


Vorstellung der Beteiligten NAGELI

Julia Walker, Leiterin Hauswirtschaft
Daniela Ziegler, Pflegeexpertin

Sandra Vollenweider, Leiterin Pflege und Betreuung
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Nageligasse
&ells GASSE

 Stiftung Alters- und Pflegeheim Nidwalden

* Am Fusse des Stanserhorn

* Total 121 Pflegeplatze verteilt auf 10 Wohngruppen in 3 verschiedenen
Hausern

* 20 Appartements
* Ca. 170 Mitarbeitende
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Angebot NAGELI

Alters- und Pflegeheim (Grund- und Spezialpflege)
Alterswohnungen

Spezialisierte Demenzpflege

Hotellerie

— Restauration, Infrastruktur fir Schulungen
— Dienstleistungen

Angebote flir Bewohnende, Angehorige und Dritte

— Coiffeur, Podologie, Zahnarzt, Beratung, Therapie
— Seminare, Kurse
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Vorbereitungen GASﬂE

Checkliste gemeinsam besprochen, Ablauf definiert

Mogliche Fragen aus der Checkliste besprochen

Zeitressourcen optimal nutzen = Befragung durch Julia und Sandra

Bereich der Pflege und Betreuung - Befragung durch Julia

Bereich Hotellerie und Administration = Befragung durch Sandra
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Ziele GASﬂE

* Hygiene zum Thema machen

* Unsicherheiten erkennen und Fragen klaren

Allfallige Mangel feststellen und mogliche Massnahmen ableiten

Qualitatssteigerung
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Handehygiene
Y& GASSE
* Handehygiene wird grossmehrheitlich korrekt durchgefihrt

* Spenderflaschen wurden bis jetzt nicht korrekt gereinigt, auf Herbst 2019
geplant

* Kittelflaschen wurden nicht zu 100% getragen = neue Kittelflaschenhalter
bestellt und verteilt

* Handcreme war nicht fiir alle Bereiche optimal =2 neue Marke bestellt,
getestet und eingefihrt

* Was heisst gentigend Handedesinfektionsmittelspender?
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Schutzmaterial / Kontakt mit

GA
Korperflissigkeiten g1

* Material ist vorhanden

Indikationen zum Tragen bekannt

Schutzkittel und Mundschutz fehlten auf den Wohngruppen
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Wasche / Berufskleider GASSE

Richtlinien sind vorhanden

Frage aus dem Audit = Entsprechen die Schuhe den hygienischen
Kriterien?

Was sind hygienische Kriterien fir die Schuhe?
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Personliche Hygiene GASSE

* Grossmehrheitlich wurde das Erscheinungsbild korrekt eingehalten

* Sensibilisierung fur Schmuck, kurze Fingernagel und zusammengebundene
Haare ist notig

* Alle Pflege-Fachpersonen wurden im September im Umgang mit dem
Erscheinungsbild geschult

* Mitarbeitende Hotellerie werden noch in diesem Jahr geschult

* Mitarbeitende der Pflege werden anfangs 2020 geschult
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Arbeitssicherheit GASS_E

* Richtlinien sind vorhanden
* Hepatitis-Impfung ist uns nicht bei allen Mitarbeitenden bekannt

* Neue Mitarbeitende werden Uber die Wichtigkeit der Hepatitis-Impfung
informiert
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Abfalle GASSE

* Entsorgungskonzept ist vorhanden

* Medizinische Abfalle werden korrekt gelagert und entsorgt

12 Montag, 28. Oktober 2019 Stiftung Alters- und Pflegeheim Nidwalden



Bewohnerbezogene Massnahmen GASﬂE

* Richtlinien sind grossmehrheitlich vorhanden

* Internes Wundversorgungskonzept fehlt aktuell noch
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Reinigung / Desinfektion / Ausguss GASSE

* Reinigungsplane fur die Pflege sind noch ausstehend
* Der Umgang mit Spruhdesinfektionsmittel muss sensibilisiert werden

* Geeignete Lappen zum Abstauben fir den Bereich Pflege fehlten = Test
lauft

* Geeignetes Material zur Desinfektion von sensiblen Geraten war nicht
vorhanden - Material wurde getestet und eingefiihrt

14 Montag, 28. Oktober 2019 Stiftung Alters- und Pflegeheim Nidwalden



Umgang mit Lebensmittel

* Wird korrekt umgesetzt
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Konkrete Fragen aus dem Audit GASSE

* Miussen die mobilen Handedesinfektionsmittel Spender desinfiziert
werden?

* Desinfektion von den 6ffentlichen WC immer notwendig?

* Desinfektion der Bewohner WC insbesondere im Doppelzimmer
notwendig?

* Tagliche Reinigung mit Desinfektionsreiniger von Nachttisch, Pflegetisch,
Glocke, Lichtschalter, Schwesternruf, Turfallen und Bettgitter notig?

* Desinfiziert die Pflege zu viel?

* Desinfiziert die Reinigung zu wenig?
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Erfahrungsbericht
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GASSE

Gemeinsamer Auftritt von Hauswirtschaft und Pflege war sinnvoll

Spannende Begegnungen

Wichtige Inputs erhalten

Wenige Massnahmen zur Umsetzung notwendig

Bewusstsein flr Hygiene ist in allen Bereichen hoch

Die Mitarbeitenden machten spontan mit und zeigten sich interessiert

Konkrete Fragen der Beteiligten wurden gestellt
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Herzlichen Dank fir
eure Aufmerksamkeit.
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