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Hygiene des mains au bon moment

L'application mobile pour améliorer I'observance de I'hygiéne
des mains

Rapide, simple et intuitive: I'observation de I'observance n’a jamais été aussi simple et efficace qu’avec 'application
Observe de HARTMANN. Sur tablette, I'observance de I'hygiene des mains selon les 5 moments est enregistrée par
groupe professionnel, analysée en quelques secondes et, si souhaité, transmise au Centre de référence national.

Les nombreuses possibilités d’'analyse des données permettent d’identifier les interventions les plus adaptées a
chaque groupe professionnel. La visualisation des tendances favorise la recherche de solutions en collaboration
avec le service concerné.

Motivation des collaborateurs
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Observer en toute simplicité

Fiable, rapide et clair

Grace a de grands boutons réactifs, les observations peuvent étre réalisées sans erreur, méme dans des
conditions trés chargées. Les observations en cours peuvent étre modifiées a tout moment a partir de
I'historique ou complétées ultérieurement. Les données sont transmises automatiquement, méme sans

connexion Internet permanente.
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Les erreurs peuvent
étre corrigées
rapidement pendant
l'observation

Indiquez si une
désinfection des mains
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Sélectionnez l'indication. Pour
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possible de sélectionner la procédure
correspondante (p. ex. cathéter veineux
périphérique)
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Analyse des données
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Observance de la procédure

en quelques secondes

Analyser et comparer en toute flexibilité

Lanalyse intégrée permet de comparer les services, les groupes professionnels et les périodes, ainsi que
de les confronter a la moyenne nationale. Les analyses et tableaux de bord peuvent étre exportés

et imprimés sous forme de rapports clairs et convaincants.
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Création d'analyses statistiques et de
tableaux de bord personnalisés

Comparaison entre services et groupes
professionnels

Compatible avec les tablettes et smartphones
fonctionnant sous iOS et Android

Conforme aux exigences du RGPD et DSG, et
méme au-dela




Observation directe

Etalon de référence pour I'évaluation de l'observance

L’'évaluation de I'observance de I'hygieéne des mains constitue un élément essentiel de I'assurance et de
I'amélioration de la qualité dans le domaine de la prévention des infections [1,2]. Différentes méthodes, présentant
chacune leurs avantages et leurs limites, sont aujourd’hui utilisées a cette fin [3]. Certaines méthodes évaluent des
paramétres indirects non spécifiques, tels que la consommation de solution hydroalcoolique ou la fréquence de
désinfection, a l'aide de systemes de surveillance automatisés.

L'observation directe permet d'évaluer I'observance de I'hygiene des
mains selon les 5 moments. Elle permet également une évaluation
qualitative des pratiques d'hygiene des mains.

Les données d'observance ainsi recueillies constituent une base
solide pour fournir un retour d'information ciblé aux collaborateurs,
lequel a montré, dans de nombreuses études, une amélioration de
I'observance ainsi que des pratiques d’hygiene des mains [4].

4 ™
Application Observe: gain de temps lors du suivi de lI'observance

vue Les utilisateurs de I'application Observe en Allemagne ont été
A interrogés, dans le cadre d'une enquéte en ligne, sur les avantages
ra | e de I'application par rapport a une observation et une documentation

réalisées sans application.
présentation claire des résultats

analgses pertinentes
transmission directe des données

gain de temps

difféf:ntes statistiques La saisie numérique des observations dans I'application supprime la
m n .. .- . . JORT]
ederne Slmple ressaisie fastidieuse des données et permet une analyse immédiate.

Selon les personnes interrogées, le gain de temps constitue I'un des
principaux avantages de I'application Observe.

Source: Observe App Survey 2021. Etude non publiée
- données disponibles aupres de BODE Chemie GmbH.
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# Download on the GETITON
@& App Store ® Google Play

Vous voulez en savoir plus?
Contactez votre interlocuteur HARTMANN
pour une démonstration de I'application Observe.

Accédez ici
la plateforme
d'hygiéne:

IVF HARTMANN AG
Victor-von-Bruns-Str. 28
0 CH-8212 Neuhausen

Aide. Soigne. Protege.

(08.26)

Tel. +41 (0)52 674 31 11
info@ivf.hartmann.info
www.ivf.hartmann.info



