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Nationale Finanzbildungsstrategie fiir Osterreich

Ziel: Das finanzielle Wohlergehen der Menschen in Osterreich langfristig

steigern.

Weg: Kenntnisse, Fahigkeiten und Einstellungen in Finanzfragen verbessern,
um eine positiven Effekt im Finanzverhalten zu erzielen ,und gleichzeitig:
einen Beitrag zu umfassenderen politischen Zielen leisten, von denen
Gesellschaft und Wirtschaft profitieren”.

Insbesondere:
» Fundierte Entscheider in Bezug auf die angebotenen Finanzprodukte
» Offene und wettbewerbsfahige Finanzmarkte
» Bildungsangebote fir Grinder, Unternehmer und KMUs
» Nachhaltigkeit
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Uberblick tiber die MaBhahmen

Wirtschaft als wichtiger Partner: Aufteilung der derzeit 82 Mallnahmen nach
Anbieter und Zielgruppe (Oktober 2022).

Wirtschaft = Bevdlkerung
Unternehmen 2 17
Andere 9 54
Beispiele:

» Entrepreneurship-Woche
» FiT — Financial Training
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Grunde fiir das Engagement

VVO: ,Die vielfaltigen Aktivitaiten des VVO im Bereich Finanzbildung stellen einen
wesentlichen Beitrag zur Stabilisierung und Starkung des Vertrauens der Menschen in

die Versicherungsbranche dar.”

Bankenverband: ,Wer schon im Schulalter den Umgang mit Finanzen lernt, profitiert
davon im spateren Leben, wenn wichtige finanzielle Entscheidungen getroffen werden

mussen.”

FLIP (Erste Bank): ,Wir wollen Menschen vor falschen finanziellen Entscheidungen
bewahren und das Risikobewusstsein starken.”

WKO: ,Betriebe profitieren von starker ausgepragtem unternehmerischen Denken und

Handeln ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Die Grindungsneigung wird gestarkt.”
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Rollen des Menschen in der Wirtschaft

Nicht zuletzt aus den zuvor dargebrachten Argumenten geht hervor, dass
finanzielle Grundbildung auf mehreren Ebenen fir die Wirtschaft bzw. fir

Unternehmen relevant ist.

Fir diesen Vortrag sollen die folgenden Rollen genauer beleuchtet werden.

Der Mensch als...

> ... Mitarbeiter bzw. Unternehmer
» ... Investor
> ...Kunde
>

... Teil der gesamten Volkswirtschaft und der Gesellschaft.
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1 Finanzielle Grundbildung und die Rolle des Mitarbeiters

Financial Literacy und Unternehmensperformance

Financial Literacy als Komponente des Humankapitals vor allem fir KMUs relevant (z.B.
Identifikation und Verstiandnis von Finanzierungsmoglichkeiten, good practices im
Finanzverhalten). Evidenz zeigt positiven Zusammenhang auf Performance und Nachhaltigkeit
in Entwicklungs- und Schwellenlandern (z.B: Ye und Kulathunga, 2019; Adomako, Danso und
Damoah, 2016) bzw. auf technologische Innovation (Garcia-Pérez-de-Lema, Ruiz-Palomo und
Julio Diéguez-Soto, 2021).

Access to Finance

Financial Literacy Profitability

Fin. Attitudes

Schema in Anlehnung an Adomako, Danso und Damoah (2016)
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Finanzielle Grundbildung und die Rolle des Mitarbeiters

Financial Literacy und financial wellbeing der Mitarbeiter

» Als Menschen haben Mitarbeiter auch private Sorgen und Néte. Hier positiv einzuwirken
macht Unternehmen attraktiver und Mitarbeiter produktiver.

» Bearbeitung des Themas vor allem durch den privaten Sektor.
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Finanzielle Grundbildung und die Rolle des Mitarbeiters

Financial Literacy und financial wellbeing der Mitarbeiter

» Als Menschen haben Mitarbeiter auch private Sorgen und No6te. Hier positiv einzuwirken
macht Unternehmen attraktiver und Mitarbeiter produktiver.

» Bearbeitung des Themas vor allem durch den privaten Sektor.

Attraktivitat anderer Arbeitgeber

Auf Jobsuche An anderen Firmen interessiert

B Nicht belastet Belastet

2022 PwC employee financial wellness survey (USA; n=3.236, davon 1.817 [56%] mit finanziellen Sorgen). 8
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Finanzielle Grundbildung und die Rolle des Mitarbeiters

Financial Literacy und financial wellbeing der Mitarbeiter

» Als Menschen haben Mitarbeiter auch private Sorgen und Noéte. Hier positiv einzuwirken
macht Unternehmen attraktiver und Mitarbeiter produktiver.
» Bearbeitung des Themas vor allem durch den privaten Sektor.

Attraktivitat anderer Arbeitgeber Beeintrachtigung der Arbeitsleistung
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Auf Jobsuche An anderen Firmen interessiert Nicht belastet Belastet
B Nicht belastet Belastet B Nicht belastet M GroRRe Auswirkung Auswirkung Keine Auswirkung

2022 PwC employee financial wellness survey (USA; n=3.236, davon 1.817 [56%] mit finanziellen Sorgen). 9
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Finanzielle Grundbildung und die Rolle des Mitarbeiters

Financial Literacy und financial wellbeing der Mitarbeiter

» \Vergleichbare Werte (ein Drittel mit Produktivitatsverlust) fir DE (Aon, 2020)

» Mitarbeiter mit groReren finanziellen Problemen und geringerem finanzieller
Grundbildung beschaftigen sich haufiger mit ihren personlichen Finanzen wahrend
der Arbeitszeit (PWC, 2022; EY, 2022)

Finanzielle Sorgen sind bei jingeren Arbeitnehmern pravalenter

Y

» Fruheres Pensionsalter bei inkonsistenten Zeitpraferenzen (Merkle, Schreiber und
Weber, 2022)

Moégliche Ansatzpunkte
» Altersvorsorge als groRRer Unsicherheitsfaktor
» Unklarheit beziglich der Nebenleistungen des Arbeitgebers

» Wunsch nach Unterstitzung
10
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2 Finanzielle Grundbildung und die Rolle des Investors

Financial Literacy und Vermoégensaufbau | (Pensionen)

» Lusardi und Mitchell (2011): Financial Literacy korreliert signifikant mit Altersvorsorge.

Alle 3 Fragen korrekt 47% 24%

Durchschnitt 2.2 1.6

» Zusammenhang in vielen Studien und Landern bestatigt (Italien: Fornero und Monticone,
2011; Osterreich: Haas und Razen, 2022; Schweiz: Aubram, Kovarova-Simecek und
Wanzenried, 2016; Schweden: Almenberg und Save-Séderbergh, 2011)

Bildungsprogramme haben einen positiven Effekt (Clark, Lusardi und Mitchell, 2016): Hohere

Teilnahme- und geringere Dropout-Raten bei privater Pensionsvorsorge.
11
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Finanzielle Grundbildung und die Rolle des Investors

Financial Literacy und Vermoégensaufbau Il (Aktienmarktpartizipation)

Im westeuropiischen Vergleich zidhlen Italien und Osterreich zu den Schlusslichtern
(Thomas und Spataro, 2018).
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Finanzielle Grundbildung und die Rolle des Investors

Grinde fur die geringe Partizipationsrate in DE (Ebert, Grote, Laudenbach und Stars, 2019).

L ,Mir fehlt das Wissen, wie man am Aktienmarkt investiert..”

Angst vor hohem Verlust durch Skonomische Katastrophe 7%
Vermbgen zu Klein 6% H
B Nicht-Inhaber: 65%

Kein Vertrauen in Aktienmdrkie 4%
MNervositit bei selbst kieinen Verlusten 3%

Angst vor Betrug 2% Akt' 1 h b . 25(y

Angst vor selbst unwahrscheinlichem Aktiencrash 61% Ie n I n a e r . 0
Kein qutes Gefiihl fir Risiko und Rendite 59%
Kein Interecse an Aktlen 57%
Angst vor falscher Aktienauswahl 56%
Bereuen der Anlage im Verlustfall 53%
2u komplex 53%
RegelmaBige Oberprafung der Anlage notwendig 50%
Adktien nur fiir Reiche 50%
Fehlende Informat il ar%
2u hohe Gebiihren “%
Beratung wichtig ar%
Aktien zu abstrakt ar%
Zu ungeduldiy fiir Aktien 1%
Hintergrundrisiken (GehaltseinbuBen, A /%
2u hoher Zeitaufwand %
Emationen durch eigene Anlageerfahrung wichtiy [ 4%
Depoteréifinung schwieriq ————— 3%
Ungen (iber eigene Finanzen nachdenken 30%
Gesprachspartner im Umfeld wichtig 30%
Unterschiede 2um gewohnten wichtig 9%
Aktienbesitzende im eigenen Umfeld |- 8%
Fersanen im Umifeld mit negativen Erfahrungen wichtig 7%
Aktienbesitz gibt qutes Gefiihl |ESSSE—_—_—_—_—_—_— 2%
Zeit bis zum Renteneintritt wichtig |NEESEEG_—_—_—_—— 2%
Eigener Lebensstandard im Vergleich zu anderen wichtig [N 20%
Akl lage unmoralisch 19%
Bereuen der Nichtanlage im Gewinnfall |EEEEG_—__—_—_—_—_— 19%
Unangenehm Fragen zu stellen R 18%
Personen im Umfeld mit positiven Erfahrungen wichtiq S 16%
Eltern besitzen Aktien [ESSG—_-— 12%
Bis jetzt keine Zeit |- 12%

mNichi-Aktienbesitzende
Aktienbesitzende

13
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Finanzielle Grundbildung und die Rolle des Investors

Grinde fur die geringe Partizipationsrate in DE (Ebert, Grote, Laudenbach und Stars, 2019).

Abbildung 1.2: Mégliche Griinde fiir die geringe Aktienmarktteilnahme in Deutschland
Zustimmung zu 37 Aussagen rund um das Thema Aktienmarktteilnahme.
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Finanzielle Grundbildung und die Rolle des Investors

Zusammenhang zwischen Finanzbildung und Anlageverhalten:

» Positive Korrelation zwischen Financial Literacy und Aktienmarktpartizipation (van
Rooij, Lusardi und Alessie, 2011; Almenberg und Dreber, 2015)

» Positive Korrelation zwischen Financial Literacy und Rendite (Bianchi, 2018)
[Illustrierendes Beispiel: 2,360 Euro Uberrendite auf 32,700 Euro iber 10 Jahre.]

» Positive Korrelation zwischen Financial Literacy und Diversifikation (von Gaudecker,
2014)

Konsequenzen fir:

» Anleger
> Wirtschaftsstandort

15
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3 Finanzielle Grundbildung und die Rolle des Kunden

Die Relevanz von Financial Literacy im Zusammenhang mit (Finanz-)produkten
Ruf nach Finanzbildung von unterschiedlichen Seiten

» Rutledge (Weltbank, 2010): ,,Consumers who are empowered with information and
basic rights — and who are aware of their responsibilities — provide an important
source of market discipline to the financial sector, encouraging financial institutions to

compete by offering better products and services [...]“

» Willert (ARTS Asset Management, 2019): ,Um Finanzentscheidungen treffen zu
kdnnen, muss man Zusammenhange verstehen. Mangelt es an den Basics, dann hilft

mir auch ein Berater nichts, weil ich seine Anlagevorschlage nicht beurteilen kann.”

16
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Finanzielle Grundbildung und die Rolle des Kunden

Die Relevanz von Financial Literacy im Zusammenhang mit (Finanz-)produkten

Eine Herausforderung bei Konsumentscheidungen besteht — sowohl fiir Verbraucher als

auch fir Wissenschaftler — darin, ein Mal3 fiir die Entscheidungsqualitat zu finden.

Mogliche Ansatze beziehen sich auf die mit der Entscheidung verbundenen Kosten
(z.B. Kreditzinsen) oder der Widerspruchsfreiheit bezliglich normativer Entscheidungs-

theorien.

» Negativer Zusammenhang zwischen dem Rickgriff auf teure Kredite (z.B. Lieferantenkredit bei
Katalogbestellungen, Uberbriickungskredit) und Finanzwissen (Disney und Gathergood, 2013).

» Positiver Zusammenhang zwischen Preisbewusstsein bei einfachen Versicherungspolizzen und
Produktverstandnis, Effekt geht bei komplexen Produktbiindeln verloren (Kettlewell, 2018).

» Bildungsprogramme helfen vor allem fir Finanzwissen und in den Verhaltensbereichen

Finanzplanung und Sparen (Kaiser, Lusard, Menkhoff und Urban, 2022).
17
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4 Teil der gesamten Volkswirtschaft und Gesellschaft

Die Relevanz von Financial Literacy

» Positive Spillover-Effekte aus den ersten Bereichen
(effizientere Mittelallokation)

» Stabilere Volkswirtschaften durch
hohere individuelle financial resilience

» Ideeller Aspekt: Wirtschafts- und Finanzwissen
als Teil der Allgemeinbildung

» \Verbesserung des Dialogs zwischen
Gesellschaft und Wirtschaft
» Erkennen von Gestaltungsmaoglichkeiten
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