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Stap 1: Mail in je mailbox 
Je ontvang een uitnodiging van 'Surf Works notifications (no-reply@surf)’.  

 

Klik op de button ‘Maak jouw SURF Works account aan’. 

Stap 2: Maak je account aan 
Je krijgt een pop-up scherm in je browser. 

 

1. Klik op de knop 'Account via SURFconext'. 
2. Log in via SURFconext door de UvA uit de lijst te selecteren. Login met je UvAnetID. 
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Stap 3: Toegang tot de SURF Works omgeving 

Na het inloggen (via SURFconext) zie je een bericht dat aangeeft dat jouw account wordt geactiveerd. 
Klik niet op ‘Go to SURFworks’. Wacht op de email.  

 
 

Als jouw account gereed is, ontvang je in de mail een bevestiging 

  

1. Klik op de link in de e-mail met de titel 'jouw SURF Works-omgeving'. 
2. Log in met het UvAnetID  via SURFconext. 
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Als het niet gelukt is  
Mocht je nu niet in SURF Works/ Nextcloud zitten, neem contact op met de Servicedesk ICT Services 
waar een aantal studentassistenten speciaal voor de pilotdeelnemers klaarstaan. Zij zijn te bereiken 
via de portaal of telefonisch: 

o Ga naar het formulier 'Meld een ICT-probleem' in de Servicesportal. 
(https://serviceportal.uva.nl/). Start met de tekst ‘Nextcloud pilot’ in het vak ‘Korte 
beschrijving’. Beschrijf je vraag of probleem. Je vraag wordt doorgezet naar het team 
Samenwerken en opgepakt door studentassistenten of beheerders die in contact staan 
met SURF.  

o Bel de Servicedesk ICT Services via 020 525 1402. 
 

 

https://serviceportal.uva.nl/esc?id=sc_cat_item&sys_id=f3a766f2fb7306107362f848aeefdc8e
https://serviceportal.uva.nl/
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