
 

 

BENUTZERHANDBUCH FÜR DIE ANTRAGSTELLUNG EINES ANTRAGS 

AUF BEITRAG FÜR DEN KAUF UND INSTALLATION VON 

LADESYSTEMEN FÜR ELEKTROFAHRZEUGE FÜR PRIVATPERSONEN 

 
Der Antrag auf Beitrag für den Kauf und Installation von Ladesystemen für Elektrofahrzeuge für 

Privatpersonen muss über das Online-Portal des Südtiroler Bürgernetzes (myCIVIS) unter Verwendung der 

SPID (Sistema Pubblico di Identità Digitale), der Bürgerkarte oder der CIE (Elektronische Identitätskarte) 

bei der zuständigen Stelle der Abteilung Mobilität eingereicht werden. 

 

Klicken Sie auf „Zum Online-Dienst in myCIVIS” und melden Sie sich mit Ihren Benutzerdaten an: 

  

 

 

 

 

 

 



 

 

Wählen Sie zwischen SPID, Bürgerkarte und CIE den Modus, mit dem Sie den Dienst nutzen möchten: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Klicken Sie auf „Weiter”, wenn Sie als Privatperson fortfahren möchten: 

 

 

 

ZUSÄTZLICHE INFORMATION: Es ist jederzeit möglich, einen Entwurf des Antrags zu speichern und später 

weiter auszufüllen, indem Sie auf die Schaltfläche „Entwurf speichern” unten links klicken. Bei Ihrem 

nächsten Login finden Sie den Entwurf Ihres Antrags unter dem Menüpunkt „Meine Dienste”. 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

Schritt 1 – Datenschutzinformation 
 

 

 

 

1. Lesen Sie den gesamten Text. 

2. Kreuzen Sie das Feld „gelesen” an. 

3. Klicken Sie auf die Schaltfläche „Weiter” (die Schaltfläche wird erst nach Durchführung der ersten 

beiden Schritte aktiviert). 
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Schritt 2 - Allgemeine Informationen 
 

 

 

1. Lesen Sie den gesamten Text. 

2. Markieren Sie das Kästchen „gelesen”. 

3. Klicken Sie auf die Schaltfläche „Weiter” (die Schaltfläche wird erst nach Durchführung der ersten 

beiden Schritte aktiviert). 
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Schritt 3 - Erklärungen 
 

 

 

 

1. Lesen und kreuzen Sie alle erforderlichen Angaben an. Um für den Beitrag in Frage zu kommen, 

müssen Sie alle angegebenen Voraussetzungen erfüllen. 

2. Wählen Sie eine der beiden verfügbaren Erklärungen: 

a. Wenn Sie erklären, dass Sie noch nie einen Beitrag für Ladesysteme erhalten haben, 

fahren Sie bitte mit Punkt 3 fort. 

1 

2 

3 



 

 

b. Wenn Sie angeben, dass Sie bereits einen oder mehrere Beiträge für Ladesysteme 

erhalten haben, wählen Sie bitte die Anzahl der bereits geförderten Ladesysteme aus 

(siehe Bild unten). ACHTUNG: Es können maximal drei Ladesysteme gefördert werden. 

3. Klicken Sie auf die Schaltfläche „Weiter” (die Schaltfläche wird erst nach Durchführung der ersten 

beiden Schritte aktiviert). 

 

 

ACHTUNG: Wenn Sie angeben, dass Sie bereits Beiträge für 3 Ladesysteme erhalten haben, erscheint eine 

Fehlermeldung. In diesem Fall haben Sie keinen Anspruch auf einen Beitrag, da es nicht möglich ist, 

Beiträge für mehr als drei Ladesysteme zu erhalten. 
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Schritt 4 - Daten des/der Antragsteller/in 
 

 

 

 

1. Die Daten des Antragstellers werden automatisch aus den Angaben im SPID-

Konto/Bürgerkarte/CIE übernommen und können in diesem Formular nicht geändert werden. 

Sollten die Daten nicht korrekt sein, müssen diese in Ihrem SPID-Konto/Bürgerkarte/CIE-Konto 

aktualisiert werden und Sie müssen Ihren Antrag auf Beitrag dann neu verfassen. 

2. Die Kontaktdaten werden automatisch aus den im SPID-Konto/Bürgerkarte/CIE eingegebenen 

Informationen übernommen, können aber geändert werden. 

1 

2 

3 

4 

5 



 

 

3. Geben Sie Ihre Bankdaten ein und kreuzen Sie das Kästchen an, in dem Sie erklären, dass Sie der 

Inhaber des angegebenen Bankkontos sind. (ACHTUNG: Es ist zwingend erforderlich, dass Sie 

Inhaber des angegebenen Kontos sind). 

4. Wählen Sie die gewünschte Sprache für die Kommunikation mit der Verwaltung. 

5. Klicken Sie auf die Schaltfläche „Weiter” (die Schaltfläche wird erst nach Ausführung der ersten 

vier Schritte aktiviert). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

Schritt 5 - Wohnsitz 
 

 

 

1. Die Wohnsitzdaten werden automatisch aus den im SPID-Konto/Bürgerkarte/CIE eingegebenen 

Informationen übernommen und können in diesem Formular nicht geändert werden. Wenn die 

Daten nicht korrekt sind, müssen sie in Ihrem SPID/Bürgerkarte/CIE-Konto aktualisiert werden 

und Sie müssen Ihren Antrag auf Beitrag neu einreichen. ACHTUNG: Sie müssen Ihren Wohnsitz 

in der Provinz Bozen haben, um den Beitrag zu erhalten. 

2. Klicken Sie auf die Schaltfläche „Weiter”. 
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Schritt 6 - Details zur Förderung 
 

 

1. Wählen Sie die Art der Förderfähige Vorhaben. 

2. Wählen Sie die Anzahl der Ladesysteme aus, die Sie fördern möchten (bitte beachten Sie, dass 

jeder Privatperson der Beitrag für maximal drei Ladesysteme gewährt werden kann). 

3. Wählen Sie, ob die Investition an Ihrer Adresse stattfindet. 

a. Falls nicht, geben Sie bitte die Adresse an, an der das Ladesystem installiert werden soll 

(siehe Bild „3a” unten). 

4. Klicken Sie auf die Schaltfläche „Weiter” (die Schaltfläche wird erst nach Durchführung der ersten 

vier Schritte aktiviert). 
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Schritt 7 - Anlagen 
 

 

 

1. Wählen Sie die Art der Anlage, den Sie hochladen möchten (es muss mindestens eine Datei vom 

Typ „Kostenvoranschlag” hochgeladen werden). 

2. Beschreiben Sie kurz, was die Datei enthält (z. B. „Kostenvoranschlag für die Installation”). 

3. Klicken Sie auf die Schaltfläche „Datei hochladen” und wählen Sie die Datei aus, die Sie von Ihrem 

Gerät hochladen möchten.  ACHTUNG: Es sind nur Dateien mit der Endung .PDF, .PNG und .JPEG 

zulässig. 

Sie können den Vorgang wiederholen und weitere Dateien hochladen. 

4. Klicken Sie auf die Schaltfläche „Weiter” (die Schaltfläche wird erst nach Ausführung der drei 

vorherigen Schritte aktiviert). 
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Schritt 8 – Stempelgebühr 

 

1. Wählen Sie die Art der Bezahlung der Stempelsteuer (bei der „Stempelmarke” und der „Virtuelle 

Stempelmarke” muss zuerst eine 16,00 Euro-Marke in der Tabakfabrik gekauft werden). Wenn Sie 

„@e.bollo” wählen, werden Sie zum Zahlungsportal weitergeleitet und kehren dann zum 

Formular zurück, um den Antrag zu vervollständigen. 

 

ACHTUNG: Wenn Sie den „@e.bollo” wählen, können Sie Ihren Antrag nicht mehr ändern, sobald die 

Zahlung erfolgt ist. Es wird daher empfohlen, die Richtigkeit der eingegebenen Daten zu überprüfen, 

indem Sie auf die Schaltfläche "Zurück" unten rechts klicken und alle Schritte erneut überprüfen. 
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2. Nachdem Sie die Stempelsteuerdaten eingegeben haben, können Sie auf die Schaltfläche 

"Vorschau erstellen" klicken 

3. Eine zusammenfassende .pdf-Datei mit den eingegebenen Daten wird auf Ihr Gerät 

heruntergeladen; bitte überprüfen Sie, ob alles korrekt ist. Sie können eventuelle Änderungen am 

Antrag vornehmen, indem Sie auf die Schaltfläche "Zurück" bis zum gewünschten Schritt klicken 

und dann erneut auf die Schaltfläche "Vorschau erstellen" klicken (ACHTUNG: Wenn Sie die 

@e.bollo-Zahlung vorgenommen haben, können Sie die eingegebenen Daten nicht mehr ändern). 

4. Klicken Sie auf die Schaltfläche „Senden”. 

 

ACHTUNG: 

• Sobald der Antrag eingereicht wurde, kann er nicht mehr geändert werden. Für Änderungen 

schreiben Sie bitte an elektromobilitaet@provinz.bz.it  

• Sie können jederzeit einen Entwurf Ihren Antrag auf Beitrag speichern und später weiter 

ausfüllen, indem Sie unten links auf die Schaltfläche „Entwurf speichern” klicken. Bei Ihrem 

nächsten Login finden Sie Ihren Antragsentwurf, wenn Sie auf den Menüpunkt „Meine Dienste” 

klicken. 
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• Unter dem Menüpunkt „Meine Dienste” können Sie sich über den Stand Ihres Antrags 

informieren, Mitteilungen dazu herunterladen und er gegebenenfalls zurückziehen (siehe unten: 

Hinweise zum Zurückziehen eines Antrags). Es ist nur möglich, den Antrag über myCivis 

zurückzuziehen, bevor der Beitrag gewährt wird; wenn Sie auf den gewährten Beitrag verzichten 

möchten, senden Sie bitte eine E-Mail an elektromobilitaet@provinz.bz.it 

 

 

Zurückziehen eines Antrags 

 

 

 

1. Um einen Antrag auf Beitrag zurückzuziehen, gehen Sie zu Ihrem myCIVIS-Profil und klicken Sie 

auf „MEINE DIENSTE”. 

2. Suchen Sie den Dienst „Antrag auf Beitrag für Ladesysteme für Elektrofahrzeuge” und klicken Sie 

auf die Schaltfläche „Details”. 
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3. Die Liste der bereits eingereichten Anträge wird geöffnet. Klicken Sie im rechten Menü auf 

„Verwaltung Anträge”. 
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4. Sie werden gefragt, zu bestätigen, mit welchem Profil Sie fortfahren möchten, klicken Sie auf 

„Weiter”. 

 

 

 

5. Klicken Sie auf die Schaltfläche „Entfernen” neben dem Antrag, den Sie zurückziehen möchten. 
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6. Markieren Sie das Kästchen „gelesen”. 

7. Klicken Sie auf die Schaltfläche „Entfernen”, um die Rücknahme des Antrags zu bestätigen (die 

Schaltfläche wird erst aktiviert, nachdem der vorherige Schritt ausgeführt wurde). 
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