
MANUALE DOMANDA DI CONTRIBUTO PER L’ACQUISTO, IL LEASING O 

IL NOLEGGIO A LUNGO TERMINE DI VEICOLI ELETTRICI PER ENTI 

PUBBLICI E ASSOCIAZIONI 
 

La domanda di contributo per l’acquisto, il leasing o il noleggio a lungo termine di veicoli elettrici per 

enti pubblici, associazioni e altre organizzazioni che non svolgono attività imprenditoriale, va 

presentata all’ufficio competente della Ripartizione Mobilità attraverso il portale online della Rete 

Civica dell’Alto Adige (myCIVIS), tramite SPID (Sistema Pubblico di Identità Digitale), Carta Servizi o 

CIE (Carta d’Identità Elettronica). 

 

Cliccare su “Vai al servizio online in myCIVIS” ed effettuare il login con le proprie credenziali: 

 

 

 

 

 

 

 



Scegliere la modalità con cui si vuole accedere al servizio tra SPID, Carta Servizi e CIE: 

 

 

All’accesso apparirà un messaggio che consentirà di cambiare profilo ed operare a nome dell’ente o 

dell’associazione per cui siete stati delegati. 

 

1. Cliccare sul tasto “Cambia delega” 
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2. Successivamente si aprirà un menu a tendina dove potrete selezionare l’ente o l’associazione 

per cui siete delegati ad operare: cliccare sul nome desiderato 

 

 

 

3. Cliccare sul tasto “Crea nuova domanda” 

 

 

INFO UTILE: è possibile salvare una bozza della domanda in qualsiasi momento e riprendere la 

compilazione successivamente cliccando sul pulsante “Salva bozza” in basso a sinistra. Al prossimo 

login troverà la bozza della sua domanda cliccando sulla voce di menu “I miei servizi” 
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Step 1 – Informativa Privacy 
 

 

 

1. Leggere tutto il testo 

2. Spuntare la casella “letto” 

3. Cliccare sul pulsante “Successivo” (il tasto si attiva solo dopo aver eseguito i primi due punti) 

 

 

 

 

1 

2 

3 



Step 2 – Informazioni generali 
 

 

 

1. Leggere tutto il testo 

2. Spuntare la casella “letto” 

3. Cliccare sul pulsante “Successivo” (il tasto si attiva solo dopo aver eseguito i primi due punti) 
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Step 3 – Dichiarazioni 
 

 

 

1. Leggere e spuntare tutte le dichiarazioni pertinenti al proprio caso, per avere diritto al 

contributo è necessario avere tutti i requisiti indicati (tutte le spunte). 

2. Scegliere una delle due dichiarazioni indicate dal punto 2: 
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a. Se si seleziona di rappresentare un ente pubblico o organismo di diritto pubblico, 

spuntare la casella e fornire il codice CUP del progetto, che andrà inserito nella/e 

fattura/e (vedi screenshot qui sotto) 

b. Se si seleziona di rappresentare un’associazione o altra organizzazione che non 

svolge attività imprenditoriale, spuntare la casella che comparirà di conseguenza 

(vedi screenshot qui sotto) 

3. Spuntare l’ultima dichiarazione 

4. Cliccare sul pulsante “Successivo” (il tasto si attiva solo dopo aver eseguito i punti 

precedenti) 
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Step 4 – Dati organizzazione 
 

 

1. I dati aziendali vengono presi in automatico dalle informazioni inserite nell’account 

SPID/nella carta servizi/nella CIE e non sono modificabili in questo modulo. Qualora ci 

fossero dei dati errati, questi vanno aggiornati nel proprio account SPID/carta servizi/CIE e si 

dovrà quindi ricompilare la domanda. 

2. Cliccare sul pulsante “Successivo” 
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Step 5 – Sede legale/operativa 
 

 

 

1. I dati sulla sede legale vengono presi in automatico dalle informazioni inserite nell’account 

SPID/nella carta servizi/nella CIE e non sono modificabili in questo modulo. Qualora ci 

fossero dei dati errati, questi vanno aggiornati nel proprio account SPID/carta servizi/CIE e si 

dovrà quindi ricompilare la domanda. ATTENZIONE: è obbligatorio avere la sede in provincia 

di Bolzano per beneficiare del contributo. 
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2. I dati di contatto vengono presi in automatico dalle informazioni inserite nell’account 

SPID/nella carta servizi/nella CIE, ma sono modificabili. 

3. Inserire il codice IBAN 

4. Scegliere la lingua preferita per le comunicazioni dell’amministrazione provinciale 

5. Cliccare sul pulsante “Successivo” (il tasto si attiva solo dopo aver eseguito i punti 

precedenti) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Step 6 – Dati contributo 
 

 

 

1. Effettuare la ricerca del tipo di veicolo cliccando sulla lente di ingrandimento 
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2. Si aprirà un riquadro dove andrà selezionato il tipo di veicolo per cui si richiede il contributo, 

cliccando su uno dei tasti “Seleziona” 
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a. Autoveicoli per il trasporto di persone e merci 
 

 

3. Selezionare la quantità di veicoli per cui si richiede il contributo. Ogni domanda consente la 

richiesta di contributo per un massimo di 10 veicoli. Se la quantità è maggiore di 10 è 

necessario compilare più domande. 
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4. Selezionare per ogni veicolo (si creeranno tante sezioni quanti veicoli sono stati selezionati 

nel campo quantità) il contratto, la classe e il tipo. 

5. Scrivere nell’apposito campo marca e modello della vettura. 

6. Indicare il costo del veicolo come da preventivo (con optional, sconti, ecobonus, 

rottamazione, ecc.), togliendo solamente l’IVA e, se indicate, le spese di immatricolazione e 

IPT (imposta provinciale di trascrizione). ATTENZIONE: questo campo deve essere inferiore a 

50.000 euro. 

7. Cliccare sul pulsante “Successivo” (il tasto si attiva solo dopo aver eseguito i punti 

precedenti). 
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b. Ciclomotori e motoveicoli a due, tre o quattro ruote 
 

 

3. Selezionare per ogni veicolo (si creeranno tante sezioni quanti veicoli sono stati selezionati 

nel campo quantità) il tipo di contratto e la classe.  

4. Scrivere nell’apposito campo marca e modello del veicolo. 

5. Indicare il costo finale del veicolo come da preventivo (con IVA, optional, sconti, ecobonus, 

rottamazione, ecc.) 

6. Cliccare sul pulsante “Successivo” (il tasto si attiva solo dopo aver eseguito i punti 

precedenti) 
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c. Biciclette cargo con una portata complessiva minima di 150 kg 
 

 

3. Selezionare per ogni veicolo (si creeranno tante sezioni quanti veicoli sono stati selezionati 

nel campo quantità) il tipo di contratto.  

4. Scrivere nell’apposito campo marca e modello del veicolo. 

5. Indicare il costo finale del veicolo come da preventivo (con IVA, optional, sconti, ecc.). 

ATTENZIONE: ai fini del calcolo del contributo si tengono in conto solamente gli optional 

montabili sulla bicicletta e non articoli per la persona quali casco, scarpe, occhiali, guanti, 

ecc. 

6. Cliccare sul pulsante “Successivo” (il tasto si attiva solo dopo aver eseguito i punti 

precedenti) 
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Step 7 – Allegati 
 

 

 

1. Selezionare il tipo di allegato che si vuole caricare (è obbligatorio caricare almeno un file di 

tipo “Preventivo di spesa”) 

2. Descrivere brevemente che cosa contiene il file (es. “Preventivo autoveicolo”) 

3. Cliccare sul pulsante “Carica File” e selezionare dal proprio dispositivo il file che si vuole 

caricare. ATTENZIONE: sono ammessi solamente file di tipo .PDF, .PNG e .JPEG.  

È possibile ripetere la procedura e caricare altri file. 

4. Cliccare sul pulsante “Successivo” (il tasto si attiva solo dopo aver eseguito i tre punti 

precedenti) 
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Step 8 – Imposta di bollo 
 

 

 

1. Selezionare una modalità di pagamento dell’imposta di bollo (in caso di “marca da bollo” e 

“bollo virtuale” è necessario effettuare prima l’acquisto in tabaccheria di un bollo da 16 

euro). Se si seleziona “@e.bollo” si verrà reindirizzati al portale di pagamento e poi 

nuovamente al modulo per terminare la domanda di contributo. 

Se si è esenti dal pagamento dell’imposta di bollo selezionare l’opzione corrispondente. 

 

 

ATTENZIONE: se si sceglie l”’@e.bollo” non sarà più possibile modificare la domanda una 

volta effettuato il pagamento. Si raccomanda quindi di verificare l’esattezza dei dati inseriti 

cliccando sul pulsante “Precedente” in basso a destra e ricontrollando tutti gli step. 
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2. Una volta inseriti i dati per l’imposta di bollo è possibile cliccare sul pulsante “Genera 

anteprima” 

3. Verrà scaricato sul proprio dispositivo un file .pdf riepilogativo con i dati inseriti; si prega di 

controllare che sia tutto corretto. È possibile apportare eventuali modifiche alla domanda 

cliccando sul pulsante “Precedente” fino allo step desiderato, poi cliccare nuovamente sul 

tasto “Genera anteprima” (ATTENZIONE: se si è effettuato il pagamento dell’@e.bollo non è 

più possibile modificare i dati inseriti). 

4. Cliccare sul pulsante “Invia” (il tasto si attiva solo dopo aver eseguito i punti precedenti) e 

terminare la procedura. 
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ATTENZIONE: 

• Una volta inviata la domanda non sarà più possibile modificarla. 

• È possibile salvare una bozza della domanda in qualsiasi momento e riprendere la 

compilazione successivamente cliccando sul pulsante “Salva bozza” in basso a sinistra. Al 

prossimo login troverà la bozza della sua domanda cliccando sulla voce di menu “I miei 

servizi” 

• Sotto la voce di menu “I miei servizi” troverà la sua domanda di contributo. Potrà verificarne 

lo status di avanzamento, scaricare le comunicazioni a riguardo ed eventualmente cancellarla 

(vedasi istruzioni per il ritiro della domanda qui sotto). È possibile ritirare la domanda via 

myCivis solamente prima della concessione del contributo; qualora si volesse rinunciare al 

contributo concesso si dovrà inviare una mail all’indirizzo mobilitaelettrica@provincia.bz.it. 

 

 

Ritirare una domanda 
 

 

1. Per ritirare una domanda di contributo entrare nel proprio profilo myCIVIS e cliccare su “I 

MIEI SERVIZI” 

2. Individuare il servizio “Domanda di contributo per l'acquisto, leasing o noleggio a lungo 

termine di veicoli elettrici” e cliccare sul tasto “Dettagli” 
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3. Si aprirà la lista delle domande già presentate, cliccare su “Gestione Richieste” nel menu di 

destra 
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4. Verrà richiesta una conferma del profilo con cui si vuole procedere, cliccare su “Continua” 

 

 

5. Cliccare sul pulsante “Elimina” in corrispondenza della domanda che si vuole ritirare 
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6. Spuntare la casella “letto” 

7. Cliccare su “Elimina” per confermare il ritiro della domanda (il tasto si attiverà solo dopo aver 

eseguito il passaggio precedente) 
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