
Pravidlá spotrebiteľskej súťaže 
 

„Billyžovačka“ 
 
 

Čl. I 
Podmienky účasti a trvanie spotrebiteľskej súťaže 

 
1. Spotrebiteľská súťaž s názvom „Billyžovačka“ (ďalej len ako „spotrebiteľská súťaž“) alebo 

„súťaž“) je organizovaná a uskutočňovaná obchodnou spoločnosťou BILLA s.r.o., so sídlom 
Bajkalská 19/A, 821 02 Bratislava, IČO: 31 347 037, zapísanou v Obchodnom registri Mestského 
súdu Bratislava III, odd.: Sro, vložka č.: 4758/B (ďalej len ako „organizátor“ alebo „BILLA“). 
Organizátor usporadúva spotrebiteľskú súťaž ako reklamnú a propagačnú súťaž, na ktorú sa 
v zmysle § 4 ods. 6 zákona č. 30/2019 Z. z. o hazardných hrách v znení neskorších predpisov 
nevzťahujú podmienky tohto zákona. Organizátor vydáva tieto pravidlá spotrebiteľskej súťaže. 

 
 

 
Ochrana osobných údajov 

 
Pre účely spotrebiteľskej súťaže je nevyhnutné spracúvanie osobných údajov účastníkov 
spotrebiteľskej súťaže. Informácie o uvedenom spracovaní a ochrane osobných údajov sú 
zahrnuté v bode 5.8 „Vyhlásenia o ochrane osobných údajov pre webovú stránku“ zverejneného 
na www.billa.sk v sekcii Ochrana osobných údajov „Vyhlásenie o ochrane osobných údajov v 
súlade s GDPR - https://www.billa.sk/o-spolocnosti/ochrana-osobnych-udajov. Nad rámec 
osobných údajov uvedených v ods. 5.8.1 uvedeného vyhlásenia budeme na účely tejto 
spotrebiteľskej súťaže spracúvať i údaj o zákazníckom čísle (odvodenom od čísla BILLA Bonus 
karty) na účely kontroly splnenia podmienok spotrebiteľskej súťaže a telefónne číslo na 
kontaktovanie výhercu v prípade výhry doručovanej poštou alebo kuriérskou spoločnosťou.  
 
 

 
 
2. Spotrebiteľská súťaž sa vzťahuje výlučne na maloobchodné predajne organizátora na území 

Slovenskej republiky. 
 
3. Termín začatia spotrebiteľskej súťaže je 04.11.2026. Tento deň je prvým dňom, kedy sa zákazník 

môže zapojiť do spotrebiteľskej súťaže. Termín ukončenia spotrebiteľskej súťaže je 19.01.2027. 
Súťaž prebieha v dvoch súťažných vlnách: 
1. vlna 04. 11. 2026 – 08. 12. 2026, 
2. vlna 09. 12. 2026 – 19. 01. 2027. 
 
Organizátor si vyhradzuje právo upraviť dĺžku trvania spotrebiteľskej súťaže podľa svojej úvahy, a 
to najmä spotrebiteľskú súťaž primerane predĺžiť, skrátiť alebo zrušiť bez náhrady, a to spôsobom 
upraveným v článku IV ods. 2 týchto pravidiel.  

 
4. Spotrebiteľská súťaž je určená pre fyzické osoby – nepodnikateľov, staršie ako 18 rokov, ktoré 

splnia podmienky stanovené týmito pravidlami.  

 
5. Do spotrebiteľskej súťaže sa môže zapojiť každý člen vernostného programu BILLA BONUS, ktorý 

súčasne splní nasledovné podmienky:   
 

http://www.billa.sk/


a) má aktivovaný online BILLA Bonus účet, 
b) má v mobilnom zariadení nainštalovanú mobilnú aplikáciu BILLA Bonus, 
c) spustí mobilnú́ aplikáciu BILLA Bonus a prihlási v nej do svojho online účtu cez prihlasovacie 

meno a heslo, 
d) v čase trvania príslušnej súťažnej vlny naskenuje pri nákupe v minimálnej hodnote 20 EUR 

vrátane DPH po uplatnení všetkých zliav v ktorejkoľvek predajni BILLA svoju BILLA Bonus 
kartu a kupón z ponuky BILLA Bonus kupónov, nachádzajúci sa v časti „Kupóny“ v BILLA Bonus 
aplikácii označený ako Billyžovačka kupón (ďalej len „Billyžovačka kupón“). Tento krok 
(naskenovanie Billyžovačka kupónu) stačí v rámci jednej súťažnej vlny vykonať iba raz, 

e) každým ďalším nákupom v období trvania súťaže v ktorejkoľvek predajni BILLA v minimálnej 
hodnote 20 EUR vrátane DPH po uplatnení všetkých zliav pri ktorom naskenuje svoju BILLA 
Bonus kartu sa zrealizuje ďalšie súťažné zapojenie v danej vlne, 

f)  
g) splní ďalšie podmienky spotrebiteľskej súťaže uvedené v týchto pravidlách. 

 
(ďalej aj ako „účastník“ alebo „účastník spotrebiteľskej súťaže“).  

 
6. S účasťou v spotrebiteľskej súťaži a po splnení stanovených podmienok je spojená možnosť získať 

výhry špecifikované ďalej v týchto pravidlách. 
 

Čl. II. 
Mechanizmus spotrebiteľskej súťaže  

 

1. Počas trvania spotrebiteľskej súťaže sa v aplikácii BILLA Bonus v časti „Kupóny“ nachádza súťažný 

kupón označený ako Billyžovačka kupón. 

2. Súťaž prebieha v dvoch súťažných vlnách 1. vlna 04. 11. 2026 – 08. 12. 2026 a 2. vlna 09. 12. 2026 – 

19. 01. 2027. Pre zapojenie do príslušnej súťažnej vlny je účastník povinný pri svojom nákupe 

naskenovať Billyžovačka kupón spolu s BILLA Bonus kartou a uskutočniť nákup podľa podmienok 

uvedených v Čl. I ods. 5 týchto pravidiel.  

3. Po splnení podmienok podľa Čl. I ods. 5 je účastník automaticky zaradený do žrebovania príslušnej 

súťažnej vlny.  

4. Všetky ďalšie nákupy účastníka v minimálnej hodnote 20 EUR vrátane DPH po uplatnení všetkých 

zliav, realizované počas trvania tej istej súťažnej vlny a s použitím BILLA Bonus karty, budú automaticky 

zaradené do žrebovania bez potreby opätovného naskenovania Billyžovačka kupónu. Každý takýto 

nákup predstavuje jedno samostatné súťažné zapojenie. 

5. Ak sa chce účastník zapojiť do oboch súťažných vĺn, je povinný naskenovať Billyžovačka kupón 

samostatne v každej súťažnej vlne. 

6. Naskenovaním Billyžovačka kupónu účastník zároveň vyjadruje súhlas so zapojením do 

spotrebiteľskej súťaže a súhlas s týmito pravidlami súťaže. 

7. Na výhry nie je právny nárok a nie sú súdne ani právne vymáhateľné, vrátane vymáhania nároku na 

účasť v tejto spotrebiteľskej súťaži. 

 



 
Čl. III 
Výhry 

 

1. Spotrebiteľská súťaž prebieha v dvoch súťažných vlnách. Každé platné súťažné zapojenie je zaradené 

do žrebovania príslušnej súťažnej vlny, v rámci ktorej bolo uskutočnené. 

 

1. vlna 

Trvanie súťaže: 4. 11. 2026 – 8. 12. 2026 

Žrebovanie: najneskôr do 15. 12. 2026 

Výhry: 

• 5× 2 vstupenky na preteky Svetového pohára v alpskom lyžovaní mužov v Schladmingu, 

Rakúsko, ktoré sa uskutočnia dňa 26. 1. 2027. Hodnota jednej výhry (2 vstupenky) je 179,58 

EUR s DPH. 

• 15× zľava vo výške 50 % z hodnoty nákupu v predajniach BILLA, maximálne však z nákupu v 

hodnote 200 EUR s platnosťou 14 dní od obdržania výhry. 

• 10× poukážka na nákup v predajniach BILLA v hodnote 30 EUR s platnosťou 14 dní od obdržania 

výhry. 

2. vlna 

Trvanie súťaže: 9. 12. 2026 – 19. 1. 2027 

Žrebovanie: najneskôr do 26. 1. 2027 

Výhry: 

• 1× pobyt v Hoteli FIS, Štrbské Pleso počas podujatia BILLA Žampa Cup 2027 v termíne od 18. 3. 

2027 do 21. 3. 2027 (3 noci), vrátane ubytovania v rodinnej izbe pre maximálne 4 osoby, 

polpenzie, parkovania, skipasov počas prevádzkových hodín lyžiarskeho strediska v dňoch 19. 

3. 2027 až 21. 3. 2027 a možnosti bezplatného zapožičania lyžiarskej výstroje (lyže, lyžiarky a 

palice) v uvedenom termíne. Celková hodnota výhry je 1 730 EUR. 

• 15× zľava vo výške 50 % z hodnoty nákupu v predajniach BILLA, maximálne však z nákupu v 

hodnote 200 EUR s platnosťou 14 dní od obdržania výhry. 

• 10× poukážka na nákup v predajniach BILLA v hodnote 30 EUR s platnosťou 14 dní od obdržania 

výhry. 

2. Výhercov jednotlivých cien určí organizátor náhodným žrebovaním zo všetkých platných súťažných 

zapojení zaradených do príslušnej súťažnej vlny. 

3. Zľava vo výške 50 % z hodnoty nákupu je uplatniteľná aj na akciový tovar. Zľavu nie je možné 

kombinovať s ďalšími kupónmi poukážkami ani inými individuálnymi cenovými zvýhodneniami (napr. 

seniorská zľava) . Maximálna hodnota nákupu, na ktorý je možné zľavu uplatniť, je 200 EUR. Zľava sa 

poskytuje jednorazovo pri jednom nákupe. 

S ohľadom na platné právne predpisy Slovenskej republiky a rozhodnutie organizátora nie je možné na 

tieto tovary a služby uplatniť zľavu. Ide o tieto výrobky a služby: (i.) tabakové výrobky a príslušenstvo, 



vrátane elektronických cigariet, (ii.) poukážky a darčekové karty BILLA s.r.o. a dobíjacie kupóny/karty 

do mobilných telefónov, (iii.) zálohové platby na vratné fľaše a obaly, prípadne iné zálohové platby, ak 

sa uplatňujú, (iv.) dojčenské prípravky, (v.) noviny a časopisy, (vi.) výrobky sushitime, (vii.) iné tovary a 

služby tretích strán, ktorých predaj organizátor sprostredkováva. Tieto tovary a služby sa však 

započítajú do maximálnej hodnoty nákupu, na ktorý je možné uplatniť zľavu.  

4. Výhercov bude kontaktovať telefonicky a/alebo e-mailom zákaznícka linka BILLA prostredníctvom 

kontaktných údajov evidovaných v online BILLA Bonus účte. Ak výherca na kontaktovanie organizátora 

nereaguje ani do 72 hodín od odoslania e-mailu alebo posledného pokusu o telefonický kontakt, jeho 

nárok na výhru zaniká a organizátor je oprávnený vyžrebovať náhradného výhercu. 

 

5. Výhry z 1. a 2. súťažnej vlny budú odovzdané najneskôr do 30 dní od vykonania príslušného 

žrebovania. 

6. Výhry nie je možné vymeniť za peňažné plnenie ani požadovať vydanie iného plnenia namiesto 

výhry. 

7. Na výhry nevzniká právny nárok a nie sú súdne ani právne vymáhateľné, vrátane nároku na účasť v 
spotrebiteľskej súťaži. 
 
8. Organizátor oznámi písomne v zmysle § 8 ods. 10 zákona č. 595/2003 Z. z. o dani z príjmov, v znení 
neskorších predpisov (ďalej len „Zákon o dani z príjmov“), výhercovi hodnotu nepeňažnej výhry pri 
poskytovaní výhry. Nepeňažná výhra je ostatným príjmom podľa § 8 Zákona o dani z príjmov a 
podlieha dani z príjmov v sume presahujúcej 350,- EUR. Výherca zodpovedá za splnenie svojich 
daňových a iných odvodových povinností plynúcich mu z prevzatej výhry. 

 
9. Výhry budú výhercom odovzdané nasledovným spôsobom: 
 

pobyt v Hoteli FIS, Štrbské Pleso - elektronicky, formou e-mailu 

vstupenky na preteky Svetového pohára - elektronicky, formou e-mailu 

zľava vo výške 50 % z hodnoty nákupu v predajniach BILLA - elektronicky, formou e-mailu 

poukážka na nákup v predajniach BILLA v hodnote 30 EUR - poštou alebo prostredníctvom kuriérskej 

spoločnosti 

 
Výhry odovzdávané výhercom prostredníctvom pošty, kuriérskej spoločnosti alebo e-mailom budú 

výhercom po splnení všetkých podmienok stanovených v týchto pravidlách odoslané na adresu, ktorú 

výherca uvedie organizátorovi počas toho, ako bude  kontaktovaný v zmysle ods. 4. tohto článku 

pravidiel. Organizátor nezodpovedá za správnosť kontaktných údajov poskytnutých výhercom na účely 

doručenia výhry. Organizátor doručí výhru na adresu, ktorú výherca uvedie organizátorovi, pričom ak 

si výherca výhru nepreberie, prípadne sa zásielka vráti organizátorovi ako nedoručiteľná z akéhokoľvek 

dôvodu, organizátor nie je povinný vykonať opätovný pokus o doručenie výhry. V takom prípade výhra 

prepadá v prospech organizátora. Organizátor nezodpovedá za okolnosti vzniknuté na strane 

poštového podniku alebo kuriérskej spoločnosti, ktoré bránia alebo sťažujú doručenie výhry. 

 
 

ČL. IV 
Záverečné ustanovenia 

 



1. Účastník spotrebiteľskej súťaže svojou účasťou v spotrebiteľskej súťaži vyjadruje svoj súhlas s jej 
pravidlami a zaväzuje sa ich dodržiavať.  

 
2. Organizátor si vyhradzuje právo jednostrannej zmeny pravidiel spotrebiteľskej súťaže počas jej 

trvania, vrátane zmeny doby jej trvania, jej predčasného ukončenia alebo zrušenia a pod., a to aj 
bez udania dôvodu a poskytnutia náhrady. Túto prípadnú zmenu zverejní organizátor na 
www.billa.sk, pričom organizátor nie je v týchto prípadoch povinný poskytnúť žiadne 
odškodnenie, náhradné plnenie, a pod. Organizátor si tiež vyhradzuje právo nahradiť výhru inou 
výhrou obdobného typu a zodpovedajúcej hodnoty. Žiadnu výhru nie je možné zameniť za 
hotovosť, ani požadovať vydanie inej výhry, než je určená organizátorom. 

 
3. Účastník sa zaväzuje, že svojou účasťou v súťaži nesmie porušiť všeobecne záväzné právne 

predpisy a ani podmienky uvedené v tomto štatúte. V prípade porušenia tejto podmienky je 
organizátor súťaže oprávnený účastníka zo súťaže vylúčiť. Súťažiaci sa zaväzuje, že svojím konaním 
nebude znevažovať, zosmiešňovať alebo akýmkoľvek spôsobom poškodzovať záujmy 
organizátora súťaže, jeho dobré meno a nesmie propagovať služby iných subjektov, ktoré sú v 
priamom alebo nepriamom konkurenčnom vzťahu k organizátorovi súťaže. V prípade porušenia 
tejto podmienky je organizátor súťaže oprávnený účastníka zo súťaže vylúčiť. 

 
4. Tieto pravidlá spotrebiteľskej súťaže budú zverejnené na web stránke www.billa.sk a aj priamo 

v aplikácii BILLA Bonus počas celej doby trvania spotrebiteľskej súťaže, ako aj uložené 
k nahliadnutiu v sídle organizátora. 

 
5. Zákazníci BILLA budú oboznámení o konaní spotrebiteľskej súťaže v reklamných a propagačných 

materiáloch organizátora, ako aj prostredníctvom médií, a to podľa uváženia organizátora. V 
prípade rozporu ustanovení týchto pravidiel spotrebiteľskej súťaže a propagačných materiálov 
týkajúcich sa spotrebiteľskej súťaže, nejasností týkajúcich sa výkladu podmienok alebo 
propagačných materiálov, sa budú aplikovať prednostne príslušné ustanovenia týchto pravidiel 
spotrebiteľskej súťaže a výklad organizátora. 

 
6. V prípade potreby technickej podpory alebo iných záležitostí súvisiacich so spotrebiteľskou 

súťažou je účastník spotrebiteľskej súťaže oprávnený kontaktovať Call Centrum organizátora na 
tel. č.: 0800 131 121 (bezplatná infolinka). 

 
7. Tieto pravidlá spotrebiteľskej súťaže nadobúdajú platnosť a účinnosť dňom ich zverejnenia na 

www.billa.sk. V prípade, že dôjde k zmene štatútu, účastník berie na vedomie a súhlasí s tým, že 
platná a účinná je vždy posledná verzia zverejneného štatútu. 

 
 
V Bratislave dňa 3. 11. 2026 
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