Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov pre Zasielanie letakov, katalégov a Specialnych
ponuik cez WhatsApp

Toto vyhlasenie o ochrane osobnych Udajov popisuje, ako spracivame Vase osobné Udaje v suvislosti s nasSou
sluzbou zasielania aktudlnych letakov, kataldgov a Specialnych ponuk cez Whats App.

Spractivame osobné tdaje v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych osbb pri spracivani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (dalej len ,VSeobecné nariadenie o ochrane Udajov“) (pouzZivané je aj oznacenie anglickou
skratkou ,,GDPR*) a zakonom €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych idajov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
a dalsimi prislusnymi reguldciami z oblasti ochrany osobnych Udajov. Vsetky pojmy pouzité vtomto vyhldseni
o ochrane osobnych Udajov maju taky vyznam, ako je definovany v GDPR. Najma pojem ,o0sobné udaje”
predstavuje akukolvek informaciu, ktord Vas identifikuje, alebo ktord méze byt pouZitd na Vasu identifikaciu,
napriklad Vase meno, adresa, telefonne cislo, e-mailova adresa, IP adresa a pojem ,spractvanie” oznacuje
akukolvek operaciu vykonanu s takymito udajmi.

Zmeny v pravnych predpisoch a internych procesoch nasej spoloénosti mézu znamenat, Ze toto vyhlasenie o
ochrane osobnych Udajov bude potrebné v budicnosti upravit. Preto Vas Ziadame, aby ste si toto vyhlasenie
o ochrane osobnych udajov pravidelne ¢itali. M6Zete si ho tieZ kedykolvek stiahnut, uloZit a vytladit.

Upozoriiujeme, Ze pri pouzivani aplikdcie WhatsApp spolo¢nost WhatsApp Ireland Limited spractva osobné tdaje
na vlastnu zodpovednost. Na toto spractvanie nemame Zziadny vplyv. Informacie o tom, ako WhatsApp spracuva
osobné udaje, najdete tu.

1. Prevadzkovatel

Prevadzkovatelom je:

BILLA s.r.0.

Bajkalska 19/A, 821 02, Bratislava, Slovenska republika

osobneudaje@billa.sk

2. Zodpovedna osoba

Zodpovednou osobou je:

Dr. Karsten Kinast, LL.M.

KINAST Rechtsanwaltsgesellschaft mbH

Nordstrasse 17a, 50733 Kolyn nad Rynom, Nemecko

osobneudaje@billa.sk

3. Spracuvané osobné udaje a ucel spractvania

Po udeleni Vasho sthlasu, ktory ndam déte odoslanim spravy ,START“ (alebo s pouZitim diakritiky ,START“) v rdmci
nasho WhatsApp kandla, Vdm budeme zasielat nase letdky, katalogy a Specidlne ponuky prostrednictvom
WhatsApp. Na tento Gcel spracivame Vase telefédnne Cislo na WhatsApp.

4, Pravny zaklad

Pravnym zakladom tohto spracovania je Vas dobrovolny suhlas podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR.

Svoj suhlas mézete kedykolvek odvolat s G¢innostou do buddcnosti a to zaslanim spravy s textom ,STOP“ do
nasho WhatsApp kandla. Odvolanie sihlasu nema vplyv na spracuivanie vykonané pred odvolanim.

5. Prijemcovia

Na zasielanie nasich letakov, kataldgov a Specidlnych ponuk cez WhatsApp pouzivame externd marketingovu
platformu, ktora vystupuje v pozicii sprostredkovatela v sulade s ¢l. 28 GDPR. S poskytovatelom tejto sluzby sme
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uzatvorili zmluvu o spracivani osobnych Udajov aby sme zabezpedili, Ze VasSe udaje su spracuvané vyslovne
v sulade s nasimi pokynmi v sulade s prislusnymi predpismi na ochranu osobnych tdajov.

Nas poskytovatel sluZieb moézZe vyuzivat subdodévatelov so sidlom mimo Eurdpskeho hospodarskeho priestoru.
Podla podmienok nasej zmluvy o spracovani Udajov sa akykolvek prenos osobnych udajov do tretej krajiny
uskutocni iba v sulade s poZiadavkami GDPR na medzinarodny prenos udajov.

6. Doba uchovavania

Vase osobné udaje uchovavame po dobu kedy ste prihlaseny na odber letdkov, katalégov a Specialnych ponuk cez
WhatsApp. Po odvolani Vasho suhlasu Vase udaje uz nebudu pouzivané na tento ucel a budu do jedného dna
anonymizované, pokial neexistuje iny pravny zaklad na ich dalSie uchovavanie, najma ak je dlhsie uchovavanie
vyzadované zakonom alebo potrebné na uplatnenie, vykon alebo obhajobu pravnych narokov. Udaje uchovavané
vyluéne spoloénostou WhatsApp podliehaju vlastnym postupom spoloénosti WhatsApp tykajucich sa
uchovavania a vymazavania, ako je opisané tu.

7. Vase prava

Okrem Vasho prava odvolat suhlas (¢l. 7 ods. 3 GDPR), ktoré mézZete vykonat tak, ako je to popisané v bode 4
tohto Vyhlasenia o ohrane osobnych udajov, mate v zmysle GDPR nasledovné prava:

e  Pravo na pristup k idajom (¢l. 15 GDPR): Mate pravo poziadat o potvrdenie, ¢i spracivame Vase osobné
udaje, vratane informacie o uceloch spracuvania, zdrojoch udajov, prijemcoch a lehotach uchovavania.

e  Pravo naopravu (¢l. 16 GDPR): MéZete poziadat o opravu nespravnych osobnych Udajov alebo doplnenie
neuplnych osobnych udajov.

e Privo na vymazanie (¢l. 17 GDPR): MdzZete poziadat o vymazanie osobnych (dajov, ktoré ste nam
poskytli, za predpokladu, Ze spracovanie nie je potrebné, osobné Udaje boli spracivané neopravnené,
alebo bol odvolany suhlas so spracivanim (pokial bol udeleny).

e Pravo na obmedzenie spracuvania (€l. 18 GDPR): MbzZete pozZiadat o obmedzenie spractvania Vasich
osobnych Udajov a to za urcitych podmienok, napr. poc¢as obdobia kedy sa overuje spravnost osobnych
udajov.

e  Privo na prenosnost Udajov (¢l. 20 GDPR): Mate pravo na ziskanie osobnych Gdajov, ktoré sa Vas tykaju
a ktoré ste nam poskytli, v Struktdrovanom, beznom a strojovo citatelnom formate alebo na ich prenos
k inému prevadzkovatelovi.

Tieto prava mbzZete uplatnit pisomne na adrese BILLA s.r.0., Bajkalska 19/A, 821 02 Bratislava, Slovenska republika
alebo zaslanim e-mailu na adresu osobneudaje@billa.sk.

Ak sa domnievate, Ze Vase prava na ochranu osobnych Udajov boli porusené, mate Prdvo podat staznost
dozornému orgénu (¢l. 77 GDPR). Dozornym orgédnom pre Slovensku republiku je Urad na ochranu osobnych
udajov Slovenskej republiky so sidlom Namestie 1. mdja, 811 06 Bratislava, telefénne cislo: +421 232 313 214
alebo +421 232 313 249; email: statny.dozor@pdp.gov.sk, internetova stranka: https://dataprotection.gov.sk/sk/.
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