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Pravidla spotrebitel'skej akcie ,,Smolkovia*“
(dalej aj ako ,,pravidla®)
1.  Organizator, pésobnost’ a trvanie spotrebitel'skej akcie

1.1

1.2

1.3

1.4

2.1

Spotrebitelska akcia s nazvom ,Smolkovia“ (dalej aj ako ,akcia“) je organizovana a
uskutoCiovana obchodnou spolog¢nostou BILLA s.r.o., so sidlom Bajkalska 19/A,
821 02 Bratislava, ICO: 31 347 037, zapisanou v Obchodnom registri Mestského
sudu Bratislava Ill, odd.: Sro, viozka &.: 4758/B (dalej aj ako ,organizator‘ alebo
~BILLA).

Spotrebitelska akcia sa vztahuje vyluéne na maloobchodné predajne organizatora
na uzemi Slovenskej republiky (dalej aj ako ,predajne BILLA").

Termin zacatia akcie je 05.11.2025 a termin ukoncenia akcie je 10.02.2026, pricom
vSak termin ukonCenia pre zbieranie nalepiek k akcii je 27.01.2026 a termin
ukondenia pre zakUpenie produktov Smolkovia v sulade s tymito pravidlami je
10.02.2026, vid blizSie informacie niZSie v pravidlach.

Organizator si vyhradzuje pravo ukoncit' tuto akciu skér z dévodu vyCerpania zasob
produktov Smolkovia, alebo iného dévodu, ako aj akciu primerane predIZit.

Predmet a pravidla spotrebitel'skej akcie
Predmetom spotrebitelskej akcie je predaj nasledovnych produktov Smolkovia:

plySova hraCka Kvetinka
plySova hracka Mudro$
plySova hracka Silak

plySova hracka Vtipko
plySova hragka Tatko Smolko
plySova hradka Smolinka

(v pravidlach spolu aj ako ,produkty Smolkovia“) spotrebitelom — z&kaznikom
organizatora v predajniach BILLA, a to aj za ceny niZSie, ako je ich bezna predajna
cena, po splneni podmienok akcie stanovenych v tychto pravidlach.

Bezné predajné ceny s DPH jednotlivych produktov Smolkovia su:

o plySova hracka Kvetinka 15,99 €
o plySova hracka Mudro$ 15,99 €
o plySova hracka Silak 15,99 €
o plySova hracka Vtipko 15,99 €
o plySova hracka Tatko Smolko 15,99 €
o plySova hracka Smolinka 15,99 €

(dalej aj ako ,bezna predajna cena®).
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2.2

Bez udasti na akcii si zakaznik méze kupit' jednotlivé produkty Smolkovia za beznu
predajnu cenu.

Priklad:
Zakaznik si méze zakupit produkt Smolkovia — plySova hracka Kvetinka bez ucasti
na akcii za cenu 15,99 Eur s DPH.

Do akcie sa méze zapojit kazda fyzicka osoba, ktora realizovala nakup v predajni
BILLA a spifia vSetky ostatné podmienky stanovené v tychto pravidlach (dalej aj ako
,zakaznik"). Zdkaznik sa mbze do akcie zapojit' vylu¢ne za splnenia nasledovnych
podmienok:

a) Zakaznik v termine pre zbieranie nalepiek nakupi v ktorejkolvek predajni BILLA
tovar v minimalnej celkovej hodnote 10,- EUR s DPH. Zakaznik bezprostredne
pri takomto nakupe ziska za kazdych celych 10,- EUR s DPH hodnoty nakupu
1 ks nalepky s logom Smolkovia (dalej aj ako ,nalepka“). Zakaznik méze
ziskat' nalepky vyluéne spésobom uvedenym v tychto pravidlach, nalepky su
nepredajné.

Priklad:
Ak nakup zakaznika dosiahne hodnotu napr. 25,99,- EUR s DPH, v takom pripade
Je zakaznik opravneny ziskat’ bezprostredne pri tomto nakupe 2 nalepky zadarmo.

Nalepky mozno v predajniach BILLA ziskat v termine pre zbieranie nalepiek,
t.j. do 27.01.2026, za predpokladu, Ze nedoslo k zmene tohto terminu v sulade
s tymito pravidlami.

b) Za&kaznik nalepi ziskané nalepky na zbieraciu kartu, ktora je dostupna
v predajniach BILLA (dalej aj ako ,zbieracia karta“). Na jednu zbieraciu kartu
je mozné nalepit’ 8 alebo 15 nalepiek, najviac vSak 1 x 15 nalepiek.

c) Za8 nalepiek nalepenych na zbieracej karte je mozné uplatnit’ si zfavnenu
cenu na jeden z produktov Smolkovia.

Organizator tymto informuje zakaznikov o nasledovnych zlavnenych cenach
s DPH produktov Smolkovia, pri predloZeni zbieracej karty s 8 nalepkami:

o plySova hracka Kvetinka 6,99 €

o plySova hracka Mudro$ 6,99 €

o plySova hracka Silak 6,99 €

o plySova hracka Vtipko 6,99 €

o plySova hracka Tatko Smolko 6,99 €

o plySova hracka Smolinka 6,99 €
Priklad:

Zékaznik si méze zakupit produkt Smolkovia — plySova hracka Kvetinka za zlavnenu
cenu 6,99 EUR s DPH, pri predloZeni 8 nalepiek nalepenych na zbieracej karte.

d) Za 15 nalepiek nalepenych na zbieracej karte je mozné uplatnit’ si
zfavnenu cenu na jeden z produktov Smolkovia.
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Organizator tymto informuje zakaznikov o nasledovnych zlavnenych cenach
s DPH produktov Smolkovia, pri predloZeni zbieracej karty s 15 nalepkami:

o plySova hracka Kvetinka 3,49 €

o plySova hracka Mudro$ 3,49 €

o plySova hracka Silak 3,49 €

o plySova hracka Vtipko 3,49 €

o plySova hracka Tatko Smolko 3,49 €

o plySova hratka Smolinka 3,49 €

Priklad:

2.3

24

2.5

3.1

Zékaznik si méze zakupit produkt Smolkovia — ply§ové hracka Kvetinka za zlavneni
cenu 3,49 EUR s DPH, pri predloZeni 15 nalepiek nalepenych na zbieracej karte.

e) Zakaznik si pri nakupe vloZi vybrany produkt Smolkovia, o ktorého kipu ma
zaujem, do nakupného koSika apri plateni odovzda poverenému
zamestnancovi organizatora v predajni BILLA (t.j. pokladnikovi) vyplnenu sadu
8 alebo 15 nalepiek nalepenych na zbieracej karte, a doplati akciovu
(zfavnent) predajnt cenu produktu Smolkovia. Pokial méa zakaznik zaujem
uplatnit’ si zfavnenu cenu na viacero produktov, musi pri plateni odovzdat
poverenému zamestnancovi organizatora v predajni BILLA (t.j. pokladnikovi)
prislusny pocet nalepiek.

Zakupit produkty Smolkovia za zvyhodnenu cenu predlozenim sady nalepiek v
predajniach BILLA mozZno v termine najneskdr do 10.02.2026, za predpokladu, Ze
nedoslo zo strany organizatora k zmene tohto terminu v sulade s tymito pravidlami,
alebo k vy&erpaniu zasob produktov Smolkovia. Kazdy zakaznik méze odovzdat
neobmedzeny pocet vyplnenych zbieracich kariet pre uplatnenie zfavy.

Organizator upozoriuje na to, Ze podmienkou uplatnenia zlavy na produkty
Smolkovia je predloZenie zbieracej karty s prisludnou sadou nalepiek, zfavy nie je
mozné uplatfiovat opakovane predlozenim tej istej zbieracej karty. Zakaznik nie je
teda opravneny vyuzit zfavu predloZenim tej istej plne vyplnenej zbieracej karty
podla tychto pravidiel pri dalSom realizovanom nakupe v predajni BILLA, ani na iné
tovary / vyrobky predavané v predajniach BILLA, ako st produkty Smolkovia.

Zlavy je potrebné uplatnit v sulade s tymito pravidlami, v ramci doby trvania akcie
uvedenej v tychto pravidlach. Zlavy sa nevztahuju na nakup inych tovarov /
vyrobkov, ako je ur€ené v tychto pravidlach a nie je mozné ziadnu zlavu podla tychto
pravidiel vymenit’ za finan&nu hotovost.

Zakaznik nie je opravneny pozadovat od organizatora ziadne nahradné plnenie ani
dodatocné zfavy na iné vyrobky / tovary v pripade vyCerpania zasob produktov
Smolkovia, alebo kratkodobej nedostupnosti produktov.

VSeobecné a zavere¢né ustanovenia
Zapojenim sa do akcie zakaznik vyslovuje svoj suhlas s tymito pravidlami a zavazuje

sa ich dodrziavat. BILLA si vyhradzuje pravo kedykolvek zmenit tieto pravidia, skratit
alebo predizit dobu trvania akcie, Ci akciu zru$it, a to bez udania dbévodu a
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3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.1

stanovenia nahrady; zmena pravidiel & zruSenie akcie, skratenie alebo predizenie
doby trvania akcie su ucinné okamihom zverejnenia informacie o zmene pravidiel, Ci
zruSeni akcie na internetovych strankach BILLA, www.billa.sk.

V ramci konania tejto akcie nedochadza k spracuvaniu osobnych udajov.

Tento dokument predstavuje Uplné znenie pravidiel akcie. Zakladné informacie
o akcii mbézu byt v skratenej podobe uvedené taktiez na suvisiacich reklamnych
materialoch organizatora, pripadne na zbieracej karte. Akékolvek reklamné a
propagacné materialy odkazujuce na akciu maju len informativny charakter a nie su
pravne zavaznymi pravidlami tejto akcie.

Organizator si vyhradzuje pravo vyZiadat si v pripade pochybnosti o prave
zakaznika na ucast v akcii €i vydanie nalepky, od zakaznika nevyhnutné doklady
(napr. pokladni¢ny doklad). Pokial zakaznik nepredloZi na vyzvanie organizatorovi
pozadované nevyhnutné doklady, jeho prislusné pravo nevznikne.

V pripade dévodného podozrenia o zneuZziti akcie, konani zakaznika v rozpore
s tymito pravidlami, dobrymi mravmi €i vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi
v suvislosti s akciou, si organizator vyhradzuje pravo nevydat zakaznikovi nalepky,
¢i neposkytnut takémuto zakaznikovi zlavu z nakupu, aj keby inak formalne splnil
podmienky stanovené tymito pravidlami. Toto rozhodnutie organizatora je konec¢né,
bez moznosti akéhokolvek dalSieho prieskumu.

Na poskytnutie zlavy v ramci akcie nie je pravny narok. Poskytnutie zfavy z beznej
predajnej ceny ani ucast v akcii nie je mozné vymahat sudnou cestou. Nalepky,
zbieraciu kartu, pripadne ziskanu zlavu, nie je mozné vyplatit v hotovosti Ci inom
plneni, nez aké vyplyva z tychto pravidiel.

Zakaznik, ktory sa zucCastni akcie ma pravo na mimosudne rieSenie sporov zo
spotrebitelskej zmluvy a méze sa v tejto zalezitosti obratit s navrhom na alternativne
rieSenie sporov na prislusny subjekt, ktorym je Slovenska obchodna inSpekcia alebo
pravnicka osoba zapisana v zozname subjektov alternativneho rieSenia sporov
vedenom  Ministerstvom hospodarstva  Slovenskej republiky.  Platformu
alternativneho rieSenia sporov, prostrednictvom ktorej méze spotrebitel podat navrh
na zacatie alternativneho rieSenia sporu, najdete na: http://ec.europa.eu/odr.

Pre poskytovanie informacii o akcii je zriadena bezplatna zakaznicka linka na
telefonnom cCisle 0800 131 121. Informacie o prevadzkovych €asoch zakaznickej
linky su zverejnené, okrem iného, aj na webovom sidle www.billa.sk.

Organizator akcie nie je zodpovedny za akukolvek Skodu, ktoru zakaznik pripadne
utrpi svojou ucastou v akcii alebo prostrednictvom ziskanej zlavy.

Pravne vztahy vyslovne neupravené v pravidlach sa riadia prisluSnymi
ustanoveniami Obcianskeho zakonnika, ako aj dalSimi prislusnymi v8eobecne
zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Tieto pravidla kampane nadobudaju platnost a uc€innost dfiom ich zverejnenia na
webovom sidle BILLA, www.billa.sk.
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3.12 Tieto pravidla spotrebitelskej akcie su k dispozicii vSetkym zakaznikom na
internetovej stranke www.billa.sk najmenej poCas doby trvania akcie. Tieto pravidla
su kdispozicii na nahliadnutie taktiez na jednotlivych predajniach BILLA
v Slovenskej republike.

V Bratislave dnia 05. 11. 2025


http://www.billa.sk/

