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Pravidla spotrebitel'skej akcie
»Nalepte si svoju zl'avu“

(dalej len ,,pravidla“)
. Organizator, miesto a doba trvania spotrebitel'skej akcie, zakladné podmienky

Spotrebitelska akcia s ndzvom ,Nalepte si svoju zlavu“ (dalej aj , spotrebitel'ska akcia“ alebo
,akcia“) je organizovana a uskutoéfiovana obchodnou spoloénostou BILLA s.r.o. so sidlom
Bajkalska 19/A, 821 02 Bratislava, ICO: 31 347 037, zapisanou v Obchodnom registri Mestského
sudu Bratislava lll, Oddiel: Sro, VloZka Cislo: 4758/B (dalej aj ,,organizator”).

Akcia prebieha na uzemi Slovenskej republiky (dalej aj ,miesto konania akcie®), a to vylucne
vo vybranych kamennych predajniach BILLA:

— Bratislava - Podunajské Biskupice: Kazanska 6

— Rovinka: SIne¢nicova 2050/4

— Kvetoslavov: Konradova ulica 229/1

— Miloslavov: Obchodna 1/1999

— Most pri Bratislave: Bratislavska ulica 2020

— Modra: Strska 56/1308

— Senica: Cacovska cesta 3520/6

— Topol¢any: P. Jilemnického 85/4087, P. O. Hviezdoslava 2773

— Stard Tura: Husitska 5

— Handlova: Nam. Banikov 19/A

— Banska Bystrica: Zvolenska cesta 15824/12, Robotnicka 2, Nové Kaliste 14088/35, Tatranska
ulica 2/A (dalej aj ,,predajne BILLA®).

Spotrebitelska akcia prebieha v obdobi od 12. 10. 2025 do 25. 11. 2025 pocas otvdracich hodin
v predajniach BILLA (dalej aj ,,doba trvania akcie).

Akcie sa m6ze zucéastnit kazda fyzicka osoba — zakaznik predajne BILLA, ktory pocas doby trvania
akcie spIni podmienky pre zapojenie sa do akcie (dalej aj ,,zakaznik”).

V terminoch uvedenych vbode 1.6. pravidiel budi do postovych schranok zdkaznikov,
v Uzemnych oblastiach predajni BILLA, distribuované karty vo formate A7 oznacené ako
»Nalepte si svoju zlavu” (dalej aj , karta s nalepkami) spolu v pocte 41 920 kusov. Kazda karta
s nalepkami bude obsahovat 8 zlavovych nalepiek (dalej aj ,,zIavové nalepky”) a to:.

6 zlavovych nélepiek, ktoré mozno poutzit pri nakupe v predajniach BILLA na uplatnenie zlavy
vo vySke 20 % ceny vybraného 1 kusu nezl'avneného tovaru v zmysle bodu 1.8 a suv. tychto
pravidiel (dalej len ,20% zl'avova nalepka“) a

2 zlavové nalepky na 3pecificky druh tovaru, ktoré mozno pouzit pri nakupe v predajniach
BILLA na uplatnenie zlavy vo vyske 25 % ceny vybraného 1 kusu Specificky na nalepke
uvedeného nezlavneného tovaru v zmysle bodu 1.8 a suv. tychto pravidiel (dalej len ,25%
zlavova nalepka“).

Karty s nadlepkami, boli distribuované v terminoch od 07.11 do 11.11. 2025.
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Karta s nalepkami obsahuje tri 20% zlavové ndlepky a jednu 25% zlavovu nalepku, ktoré si mozu
zékaznici uplatnit na predajniach BILLA od 29.10. do 4.11. 2025 a tri 20% zlavové nalepky
a jednu 25% zlavovu nélepku, ktoré si mdzu zakaznici uplatnit na predajniach BILLA od 5.11. do
11.11.2025.

Zl'avu ziskanu zakaznikom v ramci akcie je zakaznik opravneny uplatnit na nakup, v pripade 20%
zlavovej nalepky, akéhokolvek tovaru ktory je predavany v prislusnej predajni BILLA pocas doby
platnosti zlavovej nalepky a v pripade 25% zlavovej ndlepky na ndkup na zlavovej nalepke
uvedeného vybraného tovaru, ktory je preddvany v prislusnej predajni BILLA pocas doby
platnosti zlavovej nalepky, v oboch pripadoch s vynimkou nasledujuceho tovaru:

1) akciovy tovar (tovar, ktory uz je predmetom inej zlavy; to plati aj pre tovar, ktorého cena
nie je propagovana prostrednictvom oznamenia o zniZeni ceny, najma tovar oznaceny ako
,NASA CENA“ a pod.),

2) vyrobky znacky Clever,

3) tabakové vyrobky a prislusenstvo, vratane elektronickych cigariet, poukazky a darcekové
karty BILLA, zalohové platby na vratné flase a obaly, pripadne iné zalohové platby, ak sa
uplatniuju, dojc¢enské pripravky, noviny a casopisy, iné tovary a sluzby tretich stran, ktorych
predaj BILLA sprostredkovava,

4) nie je mozné kombinovat s inymi zlavovymi kupénmi.

V pripade vazeného tovaru je mozné uplatnit 1 ndlepku na 1 druh vaZeného tovaru. Zlava bude
takto odpocitana maximalne z 3 kilogramov tovaru (napr. ak si zdkaznik zakupi 5kg vazeného
tovaru, zlava sa uplatni len na 3 kilogramy).

V rdmci jedného nakupu mézu byt uplatnené najviac 2 nalepky. Na jeden konkrétny tovar sa
moze uplatnit len 1 ndlepka. Nalepku nie je mozné uplatnit na celé balenie tovaru obsahujlce
viacero kusov, ktorého povaha umoznuje ich jednotlivé oddelenie a samostatné zakupenie,
napr. balené napoje (t. j. pri zakipeni balenia obsahujiceho 6 kusov tovaru sa zfava (nalepka)
moze uplatnit len na 1 kus).

Zlavy ziskané na zaklade karty s nalepkami nie je mozné kombinovat s inymi zlavami (napr.
narodeninovou zlavou, zfavou pri rekonstrukcii predajne BILLA a pod.).

1l. Pravidla spotrebitel'skej akcie

Spotrebitelska akcia bude prebiehat nasledovne:

Ziskanie karty s nalepkami

2.11

Karty s nalepkami budd distribuované do postovych schranok zdkaznikov, v Uzemnych
oblastiach predajni BILLA, v obdobi uvedenom v bode 1.6. pravidiel.

Uplatnenie karty s nalepkami

2.1.2

2.1.3

Pocas doby trvania akcie mozu zakaznici, v pripade svojho zaujmu, uplatnit svoju kartu s
nalepkami nasledovne. Pri jednom nakupe méZe zdkaznik uplatnit najviac 2 zlavové
nalepky. Jednu nalepku je mozné pouzit vidy len raz. Na 1 kus tovaru je mozné uplatnit len
1 zlavovu nalepku.

Pre uplatnenie zlavy si zdkaznik v sdlade s tymito pravidlami pocas doby trvania akcie,
v datume platnosti uvedenej na konkrétnej zlfavovej nalepke, na nim vybranej predajni

2



BILLA, podla bodu 1.2. pravidiel, v ndkupnej ¢asti vyberie kus tovaru, na ktory chce zlavu
uplatnit, a na tento nim vybrany 1 kus tovaru umiestni (nalepi) 1 nalepku. Pri plateni na
pokladni zakaznik upozorni obsluhu pokladne, na ktory tovar zlavovu nalepku uplatnil.

2.1.4  Priuplatneni zlavy na ndkup tovaru je zakaznik povinny dbat na to, Ze:

2.15

2.1.6

2.2

2.3

2.4

3.1

3.2

3.3

a) vybrany tovar musi byt tovarom, na ktory mozno uplatnit zlavovi néalepku podla bodu
1.8 asuv. tychto pravidiel a v pripade 25 % zlavovej nalepky je aj tovarom ktory je
uvedeny na danej zlavovej nalepke,

b) zlavova ndlepka je pouzitd v dobe jej platnosti uvedenej na danej zfavovej nalepke,

c) nalepka je na vybranom tovare umiestnena pevne, viditefne a nezakryva EAN kéd,

d) na 1 kus tovaru je mozné uplatnit najviac 1 zlavu (1 zlavovu nélepku),

e) vramcijedného ndkupu je mozné uplatnit najviac 2 zlavy (2 zlavové nalepky).

Zlavu je mozné uplatnit aj na samoobsluznych pokladniach, avsak len za pomoci asistencie

obsluhy, ktori je zdkaznik povinny za tymto uUcelom privolat. Na to bude zikaznik

upozorneny aj na plagate pri obrazovke pokladne.

Ak nebude splnena niektora z podmienok pre uplatnenie zlavy podla tychto pravidiel, bude

zdkaznikovi dotknuty tovar predany bez zlavy. O Uplnom a riadnom splneni podmienok

tejto spotrebitelskej akcie je opravnena rozhodnut obsluha pokladne.

Pocas doby trvania akcie moézZe jeden zadkaznik v sulade s tymito pravidlami ziskat a uplatnit
svoju kartu s nalepkami, resp. prava z nej vyplyvajice, aj opakovane, pokial vidy splni
podmienky spotrebitelskej akcie (najma ziskanie novej karty s nalepkami pocas doby
distribuovania kariet v sulade s tymito pravidlami).

Zakaznik nie je opravneny pozadovat od organizatora akcie Ziadne nahradné plnenie,
dodatocné zlavy Ciiné vyhody v pripade, ak uplatnenie karty s nalepkami podla tychto pravidiel
nebude v priebehu spotrebitelskej akcie mozné z akychkolvek dovodov. Kartu s nalepkami nie
je mozné vyplatit v peniazoch ainom plneni odlisShom od toho, ktoré je stanovené tymito
pravidlami.

Vsetky zlavové nalepky ziskané zakaznikom v rdmci akcie je potrebné uplatnit podla tychto
pravidiel najneskor do ukoncéenia doby uvedenej na konkrétnej zlavovej ndlepke a ako uvedené
v bode 1.7. pravidiel. Ukonéenim doby platnosti zlavovej nalepky zakaznik straca moznost
uplatnenia zlavovej nalepky, pricom z dévodu neuplatnenia ziskanych zlavovych nalepiek
zadkaznikovi nepatri Ziadna nahrada v peniazoch ¢i akdkolvek ind kompenzacia alebo plnenie.

1. Vseobecné a zaverecné ustanovenia

Uc&astou v tejto akcii kazdy zdkaznik prejavuje svoj sthlas s jej pravidlami a zavizuje sa tieto
pravidld dodrZiavat.

V ramci konania tejto akcie nedochadza k spracidvaniu osobnych udajov.

Organizator si vyhradzuje prdvo, a to najma, nie vSak len, z doleZitych prevadzkovych alebo
obdobnych dévodov, jednostranne upravit, doplnit, ¢i inak zmenit tieto pravidla, a to aj pocas
doby trvania akcie. Organizator akcie je opravneny, ato najma, nie vsak len, z dblezitych
dovodov (napr. v pripade zistenia kradeZe zasoby kariet s ndlepkami alebo ich falSovania),
spotrebitelskd akciu bez nahrady kedykolvek ukondit. Pripadné zrusenie akcie organizator
oznami prostrednictvom internetovej stranky www.billa.sk.
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Tento dokument predstavuje Uplné znenie pravidiel spotrebitelskej akcie. Zakladné informacie
o spotrebitelskej akcii m6zu byt v skratenej podobe uvedené taktiez na suvisiacich reklamnych
materidloch organizatora, pripadne na samotnej karte s nalepkami. V pripade rozporu medzi
tymito pravidlami a informaciami uvedenymi v reklamnych i stvisiacich materidloch uréenych
pre zakaznikov, plati znenie tychto Uplnych pravidiel.

V pripade dévodného podozrenia o zneuZiti spotrebitelskej akcie, konani zakaznika v rozpore
s tymito pravidlami, dobrymi mravmi ¢i vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi v suvislosti
so spotrebitel'skou akciou, si organizator vyhradzuje pravo neposkytnit takémuto zakaznikovi
moznost nakupu tovaru za zvyhodnenu cenu podla zlavovej nalepky, aj keby inak formalne
splnil podmienky stanovené tymito pravidlami. Toto rozhodnutie organizatora je konecné, bez
moznosti akéhokolvek dalSieho prieskumu.

Na poskytnutie zlavy v rdmci akcie nie je pravny narok. Poskytnutie zfavy ani Ucast v akcii nie je
mozné vymahat stidnou cestou. Kartu s nalepkami, pripadne ziskanu zlavu, nie je moiné
vyplatit v hotovosti ¢i inom plneni, neZ aké vyplyva z tychto pravidiel. Zaslanie zlavovej karty do
kazdej postovej schranky nachadzajucej sa v Uzemnych oblastiach predajni BILLA nie je pravne
narokovatelné. U&astnik si nemdze narokovat dorucenie zlavovej karty do konkrétnej postovej
schranky ani tuto povinnost vymahat sidnou cestou. Organizator si vyhradzuje pravo na vyber
distribu¢nych kanalov a izemnych oblasti dorucenia zlavovych kariet.

Organizator akcie nie je zodpovedny za akukolvek Skodu, ktoru zakaznik pripadne utrpi svojou
Ucastou v akcii alebo prostrednictvom ziskanej zlavy.

Vecne prislusSnym subjektom alternativneho rieSenia spotrebitelskych sporov suvisiacich
s akciou je Slovenskad obchodnd inspekcia, Bajkalskd 21/A, 827 99 Bratislava, internetova
stranka: https://www.soi.sk/.

Tieto pravidla budld zverejnené na web stranke www.billa.sk pocas celej doby trvania
spotrebitelskej akcie, ako aj uloZzené k nahliadnutiu v sidle organizatora.

V pripade potreby technickej podpory alebo inych zaleZitosti suvisiacich so spotrebitelskou
akciou je Gcastnik spotrebitelskej akcie opravneny kontaktovat Call Centrum organizitora na

tel. ¢.: 0800 131 121 (bezplatna infolinka).

Tieto pravidla nadobudaju platnost a Gcinnost diiom ich zverejnenia na www.billa.sk.

V Bratislave dria 11.11.2025

BILLA s.r.0., organizator
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