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Lettera di Presentazione: sono un ingegnere gestionale con più di 10 anni di esperienza nel 

settore ICT. Attualmente mi sto trasferendo con la famiglia in Alto Adige 

e pertanto sono alla ricerca di una nuova occupazione. Non parlo 

tedesco ma lo sto studiando.  Mi ritengo una persona capace di lavorare 

in team e pronta a nuove sfide. 

 

 

A. Dati personali 
 

Nome  BRUNO Emilia 

Foto  

 
 

   

Data di nascita  [ 19, marzo, 1976 ] 

Indirizzo  [ via Roma, 29 – 39100 Bolzano ] 

Telefono    

Cellulare  328 8978 102 

Fax   

E-Mail  emilia.bruno@gmail.com 

Luogo di nascita  Cosenza 

Cittadinanza  Italiana 

   

Stato civile:   celibe, nubile     X coniugato/a 

Militesente:  X   Sì           No 

Patente:  X   Sì           No 

Auto propria  X   Sì           No 
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B. Esperienza di lavoro 
 

 

Data  

 

• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 

• Campo o Settore di 
Attività  

• Professione o 
Funzione 

• Principali attività e 
responsabilità 

 

da Maggio 2020 – a oggi 

 
Informatica Alto Adige – SIAG 

 
 
 
ICT 
 
Project Management Officer 

 

Mi occupo dell'avvio, pianificazione, esecuzione, controllo e chiusura dei progetti 
aziendali. 

Le mie principali mansioni sono: 
• Integrazione dati e informazioni da progetti strategici aziendali 
• Coordinamento e gestione delle richieste di preventivo, delle offerte e dei relativi 
incarichi 
• Istruire, supportare e fornire supervisione per i project manager dell’azienda 

  

Data  

 

• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 

• Campo o Settore di 
Attività  

• Professione o 
Funzione 

• Principali attività e 
responsabilità 

 

da Luglio 2018 – a Maggio 2020 

 
Informatica Alto Adige – SIAG 

 
 
 
ICT 
 
Project Manager  
 
Ho lavorato nel CoC sanitá in qualitá di Project Manager del Fascicolo Sanitario 
Elettronico. Ho iniziato a svolgere i miei compiti come Project Manager del FSE a 
luglio 2018 e, grazie al mio lavoro e ai risultati raggiunti, successivamente, con 
incarico diretto della PAB – Ripartizione 23 sono stata nominata anche “Project 
Manager tecnico” a cui sia la Provincia, sia l’Azienda Sanitaria, nonché tutti gli altri 
fornitori coinvolti devono fare 
riferimento per la formalizzazione dei rilasci e nelle comunicazioni tra le parti. In 
generale, le mie principali mansioni sono: 

- Pianificazione delle attivitá di progetto e delle relative risorse; 
- Gestione dei fornitori esterni; 
- Redazione della documentazione di progetto; 
- Analisi delle nuove funzionalitá; 
- Gestione dei rapporti con i vari Stakeholder di progetto; 

- Coordinamento Tecnico. 

 

 

• Data  

 

• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 

• Campo o Settore di 
Attività  

da Giugno 2012 – a Giugno 2018 
 

2P Ingegneria s.r.l  - ARUBA SPA 

 
 
ICT 
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• Professione o 
Funzione 

• Principali attività e 
responsabilità 

 

 

 

 

Project Manager – Analista Funzionale 
 
Ho affiancato l’azienda sia come project Manager che come Analista Senior nella 
progettazione e nello sviluppo di Sistemi Informativi Business Oriented. 

In precedenza ho affiancato sempre la stessa azienda anche in relazione alle seguenti 
attività: 
 - Posizionamento strategico della divisione ICT e definizione di un’immagine aziendale 
come Start Up innovativa ai sensi del D.Lgs 221/2012 . 
 - Partecipazione diretta a bandi nazionali e comunitari. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Data  

•  

• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 

• Campo o Settore di 
Attività  

• Professione o 
Funzione 

 

• Principali attività e 
responsabilità 

 

Nell’anno 2017 ho lavorato anche presso Aruba SPA con la qualifica di PROJECT 
MANAGER dove mi sono occupata principalmente dello studio di fattibilità relativo  alla 
progettazione del nuovo programma di affiliazione. I miei compiti sono stati: 
·         Interazione con il manager di prodotto e con l’area marketing per la strutturazione dei 
requisiti utente; 
 
·         L’analisi dell’attuale programma di affiliazione in uso; 
 
·         L’analisi e la cernita delle soluzioni alternative presenti sul mercato (valutazioni 
relative alla scelta di una opzione fra acquisto di un software esistente o sviluppo in house 
dell’intero programma); 
 
·         La stesura di uno studio di fattibilità in cui oltre ai requisiti e agli use cases definiti in 
fase di analisi è stata inserita un’ipotesi di reingegnerizzazione del processo (analisi AS IS 
– TO BE)  con l’analisi quantitativa dei tempi e una valutazione di quanto offerto dal 
mercato (analisi delle caratteristiche, dei prezzi e del grado di affidabilità del fornitore). 
 
·         A valle della scelta di acquisire un software esterno, mi sono poi occupata, poi,  di 
instaurare e mantenere i rapporti con il technical support center dell’azienda fornitrice 
(scambio di e-mail in inglese in quanto il fornitore è californiano) e di analizzare il processo 
di integrazione (definizione e documentazione dei requisiti di integrazione; interfacciamento 
con il team tecnico per valutarne la fattibilità , stesura della documentazione di progetto e 
mantenimento dei rapporti sempre con il manager di prodotto e con l’area marketing, 
testing del software acquistato) 
 
 

da Settembre 2014 – a Giugno 2015 
 
Valuetech s.r.l – Capgemini  
 
 
ICT 
 
Project Manager 
 
 
Grazie ad una collaborazione con Capgemini mi sono occupata, per un’azienda partner, 
della gestione di un gruppo di lavoro per lo sviluppo software di una porzione di Sistema 
informativo Bancario per INTESA SAN PAOLO. Le mie principali mansioni erano di 
coordinamento e raccordo  fra il gruppo di lavoro e il Cliente finale. Definivo i tempi di 
sviluppo e pianificavo i rilasci. Verificavo le funzionalità richieste e coordinavo il lavoro 
interno.  

 

• Data  

 

• Nome e indirizzo del 

 

da Settembre 2013 – a Dicembre 2013 
 
Mizar s.r.l – Metaenergia SPA 
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datore di lavoro 

 

• Campo o Settore di 
Attività  

• Professione o 
Funzione 

 

Principali attività e 
responsabilità 

 
 
ICT 
 
Project Manager 
 
 
Grazie ad una collaborazione fra più aziende mi sono occupata dell'analisi e del disegno 
dei processi di acquisizione - gestione e vendita dell'energia elettrica per il Gruppo 
Metaenergia operante dal 2009 nel mercato libero, per la fornitura di energia elettrica, gas 
naturale e piani di efficientamento energetico. 

  

 

• Data  

 

• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 

• Campo o Settore di 
Attività  

• Professione o 
Funzione 

 

Principali attività e 
responsabilità 

 

da Marzo 2011 – a Maggio 2012 
 
 
Varie 
 
 
ICT 
 
Consulente 
 
 
In qualità di esperto esterno ho collaborato con svariate realtà del territorio calabrese nei 
seguenti ambiti: 

 - Business Process Analysis 
   - Proposal Coordination 
 

 

• Data  

• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 

• Campo o Settore di 
Attività  

• Professione o 
Funzione 

 

Principali attività e 
responsabilità 

 

da Gennaio 2009 – a Febbraio 2011 
 
Methodi s.r.l 
 
 
ICT 
 
Project Manager – Analista funzionale 
 
 
E’ stata affiancata l’Azienda COTEC (Consorzio Olivicolo Terre di Calabria) per la 
realizzazione di un progetto inerente l’utilizzo di strumenti ICT avanzati per la definizione e 
l'implementazione dei processi legati alla tracciabilità di filiera. 

 

• Data  

 

• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 

• Campo o Settore di 
Attività  

• Professione o 
Funzione 

 

Principali attività e 
responsabilità 

 

da Agosto 2008 – a Dicembre 2008 

 
 
Herzum Software 
 
 
ICT 
 
Analista Funzionale – Project Manager  
 
 
E’ stata affiancata la San Giorgio tributi SPA (Genova) , società operante nel settore della 



  

Curriculum Vitae Ing. Emilia Bruno

 

  

  5-13 

riscossione, accertamento e liquidazione delle entrate per conto degli Enti Locali, per la 
realizzazione di un nuovo sistema informativo interno per la gestione dei particolari tributi 
TOSAP e COSAP. 
 

 

• Data  

 

• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 

• Campo o Settore di 
Attività  

• Professione o 
Funzione 

 

Principali attività e 
responsabilità 

 
da Marzo 2008 – a Giugno 2008 
 
 
Herzum Software – Provincia autonoma di Bolzano 
 
 
ICT 
 
Analista Funzionale – Project Manager 
 
 

In un contesto multilingue è stata affiancata la Provincia Autonoma di Bolzano per la 
realizzazione di servizi eGovernment orientati al Cittadino presenti sul Portare della Rete 
Civica.  
In particolare è stato realizzato il progetto GCA per l’Informatizzazione del processo di 
erogazione dei contributi all‘artigianato ed il progetto UMA per la Gestione elettronica delle 
richieste di contributo per l’acquisto di macchine agricole per uso interno ed esterno. 
Le mie principali mansioni sono state: 
- Elicitazione dei Requisiti, mediante sessioni di comunicazione con il Cliente  ed 
operando in cooperazione con il progettista dei sistemi informativi e con il capo progetto 
per analizzare requisiti operativi e problemi dell'organizzazione Cliente al fine di proporre 
miglioramenti allo svolgimento delle attività aziendali 
 
- Scrittura dell’Analisi Funzionale documentata secondo gli standard richiesti (Features 
Catalog, Use Case Model, Rules Catalog, Data Catalog, ecc.) e utilizzando i metodi e gli 
strumenti prescritti 
 
- Coordinamento e Tutoring di personale interno alla Provincia 
 
- Supporto e Formazione agli utenti all’utilizzo dell’applicativo, mediante mirate sessioni di 
presentazioni e addestramento e corredate da fornitura di apposita documentazione 
(Manuali utente, Verbali di riunione, ecc.) 
 
- Pianificazione e Progettazione dei test documentata secondo gli standard richiesti 
 
- Esecuzione dei test di collaudo (assembly e application test) e gestione delle issue, delle 
richieste di cambiamento e dei bug mediante tool standard di issue management 
 

- Organizzazione e supporto al Collaudo per l'accettazione dell'utente (UAT), assicurandosi 
il completo e corretto risultato 

 

• Data  

 

• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 

• Campo o Settore di 
Attività  

• Professione o 
Funzione 

 

 
da Ottobre 2007 – a Marzo 2008 
 
 
Herzum Software s.r.l – Alliance Boots divisione Francia 
 
 
ICT 
 
Analista funzionale 
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Principali attività e 
responsabilità 

In un contesto multilingue e con un team distribuito sul territorio nazionale ed estero è stata 
affiancata l’azienda Alliance Boots, una fra i maggiori grossisti farmaceutici d'Europa, 
presente in più di 25 nazioni. Per la divisione Francia ho partecipato al gruppo di lavoro 
incaricato della progettazione e dello sviluppo di un nuovo sistema ICT per la gestione dei 
magazzini e delle scorte dei farmaci. 

  

 

• Data  

 

• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 

• Campo o Settore di 
Attività  

• Professione o 
Funzione 

 

Principali attività e 
responsabilità 

 
da Giugno 2006 – a Settembre 2007 
 
 
Methodi s.r.l – MCT Contship 
 
 
ICT 
 
Analista funzionale 
 
 
In un contesto multi azienda, è stata affiancata l’azienda MCT - Contship (operante nella 
gestione del terminal Portuale di Gioia Tauro) per la progettazione e lo sviluppo di un nuovo 
sistema ICT per la pianificazione dell’attracco delle navi all’interno del Terminal di Gioia 
Tauro. Il progetto è stato eseguito in collaborazione con altre aziende locali. 
 

 

• Data  

 

• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 

• Campo o Settore di 
Attività  

• Professione o 
Funzione 

 

Principali attività e 
responsabilità 

 
da Aprile 2006 – a Maggio 2006 
 
 
Infoteam s.r.l 
 
 
ICT 
 
Junior Developer 
 
 

Per un progetto interno mi sono occupata della definizione dei requisiti legati ad un nuovo 
sistema di comunicazione intra-aziendale. 

 
 

 

C. Formazione scolastica e professionale 

 

• Data (Giugno 2015)  Project Management BASE 
 

 

• Nome e tipo dell’istituto di 
istruzione o di formazione 

 ISTITUTO ITALIANO DI PROJECT MANAGEMENT 

 

• Materie principali/capacità 
professionali  

  

Gestione Progetti – WBS – Metodologie Agili a confronto 
 

• Definizione della 
qualificazione acquisita 

 Project Manager 

 
 

• Valutazione finale  SUPERATO 
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D. Capacità e competente nel settore IT 
. 

Analisi software & 
Progettazione e sviluppo 

 Buono 

di software  Tecniche di analisi conosciute: Analisi strutturata dei processi (Dataflow 
Diagram; Diagrammi transizioni di stato, Activity Diagram, Business Use 
Cases, Matrici Dati/Funzioni); Raccolta e analisi dei requisiti (Features, Use 
Cases, Scenarios, UI Prototipes, approccio prototipale); Diagrammi Entità – 
Relazioni 
Tecniche di modellazione dati: Schemi Entità - Relazioni, DFM, Star 
schema. 
Strumenti/ tools: Enterpise architect 
Metodologie di sviluppo del software:  Scrum, metodologie agili e a 

• Data (Marzo 2013)  Project Management base + advanced  
• Nome e tipo dell’istituto di 

istruzione o di formazione 
 (PMI ®PM institute) presso l’Ordine degli Ingegneri della provincia di Cosenza. 

 
• Materie principali/capacità 

professionali  
 Project Management – WBS e OBS – Time management  

• Definizione della 
qualificazione acquisita 

 ------ 

• Valutazione finale 
 

 

 ------- 

• Data (Dicembre 2006)  Knowledge Management 

• Nome e tipo dell’istituto di 
istruzione o di formazione 

 Centro di Eccellenza di Economia presso Università della Calabria 

• Materie principali/capacità 
professionali  

 Basi di dati – Gestione Documentale – Tecniche di gestione della conoscenza 

• Definizione della 
qualificazione acquisita 

 Knowledge Manager 

• Valutazione finale  9/10 

   

• Data (Febbraio 2005)  Iscrizione presso Ordine Provinciale degli Ingegneri   

• Nome e tipo dell’istituto di 
istruzione o di formazione 

 Ordine degli Ingegneri della Provincia di Cosenza   

• Materie principali/capacità 
professionali  

 ------- 

• Definizione della 
qualificazione acquisita 

 Ingegnere (albo A)  

• Valutazione finale  ------- 

   

• Data (Aprile 2005)  Laurea Magistrale 

• Nome e tipo dell’istituto di 
istruzione o di formazione 

 Università degli studi della Calabria 

• Materie principali/capacità 
professionali  

 Gestione e Organizzazione d’impresa 

• Definizione della 
qualificazione acquisita 

 Dottore in Ingegneria Gestionale (vecchio ordinamento – Laurea Magistrale) 

• Valutazione finale  110/110 
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componenti (COSM). 
   

Sistemi operativi  Windows -  installato sui PC che utilizzo per lavoro  -  buono 
OSX  -  installato sul PC personale  -  buono 

   
Linguaggi di programmazione  Java  - linguaggio utilizzato nel periodo iniziale della mia carriera  -   Buono 

C++   -    linguaggio utilizzato per la mia tesi di Laurea - conoscenza di base 
HTML-  conoscenze perlopiù teoriche  -  conoscenza di base  

   
Progettazione web  ------- 

   
Banche dati  Oracle, SQL Server, DB2, MySQL  -  utilizzati nella fase di progettazione 

architetturale dei sistemi - buono 
   

SQL  Buono 
UML  Ottimo   

Conoscenze di: UML, Metodologie di analisi Object Oriented (OOA – OOD), 
Design Pattern (Grasp, GoF), BPMN, System Development Life Circle (SDLC). 
 

XML  Conoscenza base 
   

Telecomunicazioni  Conoscenze base 
   

Microsoft Office  Buono 
 

Elaborazione immagini  Conoscenze base 
   

Gestione di progetti   
Conoscenze teoriche  ottimo 

Esperienze  ottimo 
   

Conoscenze particolari  Tecniche  di  gestione  progetto:  approccio  iterativo/incrementale,  
approccio  agile  e  a componenti. 
Tecniche e metodologie di Project Management: modello PMI e Project 
Cycle Management, WBS, Erned Value, tecniche e analisi reticolari. Cenni 
DevOps. 
Strumenti/ tools: Suite prodotti Microsoft Office, Project, Iteration/Sprint 
Backlog 

   
PC personale  X Sì;  No;  

 

E. Capacità e competenze personali 
Acquisite nel corso della vita/della vita professionale, tuttavia non oggetto necessariamente di certificati e diplomi ufficiali. 

 

Lingua madre  Italiano 
 

Altre lingue 
 
  Inglese 

• Lettura  Buono 
• Lingua scritta  Buono 

• Lingua parlata  Buono 
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  Tedesco 
• Lettura  Conoscenze Base – in corso di apprendimento 

• Lingua scritta  Conoscenze Base – in corso di apprendimento 
• Lingua parlata  Conoscenze Base – in corso di apprendimento  

 
• Certificato di bilinguismo  X    No;       A;  B;  C;  D: 

 
 

  

 
 

 

 

 

 
 

H. Altre capacità e 
competenze 

Competenze che finora non sono 
state indicate. 

 Ritengo di possedere spiccate doti di analisi e ricerca che sfrutto in un 
approccio scientifico alle diverse attività che sono portata a svolgere. Queste 
caratteristiche hanno fatto sì che negli anni collaborassi spesso con 
l’Università della Calabria e che portassi a termine con successo anche 
alcune pubblicazioni scientifiche su riviste nazionali e internazionali quali: 

• “A Multiobjective Approach for Energy Consumption and Link Stability 
Issues in Ad Hoc Networks”, IEEE Communications Letters, VOL. 10, 
NO. 1, Pages 28-30, January 2006. 

• F. Guerriero, F. De Rango, S. Marano, E. Bruno, “A Biobjective Optimization 
Model for Routing in Mobile Ad Hoc Networks”, Applied Mathematical 
Modelling, Volume33, Issue 3, Pages: 1493-1512, 2009. 

• De Rango F. Guerriero S. Marano E. Bruno,  Abicriteria network flow 
problem to minimize  energy  consumption  and  maximize  link  stability  in 
ad  hoc  networks,  in: Proceedings of the Annual Conference AIRO 
2005, Operation Research Society of Italy, Camerino (MC), Settembre, 
2005. 

 
 

F. Capacità e competenze  
sociali 

Vivere e lavorare con altre persone, in un 
ambiente multiculturale, svolgendo 

funzioni importanti per la comunicazione e 
in situazioni in cui è fondamentale un 

lavoro d’equipe (ad es. cultura e sport) 
ecc... 

Durante la mia esperienza lavorativa ho sempre ricoperto ruoli che mi portavano a 
contatto con altre persone sia internamente al team di lavoro e sia all’esterno 
dell’azienda (Clienti, Collaboratori ).  Negli ultimi anni, inoltre, ho avuto 
l’opportunità di svolgere significative esperienze lavorative in contesti altamente 
innovativi quali sono i progetti di ricerca e le attività svolte in collaborazione con 
l’Università. Per tale ragione, ho sviluppato doti comunicative sia nella forma 
scritta che nella forma orale maturando anche una spiccata capacità di 
adattamento del linguaggio a seconda della tipologia di interlocutore nonché 
capacità di ascolto e di sintesi. 

Nel mio lavoro, ho spirito di iniziativa e faccio in modo di rispettare i tempi di 
consegna, senza mai sacrificare la qualità del risultato. Ho spiccate capacità 
analitiche con interesse e attenzione al dettaglio  ed una mentalità rivolta al 
problem solving.  
 

G. Capacità e competenze 
organizzative 
Ad esempio il coordinamento e la gestione 

di personale, progetti, stanziamenti di 
bilancio; nel lavoro di un’attività di 

interesse collettivo (ad es. cultura e sport) 
e a casa ecc. 

Durante la mia esperienza lavorativa mi sono trovata a dover gestire e coordinare 
il lavoro di altre persone nei contesti più variegati. Ho operato con successo in 
contesti sia nazionali che internazionali raccogliendo sempre ottimi risultati 
personali e professionali. Per questa ragione  mi ritengo una persona flessibile e 
determinata con una decisa    attitudine  alla  pianificazione  ed  al  controllo,  e  
spiccate  capacità  di  leadership  per costituire e guidare un gruppo di lavoro. 
Ritengo di possedere una forte propensione caratteriale al coordinamento e al 
lavoro di gruppo e questo mi facilita molto nel ruolo di PM che ho ricoperto 
soprattutto negli ultimi periodi. Partecipo attivamente anche alla vita dell’Ordine 
Professionale di cui faccio parte e spesso collaboro nel coordinamento delle 
attività di “avviamento allo sport” nella piscina frequentata da mio figlio. 
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I. Esperienze / progetti interessanti 

ARUBA SPA - Progetto interno  

In Aruba mi sono occupata principalmente dello studio di fattibilità relativo  alla progettazione del nuovo programma di 
affiliazione. I miei compiti sono stati: 

• Interazione con il manager di prodotto e con l’area marketing per la strutturazione dei requisiti utente; 

• L’analisi dell’attuale programma di affiliazione in uso; 

• L’analisi e la cernita delle soluzioni alternative presenti sul mercato (valutazioni relative alla scelta di una 
opzione fra acquisto di un software esistente o sviluppo in house dell’intero programma); 

• La stesura di uno studio di fattibilità in cui oltre ai requisiti e agli use cases definiti in fase di analisi è stata 
inserita un’ipotesi di reingegnerizzazione del processo (analisi AS IS – TO BE)  con l’analisi quantitativa dei 
tempi e una valutazione di quanto offerto dal mercato (analisi delle caratteristiche, dei prezzi e del grado di 
affidabilità del fornitore). 

• A valle della scelta di acquisire un software esterno, mi sono poi occupata, poi,  di instaurare e mantenere i 
rapporti con il technical support center dell’azienda fornitrice (scambio di e-mail in inglese in quanto il 
fornitore è californiano) e di analizzare il processo di integrazione (definizione e documentazione dei requisiti 
di integrazione; interfacciamento con il team tecnico per valutarne la fattibilità , stesura della documentazione 
di progetto e mantenimento dei rapporti sempre con il manager di prodotto e con l’area marketing, testing del 
software acquistato). 

2P Ingegneria s.r.l - Progetto interno settore Bancario 

Ho affiancato l’azienda 2P Ingegneria nella progettazione e nello sviluppo di un Cruscotto software per la gestione delle 
attività di Back-office bancario per conto di BCC Mediocrati. 
Ho gestito, per conto dell’azienda,  il progetto sin dalle prime fasi ovvero dalla definizione del budget, alla creazione del team 
di lavoro, alla contrattazione con il Cliente e alle attività in itinere di consegna del prototipo finale. 
Mi sono occupata anche della  raccolta e definizione dei requisiti, mediante sessioni di comunicazione con i Beneficiari del 
progetto (BCC Mediocrati).  
Il mio lavoro si è spinto sino alla modellazione degli oggetti di Business del sistema (progettato secondo un’architettura SOA)  
e sino alla scelta, in collaborazione con il Senior Architect  dei programmi e dei diversi Tools di sviluppo da utilizzare per il 
soddisfacimento dei requisiti richiesti (architettura orientata al Cloud e in grado di gestire il bilanciamento dei carichi e la fault-
tolerance). 
Il progetto è stato gestito secondo il Waterfall Lifecycle. 

2P Ingegneria s.r.l - In collaborazione con  Capgemini – settore  Bancario 

Grazie ad una collaborazione con Valuetech e Capgemini mi sono occupata della gestione di un gruppo di lavoro per lo 
sviluppo software di una porzione di Sistema informativo Bancario per INTESA SAN PAOLO. Le mie principali mansioni 
erano di coordinamento e raccordo  fra il gruppo di lavoro e il Cliente finale. Definivo i tempi di sviluppo e pianificavo i rilasci. 
Verificavo le funzionalità richieste e coordinavo il lavoro interno.  
Il progetto è stato gestito secondo il Waterfall Lifecycle e l’architettura prevista era di tipo SOA. 
 

2P Ingegneria s.r.l - Per conto di ConfCommercio Cosenza 

Per conto della 2P Ingegneria ho partecipato alla realizzazione di una piattaforma WEB innovativa per conto della 
ConfCommercio Cosenza.   
Ho gestito, per conto dell’azienda,  il progetto sin dalle prime fasi ovvero dalla definizione del budget, alla creazione del team 
di lavoro, alla contrattazione con il Cliente e alla consegna del prototipo finale. 
Mi sono occupata anche della  raccolta e definizione dei requisiti, mediante sessioni di comunicazione con i Beneficiari del 
progetto (ConfCommercio Cosenza).  
 

2P Ingegneria s.r.l - In collaborazione con  Mizar s.r.l - Metaenergia SPA 

Grazie ad una collaborazione fra più aziende mi sono occupata dell'analisi e del disegno dei processi di acquisizione - 
gestione e vendita dell'energia elettrica per il Gruppo Metaenergia operante dal 2009 nel mercato libero, per la fornitura di 
energia elettrica, gas naturale e piani di efficientamento energetico. 
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Mi sono occupata della  raccolta e definizione dei requisiti, mediante sessioni di comunicazione con i Beneficiari del progetto 
(Metaenergia SPA) e parallelamente gestivo e organizzavo il lavoro del Team di sviluppo (Mizar Technologies) dividendomi 
fra periodi in cui risiedevo a Cosenza e periodo in cui ero in trasferta su Roma presso la sede del Cliente.  
Il mio lavoro prevedeva anche la definizione e la pianificazione dei tempi e delle risorse necessarie per lo sviluppo di ogni 
functionality richiesta dal cliente e tutte le relative attività di raccordo fra l’azienda che si occupava dello sviluppo e  l’azienda 
che rappresentava il Cliente finale. 
Il mio ruolo ha permesso all'azienda di migliorare il software gestionale già utilizzato con 
nuove funzionalità legate a: 

• fatturazione elettronica 
• ottimizzazione della funzione di pianificazione e previsione del consumo elettrico 
• Principali mansioni e 
responsabilità 
• Raccolta e definizione dei Requisiti, mediante sessioni di comunicazione 
con i Beneficiari del progetto 
• Scrittura dell’Analisi Funzionale documentata secondo gli standard richiesti 
e utilizzando i metodi e gli strumenti prescritti 
• Coordinamento e Tutoring di personale interno ed esterno all’azienda 
• Pianificazione e Progettazione dei test secondo gli standard richiesti 

Il progetto è stato gestito secondo il Waterfall Lifecycle e l’architettura prevista era di tipo SOA. 

2P Ingegneria s.r.l - In collaborazione con l’Università della Calabria - Progetto di Ricerca – Ambito Smart Cities  

Ho affiancato  l’azienda 2P Ingegneria nella progettazione e nello sviluppo di un prototipo industriale all’interno di un progetto 
a valere sul PON REC 2007-°©‐ 2013, “Smart Cities and 

Communities and Social Innovation” , in ambito sanitario, per la realizzazione di un sistema di supporto alle decisioni web 
based. 
Ho gestito, per conto dell’azienda,  il progetto sin dalle prime fasi ovvero dalla definizione del budget, alla creazione del team 
di lavoro, alla consegna del prototipo finale. 
Mi sono occupata anche della  raccolta e definizione dei requisiti, mediante sessioni di comunicazione con i Beneficiari del 
progetto (Aziende Ospedaliere, ASP). Ho gestito i rapporti con la Regione Calabria-Dipartimento 6 per la raccolta dei requisiti 
di tipo geografico legati al territorio di riferimento e mi sono costantemente coordinata con il team interno  all’Università della 
Calabria  che forniva i modelli di ottimizzazione da inserire all’interno del cruscotto software.  
Il mio lavoro si è spinto sino alla modellazione degli oggetti di Business del sistema (progettato secondo un’architettura SOA)  
e sino alla scelta, in collaborazione con il Senior Architect  dei programmi e dei diversi Tools di sviluppo da utilizzare per il 
soddisfacimento dei requisiti extrafunzionali richiesti (architettura orientata al Cloud e in grado di gestire il bilanciamento dei 
carichi e la fault-tolerance). 
Inoltre mi sono occupata dell’Analisi Funzionale documentata secondo gli standard richiesti e utilizzando i metodi e gli 
strumenti prescritti della Pianificazione e Progettazione dei test ed infine di uno Studio sulla definizione di un’ ipotesi di 
Clusterizzazione del Territorio riferito alla Provincia di Cosenza in riferimento a vincoli di tipo geografico e socio demografico 
Il progetto è stato gestito secondo il Waterfall Lifecycle. 

Methodi s.r.l - Progetto Interno 

E’ stata affiancata l’Azienda COTEC (Consorzio Olivicolo Terre di Calabria) per la realizzazione di un progetto inerente 
l’utilizzo di strumenti ICT avanzati per la definizione e l'implementazione dei processi legati alla tracciabilità di filiera. 
In qualità di referente aziendale mi sono occupata della gestione dei rapporti con il Cliente per la determinazione del Charter 
di progetto e delle relative Features da realizzare. Conseguentemente gestivo e organizzavo anche le sessioni di analisi e di 
raccolta dei requisiti che poi formalizzavo in documentazione tecnica (UML 2.0) da fornire agli sviluppatori. 
Il progetto è stato gestito secondo il Waterfall Lifecycle. 
 

Herzum Software per conto di San Giorgio Tributi  

In collaborazione con Herzum Software, è stata affiancata la San Giorgio tributi SPA (Genova) , società operante nel settore 
della riscossione, accertamento e liquidazione delle entrate per conto degli Enti Locali, per la realizzazione di un nuovo 
sistema informativo interno per la gestione dei particolari tributi TOSAP e COSAP. 
Il progetto è stato gestito seguendo la metodologia Agile SCRUM e il mio ruolo prevedeva la definizione, in collaborazione 
con il Product Owner, dei Product backlogs e la partecipazione ai diversi Sprint Meetings. 
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Il mio compito prevedeva inoltre il coordinamento e la gestione di due analisti messi a disposizione direttamente dal Cliente 
per la formalizzazione degli input da fornire al il team di sviluppo. 
 

Herzum Software per conto di Provincia Autonoma di Bolzano 

In collaborazione con Herzum Software e in un contesto multilingue, è stata affiancata la provincia Autonoma di Bolzano per 
la realizzazione di servizi eGovernment orientati al Cittadino presenti sul Portare della Rete Civica.  
In particolare è stato realizzato il progetto GCA per l’Informatizzazione del processo di erogazione dei contributi all‘artigianato 
ed il progetto UMA per la Gestione elettronica delle richieste di contributo per l’acquisto di macchine agricole per uso interno 
ed esterno. 
In qualità di Senior Analyst mi sono occupata della raccolta dei requisiti e del conseguente disegno funzionale del sistema 
(seguendo la metodologia COSM; i documenti di design sono in UML 2.0 e come tool è stato utilizzato Enterprise Architect) in 
collaborazione con il personale messo a disposizione dalla Provincia.  
Il mio lavoro è servito da input per un team di quattro programmatori ed un junior architect. 
Nel dettaglio mi sono occupata anche di: 

• Elicitazione dei Requisiti, mediante sessioni di comunicazione con il Cliente ed operando in cooperazione 
con il progettista dei sistemi informativi e con il capo progetto per analizzare requisiti operativi e problemi 
dell'organizzazione Cliente al fine di proporre miglioramenti allo svolgimento delle attività aziendali 

• Scrittura dell’Analisi Funzionale documentata secondo gli standard richiesti (Features Catalog, Use Case 
Model, Rules Catalog, Data Catalog, ecc.) e utilizzando i metodi e gli strumenti prescritti 

• Coordinamento e Tutoring di personale interno alla Provincia 

• Supporto e Formazione agli utenti all’utilizzo dell’applicativo, mediante mirate sessioni di presentazioni e 
addestramento e corredate da fornitura di apposita documentazione (Manuali utente, Verbali di riunione, 
ecc.) 

• Pianificazione e Progettazione dei test documentata secondo gli standard richiesti 

• Esecuzione dei test di collaudo (assembly e application test) e gestione delle issue, delle richieste di 
cambiamento e dei bug mediante tool standard di issue management 

Herzum Software per conto di Alliance Boots divisione Francia 

In collaborazione con Herzum Software e in un contesto multilingue e con un team distribuito sul territorio nazionale ed estero 
è stata affiancata l’azienda Alliance Boots, una fra i maggiori grossisti farmaceutici d'Europa, presente in più di 25 nazioni. Per 
la divisione Francia ho partecipato al gruppo di lavoro incaricato della progettazione e dello sviluppo di un nuovo sistema ICT 
per la gestione dei magazzini e delle scorte dei farmaci. 
In qualità di membro del Team di Analisi, mi sono occupata della raccolta dei requisiti e del conseguente disegno funzionale 
del sistema (seguendo la metodologia COSM; i documenti di design sono in UML 2.0, come tools sono stati utilizzati 
Enterprise Architect per la realizzazione dei diagrammi; Confluence per la stesura e l’aggiornamento dei documenti testuali e 
Jira per la gestione delle Issue) in collaborazione con il personale messo a disposizione dal Cliente. 
Il mio lavoro è servito da input per il team di sviluppo. 
Il progetto è stato gestito secondo il Waterfall Lifecycle. 

Methodi s.r.l - Per conto di MCT - Contship 

In un contesto multi azienda, è stata affiancata l’azienda MCT - Contship (operante nella gestione del terminal Portuale di 
Gioia Tauro) per la progettazione e lo sviluppo di un nuovo sistema ICT per la pianificazione dell’attracco delle navi all’interno 
del Terminal di Gioia Tauro. Il progetto è stato eseguito in collaborazione con altre aziende locali. 
In qualità di membro del Team di Analisi, mi sono occupata della raccolta dei requisiti e del conseguente disegno funzionale 
del sistema (seguendo la metodologia COSM; i documenti di design sono in UML 2.0, come tools è stato utilizzato Enterprise 
Architect per la realizzazione dei diagrammi) in collaborazione con il personale messo a disposizione dalle altre aziende 
partner. 
Il mio lavoro è servito da input per il team di sviluppo. 
Il progetto è stato gestito secondo il Waterfall Lifecycle. 
 
 

J. Altri dati. 

 
Periodo di preavviso NESSUNO 
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Autorizzo al trattamento dei miei dati personali secondo quanto stabilito dalla legge vigente. 

 

 

Luogo e data         Firma 

Cosenza  22/03/2018                
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