Sudtiroler Informatik as
Informatica Alto Adige s

Determina a contrarre / Vertragsschlussbestimmung

CIG 91135947AE Numero DBB 377/2021
Oggetto Evoluzione, installazione, manutenzione e assistenza software “latros”
Gegenstand Entwicklung, Installation, Wartung und Unterstiitzung der “Tatros” Software
RUP Alfredo Iellici Data nomina 06.12.2021
EVV Datum der
Ernennung
Referente tecnico Marika Rech
Zustindiger Techniker
Settore Coc Sanita /Sanitit Coc Sanita /Sanitit Service Nr. 17. Healthcare Services
Bereich
CPV 48180000-3 Pacchetti Software Medici

(nr. e descrizione)
(Nt. und Beschreibung)

48180000-3 Medizinsoftwarepaket

Criteri ambientali minimi

Mindestumweltkriterien

OaSi/Ja
No / Nein

Valore stimato

Geschitzter Betrag

37.050,00 € escl. IVA.

L’importo complessivo del contratto, incluse le opzioni, ¢ pati a 114.850,00 € escl. IVA

Hokk

37.050,00 € ohne MwSt.
Der Gesamtbetrag des Vertrags einschlieSlich Optionen betrigt 114.850,00 € ohne MwSt.

Premesse / Pramissen

Considerato che si rende necessaria 'acquisizione del servizio di evoluzione, installazione, manutenzione e assistenza software
(13 ”»
Tatros”;

Festgestellt, dass der Erwerb des Dienstes von Entwicklung, Installation, Wartung und Unterstiitzung der “Iatros” Software
erforderlich ist;

Vista la L.P. 17 dicembre 2015, n. 16 e ss.mm.ii. “Disposizioni sugli appalti pubblici”;

Nach Einsichtnahme in das Landesgesetzes Nr. 16 vom 17. Dezember 2015 und nachtr. Anderungen und Erginzungen,
»Bestimmungen fiir 6ffentliche Auftragsvergaben®

Visto il D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii. (Codice dei Contratti Pubblici) e le Linee Guida n. 4 di ANAC per I'affidamento dei contratti
pubblici di importo inferiore alle soglie di rilevanza comunitaria;
Nach Einsichtnahme in das gesetzesvertretende Dekret Nr. 50/2016 und nachtr. Anderungen und Erginzungen (Kodex der

offentlichen Vertrige) und der Leitlinien Nr. 4 von ANAC zur Vergabe von 6ffentlichen Auftrigen fir Betrige unterhalb der EU-
Schwelle;

Vista la L.P. 22 ottobre 1993, n. 17 e ss.mm.ii. “Disciplina del procedimento amministrativo e del diritto di accesso ai documenti
amministrativi’;
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Nach Einsichtnahme in das Landesgesetz Nr. 17 vom 22.0Oktober 1993 und nachtr. Anderungen und Erginzungen ,,Regelung des
Verwaltungsverfahrens und des Zugangsrecht auf Verwaltungsakten®;

Visto il Regolamento Acquisti per I'affidamento di beni e servizi di importo inferiore alle soglie comunitarie adottate dal Consiglio di
Amministrazione di Informatica Alto Adige S.p.a. in data 11.09.2019;

Nach Einsichtnahme in die Erwerbsregelung fiir die Vergabe von Giitern und Dienstleistungen fiir einen Betrag unterhalb der EU-
Schwelle, die vom Verwaltungsrat von Siidtiroler Informatik AG am 11.09.2019 angenommen wurde;

Preso atto che non si ricorre agli strumenti messi a disposizione dalla Centrale di Committenza Provinciale (ACP) o da Consip per
l’acquisizione del servizio oggetto della presente determinazione;

Es wird zur Kenntnis genommen, dass bei der Abwicklung des gegenstindlichen Einkaufs nicht auf die von der Auftragszentrale der
Provinz (AOV) oder von Consip zur Verfiigung gestellten Mittel zurtickgegriffen wird;

Valutata la proposta economica dell’operatore economico TSF S.r.l. congrua sotto il profilo tecnico, in quanto soddisfa tutte le esigenze
del’ Amministrazione, nonché sotto il profilo economico, in linea con i precedenti acquisti formalizzati dall’ Amministrazione nonché
con le quotazioni medie del mercato di riferimento;

Das Angebot des Anbieters TSF GmbH wird als geeignet bewertet, es entspricht den technischen und wirtschaftlichen Anforderungen
der Verwaltung und ist konform mit den vorherigen von der Verwaltung getitigten Einkdufen, sowie mit den durchschnittlichen
Preisen des Bezugsmarktes.

Vista la relazione del RUP sotto riportata;
Nach Einsichtnahme in den nachfolgenden Bericht des EVV;

Relazione del RUP / Bericht des EVV

La determina in oggetto si colloca in maniera duplice:

o allinterno del progetto per la prescrizione elettronica (di seguito presctizione digitale) e l'invio telematico dei dati delle
prescrizioni mediche fatte a carico del Servizio Sanitario pubblico (prescrizioni) al “Sistema di accoglienza Centrale” (SAC) del
Ministero del’Economia e delle Finanze (MEF);

¢ allinterno del progetto denominato FSSE — AA (Fascicolo SocioS anitario Elettronico Alto Adjge). Tale progetto persegue 'evoluzione
e Pestensione del FSE (Fascicolo Sanitario Elettronico) nella Provincia Autonoma di Bolzano in coerenza al “Regolamento in materia
di FSE” nazionale.

La prescrizione digitale ¢ disciplinata dalle seguenti norme:
e il Decreto ministeriale 2 Novembre 2011: De-materializzazione della ricetta medica cartacea;
¢ il Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 26 marzo 2008: “Attuazione dell'articolo 1, comma 810, lettera c),
della legge 27 dicembre 20006, n. 296, in materia di regole tecniche e trasmissione dati di natura sanitaria, nell'ambito del
Sistema pubblico di connettivita.”

e Decreto MEF-RGS di concerto con il Ministero della Salute del 25 marzo 2020: Estensione della dematerializzazione
delle ricette e dei piani terapeutici e modalita alternative al promemoria cartaceo della ricetta elettronica

e Decreto MEF-RGS di concerto con il Ministero della Salute del 30 dicembre 2020: Dematerializzazione delle ricette
prescritte dai medici su carta intestata pet prestazioni non a catico del SSN/SSR.

Il Progetto FSSE — AA si realizza estendendo 'impianto SIS-FSE-ePRE (SIS: Sistema Informativo Sanitario — FSE: Fondo Sociale Enropeo—
¢PRE: Prescrizione Elettronica) mediante la messa in rete dei software gestionali di cartella clinica dei medici di medicina generale/pediatri
di libera scelta MMG/PLS), tramite Iinfrastruttura di rete sicura “SIS-Access”. Viene chiesto ad TAA di implementare il softwate
“Piattaforma X1.V1”, acquisito in riuso dalla Provincia Autonoma di Bolzano (PAB) dalla Regione Abruzzo e sviluppato dal Fornitore
Dedalus S.p.a. Si precisa che ¢ stato sviluppato e implementato il modulo di interfaccia della piattaforma X1.V1 con i servizi di anagrafe,
scelta/revoca del medico e del pediatra, esenzioni proprie del sistema sanitario altoatesino e si ¢ provveduto ... all’installazione e
configurazione dei moduli Software integrativi (Add-on e Plug-in) sui software di cartella clinica delle postazioni di lavoro dei
MMG/PLS, compatibili con i software integrativi (Add-on e Plug-in) del fornitore Dedalus”.

Ogni medico di medicina generale/pediatra ha implementato un software che deve dialogare con la piattaforma X1.V1 scelta dalla PAB
e sviluppata dal fornitore Dedalus, uno di questi software ¢ quello oggetto dell’acquisto.

Informatica Alto Adige, in veste di delegata all’attuazione del progetto, provvede ad incaricare il fornitore dell'adattamento dei softwate
alle piattaforme provinciali preposte per l'interoperabilita, per garantirne il corretto funzionamento.
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Con riferimento alla realizzazione del’FSSE-AA il fornitore Dedalus ha eseguito una manutenzione evolutiva sulla piattaforma X1.V1
che, a seguito di cio ¢ diventata XVALUE. L’integrazione con il Fascicolo Sanitario Elettronico ¢ disciplinata dalle seguenti norme:

® Protocollo di intesa con la Medicina Generale per la gestione della campagna vaccinale contro SARS-Cov2 sottoscritta tra
Governo, Regioni e le Province Autonome e le organizzazioni sindacali della Medicina Generale.

® Decreto Legge n. 196 del 30 giugno 2003 "Codice in materia di protezione dei dati personali”

e Articolo 12, Decreto Legge n. 179 del 18 ottobre 2012 "Ultetiori misure urgenti per la crescita del paese”
® Decreto Legge n. 69 del 21 giugno 2013 "Disposizioni urgenti per il rilancio dell'economia”

¢ DPCM n.178 del 29 settembre 2015 "Regolamento in materia di fascicolo sanitatio elettronico"

¢ Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Eutopeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 relativo alla protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la
direttiva 95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati);

® Decreto 4 agosto 2017 "Modalita tecniche e servizi telematici resi disponibili dall'infrastruttura nazionale per
l'interoperabilita del Fascicolo sanitario elettronico (FSE) di cui all'art. 12, comma 15-ter del decreto-legge 18 ottobre 2012,
n. 179, convertito, con modificazioni, dalla legge 17 dicembre 2012, n. 221"

¢ Informativa semplificata per gli assistiti att. 1, comma 382 della Legge di Bilancio 2017 e artt. 14-17 DM 4/8/2017
"Disponibilita dei dati del Sistema Tessera Sanitatia nel FSE"

® Decreto del 25 ottobre 2018 "Modifica del decreto ministeriale 4 agosto 2017, concernente le modalita tecniche e i servizi
telematici resi disponibili dall'infrastruttura nazionale per l'interoperabilita del Fascicolo sanitatio elettronico (FSE)"

® Decreto-Legge n. 34/2020 "Misure urgent in materia di salute, sostegno al lavoro e all'economia, nonché di politiche
sociali connesse all'emergenza epidemiologica da COVID-19" convertito con modificazioni dalla L. 17 luglio 2020, n. 77

® Decreto-Legge n. 137 del 28 ottobre 2020 "Ultetiori misure urgenti in materia di tutela della salute, sostegno ai lavoratori e
alle imprese, giustizia e sicurezza, connesse all'emergenza epidemiologica da Covid-19."

® Decreto del Ministero delle Finanze attuativo del 3 novembre 2020, “Modalita attuative delle disposizioni di cui all'articolo
19, comma 1, del decteto-legge n. 137 del 28 ottobre 2020 (c.d. "Decteto Ristori").”

Un tanto premesso e considerato ¢ necessario quanto segue:

che il software installato presso ogni medico di medicina generale/pediatra dialoghi con la piattaforma XVALUE (piattaforma
evolutiva di X1.V1), scelta dalla PAB e sviluppata dal fornitore Dedalus, al fine di creare e inviare il Patient Summary al FSE
(Fascicolo Sanitario Elettronico) di ogni cittadino;

che Informatica Alto Adige IAA), in veste di delegata all’attuazione dei progetti di Prescrizione Digitale e Patient Summary ed
eventuali ulteriori nuove funzionalita che saranno previste nel nuovo contratto, provveda ad incaricare i fornitori della
manutenzione del proprio software, dell'installazione e configurazione dello stesso presso i medici propri clienti e
dell’erogazione del servizio di supporto specialistico sulle funzionalita esposte nell’ambito dei progetti citati.

Nel dettaglio ¢ necessatio quanto segue:

per i medici gia attivi e per i nuovi medici lo sviluppo di nuove funzionalita eventuali che saranno individuate durante la durata
del contratto (esempio vaccini, Piani Terapeutici, dema bianca)

pet i nuovi medici: il servizio di installazione/attivazione del software gestionale sulle postazioni di lavoro del medico, pet le
componenti relative alle funzioni di prescrizione digitale, di Patient Summary e di tutte le nuove funzionalita eventuali che
saranno richieste nel presente contratto, oltre alla formazione del personale (in OPZIONE);

pet i medici gia attivi con la prescrizione digitale e Patient Summaty: il servizio di installazione/attivazione del software gestionale
sulle postazioni di lavoro del medico, per le nuove funzionalita eventuali (esempio vaccini, Piani Terapeutici, dema bianca) che
saranno richieste nel presente contratto, oltre alla formazione del personale (in OPZIONE);

per i medici gia attivi con la prescrizione digitale e Patient Summary: il servizio di assistenza specialistica di secondo livello e
manutenzione software, per tutte le problematiche legate alle prescrizioni digitali e Patient Summary, con 'esclusione di quelle
relative alla connettivita o a problemi nei servizi centrali provinciali o statali;

per i medici gia attivi con la prescrizione digitale e il Patient Summary, a cui verranno attivate successivamente le nuove
funzionalita eventuali che saranno richieste (esempio vaccini, Piani Terapeutici, dema bianca) nel presente contratto: il servizio
di assistenza specialistica di secondo livello e manutenzione software, per tutte le problematiche legate alle nuove funzionalita,
con lesclusione di quelle relative alla connettivita o a problemi nei servizi centrali provinciali o statali (in OPZIONE).

ILa presente determina a contrarre ha ad oggetto I'acquisto di quanto indicato ai punti sopra. Informatica Alto Adige intende acquistare
suddetti servizi per 'anno 2022, riservandosi un’opzione di rinnovo, a sua discrezione, per I'anno 2023. In linea con i precedenti acquisti
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di Informatica Alto Adige, nonché con le quotazioni medie del mercato di riferimento, per I'acquisto che ci occupa ¢ stata stimata una
spesa complessiva pari a 114.850,00 euro escl. IVA, che ¢ stata ritenuta equa e in linea con i prezzi di mercato.
ootk

Es handelt sich um eine zweifache Bestimmung:

e im Rahmen des Projekts fiir die elektronische Verschreibung (im Folgenden digitale Verschreibung) und die telematische
Ubermittlung der Daten der dem 6ffentlichen Gesundheitsdienst in Rechnung gestellten drztlichen Verschreibungen (Rezepte)
an das "Zentrale Empfangssystem" (SAC) des Wirtschafts- und Finanzministeriums (MEF);

e im Rahmen des Projekts ESF - AA (Fascicolo SocioSanitatio Elettronico Alto Adige). Dieses Projekt verfolgt die Entwicklung
und den Ausbau des ESF (Fascicolo Socio Sanitario Elettronico) in der Autonomen Provinz Bozen in Ubereinstimmung mit
der nationalen "ESF-Verordnung".

Fur die digitale Verschreibung gelten die folgenden Vorschriften:
¢  der Ministerialerlass vom 2. November 2011: "Entmaterialisierung der drztlichen Verschreibung auf Papier;

e das Dekret des Prisidenten des Ministerrats vom 26. Mirz 2008: "Umsetzung von Artikel 1, Absatz 810, Buchstabe c) des
Gesetzes Nr. 296 vom 27. Dezember 2006 iiber die technischen Vorschriften und die Ubermittlung von Daten des
Gesundheitswesens im Rahmen des 6ffentlichen Konnektivitdtssystems";

® Erlass des MEF-RGS im FEinvernehmen mit dem Gesundheitsministerium vom 25. Mirz 2020: Ausweitung der
Dematerialisierung von Rezepten und Behandlungsplinen und alternative Methoden zur Papiererinnerung des elektronischen
Rezepts.

®  Erlass des MEF-RGS im Einvernehmen mit dem Gesundheitsministerium vom 30. Dezember 2020: Dematerialisierung der
von Arzten auf Briefpapier ausgestellten Rezepte fiir nicht vom NHS/SSR bezahlte Leistungen.

Das FSSE-AA-Projekt wird durch die Erweiterung des SIS-FSE-ePRE-Systems (SIS: Sistema Informativo Sanitario - FSE:
Europdischer Sozialfonds - ePRE: Elektronisches Rezept) durch die Vernetzung der Software fiir die Verwaltung von Krankenakten
von Allgemeinmedizinern/Kinderirzten freier Wahl (GPs/PLS) iber die sichere Netzinfrastruktur "SIS-Access". SIAG soll die
Software "Piattaforma X1.V1" implementieren, die von der Autonomen Provinz Bozen (PAB) von der Region Abtruzzen zur
Wiederverwendung erworben und von dem Lieferanten Dedalus S.p.a. entwickelt wurde. Es wird darauf hingewiesen, dass das
Schnittstellenmodul der Plattform X1.V1 mit den Diensten der Registrierung, der Wahl/Wiederwahl des Arztes und des Kinderarztes
sowie der Befreiungen des Stdtiroler Gesundheitssystems entwickelt und implementiert wurde, und dass "... die Installation und
Konfiguration der integrativen Softwaremodule (Add-on und Plug-in) auf der Krankenaktensoftware der Arbeitsplitze des
Hausarztes/PFC, kompatibel mit der integtativen Software (Add-on und Plug-in) des Lieferanten Dedalus".

Jeder GP/PFC hat eine Softwate implementiert, die mit der von der PAB ausgewihlten und vom Lieferanten Dedalus entwickelten
X1.V1-Plattform kommunizieren muss, von denen eine gekauft wird.

Sudtiroler Informatik AG, in seiner Eigenschaft als Beauftragter fiir die Durchfithrung des Projekts, beauftragt den Lieferanten mit der
Entwicklung, der Wartung und der konsequenten Anpassung der Software an die X1.V1 Plattform, um deren ecinwandfreies
Funktionieren zu gewihrleisten.

Sudtiroler Informatik AG, als Beauftragter fiir die Durchfithrung des Projekts, beauftragt den Lieferanten mit der Anpassung der
Softwate an die Interoperabilititsplattformen der Provinzen, um ihr einwandfreies Funktionieren zu gewihtleisten.Im Rahmen der
Implementierung des ESDP-AA hat der Lieferant Dedalus die Plattform X1.V1, die spiter zu XVALUE wurde, evolutionir gewartet.

Fir die Integration in die elektronische Patientenakte gelten die folgenden Regeln:

®  Vereinbarung mit der Allgemeinmedizin tber die Durchfithrung der Impfkampagne gegen SARS-Cov2, unterzeichnet zwischen
der Regierung, den Regionen und autonomen Provinzen und den Gewerkschaften der Allgemeinmedizin.

®  Gesetzesdekret Nt. 196 vom 30. Juni 2003 "Gesetz zum Schutz personenbezogener Daten".

*  Artikel 12, Gesetzesdekret Nr. 179 vom 18. Oktober 2012 "Weitere dringende Malnahmen fiir das Wachstum des Landes".

®  Gesetzesdekret Nr. 69 vom 21. Juni 2013 "Dringende Malnahmen zur Wiederbelebung der Wirtschaft".

®  Ministerialerlass Nr. 178 vom 29. September 2015 "Verordnung tiber die elektronische Gesundheitsakte".

¢ Verordnung (EU) 2016/679 des Europidischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 zum Schutz natitlicher Petsonen
bei der Verarbeitung personenbezogener Daten, zum freien Datenverkehr und zur Aufhebung der Richdinie 95/46/EG
(Datenschutz-Grundverordnung);

¢  Dekret vom 4. August 2017 "Technische Modalititen und Telematikdienste, die von der nationalen Infrastruktur fur die
Interoperabilitit der elektronischen Gesundheitsakte (Fascicolo sanitario elettronico - FSE) gemal3 Art. 12, Absatz 15-ter des
Gesetzesdekrets Nr. 179 vom 18. Oktober 2012, umgewandelt mit Anderungen durch Gesetz Nr. 221 vom 17. Dezember 2012,
zur Verfligung gestellt werden".
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®  Vereinfachte Informationen fiir die unterstiitzten Personen Art. 1, Paragraph 382 des Haushaltsgesetzes 2017 und Artikel 14-
17 DM 4/8/2017 "Vetfugbarkeit der Daten des Sistema Tessera Sanitaria im FSE".

®  Dekret vom 25. Oktober 2018 "Anderung des Ministerialdekrets vom 4. August 2017 iiber die technischen Modalititen und
Telematikdienste, die von der nationalen Infrastruktur far die Interoperabilitit der elektronischen Gesundheitsakte (Fascicolo
sanitario elettronico - FSE) zur Verfiigung gestellt werden"

®  Gesetzesdekret Nr. 34/2020 "Dringende MalBnahmen im Bereich der Gesundheit, der Unterstitzung von Arbeit und
Wirtschaft sowie der Sozialpolitik im Zusammenhang mit der epidemiologischen Notlage durch COVID-19", umgewandelt
mit Anderungen durch das Gesetz Nr. 77 vom 17. Juli 2020

®  Gesetzesdekret Nr. 137 vom 28. Oktober 2020 "Weitere dringende MaBnahmen zum Gesundheitsschutz, zur Unterstiitzung
von Arbeitnehmern und Unternehmen, zur Justiz und zur Sicherheit im Zusammenhang mit dem epidemiologischen Notfall
von Covid-19".

®  Erlass des Finanzministeriums vom 3. November 2020 "Durchfiihrungsmodalititen der Bestimmungen von Artikel 19 Absatz
1 des Gesetzesdekrets Nr. 137 vom 28. Oktober 2020 (sog. "Ristori-Etlass")."

Dies vorausgeschickt, ist folgendes notwendig:

e  dass die bei jedem Allgemeinmediziner/Kinderarzt installierte Software mit dert XVALUE-Plattform (Evolutionsplattform von
X1.V1) kommuniziert, die von der PAB ausgewihlt und vom Lieferanten Dedalus entwickelt wurde, um die Patientenakte zu
erstellen und an das FSE (Fascicolo Sanitario Elettronico) jedes Biirgers zu senden;

e  dass Sudtiroler Informatik AG (SIAG) in seiner Eigenschaft als Beauftragter fiir die Umsetzung der Projekte "Digitales Rezept"
und "Patientenzusammenfassung” und anderer neuer Funktionen, die im neuen Vertrag vorgesehen werden konnen, die
Lieferanten mit der Wartung ihrer Software, mit der Installation und Konfiguration derselben bei den eigenen Kundenirzten
und mit der Erbringung von spezialisierten Unterstiitzungsdiensten fiir die im Rahmen der oben genannten Projekte
offengelegten Funktionen beauftragt.

Im Einzelnen ist Folgendes erforderlich:

® fiir bereits titige Arzte und neue Arzte die Entwicklung neuer Funktionen, die wihrend der Vertragslaufzeit festgelegt werden
(z. B. Impfstoffe, Therapiepline, Dema Bianca)

® fiir neue Arzte: die Installation/Aktivierung der Verwaltungssoftware auf den Arbeitsplitzen der Arzte, fiir die Komponenten
im Zusammenhang mit den digitalen Verschreibungsfunktionen, der Patiententibersicht und allen neuen Funktionen, die im
Rahmen dieses Vertrags erforderlich werden, sowie die Schulung des Personals (als OPTION);

e fiir Arzte, die bereits mit digitalen Rezepten und Patientenakten arbeiten: der Service der Installation/Aktivierung der
Verwaltungssoftware auf den Arbeitsplitzen der Arzte, fiir alle neuen Funktionen (2.B. Impfstoffe, Therapiepline, dema
bianca), die in diesem Vertrag verlangt werden, zusitzlich zur Schulung des Personals (als OPTION);

e fiir Arzte, die bereits mit der digitalen Verschreibung und der Patienteniibersicht arbeiten: der Dienst der fachlichen
Unterstitzung auf zweiter Ebene und der Software-Wartung fiir alle Probleme im Zusammenhang mit der digitalen
Verschreibung und der Patienteniibersicht, mit Ausnahme von Problemen im Zusammenhang mit der Konnektivitit oder
Problemen in den zentralen provinziellen oder staatlichen Diensten;

e fiir Arzte, die bereits mit digitaler Verschreibung und Patientenzusammenfassung arbeiten und spiter mit den neuen
Funktionalititen aktiviert werden, die in diesem Vertrag vorgesehen sind (z.B. Impfstoffe, Therapiepline, dema bianca): die
zweite Ebene der fachlichen Unterstiitzung und des Software-Wartungsservice fiir alle Probleme im Zusammenhang mit den
neuen Funktionalititen, mit Ausnahme derjenigen, die mit der Konnektivitit oder den Problemen der zentralen provinzialen
oder staatlichen Dienste zusammenhingen (in OPTION).

Der Zweck dieser Entscheidung tber die Auftragsvergabe ist der Kauf der oben genannten Dienstleistungen.

SIAG beabsichtigt, diese Dienste fiir das Jahr 2022 zu erwerben und behilt sich eine Verlingerungsoption nach eigenem Ermessen
fir das Jahr 2023 vor.

In Anlehnung an frithere Kiufe von SIAG sowie an die durchschnittlichen Preise auf dem Referenzmarkt wurden fiir den fraglichen
Kauf Gesamtkosten in Héhe von 114.850,00 € ohne MwSt. veranschlagt, was als angemessen und marktkonform angesehen wird.

Testo tradotto in tedesco con 1'ausilio di tool per traduzione automatica / Text wurde mit maschinellen Ubersetzungswerkzeugen ins Deutsche iibersetzt
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Sicurezza e Privacy / Sicherheit und Privacy

Il contratto non determina per la ditta incaricata la possibilita di venire a conoscenza di dati personali ai sensi del D.Igs.
196/2003 ¢ del Reg. (UE) 2016/679.

Der Auftragnehmer bekommt durch diesen Vertrag nicht die Mdglichkeit, in personenbezogene Daten gemil GvD
196/2003 und Verordnung (EU) 2016/679 Einsicht zu nehmen.

Il contratto determina per la ditta incaricata la possibilita di venire a conoscenza di dati personali ai sensi del D.lgs.
196/2003 e del Reg. (UE) 2016/679, relativamente ai seguenti titolari: Azienda Sanitaria delP’Alto Adige. E quindi
necessaria la nomina della ditta quale responsabile esterno del trattamento.

Der Auftragnehmer bekommt durch diesen Vertrag die Moglichkeit, in personenbezogene Daten gemil3 GvD 196/2003
und Verordnung (EU) 2016/679 Einsicht zu nehmen, dessen Rechtsinhaber folgende sind: Siidtiroler Sanititsbetrieb.
Die Ernennung der Firma als externer Verantwortlicher der Datenverarbeitung ist daher notwendig.

Verifica costi per la sicurezza - Necessita DUVRI
Kontrolle der Sicherheitskosten - Notwendigkeit des DUVRI

In considerazione della natura del servizio oggetto della presente procedura, non sussiste, ai sensi dell’art. 26, co. 3 bis
del D.Igs. 9 aprile 2008 n. 81, ’'obbligo di procedere alla predisposizione del Documento Unico di Valutazione dei Rischi
da Interferenza (c.d. DUVRI).

In Hinblick auf die Eigenschaft der Dienstleistung, Gegenstand dieses Verfahrens, wird erklirt, dass keine Pflicht
besteht, das Dokument fiir die Bewertung der Risiken durch Interferenzen (DUVRI), laut Art. 26, Absatz 3 bis des
Gesetzesvertr. Dekrets 9. April 2008, Nr. 81 vorzubereiten.

Al sensi dell’art. 26 del D.Lgs. 9 aprile 2008, n.81, ¢ stato redatto il “Documento Unico di Valutazione dei Rischi da
g p bl b
Interferenze” (DUVRI), con riferimento ai rischi specifici da interferenza presenti nei luoghi in cui verra espletato
I’appalto e con l'indicazione delle misure per eliminare o, ove cio non sia possibile, ridurre al minimo i rischi da
pp p > p s
interferenza, nonché dei relativi costi.

0 In Hinblick auf die Risiken von spezifischen Interferenzen, welche im Ort, wo die Arbeiten durchgefithrt werden,
vorkommen, wurde gemil3 Art. 26 des Gesetzesvertr. Dekrets 9. April 2008, Nr. 81, das Dokument fiir die Bewertung
der Risiken durch Interferenzen (DUVRI) verfasst, mit Angabe der MaBnahmen, um die Risiken durch Interferenzen,
womdglich, zu beseitigen oder sie auf das mindeste zu reduzieren, sowie mit Angabe der entsprechenden
Sicherheitskosten.

Necessita di indicare aree e ambienti interni e/o esterni in cui 'esecutore deve svolgere Pattivita.

0 Es besteht die Notwendigkeit, interne und/oder externe Bereiche oder Riumlichkeiten zu benennen, an welchen der
Auftragnehmer seine Titigkeit ausfithren soll.

Necessita di dichiarate che gli ambienti nei quali devono effettuarsi le attivita sono libeti da persone e cose ovvero che
in ogni caso lo stato attuale degli ambienti ¢ tale da non impedire I'avvio e la prosecuzione dell’attivita.

0 Es besteht die Notwendigkeit zu erkliren, dass die Bereiche, in welchen die Titigkeiten auszufithren sind, frei von
Personen und Gegenstinden sind, bzw. dass in jedem Fall der aktuelle Zustand der Bereiche kein Hindernis fiir den
Beginn und die Weiterfithrung der T4tigkeit darstellt.

Determinazione importo CIG / Festlegung der Betrages CIG

Nr. Euro
Contratto base / Basisvertrag (senza IVA - ohne MwSt.) 1 37.050,00
Rinnovo del contratto base / Vetlingerung des Basisvertrages 1 3.800,00
Altre opzioni / Andere Optionen 1 74.000,00
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Importo totale CIG / Gesamtbetrag CIG

114.850,00

Descrizione

Beschreibung

Prezzo unitario

Einheitspreis

Quantita

Menge

Totale

Gesamtpreis

CB-01 PaSu, una tantum progetto

*okok

PaSu, einmaliges Projekt

€ 30.000,00

€ 30.000,00

CB-02 PaSu, una tantum attivita pilota

koK

PaSu, einmalige Pilotaktivititen

€ 250,00

€ 250,00

CB-03 PaSu, una tantum evento
formativo

*okok

PaSu, einmalige
Fortbildungsveranstaltung

€ 1.200,00

€ 1.200,00

CB-04 PaSu, roll-out

€ 300,00

€ 1.800,00

CB-05 Manutenzione / Assistenza
prescr. digitale + PaSu — a consumo

Kbk
Wartung / Digitaler

Verschreibungsdienst + PaSu - auf
Verbrauch

€ 300,00

10

€ 3.000,00

CB-06 Integrazione manutenzione /
assistenza su nuove funzionalita
(esempio vaccini, PT, dema bianca —a
consume

kK

Integrationspflege / Unterstiitzung
bei neuen Funktionalititen (z.B.
Impfstoffe, PT, White Dema) - auf
Verbrauch

€ 80,00

10

€ 800,00

O-1 PaSu, una tantum modulo raccolta
consenso — OPZ

*okok

PaSu, einmalige
Einverstindniserklirung - OPZ

€ 2.000,00

€ 2.000,00
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O-2 Pacchetto per lo sviluppo di
nuove integrazioni (esempio
integrazioni vaccini, integrazioni PT,
integrazioni dema bianca) — OPZ

koK

Paket fiir die Entwicklung neuer
Integrationen (z. B.
Impfstoffintegrationen, PT-
Integrationen, White-Dema-
Integrationen) - OPZ

€ 70.000,00

€ 70.000,00

O-3 Attivazione nuovi medici — OPZ
2 consumo

koK

Aktivierung von neuen Arzten — OPZ
auf Verbrauch

€ 500,00

€ 2.000,00

OR-1 Manutenzione / Assistenza
presct. digitale + PaSu — OPZ a
consumo

sokok
Wattung / Digitaler

Verschreibungsdienst + PaSu - OPZ
auf Verbrauch

€ 300,00

10

€ 3.000,00

OR-2 Integrazione manutenzione /
assistenza su nuove funzionalita
(esempio vaccini, PT, dema bianca) —
OPZ a consumo

Hokk

Integration von
Wattung/Unterstitzung fir neue
Funktionalititen (z.B. Impfstoffe, PT,
White Dema) - OPZ auf Verbrauch

€ 80,00

10

€ 800,00

Prezzo complessivo (senza IVA) / Gesamtpreis (ohne MwSt.)

€ 114.850,00

Durata del contratto

Dauer des Vertrages

Fino al 31.12.2022 / Bis zum 31.12.2022

Finanziamento / Finanzierung

Programma annuale

Jahresprogramm

OSi/Ja
1D:

X No / Nein

O Finanziato da SIAG
von SIAG finanziert
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X Coperto da incarico specifico

Abgedeckt durch spezifischen Auftrag

Sviluppo PASU — incaricato da SABES 4-BCC19-22_BCC, 31.450 euro
Incarichi PAB — INC2020.055 (anche le opzioni)

®  Servizio di attivazione Patient Summuary, 1.800,00 euro

® Integrazione al servizio di assistenza e manutenzione per
Patient Summary, 800,00 euro/anno

Pacchetto per attivazione nuove integrazioni Incarico PAB -
INC2021.092, 70.000,00 euro

Servizio Delibera Azienda Sanitaria nr. 2022-A-000202

Hokx

PASU-Entwicklung - im Auftrag des SABES 4-BCC19-22_BCC,
31.450,00 Euro

APB-Zuweisungen - INC2020.055 (auch Optionen)
- Patient Summuary Aktivierungsdienst, 1.800,00 Euro

- Integration von Service und Wartung fiir Patient Summary, 800,00
Euro/Jahr

Paket fur die Aktivierung der neuen Integrationen APB-Zuweisung -
INC2021.092, 70.000,00 Euro

Setrvice Gesundheitsbeh6rde EntschlieBung Nr. 2022-A-000202

Informazioni sulla fatturazione - Angaben beziiglich der Rechnungsstellung
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Modalita di fatturazione

Art und Weise der Rechnungsstellung

CB-01
PaSu, una tantum progetto

Hokx

PaSu, einmaliges Projekt

Posticipata al completamento
con esito positivo dell “attivita
di rollout

sokok

Aufgeschoben bis zum
erfolgreichen Abschluss der
Einfuhrungsaktivitdten

CB-02

PaSu, una tantum attivita pilota

Fokx

PaSu, einmalige Pilotaktivititen

Posticipata al completamento
con esito positivo dell “attivita
di rollout

$okok

Aufgeschoben bis zum
erfolgreichen Abschluss der
Einfuhrungsaktivitdten

CB-03
PaSu, una tantum evento
formativo

ork

PaSu, einmalige
Fortbildungsveranstaltung

Posticipata al completamento
con esito positivo dell “attivita
di rollout

ok

Aufgeschoben bis zum
erfolgreichen Abschluss der
Einfuhrungsaktivitdten

CB-04

PaSu, roll-out

Posticipata al completamento
con esito positivo dell “attivita
di rollout

sokok

Aufgeschoben bis zum
erfolgreichen Abschluss der
Einfuhrungsaktivitdten

CB-05

Manutenzione / Assistenza
prescr. digitale + PaSu —a
consumo

stk
Wattung / Digitaler

Verschreibungsdienst + PaSu -
auf Verbrauch

Trimestrale posticipata in base
ai medici attivi (frazione
minima: mese intero)

sokok

Vierteljahrlich im Nachhinein
auf der Grundlage der aktiven
Arzte (Mindestanteil: ganzer
Monat)

CB-06 Integrazione
manutenzione / assistenza su
nuove funzionalita (esempio
vaccini, PT, dema bianca —a
consumo

koK

Integrationspflege /
Unterstiitzung bei neuen
Funktionalititen (z.B.
Impfstoffe, PT, White Dema) —
auf Verbrauch

Trimestrale posticipata in base
ai medici attivi (frazione
minima: mese intero)

sokok

Vierteljahrlich im Nachhinein
auf der Grundlage der aktiven
Arzte (Mindestanteil: ganzer
Monat)
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Posticipata al completamento
O-1 PaSu, una tantum modulo con esito positivo dell attivitd

raccolta consenso — OPZ di rollout
koksk kokok
Aufgeschoben bis zum

erfolgreichen Abschluss der
Einfuhrungsaktivitdten

PaSu, einmalige
Einverstindniserklirung - OPZ

O-2 Pacchetto per lo sviluppo di
nuove integrazioni (esempio
integrazioni vaccini, integrazioni
PT, integrazioni dema bianca) —
OPZ

Posticipata al completamento
con esito positivo dell “attivita
di rollout

sokok sokok

Paket fir die Entwicklung neuer Aufgeschoben bis zum
Integrationen (z. B. erfolgreichen Abschluss der
Impfstoffintegrationen, PT- Einfuhrungsaktivititen
Integrationen, White-Dema-
Integrationen) - OPZ

Trimestrale posticipata in base

O-3 Attivazione nuovi medici — alle attivazioni realizzate

OPZ a consumo

sokok
o vierteljihtlich im Nachhinein
Aktivierung von neuen Arzten — auf der Grundlage der
OPZ auf Verbrauch vorgenommenen
Aktivierungen
OR-1 Manutenzione / Trimestrale posticipata in base
Assistenza presct. digitale + ai medici attivi (frazione
PaSu — OPYZ a consumo minima: mese intero)
sokok
ook
Vierteljahrlich im Nachhinein
Wartung /Digitaler auf der Grundlage der aktiven
Verschreibungsdienst + PaSu - Arzte (Mindestanteil: ganzer
OPZ auf Verbrauch Monat)
OR-2 Integrazione
manutenzione / assistenza su
nuove funzionalita (esempio Trimestrale posticipata in base
vaccini, PT, dema bianca) — ai medici attivi (frazione
OPYZ a consumo minima: mese intero)
sokok
ook
) Vierteljahrlich im Nachhinein
Integration von auf der Grundlage der aktiven
Wartung/Unterstiitzung fiir Arzte (Mindestanteil: ganzer
neue Funktionalititen (z.B. Monat)
Impfstoffe, PT, White Dema) -
OPZ auf Verbrauch
Assegnazione costi / Kostenzuweisung
Numero piano Centro di costo Conto % Importo fisso
Nummer Plan Kostenstelle Konto Fixbetrag

C-042-3 /P004 10SA0017 E210012300 100,00
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Informazioni sulla procedura di scelta del contraente
Angaben beziiglich der Wahl des Vertragsnehmers

Motivazione della scelta / Begriindung der Wahl

L’acquisto in oggetto ¢ affidato nel pieno rispetto dei principi enunciati all art. 1, comma 2, della L.P. 16/2015 e all’art. 30 del D.Lgs.
50/2016 e s.m.i.. In particolare, I'affidamento garantisce la qualita delle prestazioni e la procedura si svolge secondo i criteri generali di
economicita, efficacia, tempestivita e correttezza, nonché di libera concorrenza, non discriminazione, trasparenza, proporzionalita e
pubblicita.

Der gegenstindliche Ankauf wurde unter Einhaltung der in Art. 1 Abs. 2 Landesgesetz 16/2015 und Art. 30 Gesetzesvertr. Dekret
50/2016 angefiihrten Prinzipen dutchgefihrt. Insbesondete garantiert der Auftrag die Qualitit der Dienstleistung und das Vetfahren
erfolgt gemil3 den allgemeinen Kriterien der Wirtschaftlichkeit, Effektivitdt, Rechtzeitigkeit und Richtigkeit, sowie der freien
Konkurrenz, Nichtdiskriminierung, Transparenz, VerhiltnismiBigkeit und Offentlichkeit.

Procedura seguita per la scelta del contraente
Beschreibung des Angewandten Vetfahrens fiir die Wahl des Vertragsnehmers

O Procedura Aperta ex art. 60 D.lgs. 50/2016 e s.m.i.
Offenes Verfabren gemdff Art. 60 Gesetzwertr. Dekret 50/ 2016 und nachtr. Andernngen und Ergéinzungen

O Procedura Ristretta ex art. 61 D.Jgs. 50/ 2016 e s.m.i.
Beschriinktes Verfabren gemdaff Art. 61 Gesetzvertr. Dekret 50/ 2016 und nachtr. Anderungen und Erginzungen

O Proceduta negoziata senza previa pubblicazione di bando di gara sopra soglia UE ex art. 25 L.P. 16/2015 e art. 63 D.Lgs. 50/2016
e s.m.i.

Verhandlungsverfabren obne vorberige V'eriffentlichung der Ausschreibung oberhalb der EU-Schwelle gemalf Art. 25 Landesgesetz 16/ 2015 und Art.
63 Gesetzpertr. Dekret 50/ 2016 und nachtr. Anderungen und Erginzungen

X Procedura negoziata senza previa pubblicazione di bando di gara sotto soglia UE ex art. 63 D.1 gs. 50/2016 ¢ s.m.s.

Verbandlungsverfabren obne vorherige 1V erdffentlichung der Ausschreibung unterbalb der EU-S chwelle gemdf§ Art. 63 Gesetzvertr. Dekret 50/ 2016 und
nachtr. Anderungen und Erginzungen

O Affidamento diretto ex art. 26, comma 2 L.P. 16/2015 s.m.i. (impotti fino a € 40.000,00);
Direktvergaben gemiff Art. 26 Abs. 2 Tandesgesetz 16/ 2015 und nachtr. Anderungen und Erginzungen (Betrige bis zu € 40.000,00)

O Affidamento diretto previa consultazione di almeno tre operatoti economici ex art. 26, comma 4 1.P. 16/2015 s.m.i. (importi da €
40.000.00 4 € 150.000,00);

Direktvergaben nach Anhirung von mindestens drei_Unternehmen gemil§ Art. 26, Absatz 4 Landesgesetzy 16/2015 u. nachtr. Anderungen und
Erganzungen (Betrige von € 40.000,00 bis € 150.000,00)

O Procedura negoziata / RDO con invito di almeno 5 operatoti economici ex art. 26, comma 6, I.P. 16/2015 s.m.i. (importi da € 150.000,00
alle soglie comunitarie);

Verhandlungsverfabren bzw. RDO mit Einladung von mindestens 5 Unternehmen gemiff Art. 26 1andesgesetz 16/2015 u. nachtr. And._und Ery,
(Betriige von € 150.000,00 bis zur EU-S chwelle)

O Adesione a Convenzione / Contratto quadro ex artt. 21 ter L.P. 1/2002, art. 5 e 38, comma 2, 1.P. 16/2015 ¢ art. 1, comma 512, 1.
208/2015;

Beitritt zu Konventionen bzmw. Rabmenvereinbarungen gemalf Art. 21 ter Iandesgesetz 1/2002, Art. 5 und 38, Absatz 2 I andesgesetz 16/ 2105 und
Art. 1, Absatz 512 Gesetz 208/2015

O Proceduta svolta in delega dalla Centrale di Committenza (ACP)
Von der Auftraggeber-Zentrale (ACP) im Auftrag durchgefiibries Verfabren

Portale telematico | [1 MEPAB
Internet-Portal O MEPA / CONSIP
X SICP

12
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O Altro / Anderes:

Operatoti economici / Wirtschaftsteilnehmer

Denominazione P.IVA C.F. Sede Legale PEC Referente
Bezeichnung MwSt. St. Nr. Rechtsitz ZEP Ansprechpartner
TSF S.r.l./GmbH 03552630265 | 03552630265 Via Buonabitacolo | ¢fsri@pec.it | Collet Roberto
Strasse7/8
31053 Pieve di
Soligo (TV)

1l Direttore Generale / Der Generaldirektor
DETERMINA / BESTIMMT

Di autorizzare, per i motivi di cui in premessa, I’acquisto del servizio di evoluzione, installazione, manutenzione e assistenza
software “Iatros” mediante Richiesta di Offerta e successivo contratto, alle condizioni contenute nella presente determinazione,
per un importo di € 37.050,00 IVA esclusa. L’importo complessivo del contratto, incluse le opzioni, ¢ pari a 114.850,00 IVA
esclusa.

Aus den in der Primisse genannten Grinden den Erwerb des Dienstes von Entwicklung, Installation, Wartung und
Unterstiitzung der “Tatros” Software mittels Angebotsanfrage und anschlieBendem Vertrag zu den in der vorliegenden
Bestimmung enthaltenen Bedingungen fur einen Betrag von 37.050,00 € ohne MwSt. zu genehmigen. Der Gesamtbetrag des
Vertrags einschlieBlich Optionen betrigt 114.850,00 € ohne MwSt.

Di procedere con le attivita necessarie per I'indizione, la gestione e ’aggiudicazione della procedura e a tal fine, di nominare Marta
Peducci in qualita di Autorita di gara.

Mit den fiir die Ausschreibung, die Abwicklung und die Vergabe des Verfahrens erforderlichen Titigkeiten vorzunehmen und
zu diesem Zweck Marta Peducci als Ausschreibungsbehérde zu ernennen.

Allegati / Anlagen
Dichiarazione sul rispetto degli obblighi di cui all’art. 1 comma 450 della L. 296/2006, pet gli acquisti di beni e servizi.
X Erklirung beziiglich der Verpflichtungen laut Art. 1, Absatz 450 des Gesetzes 296/2000, fir den Ankauf von Giitern
und Dienstleistungen.
4 Dichiarazione sostitutiva ex art. / Ersatzerklirung gemi Art. 5 L.P. Nr. 17/1993 e artt. / und Art. 46 ¢/und 47
del/des D.P.R nr.445/2000
X Ricevuta CIG. CIG-Quittung

Capitolato tecnico e relativi allegati

Technisches Leistungsverzeichnis und dazugehérende Anlage

Firmato digitalmente da:Alfredo lellici

Responsabile Unico Procedimento

Verfahrensverantwortlicher

Limite d'uso:Explicit Text: Questo certificato rispett
a le raccomandazioni previste dalla Determinazione Agi
dN.121/2019

Leiter Finance

Irsara Felix

Responsabile Finance

Data:10/03/2022 10:46:42

Firmato digitalmente da: Felix Irsara
Data: 09/03/2022 11:55:05

Autorizzazione / Genehmigung

Generaldirektor

Gasslitter Stefan

Direttore Generale
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Il presente acquisto necessita di approvazione del C.d.A. / Dieser Ankauf erfordert die Genehmigung des Verwaltungsrates:

OSI/JA
X NO / NEIN
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