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AUTORIZZAZIONE ALI’ACQUISTO PER MODIFICHE E/O VARIANTI EINKAUFSGENEHMIGUNG
FUR AUFTRAGSANDERUNG UND / ODER VARIANTEN

CONTRATTO IN ESSERE - BESTEHENDE VERTRAG

DBB 57/2020 CIG Z.672E655B4
CPV 72267100-0: Manutenzione di software di tecnologia dell'informazione
72267100-0: Wartung von Informationstechnologie-Software
RUP Alfredo Iellici Data Nomina 09.10.2019
Datum Ernennung
OGGETTO Acquisto di un setvizio di manutenzione ordinatia in tecnologia Delphi / Kauf eines
GEGENSTAND ordentlichen Wartungsdienstes in Delphi-Technologie

RELAZIONE TECNICA PER MODIFICHE E/O VARIANTI
TECHNISCHER BERICHT FUR AUFTRAGSANDERUNG UND / ODER VARIANTEN

DBB 224/2021

CIG

Z36329E2C0

La modifica o la variante comporta una modifica nell’importo ma non ¢ incluso nel CIG originario.

Betrag enthalten ist.

Die Anderung oder Variante bringt eine Betragsinderung mit sich, welche nicht im urspriinglichen CIG

OGGETTO Variante al contratto 57/2020 CIG Z672E655B4 - Acquisto di un servizio di
GEGENSTAND manutenzione ordinaria in tecnologia Delphi / Variante zum Vertrag 57/2020 CIG

Z672E655B4 - Kauf eines ordentlichen Wartungsdienstes in Delphi-Technologie

VALORE STIMATO 10.920,00 € IVA escl. / ohne MwSt)
GESCHATZER BETRAG
Desctizione/Beschreibung Quantita / Prezzo unitario / Totale /
Menge Einzelpreis Gesamtpreis
Setvizio di manutenzione ordinaria in tecnologia Delphi /

Otdentlicher Wartungsdienst in Delphi-Technologie 136, (ore) € 80,00 €10.920,00
Prezzo complessivo (senza IVA) / Gesamtpreis (ohne MwSt.) €10.920,00

CONTESTO DELI’ACQUISTO E NECESSITA - KONTEXT DES ANKAUFS UND BEDARF

Al fine di garantire la continuita dei servizi realizzati in tecnologia Delphi, Informatica Alto Adige (SIAG), su incarico della

Ripartizione Informatica, ha stipulato nel 2020 il contratto 57/2020 con la ditta Territorium OnLine per attivita di

manutenzione ordinaria degli applicativi della Provincia Autonoma di Bolzano (PAB) realizzati nella medesima tecnologia per

complessive 300 ore, cortispondenti a 24.000€. Al 21/07/2021 sono state utilizzate 250 ore e ne rimangono quindi 50 da potet

essere utilizzate fino al termine del contratto (24/09/2021). Si registrano attualmente tre esigenze:

1. garantire la corretta continuita in esercizio dei servizi realizzati in questa tecnologia fino a fine 2021, in attesa che venga
aggiudicata la Convenzione Quadro ACP “Servizi ICT” pubblicata il 12/03/2021 e avente ad oggetto i servizi di sviluppo
e manutenzione di software come quelli oggetto del presente documento. La manutenzione ordinaria (cotrettiva e
adeguativa e di assistenza di 2° e 3° livello) ¢ stata stimata in 80,5 ore (6.440€), sulla base dei consumi dell’anno precedente

ed ¢ coperta da programma annuale 2021;

2. effettuare un intervento urgente sull’applicativo Petra - 14.04.03 servizio I'T per la gestione e pianificazione del servizio
di trasporto degli studenti nella provincia di Bolzano. L’intervento consiste nell’implementazione di un calcolo delle tariffe
del servizio di trasporto degli studenti differenziato per lotto e non per anno scolastico (come avviene attualmente), in
quanto a differenza degli anni scolastici precedenti, nel 2021 i 4 lotti di percorsi sono stati assegnati a due diversi consorzi
di autotrasportatori (aggiudicatari), con tatiffazione diversa per ogni lotto (come previsto dalla LP n. 3/2020). Tale
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intervento, stimato dall’attuale fornitore in 32 ore (2.560€), ¢ stato finanziato tramite una Reguest for Change (RFC) dalla
R9-Ripartizione Informatica su richiesta della R38-Ripartizione Mobilita.

3. effettuare un intervento sull’applicativo GAM — Servizio 10.03.04 “Servizi IT per la gestione archivio microfilm”.
L’intervento consiste nell’adeguare le attuali modalita di estrazione dati, la modalita di ricerca (circa 60-70 campi), la
stampa dei registri (nuovi templates) e la maschera di ricerca per files, a seguito del passaggio dalla gestione di microfilm
a immagini digitali. Con questo passaggio (partito nel 2015) erano stati aggiunti infatti alcuni campi su GAM con lo scopo
di poterne registrare anche le relative informazioni. I dati delle immagini digitali sono pero stati importati solo di recente
facendo emergere cosi alcune incongruenze. L’intervento, stimato dal fornitore in 24 ore (1.920€), viene finanziato con
una Reguest for Change (RFC) dalla R9-Ripartizione Informatica per conto dell’ufficio 13.3 - Archivio provinciale.

A fronte delle esigenze registrate e dei consumi attuali si procede alla vatriante contrattuale per coprire il fabbisogno attualmente
raccolto, sia in termini di tempo che di budget (136,5 ore corrispondenti a 10.920,00€ con termine al 31.12.2021).

-0-0-0-

Um die Kontinuitit der unter Anwendung von Delphi-Technologie erbrachten Dienstleistungen zu gewihtleisten, hat die
Sudtiroler Informatik AG (SIAG) im Namen der IT-Abteilung den Vertrag 57/2020 mit der Firma Tetritorium OnLine fur
die ordentliche Wartung der Anwendungen der Autonomen Provinz Bozen (APB) mit derselben Technologie fir insgesamt
300 Stunden unterzeichnet, was einem Betrag von 24.000 € entspricht. Bis zum 21.07.2021 wurden 250 Stunden verbraucht,
so dass bis zum Ende des Vertrags (24.09.2021) noch 50 Stunden zu verbrauchen sind. Derzeit gibt es drei Anforderungen:

1. die einwandfreie Kontinuitit des Betriebs der in dieser Technologie implementierten Dienste bis Ende 2021 zu
gewihtleisten, in Erwartung der Vergabe des ACP-Rahmenabkommens " ICT -Dienste”, das am 12.03.2021
verbtfentlicht wurde und die Dienstleistungen der Entwicklung und Wartung von Software wie die in diesem Dokument
behandelten zum Gegenstand hat. Die ordentliche Wartung (korrigierende und adaptive Wartung sowie 2nd und 3rd
Level Assistance) wurde auf der Grundlage des Vorjahresverbrauchs mit 80,5 Stunden (6.440 €) veranschlagt und ist
durch das Jahresprogramm 2021 abgedeckt;

2. ecinen dringenden Eingriff in die Anwendung Petra - 14.04.03 IT-Dienst fir die Verwaltung und Planung des
Schiilertransportdienstes in der Provinz Bozen vorzunehmen. Der Eingriff besteht in der Einfiihrung einer Berechnung
der Tarife fir die Schiilerbeférderung, die nach Losen und nicht nach Schuljahren differenziert ist (wie es derzeit der Fall
ist), da im Gegensatz zu den vorherigen Schuljahren im Jahr 2021 die 4 Lose der Strecken an zwei verschiedene
Konsortien von Transportunternechmen (Auftragnehmern) vergeben wurden, mit unterschiedlichen Tarifen fiir jedes Los
(wie im LG Nt. 3/2020 vorgesehen). Dieser Eingtiff, der vom detzeitigen Lieferanten auf 32 Stunden (2.560 €) geschitzt
werden, wurden durch einen Reguest for Change (RFC) von der Abteilung R9-Informationstechnologie auf Anfrage der
Abteilung R38-Mobilitit finanziert.

3. cinen Eingriff vorzunehmen in die Anwendung GAM - Service 10.03.04 " IT-Dienste fiir das
Mikrofilmarchivmanagement". Der Eingriff besteht in der Anpassung der aktuellen Datenextraktionsmethoden, des
Suchmodus (ca. 60-70 Felder), des Ausdrucks der Datensitze (neue Vorlagen) und der Suchmaske nach Dateien, nach
dem Ubergang vom Mikrofilm zur digitalen Bildverwaltung. Mit dieser Umstellung (die 2015 begann) waren tatsichlich
einige Felder in GAM hinzugefiigt worden mit dem Ziel, die entsprechenden Informationen ebenfalls erfassen zu kénnen.
Allerdings wurden die digitalen Bilddaten erst kiirzlich importiert, was zu einigen Inkonsistenzen fiithrte. Der vom
Lieferanten in 24 Stunden veranschlagte Eingriff (€ 1.920) wird mit einem Reguest for Change (RFC) von der Abteilung R9-
Informationstechnologie im Auftrag des Amtes 13.3 - Landesarchiv finanziert.

In Anbetracht der erfassten Bedirfnisse und des aktuellen Verbrauchs wird eine Vertragsvariante erstellt, die den aktuell
erfassten Bedarf sowohl zeitlich als auch finanziell abdeckt (136,5 Stunden entsprechend 10.920,00€ bis zum 31.12.2021).

OPERATORE ECONOMICO - WIRTSCHAFTSTEILNEHMER

Stesso fornitore - Gleicher Lieferant

O Fornitore diverso - Verschiedener Lieferant
NOME - NAME Territorium OnLine Stl
P.IVA - MWST. 02207040219
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C.F. - ST.NR. 02207040219
SEDE LEGALE Via B. Buozzi 12 - 39100 Bolzano / Bruno-Buozzi-Stralle 12, 39100 Bozen
RECHTSITZ
PEC- ZEP tertitotiumonline@pec.it
REFERENTE Martin Raifer (348 3462042)
ANSPRECHPARTNER

FINANZIAMENTO - FINANZIERUNG

Programma annuale - Jahresprogramm

SI/JA - ID: TTS24
6.440,00 € con JP2021

0 NO/NEIN

O Finanziato da SIAG

von SIAG finanziert

Coperto da incarico specifico

Abgedeckt durch spezifischen Auftrag

2.560,00 € con RFC-411596
1.920,00 € con RFC-411650

INFORMAZIONI SULLA FATTURAZIONE - ANGABEN BEZUGLICH DER FAKTURIERUNG

Penali — Ponale

SI/JA

0O NO/NEIN

Modalita di fatturazione /
Art und Weise der
Fakturierung

posticipata trimestrale / vierteljahrlich nachtriglich

Assegnazione costi / Kostenzuweisung

Numero piano Centro di costo Conto Importo fisso
Nummer Plan Kostenstelle Konto Fixbetrag
P004 / B-049-2 10SA0010 E210012300 20,51% 2.240,00
P004 / B-049-2 10SA0012 E210012300 19,41% 2.120,00
P004 / B-049-2 10SA0014 E210012300 39,56% 4.320,00
P004 / B-049-2 10SA0019 E210012300 0,37% 40,00
P004 / B-049-2 10SA0022 E210012300 19,78% 2.160,00
P004 / B-049-2 10SA0023 E210012300 0,37% 40,00

SCELTA DELLA PROCEDURA / BEGRUNDUNG FUR DIE WAHL DES VERFAHRENS

TIPOLOGIA DI MODIFICA E/O VARIANTE DURANTE IL PERIODO DI VALIDITA DEL CONTRATTO
ART DER AUFTRAGS-ANDERUNG UND VARIANTEN WAHREND VERTRAGES

Variante in corso d’opera (necessita di soddisfate tutte le seguenti condizioni):

b) la modifica non altera la natura generale del contratto;

c) I'eventuale aumento di prezzo non ¢ > al 50% del valore del contratto iniziale.

a) la necessita di modifica ¢ determinata da circostanze impreviste e imprevedibili e quindi la modifica che non
poteva essere originariamente prevista da un’amministrazione diligente (es. sopravvenienza di nuove disposizioni

legislative o regolamentari o provvedimento di autorita o enti preposti alla tutela di interessi tilevanti);
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(att. 48 co. 2 lett. ¢) L.P. 16/2015 ¢ art. 106 co.1 lett.c) D.Lgs. 50/2016).

Varianten wihrend der Bauausfithrung (Notwendigkeit alle der folgenden Bedingungen zu erfiillen):

a) die Notwendigkeit der Anderung ist aufgrund von nicht vorhersehbaren Umstinden bestimmt und demnach
kénnte diese nicht urspriinglich von einer sorgfiltigen Verwaltung vorausgesehen werden (z.B. neue Gesetze oder
Verordnungen oder MafBnahme der Behorde oder der zustindigen Korperschaft zum Schutz von relevanten
Interessen);

b) der Gesamtcharakter des Auftrags verindert sich aufgrund der Anderung nicht;

c) eine etwaige Preiserh6hung betrigt nicht mehr als 50 Prozent des Werts des urspriinglichen Auftrags.

(Art. 48 Abs. 2 Buchstabe. ¢) L.G. 16/2015 und Art. 106 Abs.1 Buchstabe ¢) GvD 50/2016).

ALLEGATI - ANLAGE

Ricevuta CIG

Responsablle Unico Procedimento Firmato digitalmente da:Alfredo lellici

; Limite d'uso:Explicit Text: Questo certificato rispetta le raccomandazioni previ
Verfahrensverantwortlicher ste dalla Determinazione Agid N. 121/2019
Data:30/07/2021 16:22:16

Responsabile Finance

Leiter Finance Firmato digitalmente da: Felix Irsara
Data: 30/07/2021 11:09:08

Irsara Felix

Autotizzazione / Genehmigung

Direttore Generale

Generaldirektor
Gasslitter Stefan

1l presente acquisto necessita di approvazione del C.d.A. / Dieset Ankauf erfordert die Genehmigung des
Verwaltungsrates:

OsSI/JA

NO / NEIN
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