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Nome e Cognome | Paola Loi
Luogo di nascita
. . Lazio\Roma\Roma
(regione\provincia\comune)
Data di nascita | 23/03/1976
Cittadinanza | ltaliana

(Via\Civico\Comune\CAP\provincia\regione)

Telefono

E-mail

Ruolo\ anni di esperienza

Professionista IT con 15 anni di esperienza nel settore, specializzata nella gestione di infrastrutture di
storage, SAN, NAS e soluzioni di deduplicazione. Attualmente iscritta alla facolta di Ingegneria
Informatica presso I'Universita degli Studi Guglielmo Marconi, con I'obiettivo di conseguire il titolo di
Ingegnere Informatico.

Esperienze professionali

Data
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Data
Lavoro o posizione ricoperti
Cliente

Principali attivita e responsabilita

Data
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Data
Lavoro o posizione ricoperti

Cliente
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01/08/2019 — a tutt'oggi
Senior SW Specialit

Sudtiroler Informatik AG & la societa inhousing della Provincia Autonoma di Bolzano, del Consorzio
dei Comuni e della Regione Trentino Alto Adige Sadtirol. Il mio ruolo, di elevata responsabilita, &
rivolto alla gestione, in termini di manutenzione ordinaria, problem sloving,ed evoluzione dell’ intera
area storage, San, NAS e Deduplication Systems; distribuita su due distinti Datacenter in replica e
geograficamente separati, al fine di garantire elevati standard di continuita e disponibilita del dato.

a > Sudtiroler Informatik s

PR nformatica Alto Adige Via Siemens, 29 Bolzano
05/07/2018 — 30/07/2019
Senior SW Specialit

Blp. CyberSec

Business Integration Partners Spa

Via Sicilia 43 Roma

Supporto nella realizzazione di documentazioni iso 27001, Gannt e descrizione tecnica delle
attivita di migrazione dei Datacenter di Enel Energia ed Enel Green Power situati a Milano e
Napoli su cloud AWS

01/09/2017— 30/06/2018
Senior SW Specialit

Gestione dell'infrastruttura interna alla sede del Gruppo Vantea: VMWare verisione 5.0 € 6.5,
EdgeSwitch e CISCO sge2000, Hyper-v.

Gestione infrastruttura storage Fuijitsu Eternus DX100s3. Gestione delle politiche di backup nelle
aree di esercizio e sviluppo.

Vantea S.p.a. Via Corcolle, 23 Roma
01/03/2017—31/08/2017
Senior SW Specialit

/
@ Hewlett-Packard Italiana Srl - Via Achille Campanile, 85, 00144 Roma

Pag. 1



Principali attivita e responsabilita

Data
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Data

Data
Lavoro o posizione ricoperti
Cliente

Principali attivita e responsabilita

Data
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Data
Lavoro o posizione ricoperti
Cliente

Principali attivita e responsabilita

Data
Lavoro o posizione ricoperti
Cliente
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Realizzazione in team di una POC concernente I'automazione per la realizzazione di VM,
datastore e vlan per mezzo di HP OO e HP CSA Marketplace. Configurazione di VPN tra il cliente
e Cloud su AWS e Microsoft Azure. Realizzazione di replica e Failover vm da ambiente VmWare
a Microsoft Azure per mezzo di Azure Recovery Service. Tali attivita sono state svolte per conto di
HP presso la Kuwait Petroleum ltalia Spa in Viale dell’'oceano Indiano 13, ed il Centro
infoSapienza - Sapienza Universita di Roma, in Via dei Reti a Roma.

28/09/2016—28/02/2017
Senior SW Specialit

Attivita ordinarie di monitoraggio dellinfrastruttura interna alla sede del Gruppo Vantea,
Gestione di: backup su sistema SAP DB, piattaforme Hyper-v e VMware ESXi 5.0
dispositivi di rete EdgeSwitch e CISCO sge2000, storage NetApp e Fujitsu

Vantea S.p.a. Via Corcolle, 23 Roma
25/11/2015—27/09/2016

Congedo di maternita obbligatoria e congedo parentale
07/01/2014—24/11/2015

Senior SW Specialit

e =~ lelecom ltalia
® o’ DigitalSolutions

Attivita quotidiane:
Gestione, monitoraggio, risoluzione dei problemi, aggiornamenti ed espletamento specifiche
richieste da parte del cliente nei seguenti settori:

Datacenter: su piattaforme VMware v5.1

Network: apparati Cisco Layer 2 tecnologia Ethernet ed apparati Brocade FC

Storage: HP p6000, Xyratex , DELL Power Vault, HP 3par

Enclosure: Hp Enclosure mod. C7000

01/2013—09/2014
Docente Cisco CCNA

Svolgimento di corso, in modalita presenza ed e-learning, per linsegnamento dei concetti
fondamentali del networking atti a conseguire la certificazione Cisco CCNA.

4 “hum

'S FOR ANS Piazza Vincenzo Mangano, 28 00177 Roma (RM)
04/2012—07/01/2014

Senior SW Specialit

TELECOMITALIA Via di Tor Pagnotta, 68

e =~ lelecom ltalia
® o* DigitalSolutions

GRUPPO TELECOM ITALIA

TELECOMITALIA Via di Tor Pagnotta, 68
Attivita svolte:

Gestione ordinaria e manutentiva delle aree di esercizio ad elevata criticita con particolare
attenzione alle piattaforme VMWare, Storage Xyratex RS-1220, Fibre Switch Brocade,
DiskArray HP EVA4400 tramite sw gestionali HPStorageWorks enterprise Virtual Array e
HPStorageWorks Command View EVA, DiskArray HP EVAP6000, HP BladeSystem ¢7000 G2,
dispositivi di rete CISCO, nella fattispecie C2960-48TT-L, C2960-24TC-L, C2960-48TC-L,
C2950SX-48-Sl, C3550-24, C2960G-48TC-L, C2960G-24TC-L. Redazione di documentazione,
nel rispetto delle norme 1SO 27001. Realizzazione di mappe topologiche logiche e fisiche.
Redazione di documentazione delle nuove infrastrutture. Supporto nelle attivita
sistemistiche richieste dal cliente. Svolgimento informale di un corso base networking
rivolto a personale interno PAthNet. Gestione di change management infrastrutturale, nello
specifico: Aiuto nel coordinamento delle attivitad di change management rispetto alle varie figure
coinvolte nel processo, elaborazione di verbali di attivita, documentazione finale nel rispetto della
normativa ISO 27001 attestante gli effettivi cambiamenti apportati all'infrastruttura di rete del DC

04/2013
SW Specialit

(acea _ _
ACEA S.p.a. via Porta Ardeatina 123 , Roma
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Principali attivita e responsabilita

Data
Lavoro o posizione ricoperti
Cliente

Principali attivita e responsabilita

Data
Lavoro o posizione ricoperti
Cliente

Principali attivita e responsabilita

Data
Lavoro o posizione ricoperti
Cliente

Principali attivita e responsabilita

Data
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Capacita e competenze
personali

Madrelingua(e)

Altra(e) lingua(e)

Autovalutazione
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Attivita svolte:

Installazione e configurazione enclosure “HP BladeSystem c¢7000 G2” e relative Blade HP
DL460G7 e Blade HP DL460G6

11/2010— 06/2012
SW Specialist
P A«:Net
swmomuons TELECOMITALIA Via di Tor Pagnotta, 68

Attivita svolte:

Configurazione di dispositivi di rete CISCO per nuovo ambiente, nella fattispecie C2960-48TT-L,
C2960-24TC-L, C2960-48TC-L, C2950SX-48-SI, C3550-24, C2960G-48TC-L, C2960G-24TC-L
Configurazioni ambiente Backup HP Dataprotector,

Redazione di documentazione, nel rispetto delle norme 1SO 27001

Realizzazione di mappe topologiche logiche e fisiche Redazione di documentazione delle nuove
infrastrutture attestate nel DC Telecomitalia sede di Via di Tor Pagnotta, Roma

Supporto nelle attivita sistemistiche richieste dal cliente;
VMware: installazione e configurazione ESXi 4.0, Configurazioni VDI

2008—2010
Tecnico DC

=== TELECOM
e e 74014 \ja Oriolo Romano, Roma

Tecnico di gestione Data Center TELECOM , con attivita di gestione call. hw e sw, controllo on-
site degli apparati, verifiche di connettivita da presidio 0 mezzo connessioni di console mobile,
attivita di backup e movimentazione nastri. Collaborazione e supporto con le strutture correlate al
servizio

2008—2010

Tecnico DC

TIM e
Via Tiburtina, Roma

Tecnico di gestione Data Center TIM, con attivita di gestione call. hw e sw, controllo on-site
degli apparati, verifiche di connettivita da presidio o0 mezzo connessioni di console mobile, attivita
di backup e movimentazione nastri. Collaborazione e supporto con le strutture correlate al servizio

1997 — 2007
Impiegata Metalmeccanico IV

Impiegata presso azienda operante nel settore delle automazioni. Tecnico riparatore junior di
schede elettroniche

Sarim Via Anguillarese, 96, 00062 Anguillara Sabazia, Italia

Automazioni
Italiano
Inglese
Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione
orale
A2) LI B2) LI A2) LI A2) LI B2) LI
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Altra(e) lingua(e)

Capacita e competenze tecniche

Data

Titolo in corso di conseguimento

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Data
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Data
Titolo della qualifica rilasciata
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Francese
Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione
orale
B1) LI B1) LI B1) LI B1) LI B1) LI

Sistemi Operativi: Windows dalle versioni legacy Professional ed Enterrprise alle piu recenti,
Ubuntu, Xubuntu, Kubuntu. RedHat, centOS, 10S Cisco, ESX 4.0, 4.1, ESXi 5.0 - 7.0, OS
DataDomain, OneFs, OS Vplex, OS XtremlO

Software e tools conosciuti: VMWare workstation,VMware vSphere 4.0 - 7.0, vSphere web
Client, vSphere Data Recovery, vSphere Data Protection, vSphere Upgrade Manager, vMware
vCenter Converter, , Remedy, SSDC, SAM, HP Openview Data Protector, Minicom, pacchetto
completo Office, DameWare Mini Remote Control, Packet Tracer, Daemon tool lite, Ultraiso,
onebooting, putty, puttygen, CNMP, WinSpc, Norton Antivirus Enterprise Ed, ( Install, manage &
configure) ,SIW, Zabbix, CNA, Filezilla (client e server), HPStorageWorks enterprise Virtual Array,
HPStorageWorks Virtual Connect Manager, HP Onboard Administrator, StorView xyratex, HP6000
control Panel, HP6000 Command View Software , Switch Explorer Brocade, DELL powervault MD
storage management v 10.84

Hw conosciuti: diverse tipologie standalone, rack, cell, blade. Nello specifico vendor e classi
come segue: server SUN Vclass, Nclass . HP Proliant DLclass, BLclass, Nclass, Vclass, HP 9000
Class, HP Enclosure C7000, Cisco 2600 Router 1840, 2800, 3600, Switch Catalist serie 2960,
2960G, 2920, C2950, C3550, Cisco Small Business Edition Switch LAN/FC, DELL PowerEdge
R710, Switch CISCO MDS9148, MDS9148s, DELL Vplex, DELL XtremlO, Dell Isilon NAS, Dell
DataDomain DD2500, 6300, 9900,

Tecnologie SAN conosciute:, HP EVA4400, HP EVAP6000, Libreria Overland NEO2000 e
Overland NEO2000E ( DLT IV e LTO Ultrium 4 ) SCSI,Storage DELL PowerVault, Fuijitsu, DELL
Vplex, DELL XtremlO, DELL Powermax, Switch CISCO MDS9148, MDS9148s

01/11/2023 - a tutt'oggi

Iscritta alla facolta di Ingegneria Informatica presso I'Universita degli Studi Guglielmo
Marconi
con obiettivo conseguimento del titolo di Ingegnere con specializzazione in Informatica.

Via Plinio, 44, 00193 Roma RM

29/06/2022
Conseguita certificazione ITIL Foundation Certificate in IT Service Management

ITIL 4 fornisce un modello operativo IT/digitale per la creazione, lo sviluppo ed il miglioramento
continuo di prodotti e servizi digitali e su come la tecnologia e i team IT abbiano un ruolo
fondamentale nella pil ampia strategia di business.

05/2022

Attestati di partecipazione ai corsi di formazione DELL: Computer Networking Overview,
Connetrix_Foundamentals,
DELL_Recovery_Point_Concepts,Ethernet_Networking_Overview,
FCIP_protocol_and_SAN_Extension, FCOE_Protocol_and_converged_networks,
Fibre_Channel_For_Connetrix, Infiniband_Networking_Overview,
IP_and_TCP_UDP_Protocols, iSCSI_Protocol, Power_Path_Foundamentals,
VPLEX_Concepts_and_Features, XtremlO_X2_Administration, XtremlO_X2_Architecture,
XtremlO_X2_Concepts, XtremlO_X2_Features, XtremlO_X2_Integration
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Data
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Data
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Data
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Data
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dellistruzione e formazione

Data
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Data
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dellistruzione e formazione

Data

Titolo della qualifica rilasciata
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17/02/2017

vmware
CERTIFIED

PROFESSIONAL

DATA CENTER

\LIEALIES Conseguita certificazione VCP DCV 6

Installazione, configurazione manutenzione di VMware vSphere 6 nei suoi componenti VMware
ESXi e VMware vCenter Server, tramite vSphere Client e vSphere Web Client

18/02/2015

vmware
CERTIFIED
EBEs
ViU ZAToN Conseguita certificazione VCP DCV 5.5

Installazione, configurazione manutenzione di VMware vSphere 5.5 nei suoi componenti VMware
ESXi e VMware vCenter Server, tramite vSphere Client e vSphere Web Client

Giugno 2012

.
ﬂ’

Windows Server 2005 . . i
Corso di formazione Windows Server 2008 R2

. Installazione configurazione e manutenzione

Presso Emitfeltrinelli per Zeropiu S.p.A.
Milano

04/04/2011 - 07/04/2011

Linux
£ Corso di formazione LINUX BASE

* Installazione di Linux con distribuzione CentOS
*  Amministratore del sistema

Presso Emitfeltrinelli per Zeropiu S.p.A.
Via Fra Luca Pacioli, 3, Milano

2011

e Consequita certificazione VCP410, in data 07/2011

Installazione, configurazione manutenzione di VMware vSphere nei suoi componenti VMware
ESXI/ESX e VMware vCenter Server.

Formazione VMWare vSphere4, presso Systematika
Via Tirone, Roma (italia)

12/2010

CISco

(o)

Conseguita certificazione Cisco CCNA
Concetti fondamentali del Networking
Indirizzamento IP e Subnetting
Modelli a strati ISO/OSI e TCP/IP
Routing e Switching
Tecnologie Wireless
I0S Cisco Administrator
Configurazione di router e switch Cisco
Troubleshooting e problem solving

Zeropiu S.p.A, Via Fra Luca Pacioli, 00100 Milano ltalia, Corso networking
15/09/1990 - 15/06/1995

Diploma
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Nome e tipo d'organizzazione erogatrice | |.P.T.C
dellistruzione e formazione | Via Trento, 00061 Bracciano (ltalia)
Votazione: 51/60

Patente o patenti A - B - Automunita

Autorizzazione Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n.
196 "Codice in materia di protezione dei dati personali

Firma Paola Loi
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