Sudtiroler Informatik «c
Informatica Alto Adige s

Determina a contrarre / Vertragsschlussbestimmung

DBB-Nr.
Oggetto Manutenzione licenze SAP (PSLE) anno 2021
Gegenstand Wartung der SAP-Lizenzen (PSLE) Jahr 2021
RUP Data nomina
EVV Alfredo Tellici Datum der 08.10.2020
Ernennung
Referente tecnico Norberto Moser
Zustindiger Techniker
Settore CoC Seree A 09. Area Finance & Accounting
Bereich Services
CPV 48440000-4 Pacchetti Software di analisi finanziaria e contabilita
(nr. e descrizione) 4844000000-4 Softwarepakete fiir Finanzanalyse und Buchhaltung
(Nr. und Beschreibung)
Criteri ambientali minimi asi/Ja
Mindestumweltkriterien B No / Nein
Valore stimato Euro 777.099,05.- senza IVA.
Geschiitzter Betrag Euro 777.099,05.- ohne MwSt.

Premesse / Primissen

Considerato che si rende necessaria I'acquisizione del servizio di manutenzione licenze SAP (PSLE) anno 2021;
Festgestellt, dass der Kauf von Wartung der SAP-Lizenzen (PSLE) Jahr 2021 erfordetlich ist;

Vista la L.P. 17 dicembre 2015, n. 16 e ss.mm.ii. “Disposizioni sugli appalti pubblici”;

Nach Einsichtnahme in das Landesgesetzes Nr. 16 vom 17. Dezember 2015 und nachtr. Anderungen und Erginzungen,
»Bestimmungen fiir 6ffentliche Auftragsvergaben®

Visto il D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii. (Codice dei Contratti Pubblici) e le Linee Guida n. 4 di ANAC per 'affidamento dei contratti
pubblici di importo inferiore alle soglie di rilevanza comunitaria;
Nach Einsichtnahme in das gesetzesvertretende Dekret Nr. 50/2016 und nachtr. Anderungen und Ergiinzungen (Kodex der

offentlichen Vertrige) und der Leitlinien Nr. 4 von ANAC zur Vergabe von 6ffentlichen Auftrigen fiar Betrige unterhalb der EU-
Schwelle;

Vista la L.P. 22 ottobre 1993, n. 17 e ss.mm.ii. “Disciplina del procedimento amministrativo e del diritto di accesso ai documenti
amministrativi’;

Nach Einsichtnahme in das Landesgesetz Nr. 17 vom 22.0ktober 1993 und nachtr. Anderungen und Erginzungen ,,Regelung des
Verwaltungsverfahrens und des Zugangsrecht auf Verwaltungsakten®;
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Visto il Regolamento Acquisti per I'affidamento di beni e servizi di importo inferiore alle soglie comunitarie adottate dal Consiglio
di Amministrazione di Informatica Alto Adige S.p.a. in data 11.09.2019;

Nach Einsichtnahme in die Erwerbsregelung fiir die Vergabe von Giitern und Dienstleistungen fiir einen Betrag unterhalb der
EU-Schwelle, die vom Verwaltungsrat von Sudtiroler Informatik AG am 11.09.2019 angenommen wurde;

Preso atto che non si ricorrere agli strumenti messi a disposizione dalla Centrale di Committenza Provinciale (ACP) o da Consip
per P'acquisizione del servizio oggetto della presente determinazione;

Es wird zur Kenntnis genommen, dass bei der Abwicklung des gegenstindlichen Einkaufs nicht auf die von der Auftragszentrale
der Provinz (AOV) oder von Consip zur Verfiigung gestellten Mittel zuriickgegriffen wird;

Considerato che al fine di procedere all’affidamento di cui in oggetto ¢ stata svolta una consultazione di mercato tramite avviso

pubblico;

Festgestellt, dass, um mit der fraglichen Betrauung fortzufahren, eine Marktkonsultation durch 6ffentliche Bekanntmachung
durchgefithrt wurde;

Entro il termine fissato per la presentazione delle risposte (12.01.2021) ha risposto 'operatore economico Sap Italia Spa;
Innerhalb der Frist fiir die Abgabe von Antworten (12.01.2021) hat der Wirtschaftsunternehmen Sap Italia AG geantwortet;

Vista la relazione del RUP sotto riportata;
Nach Einsichtnahme in den nachfolgenden Bericht des EVV;

Relazione del RUP / Bericht des EVV

Informatica Alto Adige SpA (IAA) dispone di una soluzione ERP SAP che, in modo integrato, offre supporto nei settori della contabilita
pubblica, della contabilita privata e della gestione del personale della Provincia Autonoma di Bolzano (PAB), degli enti strumentali ad
essa collegati, del Consiglio provinciale e della Regione Trentino-Alto Adige. 1 processi supportati dalla soluzione sono di estrem
importanza pet l'amministrazione provinciale. Per il suo cotretto funzionamento ¢ fondamentale che il sistema informativo sia
costantemente aggiornato e che si disponga di un supporto in grado di risolvere eventuali problemi.

IA tal fine, ogni anno viene stipulato un contratto di supporto e manutenzione finalizzato ad assicurare un intervento specializzato in|
caso di guasti o malfunzionamenti e a fornire le versioni aggiornate del software in grado di coprire le esigenze di manutenzione adattiva
o evolutiva. Il support prende il nome di SAP Product Support for Large Enterprises (PSLE) ed include, brevemente, quanto segue:
Risoluzione di problemi

SAP Notes - SAP knowledge database che documentano errori del software e contengono informazioni su come

risolvere, evitare ed aggirare questi errori. Le SAP Notes possono contenere correzioni del codice che i clienti

[possono implementare nel proprio sistema SAP.

Miglioramento continuo ed innovazione

Nuove release delle soluzioni PSLE concesse in licenza, come pure strumenti e procedure per gli upgrade.

Support packages - packages di cotrezioni volti a ridurre I'impegno necessatio ad implementare singole cortezioni

o modifiche alle funzionalita esistenti, aggiornamenti tecnologici volti a supportate i sistemi operativi e i database di terze parti.

Questo premesso, si precisa che la PAB si avvale dell'utilizzo del sistema gestionale SAP per la gestione delle attivita finanziatie dal
2001e per la gestione del personale dal 2014. L utilizzo di SAP ¢ andato in crescendo:

Con delibera della Giunta provinciale n. 2852 del 31.07.2000 ¢ stato svolto un pubblico appalto europeo per I'implementazione di un
sistema informativo integrato per la contabilita, I'economato e la gestione finanziaria dell'amministrazione provinciale. La gara ¢ stata
vinta da un raggruppamento temporaneo di imprese (RTI) costituito da IBM Italia e SAP Italia Consulting Stl. Questo RTI ha messo
a disposizione e implementato il sistema ERP SAP.

Successivamente, con delibera della Giunta Provinciale n. 1021 del 04.07.2011, sono state acquistate le licenze SAP HCM per la gestione
del personale provinciale.

La scelta di SAP trova fondamento anche nelle caratteristiche di questo prodotto che garantisce un'elevata integrazione tra i propti
imoduli, con conseguente miglioramento ed ottimizzazione dei processi. Da questo deriva una semplificazione nella estrazione e
gestione dei sistemi multipli ed infine una storicizzazione dei dati che SAP garantisce per ogni tipologia di informazione.
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I sistemi SAP attualmente in uso presso la PAB si distinguono tutti per prestazioni ed affidabilita. Essi, in breve, sono i seguenti:
e SAP Fl - gestione delle attivita finanziarie:

introdotto nel 2001 per la gestione della contabilita economico/patrimoniale della PAB, in sostituzione del precedente gestionale
sviluppato completamente all'interno di IAA. Il passaggio a SAP ha portato immediatamente vantaggi principalmente per quanto
riguarda i principali aggiornamenti di legge che sono rilasciati direttamente da SAP.

e SAP HCM - gestione del personale:
La gestione del personale viene coperta dall'utilizzo del modulo denominato SAP HCM - Human Capital Management.

L'obiettivo del modulo SAP HCM ¢ consentire alla PAB di sostituite i numerosi processi manuali attualmente in uso con processi piu
moderni, efficaci e semplificati. Il modulo si basa, in estrema sintesi, sulla cteazione di un'unica base dati per tutto il personale
provinciale e per i docenti statali.

e  SAP HANA- piattaforma in-memory computing:

Con l'aumentare dei dati e dei processi gestiti in SAP, ¢ stato introdotto SAP HANA come piattaforma su cui far girare i prodotti SAP.
ILe principali caratteristica di SAP HANA sono:

e tecnologia "in-memoty-computing”;
e nessuna ridondanza dei dati;

e  dati in real-time;

e predittivita.

e SAP BPC - Business Planning and Consolidation:

Questo modulo SAP viene utilizzato per gestire le attivita di pianificazione in una logica di decentralizzazione delle fasi di definizione
del bilancio/budget e di gestione dell'iter di predisposizione e aggregazione del budget stesso. Serve pet il consolidamento e permette
di disporre di una reportistica focalizzata su questi due ambiti.

e SAP GM - Grants Management/Grantor:

ILe P.A. centrali e locali negli ultimi anni sono state chiamate a sostenere il processo d’innovazione digitale del Paese. Misure quali
I’erogazione di servizi digitali ai cittadini ed alle imprese, lo sviluppo dell’e-government, la sanita e 'economia digitale, rappresentano
solo alcune delle principali sfide tecnologiche in atto. Il modulo SAP-GM ¢ stato adottato in un quadro di digitalizzazione dei
procedimenti amministrativi e, in particolare, al fine della gestione dei processi di erogazione contributi.

IPerché continuare ad utilizzare SAP:

SAP ¢ utilizzato presso dall’amministrazione provinciale da pit di 15 anni. L'intera gestione contabile della PAB, degli enti strumentali
e delle scuole professionali avviene tramite il sistema ERP SAP.

SAP offre la possibilita di integrare moduli che coprono tutti gli aspetti dell'attivita della PA, supportando in modo efficace il processo
di digitalizzazione dell’amministrazione. 1 vantaggi principali di SAP sono: 'unicita dei dati e la profonda integrazione dei diversi moduli
che permettono una gestione piu efficiente e sicura di dati e documenti, oltre a una profonda integrazione nativa con i prodotti dei
principali leader di mercato. Grazie a questa integrazione risulta molto pitl rapido e meno oneroso elaborare soluzioni integrate a
supporto dell'attivita amministrativa.

1 servizio di manutenzione delle licenze offerto da SAP offre soluzioni mirate. Si menziona, in quanto particolarmente degne di nota,
la risoluzione dei problemi attraverso note OSS dal Support Advisory Center, che opera 24 ore al giorno, 7 giorni alla settimana;
I’accesso note SAP - SAP knowledge database; continuous Quality Check; sessioni di servizio in remoto, con l'obiettivo di identificare,
tra I'altro, eventuali rischi tecnici e possibili miglioramenti, agevolare il passaggio in produzione dei progetti o ottimizzare le prestazioni
di sistema; fornitura di nuove versioni delle soluzioni SAP licenziate, oltre a strumenti e procedure per gli aggiornamenti, ed
enhancement packages.

In tempi recenti IAA ha deciso di aderire all'accordo ASSINTER (ente che riunisce le aziende di Regioni e Province autonome a capitale
pubblico che operano nel settore dell'informatica per la Pubblica Amministrazione) e ha stipulato con SAP Italia S.p.A. un servizio di
manutenzione delle licenze SAP. Detto servizio prevede, in offerta, il servizio SAP PSLE ad un costo molto inferiore rispetto a quello
di mercato. Lo sconto applicato nel 2017 ha portato il costo della manutenzione delle licenze dal 22% (del costo di acquisto iniziale
della licenza) al 17%. Detta scontistica ¢ stata confermata anche per gli anni 2018, 2019 e seguenti.
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IAl fine di assicurare la manutenzione delle licenze SAP (PSLE), tanto importanti per la pubblica amministrazione, anche nel 2021 TAA
ha svolto una consultazione di mercato al fine di acquisite maggiori informazioni tecniche ed operative nella preparazione degli appalti.
IAlla consultazione ha partecipato un solo operatore economico: la societa SAP Italia SpA.

Nella offerta la SAP ha dichiarato di essere in grado di fornire a IAA esattamente i prodotti costituenti oggetto del fabbisogno, fornendo
adeguate referenze e altresi dettagliate informazioni al suo ruolo di distributore di prodotti SAP.

TAA, ritenuto che SAP Italia SpA sia un operatore economico qualificato ad affidabile per i prodotti di cui si tratta determina di
aggiudicare a questi 1 affidamento.

kokokokokokokkkk

Die Stdtiroler Informatik AG (SIAG) verfiigt iber eine ERP-SAP-L6sung, die der Autonomen Provinz Bozen (APB), den vom Land
abhingigen Korperschaften, dem Stdtiroler Landtag und der Region Trentino-Sudtirol auf integrierte Weise Unterstiitzung in den
Bereichen 6ffentliches und privates Rechnungswesen und Personalverwaltung bietet. Die durch die Lésung unterstiitzten Prozesse
sind fiir die Landesverwaltung von gréB3ter Bedeutung. Fur sein korrektes Funktionieren ist es unerldsslich, dass das Informationssystem
stindig auf dem neuesten Stand ist und dass bei Problemen Unterstiitzung zur Verfigung steht.

Zu diesem Zweck wird jedes Jahr ein Unterstiitzungs- und Instandhaltungsvertrag abgeschlossen, um bei Ausfillen oder Stérungen
spezialisierten Einsatz zu gewihrleisten und die aktualisierten Versionen der Software zur Verfiigung zu stellen, die geeignet sind,
adaptive oder evolutionire Instandhaltungsanforderungen abzudecken. Der Support wird als SAP Product Support for Large
Enterprises (PSLE) bezeichnet und umfasst kurz Folgendes:

Behebung von Problemen

SAP-Hinweise - SAP-Wissensdatenbank, die Softwarefehler dokumentiert und Informationen dariiber enthilt, wie diese Fehler zu
l6sen, zu vermeiden und zu umgehen sind. SAP-Hinweise konnen Korrekturen des Kodes enthalten, welche die Kunden in ihrem
SAP-System implementieren kénnen.

Kontinuierliche Verbesserung und Innovation
Neue Versionen von lizenzierten PSLE-L6sungen sowie Tools und Verfahren fiir die Upgrades

Support-Pakete - Pakete mit Korrekturen, zur Verringerung des Aufwands fiir einzelne Korrekturen oder Anderungen bestehender
Funktionen, technische Aktualisierungen zur Unterstiitzung von Betriebssystemen und Datenbanken Dritter.

Es sei darauf hingewiesen, dass die APB das SAP-Managementsystem seit 2001 fir die Verwaltung der Finanzanlagen und seit 2014
fir die Personalverwaltung verwendet. Der Einsatz von SAP hat zugenommen:

IMit Beschluss der Landesregierung Nr. 2852 vom 31.07.2000 wurde ein auf europdischer Ebene, 6ffentlicher Auftrag zur Einfihrung
eines integrierten Informationssystems fiir Buchhaltung, Wirtschaft und Finanzen der Landesverwaltung durchgefiihrt. Den Zuschlag
hat eine zeitlich begrenzte Unternehmensgruppe (RTI) erhalten, die aus IBM Italia und SAP Italia Consulting Stl bestand. Dieses RT1
stellte das SAP-ERP-System bereit und implementierte es.

In der Folge wurden durch Beschluss der Landesregierung Nr. 1021 vom 04.07.2011 SAP HCM-Lizenzen fir die Verwaltung des
Landespersonals erworben.

Die Auswahl von SAP ldsst sich auch durch die Eigenschaften ebendieses Produkts begriinden, da es eine hohe Einbindung der eigenen
Module garantiert, wodurch eine Verbesserung und Optimierung der Prozesse gelingt. Daraus ergibt sich eine Vereinfachung der
Extraktion und Verwaltung mehrerer Systeme und schlieBlich eine historische Erfassung der Daten, die SAP fiir jede Art von
Informationen garantiert.

Die SAP-Systeme, die derzeit bei der Landesverwaltung im Einsatz sind, zeichnen sich alle durch ihre Leistungsfihigkeit und
Zuverldssigkeit aus. Kurz gesagt, sie lauten wie folgt:

e SAP Fl - Verwaltung von Finanzanlagen:

Wutde 2001 fur die Verwaltung der Wittschafts-/Vermégensbilanzen des Landes eingefithrt und ersetzte das vorherige, komplett in
SIAG entwickelte Verwaltungssystem. Die Umstellung auf SAP brachte sofortige Vorteile, vor allem im Hinblick auf die wichtigsten
rechtlichen Aktualisierungen, die direkt von SAP herausgegeben werden.

e SAP HCM - Personalverwaltung:

Die Personalverwaltung wird durch den Einsatz des Moduls SAP HCM - Human Capital Management - abgedeckt.
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Das Ziel des SAP HCM-Moduls ist es, die APB in die Lage zu versetzen, die zahlreichen derzeit verwendeten manuellen Prozesse
durch modernere, effektivere und vereinfachte Prozesse zu ersetzen. Das Modul basiert, kurz gesagt, in der Schaffung einer einzigen
Datenbank fiir alle Landesangestellten und staatlichen Lehrpersonen.

e SAP HANA - In-Memory-Computing-Plattform:

Mit der Zunahme der in SAP verwalteten Daten und Prozesse wurde SAP HANA als Plattform fiir die Fiihrung von SAP-Produkten
cingefiihrt. Die wichtigsten Merkmale von SAP HANA sind:

- "In-Memory-Computing"-Technologie,
- keine Datenredundanz;

- Echtzeit-Daten;

- Vorhersagbarkeit.

e SAP BPC - Unternehmensplanung und -konsolidierung:

Dieses SAP-Modul witd zur dezentralen Verwaltung der Planungstitigkeiten in den Phasen Bilanzerstellung/Budgetierung und fiir die
\Verwaltung des Prozesses zur Vorbereitung und Zuweisung des Budgets verwendet. Es dient der Konsolidierung und ermdglicht eine
Berichterstattung, die sich auf diese beiden Bereiche konzentriert.

e SAP GM - Verwaltung der Férdermittel/Geber det Férderungen:

In den letzten Jahren sind zentrale und lokale 6ffentliche Einrichtungen aufgefordert worden, den digitalen Innovationsprozess des
Landes zu unterstiitzen. MaBnahmen, wie die Bereitstellung digitaler Dienste fiir Biirger und Unternechmen, die Entwicklung
clektronischer Behordendienste, des Gesundheitswesens und der digitalen Wirtschaft sind nur einige der wichtigsten technologischen
Herausforderungen des Fortschritts. Das SAP-GM-Modul wurde im Rahmen der Digitalisierung von Verwaltungsverfahren und
insbesondere zur Verwaltung der Prozesse der Beitragslieferung eingefiihrt.

Warum weiterhin SAP verwenden:

SAP ist seit mehr als 15 Jahren in der Landesverwaltung im Einsatz. Die gesamte Verwaltung der Buchhaltung der APB, der vom Land
abhingigen Koérperschaften und der Berufsschulen erfolgt iiber das ERP-System SAP.

SAP bietet die Moglichkeit, Module zu integtieren, die alle Aspekte der Titigkeiten der 6ffentlichen Verwaltung abdecken und den
Digitalisierungsprozess det Verwaltung effektiv unterstitzen. Die Hauptvorteile von SAP sind: die Einzigartigkeit der Daten und die
umfassende Integration der verschiedenen Module, die eine effizientere und sicherere Verwaltung von Daten und Dokumenten
ermoglichen, sowie eine starke native Verknipfung mit den Produkten der wichtigsten Marktfithrer. Dank dieser Einbindung ist es viel
schneller und kostengiinstiger, integrierte Lésungen zur Unterstitzung der Verwaltungsarbeit zu entwickeln.

Der von SAP angebotene Lizenzverwaltungsdienst bietet gezielte Lésungen. Besonders hervorzuheben ist die Losung von Problemen
durch OSS-Hinweise des Support Advisory Center, das 24 Stunden am Tag, 7 Tage die Woche in Betrieb ist; Zugriff auf SAP-Hinweise
- SAP-Wissensdatenbank; kontinuierliche Qualititsprifung; Remote-Service-Sitzungen mit dem Ziel, unter anderem technische Risiken
und mégliche Verbesserungen zu identifizieren, den Ubergang zur Produktion von Projekten zu erleichtern oder die Systemleistung zu
optimieren; Bereitstellung neuer Versionen lizenzierter SAP-Losungen sowie Werkzeuge und Verfahren fir Updates und
Weiterentwicklungs-Paketen (enhancement-packages).

Die Sudtiroler Informatik AG hat vor kurzem beschlossen, dem ASSINTER-Abkommen beizutreten (einem Gremium, das
Unternchmen der Regionen und Autonomen Provinzen mit offentlichem Kapital zusammenfihrt, die im Bereich der
Informationstechnologie fiir die 6ffentliche Verwaltung titig sind) und hat mit SAP Italia S.p.A. eine Instandhaltungsdienstleistung fiir
SAP-Lizenzen vereinbart. Diese Dienstleistung enthilt das Angebot von SAP PSLE-Service zu wesentlich geringeren Kosten als der
Marktpreis. Durch den 2017 angewandten Rabatt wurden die Wartungskosten der Lizenzen von 22% (des urspringlichen Kaufpreises
der Lizenz) auf 17% gesenkt. Dieser Rabatt wurde auch fir die Jahre 2018, 2019 und folgende bestitigt.

Um den Erhalt der fiir die 6ffentliche Verwaltung so wichtigen SAP-Lizenzen (PSLE) zu gewihrleisten, fihrte die SIAG auch 2021
cine Marktkonsultation durch, um mehr technische und betriebliche Informationen fiir die Vorbeteitung von Ausschreibungen zu
erhalten. Nur ein Wirtschaftsbeteiligter nahm an der Marktkonsultation teil: SAP Italia SpA.

In ihrem Angebot erklirte SAP, dass sie in der Lage sei, die SIAG mit genau den Produkten zu beliefern, die Gegenstand der
Anforderung waren, und lieferte entsprechende Referenzen und auch detaillierte Informationen iber ihre Rolle als Vertreiber von
SAP-Produkten.
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IDa die SIAG der Ansicht ist, dass SAP Italia SpA ein qualifizierter und zuverlissiger Wirtschaftsteilnehmer fir die fraglichen Produkte
ist, beschlieB3t sie, den Auftrag an sie zu vergeben.

Testo tradotto in tedesco con 1"ausilio di tool per traduzione automatica/ Text, der mit Hilfe von maschinellen chrsetzungswcrkzcugcn ins Deutsche tibersetzt wurde

Sicurezza e Privacy / Sicherheit und Privacy

Il contratto non determina per la ditta incaricata la possibilita di venire a conoscenza di dati personali ai sensi del D.Igs.
196/2003 e del Reg. (UE) 2016/679.

m Der Auftragnehmer bekommt dutrch diesen Vertrag nicht die Méglichkeit, in personenbezogene Daten gemil3 GvD
196/2003 und Verordnung (EU) 2016/679 Einsicht zu nehmen.

Il contratto determina per la ditta incaricata la possibilita di venire a conoscenza di dati personali ai sensi del D.Igs.
196/2003 e del Reg. (UE) 2016/679, relativamente ai seguenti Titolari:

Der Auftragnehmer bekommt durch diesen Vertrag die Moglichkeit, in personenbezogene Daten gemall GvD 196/2003
und Verordnung (EU) 2016/679 Einsicht zu nehmen, dessen Rechtsinhaber folgende sind:

E quindi necessaria la nomina della ditta quale responsabile esterno del trattamento.
Die Ernennung der Firma als externer Verantwortlicher der Datenverarbeitung ist daher notwendig.

Verifica costi per la sicurezza - Necessita DUVRI
Kontrolle der Sicherheitskosten - Notwendigkeit des DUVRI

In considerazione della natura della prestazione / fornitura / servizio oggetto della presente procedura, non sussiste,
ai sensi dell’art. 26, co. 3 bis del D.Igs. 9 aprile 2008 n. 81, 'obbligo di procedere alla predisposizione del Documento
Unico di Valutazione dei Rischi da Interferenza (c.d. DUVRI).

| In Hinblick auf die Eigenschaft der Dienstleistung bzw. Lieferung, Gegenstand dieses Verfahrens, wird erklirt, dass
keine Pflicht besteht, das Dokument fir die Bewertung der Risiken durch Interferenzen (DUVRI), laut Art. 20,
Absatz 3 bis des Gesetzesvertr. Dekrets 9. April 2008, Nr. 81 vorzubereiten.

Al sensi dell’art. 26 del D.Lgs. 9 aprile 2008, n.81, ¢ stato redatto il “Documento Unico di Valutazione dei Rischi da
Interferenze” (DUVRI), con riferimento ai rischi specifici da interferenza presenti nei luoghi in cui verra espletato
P'appalto e con Iindicazione delle misure per eliminare o, ove cio non sia possibile, ridurre al minimo i rischi da
intetferenza, nonché dei relativi costi.

0 In Hinblick auf die Risiken von spezifischen Interferenzen, welche im Ort, wo die Arbeiten durchgefithrt werden,
vorkommen, wurde gemil3 Art. 26 des Gesetzesvertr. Dekrets 9. April 2008, Nr. 81, das Dokument fiir die Bewertung
der Risiken durch Interferenzen (DUVRI) verfasst, mit Angabe der MaBnahmen, um die Risiken durch Interferenzen,

womoglich, zu beseitigen oder sie auf das mindeste zu reduzieren, sowie mit Angabe der entsprechenden

Sicherheitskosten.

Necessita di indicare atee e ambienti interni e/o esterni in cui 'esecutore deve svolgere lattivita.

0 Es besteht die Notwendigkeit, interne und/oder externe Bereiche oder Riumlichkeiten zu benennen, an welchen der
Auftragnehmer seine Titigkeit ausfithren soll.

Necessita di dichiarare che gli ambienti nei quali devono effettuarsi le attivita sono liberi da petsone e cose ovvero che
in ogni caso lo stato attuale degli ambienti ¢ tale da non impedire 'avvio e la prosecuzione dell’attivita.

0 Es besteht die Notwendigkeit zu etkliren, dass die Bereiche, in welchen die Tatigkeiten auszufiihren sind, frei von

Personen und Gegenstinden sind, bzw. dass in jedem Fall der aktuelle Zustand der Bereiche kein Hindernis fiir den
Beginn und die Weiterfithrung der Tatigkeit darstellt.
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Determinazione importo CIG / Festlegung der Betrages CIG

Nr. Euro
Contratto base / Basisvertrag (senza IVA - ohne MwSt.) 1 777.099,05.-
Proroga del contratto base / Vetlingerung des Basisvertrages / N/A N/A
Altre opzioni / Andete Optionen N/A N/A
Importo totale CIG / Gesamtbetrag CIG 771.099,05.-
Descrizione Quantita Prezzo unitario Totale
Beschreibung Menge Einheitspreis Gesamtpreis
SAP Payroll Processing 4
Real Estate Mgmt - Office/Retail+ Ind. 10
SAP Professional User 805
SAP Developer User 5
SAP Application Ltd. Prof. User 500
SAP Employee Self-Service User 8050
ERP Component for ERP Package 1
SAP NetWeaver Developer 1
User
SAP NetWeaverAdminstrator 1
SAP E-Recruiting 7
SAP NetWeaver Process 1
Integration
SAP Interact.Forms by Adobe/enable ent. 7000
SAP Org Visualization by Nakisa, OrgChart 10000
SAP Org Visualization by Nakisa/Org Plan 10
SAP NetWeaver Single Sign-On Int User 3
SAP HANA/RT edApplic & BW-inst base 1
S/4 HANA Foundation -Promotion 1
SAP Appl. Employee Upgr. Usr (from ESS) 8050
SAP Manager Self-Service User 200
SAP BusPlan&Consver.fSAP NW/prof ed 15
SAP Bus Plan&Cons for SAP NW, std ed 165
SAP Busin Plan and Cons addon f S/4 180
HANA
SAP Hana RT ed Applic & BW new/subsq 1
SAP Disclosure Management, prof. ed. 10
SAP Document Compliance, on-prem edition 3
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SAP Tax,Benefits,& PaymentProcessing f PS 3
SAP HANA, RT ed Applic & BW new/subsq 3
SAP ERP Foundations Starter 1
SAP Business Object Ent Premim (user) 1
SAP Digital Acc. up to 1K units 56
Prezzo complessivo (senza IVA) / Gesamtpreis (ohne MwSt.) 777.099,05.-

Durata del contratto

Dauer des Vertrages

Fino al 31.12.2021
Bis zum 31.12.2021

Finanziamento / Finanzierung

Jahresprogramm

Programma annuale

Wi/ Ja O No / Nein

ID: ITS09

O Finanziato da SIAG
von SIAG finanziert

O Coperto da incarico specifico

Abgedeckt durch spezifischen Auftrag

Informazioni sulla fatturazione - Angaben beziiglich der Rechnungsstellung

Modalita di fatturazione x canone annuale / Jahresgebuht

Art und Weise der Rechnungsstellung O anticipata in unica soluzione / einmalig im Voraus

O posticipata in unica soluzione / einmalig nachtriglich

[ a stato avanzamento lavori / nach Fortschritt der Arbeiten

Assegnazione costi / Kostenzuweisung

Numero piano Centro di costo Conto % Importo fisso
Nummer Plan Kostenstelle Konto Fixbetrag
P0002 — C-049-2 10SA0008 E210015500 70,60
P0002 — C-049-2 10SA0009 E210015500 28,90
P0002 — C-049-2 10SA0012 E210015500 0,50

Informazioni sulla procedura di scelta del contraente
Angaben beziiglich der Wahl des Vertragsnehmers
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Motivazione della scelta / Begriindung der Wahl

L’acquisto in oggetto ¢ affidato nel pieno tispetto dei ptincipi enunciat all“art. 1, comma 2, della L.P. 16/2015 ¢ all’att. 30 del D.Lgs.
50/2016 e s.m.i.. In particolare, 'affidamento garantisce la qualita delle prestazioni e la procedura si svolge secondo i ctiteti generali di
economicita, efficacia, tempestivita e cortrettezza, nonché di libera concorrenza, non discriminazione, traspatenza, propotzionalita e
pubblicita.

Der gegenstandliche Ankauf wurde unter Einhaltung der in Art. 30 Gesetzesvertr. Dekret 50/2016 angefihrten Prinzipen
durchgefithrt. Insbesondere garantiert der Auftrag die Qualitit der Dienstleistung und das Verfahren erfolgt gemil3 den allgemeinen
Kriterien der Wirtschaftlichkeit, Effektivitit, Rechtzeitigkeit und Richtigkeit, sowie der freien Konkurrenz, Nichtdiskriminierung,
Transpatrenz, VerhiltnismaBigkeit und Offentlichkeit.

Procedura seguita per la scelta del contraente
Beschreibung des Angewandten Verfahrens fiir die Wahl des Vertragsnehmers

O Procedura Aperta ex art. 60 D.Jgs. 50/2016 ¢ s.m.i.
Offenes Verfabren gemdff Art. 60 Gesetzvertr. Dekret 50/ 2016 und nachtr. Andernngen und Erginzungen

O Procedura Ristretta ex art. 61 D.jgs. 50/ 2016 e s.p1.i.
Beschrinktes Verfahren gemdl§ Art. 61 Gesetzvertr. Dekret 50/ 2016 und nachtr. Anderungen nnd Erginzungen

X Proceduta negoziata senza previa pubblicazione di bando di gara sopra soglia UE ex art. 25 L.P. 16/2015 ¢ art. 63 D.Lgs. 50/2016
e s.m.i.

Verhandlungsverfabren obne vorberige Veriffentlichung der Ausschreibung oberhalb der EU-Schwelle gemdf§f Art. 25 Landesgesetz 16/ 2015 und Art.
63 Gesetzvertr. Dekret 50/ 2016 und nachtr. Anderungen und Erginzungen

O Procedura negoziata senza previa pubblicazione di bando di gara sotto soglia UE ex art. 63 D.Igs. 50/2016 ¢ s.m.i.

Verbandlungsverfabren obne vorberige Verdffentlichung der Ausschreibung unterbalb der EU-Schwelle gemalf Art. 63 Gesetzvertr. Dekret 50/2016
und nachtr. Andernngen und Erginzungen

O Affidamento ditetto ex att. 26, comma 2 L.P. 16/2015 s.m.i. (impotti fino a € 40.000,00);
Direktvergaben gemdaff Art. 26 Abs. 2 Landesgesetz 16/ 2015 und nachtr. Anderungen nnd Erginzungen (Betrige bis zu € 40.000,00)

O Affidamento diretto previa consultazione di almeno tre operatori economici ex art. 26, comma 4 1.P. 16/2015 s.m.i. (importi da €
40.000,00 a € 150.000,00);

Direktvergaben nach Anhorung von mindestens drei_Unternehmen gemifi Art. 26, Absaty 4 1andesgesetz 16/2015 u. nachtr. Andernngen und
Ergianzungen (Betrige von € 40.000,00 bis € 150.000,00)

O Procedura negoziata / RDO con invito di almeno 5 operatori economici ex art. 26, comma 6, L.P. 16/2015 s.m.i. (importi da €
150.000,00 alle soglie comunitarie);

Verhandlungsverfabren bzw. RDO mit Einladung von mindestens 5 Unternehmen gemdl§ Art. 26 andesgesetz 16/2015 u. nachtr. And. und Ery.
(Betriige von € 150.000,00 bis zur EU-Schwelle)

O Adesione a Convenzione / Contratto quadro ex artt. 21 ter I.P. 1/2002, art. 5 e 38, comma 2, 1.P. 16/2015 ¢ art. 1, comma 512, L.
208/2015;

Beitritt zu Konventionen bzw. Rabmenvereinbarungen gemaff Art. 21 ter Landesgeserz 1/2002, Art. 5 und 38, Absatz 2 Landesgeserz 16/ 2105 und
Art. 1, Absatz 512 Geserz 208/ 2015

O Procedura svolta in delega dalla Centrale di Committenza (ACP)
Von der Auftraggeber-Zentrale (ACP) im Auftrag durchgefiibrtes 1V erfabren

Portale telematico | [0 MEPAB

Internet-Portal O MEPA / CONSIP
X SICP

O Altro Anderes: .............
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Operatori economici / Wirtschaftsteilnehmer

Denominazione P.IVA C.F. Sede Legale PEC Referente
Bezeichnung MwSt. Steuernummer Rechtsitz ZEP Ansprechpartner
SAP Italia S.p.A. 09417760155 09417760155 Via Monza 7/a - direzioneamm Sergio Ochi
20871 inistrativa.sapi
Vimercate (MB) fﬁm@legalmm

Il Direttore Generale Der Generaldirektor
DETERMINA / BESTIMMT

e Diautorizzare, per i motivi di cui in premessa, 'acquisto del servizio di manutenzione Licenze SAP PSLE mediante Richiesta
di Offerta e successivo contratto, alle condizioni contenute nella presente determinazione, per un importo di € 777.099,05;
Aus den in der Primisse genannten Griinden den Erwerb von Wartung der SAP-Lizenzen (PSLE) mittels Angebotsanfrage
und anschlieBendem Vertrag zu den in der vorliegenden Bestimmung enthaltenen Bedingungen fiir einen Betrag von €
777.099,05 zu genehmigen;

e Di procedere con le attivita necessarie per I'indizione, la gestione e I’aggiudicazione della procedura e a tal fine, di nominare
Marta Peducci in qualita di Autorita di gara.

Mit den fur die Ausschreibung, die Abwicklung und die Vergabe des Verfahrens erforderlichen Titigkeiten vorzunehmen und
zu diesem Zweck Marta Peducci als Ausschreibungsbehorde zu ernennen.

Allegati / Anlagen
Dichiarazione sul tispetto degli obblighi di cui all’art. 1 comma 450 della L. 296/2000, per gli acquisti di beni e
X servizi.
Etklarung beztiglich der Verpflichtungen laut Art. 1, Absatz 450 des Gesetzes 296/2000, fir den Ankauf von
Gitern und Dienstleistungen.
X Dichiarazione sostitutiva ex art. / Ersatzerklarung gemall Art. 5 L.P. Nr. 17/1993 e artt. / und Art. 46 ¢/und 47
del/des D.P.R nr.445/2000
X ricevuta CIG. CIG-Quittung
< Analisi di mercato: offerte delle ditte.
Marktanalyse: Angebote der Firmen.
0 Verifiche su CONSIP e MEPA
CONSIP und MEPA Uberpriifung (screenshot)
O DUVRI
0 Capitolato tecnico e relativi allegati
Technisches Leistungsverzeichnis und dazugehérende Anlage
Responsabile UniCO Procedimento E;:TTI:‘%'ggéﬁaElg;)?ig}te'lg;ééleriggtfgigli't\ficato rispetta Data
le raccomandazioni previste dalla Determinazione Agid
Verfahrensverantwortlicher N Tzt 2 ? Datum
Responsabile Finance Firmato digitalmente da:Felix Irsara
. . Motivo:questo certificato rispetta le raccomandazioni Data
Leiter Finance previste dalla. Determinazione Agid N. 121/2019
Data:21/01/2021 10:09:49 Datum
Irsara Felix |

Autorizzazione / Genehmigung
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Direttore Generale Firmato digitalmente da: Stefan Gasslitter
Generaldirektor Data: 21/01/2021 15:53:24 Data

) Datum
Gasslitter Stefan

1l presente acquisto necessita di approvazione del C.d.a / Dieser Ankauf erfordert die Genehmigung des Verwaltungsrates:
XSI/JA

O NO / NEIN
Approvato dal C.d.a. in data/ Genehmigt durch den Verwaltungsrat am: 27.11.2020
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