
 
Informazioni rese ai sensi dell’articolo 13 e 14 del Regolamento UE del 2016/679 (GDPR) sul 

trattamento dei dati personali per finalità di Diagnosi, Cura e Riabilitazione relativamente ai 

Servizi per le Dipendenze – Ser.D. 
 

Gentile paziente, 
 
l’Azienda Sanitaria dell’Alto Adige, in qualità di Titolare del trattamento dei dati, La informa sulle modalità con cui  sono trattati i Suoi dati personali, per la gestione delle 
attività di diagnosi, cura e riabilitazione effettuate da parte dei Servizi per le Dipendenze – Ser.D. 
Per lo svolgimento di tali attività sono trattati dati personali, quali ad esempio quelli identificativi (anagrafici, sesso, residenza, ecc.) e dat i appartenenti alle categorie 
particolari come quelli, ad esempio, idonei a rivelare lo stato di salute ecc…  

I Suoi dati personali vengono trattati nel rispetto della normativa vigente in materia di protezione dei dati nonché nel rispetto della legislazione specifica per i Ser.D, D.P.R. 
309/90 “Testo unico delle leggi in materia di disciplina degli stupefacenti e sostanze psicotrope,  prevenzione, cura e riabilitazione dei relativi stati di tossicodipendenza” e 
successive modifiche, così come nel rispetto delle Delibere della Giunta Provinciale in materia, n. 3191 del 24.09.2007 e n. 554 del 27.06.2023 e ss.mm.ii. 
 
Finalità del trattamento 
Il trattamento dei dati personali è esclusivamente finalizzato all’erogazione da parte del Titolare del trattamento, anche attraverso attività amministrative correlate, delle 

prestazioni di diagnosi, cura e riabilitazione da Lei richieste, quindi ai fini della fruizione di prestazioni sanitarie e la conseguente prescrizione di farmaci e accertamenti 
sanitari. 
Il conferimento dei dati personali è necessario all’Azienda Sanitaria per consentire l’erogazione delle prestazioni sanitarie , pertanto, il loro mancato conferimento non 

permetterà la fruizione delle suindicate prestazioni.  
 
Titolare del trattamento dei dati personali è l’Azienda Sanitaria dell’Alto Adige con sede in Bolzano, via T.A. Edison 10/D. 
 

Responsabile della protezione dei dati personali 
Il Titolare del trattamento dei dati personali ha individuato, così come previsto dall’articolo 37 del GDPR il proprio Responsabile per la protezione dei dati personali (Data 
Protection Officer) che, assieme con la Referente aziendale Privacy, costituisce la propria Cabina di Regia Privacy.  
 
Base Giuridica 
Il trattamento dei dati personali e particolari è effettuato ai sensi dall’articolo 9 lettere g) ed h) del GDPR, dell’articolo 2-sexies, comma 2, lettera a) del Decreto Legislativo 
n. 196/03 e del D.P.R. 309/90 per le finalità sopra richiamate secondo il dettato normativo vigente. 

 
Fonte da cui hanno origine i dati personali 
I dati personali che sono oggetto di trattamento da parte dell’Azienda sanitaria sono conferiti da parte Sua o possono essere  acquisiti da altri soggetti terzi. 
 
Destinatari ai quali i dati personali possono essere comunicati 
I dati personali che La riguardano non saranno diffusi ma potranno essere comunicati ad altri soggetti, di natura pubblica o privata, qualora sia previsto dalla normativa 

vigente o su Sua esplicita richiesta.  
 
Modalità di trattamento 
Le attività di trattamento dei dati personali sono effettuate con modalità elettronica e/o cartacea, esclusivamente da parte di soggetti appositamente autorizzati al trattamento 
in ottemperanza a quanto previsto dagli articoli 28 e 29 del GDPR e comunque tenuti al rispetto del segreto professionale anche nel caso in cui, qualora necessario per 
poterLe assicurare la più efficace cura ed assistenza, l’Azienda reputasse opportuno avvalersi di una specifica attività di consulenza. 

I dati personali saranno trattati previa adozione di adeguate misure tecniche ed organizzative previste dall’articolo 32 del GDPR, rispettando i principi di necessità, liceità, 

correttezza, esattezza, proporzionalità, pertinenza e non eccedenza.  
Ai sensi dell’art. 120 del D.P.R. 309/90, Lei può richiedere che i Suoi dati non siano trattati in chiaro ma che al suo identificativo venga associato un apposito codice; in tal 
caso i Suoi dati identificativi in chiaro saranno accessibili per finalità di diagnosi, cura e riabilitazione solo all’interno del servizio e non dagli altri servizi aziendali. 
Si precisa che all’atto dell’inserimento dei dati anagrafici di un nuovo paziente da parte di un servizio, viene visualizzata la sua posizione se a partire dal 01.01.2010 ha/ha 
avuto un contatto o trattamento presso altri servizi per le dipendenze dell’Azienda Sanitaria dell’Alto Adige o con essa convenzionati. Oltre ai dati anagrafici ed a quelli 
relativi alla tipologia del trattamento, sono condivisi i dati sociali, quelli familiari, i trattamenti residenziali ed ospedal ieri, le segnalazioni (del Commissariato del Governo, 
delle Prefetture, dei Tribunali e delle Preture) e gli accertamenti medico-legali (es. accertamenti disposti dalla Commissione Patenti, misure alternative alla detenzione…) . 

I dati relativi alla terapia farmacologica prescritta presso i SerD della Provincia di Bolzano afferenti allo stesso software gestionale, pregressa e in atto, saranno visualizzati 
al momento della presa in carico da parte del singolo servizio per garantire la continuità terapeutica. 
 
Periodo di conservazione dei dati personali o criteri utilizzati per determinarlo 
I dati personali sono conservati dall’Azienda Sanitaria, ai sensi dell’art. 5 del GDPR, per il tempo necessario al perseguimento delle finalità per le quali sono trattati, fatto 
salvo il maggior tempo necessario per adempiere ad obblighi di legge o di regolamento in ragione della natura del dato, del documento o per motivi di interesse pubblico o 

per l’esercizio di pubblici poteri, tenuto conto anche di quanto previsto dal Piano di conservazione della documentazione aziendale (cd. massimario di scarto) a tutela del 
patrimonio documentale. 
 
Esercizio dei diritti 
Lei può, rivolgendosi direttamente alla Cabina di Regia Privacy, composta dalla Referente Aziendale Privacy e dal Data Protec tion Officer, contattabili all’indirizzo di posta 
elettronica privacy@sabes.it o scrivendo all’indirizzo suindicato, esercitare il diritto di accedere ai Suoi dati personali, o ottenere la rettifica o integrazione e, nei casi stabilit i 
dalla legge, la limitazione, la cancellazione (qualora consentito dalla normativa specifica), o l’opposizione al trattamento (ai sensi degli articoli 15 - 22 del GDPR). 

 
Diritto di reclamo 
Qualora ritenga che i Suoi dati siano trattati in modalità non conforme alla normativa vigente può proporre reclamo all’Autor ità Garante per la protezione dei dati personali 

o ricorso dinanzi all'Autorità Giudiziaria, ai sensi degli articoli 77 e 79 del GDPR.  
 
Per qualsiasi ulteriore informazione relativa al trattamento dei dati personali può consultare la sezione “privacy” della pag ina web www.sabes.it. 
 

Il Titolare del trattamento dei dati 

l’Azienda Sanitaria dell’Alto Adige 

 

http://www.sabes.it/

