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BL Effizienter Produktverkauf

"Dein Produkt verkauft sich nicht von selbst!” Strategien fiir iberzeugenden
Verkauf ohne Druck

Ziel: In diesem Seminar lernen Sie, wie man Zusatzleistungen und -Produkte glaubwirdig empfiehlt, statt zu
verkaufen — ohne aufdringlich zu wirken.

Programm: Gesprachsfihrung und Produktempfehlung; Produkte richtig empfehlen, Psychologie anwenden;
Kaufentscheidungen verstehen und Empathie nutzen. Preisgestaltung und Rabatte richtig einsetzen;
Psychologie der Preisgestaltung, Rabattstrategie und Mehrwert durch Exklusivitat, es wird trainiert mit
unterschiedlichen Methoden, theoretische Inputs sowie praktische Ubungen.

Zielgruppe: Mitarbeiterinnen in Handel und Verwaltung, Verkaufsberaterinnen, Schénheitspflegertinnen,
Frisére/Frisérinnen, Auszubildende der Berufsspezialisierenden Lehre.

Referentin Michaela Platter, Master of Business Administration — MBA, Magistra der Sozial-
und Wirtschaftswissenschaften.

Oort Meran, BBZ Zuegg

Datum Mi 25.03.2026

Dauer 8 Stunden, 08.30 - 17.30 Uhr

Gebiihr 60 €

Anmeldung Berufsbildungszentrum ,Dipl. Ing. Luis Zuegg” Meran, T. 0473 274 940-43

weiterbildung.zuegg@schule.suedtirol.it,
www.zueqg.berufsschule.it/de/weiterbildun

Frist zwei Wochen vor Kursbeginn in schriftlicher Form

Anmerkung Sollten Sie eine Teilnahmebestatigung bendtigen, ist eine Stempelmarke
von 16,00 € mitzubringen.

. Autonome Provinz Bozen
- Provincia autonoma di Bolzano
. Provinzia autonoma de Bulsan

s MERAN SUDTIROL - ALTO ADIGE
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BL Projektmanagement

Ziel: Die Teilnehmenden verstehen die Grundbegriffe und -prozesse des Projektmanagements und kénnen diese
im Arbeitsalltag anwenden.

Programm: Die Grundlagen des Projektmanagements; Projektkriterien, PM-Schwerpunkte, Erfolgsfaktoren und
Kompetenzmodell; erfolgreicher Projektstart und prazise Auftragskidrung; professionelle Projektplanung;
Zielfllhrende Projektorganisation; es wird trainiert mit unterschiedlichen Methoden, theoretische Inputs sowie
praktische Ubungen.

Zielgruppe: Mitarbeiterinnen in Handel und Verwaltung, Verkaufsberater*innen, Schénheitspfleger*innen,
Frisére/Frisérinnen, Auszubildende der Berufsspezialisierenden Lehre.

Referentin Michaela Platter, Master of Business Administration — MBA, Magistra der Sozial-
und Wirtschaftswissenschaften.

Ort Meran, BBZ Zuegg

Datum Fr. 08.05.2026

Dauer 8 Stunden, 08.30 - 17.30 Uhr

Gebdihr 60 €

Anmeldung Berufsbildungszentrum ,Dipl. Ing. Luis Zuegg” Meran, T. 0473 274 940-43

weiterbildung.zueag@schule.suedtirol.it,

www.zueqg.berufsschule.it/de/weiterbildung

Frist zwei Wochen vor Kursbeginn in schriftlicher Form

Anmerkung Sollten Sie eine Teilnahmebestatigung bendtigen, ist eine Stempelmarke
von 16,00 € mitzubringen.

Autonome Provinz Bozen
- Provincia autonoma di Bolzano
| - Provinzia autonoma de Bulsan
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