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Polityka prywatności 
Bardzo poważnie podchodzimy do ochrony danych osobowych użytkowników i traktujemy je w 
sposób poufny i zgodny z ustawowymi przepisami o ochronie danych. Niniejsza polityka 
prywatności zawiera szczegółowe informacje.  

 

1. Odpowiedzialne procesory 

SF-Filter AG  
Ulica Koszary 6  
CH-8184 Bachenbülach 

2. Inspektor ochrony danych odpowiedzialnego podmiotu przetwarzającego s 
gds - Spółka ds. ochrony danych Mittelhessen mbH 
Henning Welz 
Na Appeling 8 
D-35043  
+49 6421  
datenschutz@sf-filter.com 

3. Procedury przetwarzania:  

3.1. Ochrona danych w kontekście wdrażania środków przedumownych lub w celu realizacji 
umowy (również sklep internetowy) 

3.1.1. Rodzaj danych  
Istotne dane osobowe, które przetwarzamy to 

• Podstawowe dane osobowe (imię i nazwisko, adres i inne dane kontaktowe) 
• Dane komunikacyjne (np. telefon, e-mail)  
• Dane podstawowe umowy (stosunek umowny, produkt lub interes umowny) 
• Historia klienta  
• Dane dotyczące rozliczeń i płatności w ramach umowy  
• Dane planowania i kontroli  

3.1.2. Cele i podstawa prawna przetwarzania  
Przetwarzamy dane użytkownika w celu obsługi zapytania od użytkownika lub 
nawiązania z nim stosunku umownego (dostawa towarów i usług) 

Dane osobowe użytkownika będą przetwarzane:  
• w celu wykonania umowy z użytkownikiem lub w celu wdrożenia środków 

przedumownych podjętych na wniosek osoby, której dane dotyczą (art. 6 ust. 
1 lit. b RODO) 

• Jeśli zakres przetwarzania wykracza poza ten zakres, poprosimy użytkownika 
o zgodę (art. 6 ust. 1 lit. a RODO). 

3.1.3. Źródła  
Przetwarzamy wyłącznie dane osobowe, które otrzymujemy bezpośrednio od 
użytkownika lub od innej osoby (np. współpracownika) w ramach zapytania lub 
stosunku umownego z użytkownikiem.  
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W razie potrzeby przetwarzamy również dane osobowe, które zgodnie z prawem 
otrzymujemy od osób trzecich (np. od sądów, organów, urzędów lub firm 
ubezpieczeniowych).  

3.1.4. Odbiorcy danych osobowych  
Dane użytkownika będą przekazywane do wyspecjalizowanych działów w ramach 
naszej firmy, a także w ramach naszej grupy spółek lub w ramach spółek 
stowarzyszonych, w indywidualnych przypadkach do dystrybutorów lub spółek 
stowarzyszonych w krajach trzecich.  
 
Ponadto dane mogą być przekazywane poza naszą firmę do klientów, dostawców, 
dystrybutorów, władz, banków, dostawców usług, takich jak centra danych usług i 
zdalna konserwacja.  
 
Jeśli dane są przekazywane do państw trzecich, przekazywanie jest dozwolone na 
podstawie art. 49 ust. 1 i ust. 2 RODO UE na podstawie świadomej zgody użytkownika 
lub na podstawie umowy / środka przedumownego na wniosek osoby, której dane 
dotyczą, lub mamy gwarancje przetwarzania danych użytkownika w państwach 
trzecich zgodnie z ochroną danych (art. 46 ust. 2 i 3 RODO). 

3.1.5. Przechowywanie  
Dane są przechowywane co najmniej przez czas trwania relacji biznesowej (np. 
zapytania / przez czas trwania stosunku umownego). W większości przypadków 
obowiązują nas ustawowe okresy przechowywania. Po upływie tego maksymalnego 
okresu przechowywania dane użytkownika zostaną usunięte, chyba że istnieje inny 
ważny powód. 

3.2. Ochrona danych w kontekście ograniczeń dostępu 
Jeśli ze względu na infekcję obowiązują ograniczenia dostępu, w razie potrzeby 
przetwarzamy dane, w tym szczególne kategorie danych. 

3.2.1. Rodzaj danych 
Istotne dane osobowe, które przetwarzamy to 

• Podstawowe dane osobowe (imię i nazwisko, adres i inne dane kontaktowe) 
• Dane komunikacyjne (np. telefon, e-mail) 
• Dane dotyczące zdrowia 
• Dane dotyczące miejsca zamieszkania 
• Dane dotyczące kontaktów społecznych 

3.2.2. Cele i podstawa prawna przetwarzania  
Przetwarzamy dane użytkownika zgodnie z obowiązującymi przepisami i regulacjami. 
Są to przede wszystkim ustawa o ochronie przed infekcjami i oparte na niej 
rozporządzenia.  
 
Przetwarzanie odbywa się zatem albo  

• w celu wdrożenia środków ochronnych (art. 9 ust. 2 lit. i RODO) 

3.2.3. Źródła  
Przetwarzamy wyłącznie dane osobowe, które otrzymujemy od użytkownika podczas 
jego wizyty. 
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3.2.4. Odbiorcy danych osobowych  
W ramach przetwarzania dane użytkownika będą przekazywane do 
wyspecjalizowanych działów w ramach naszej firmy i ewentualnie w ramach naszej 
grupy firm. 
 
W razie potrzeby dane zostaną przekazane do publicznej służby zdrowia w ramach 
przepisów ustawowych. 

3.2.5. Przechowywanie  
Przechowywanie odbywa się po zakończeniu przez okres przewidziany w 
odpowiednich przepisach prawa. 

3.3. Ochrona danych w kontekście nadzoru wideo 
Nasz teren i wejścia do niego, a także zewnętrzne budynki są monitorowane przez kamery 
wideo. 

3.3.1. Rodzaj danych 
Istotne dane osobowe, które przetwarzamy to 

• Dane obrazu 
• Dane wideo 
• data 
• Pora dnia 
• Dane behawioralne 

3.3.2. Cele i podstawa prawna przetwarzania  
Przetwarzamy te dane w uzasadnionym interesie ochrony pomieszczeń i budynków. 
Celem jest ochrona przed wandalizmem, włamaniami i powiązanymi przestępstwami. 
Jeśli przeanalizujemy nagrania i zidentyfikujemy osoby, których one dotyczą, zostaną 
one niezwłocznie powiadomione. 
 
Przetwarzanie odbywa się zatem na podstawie  

• Art. 6 ust. 1 lit. f RODO 

3.3.3. Źródła  
Przetwarzamy wyłącznie dane osobowe, które otrzymujemy od użytkownika podczas 
jego wizyty. 

3.3.4. Odbiorcy danych osobowych  
W ramach przetwarzania dane użytkownika będą przekazywane do 
wyspecjalizowanych działów w ramach naszej firmy i ewentualnie w ramach naszej 
grupy firm. 
 
W razie potrzeby dane zostaną przekazane do publicznej służby zdrowia w ramach 
przepisów ustawowych. 

3.3.5. Przechowywanie  
Przechowywanie odbywa się po zakończeniu przez okres przewidziany w 
odpowiednich przepisach prawa. 
 

3.4. Ochrona danych w kontekście marketingu 
Przetwarzamy dane osobowe w celach marketingowych (w tym biuletyny): 
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3.4.1. Rodzaj danych  
Istotne dane osobowe, które przetwarzamy to 

• Podstawowe dane osobowe (imię i nazwisko, adres i inne dane kontaktowe) 
• Dane komunikacyjne (np. telefon, e-mail)  
• Informacje (od stron trzecich, na przykład agencji kredytowych lub z 

publicznych katalogów)  
• Rejestrowanie danych w celu zapewnienia bezpieczeństwa systemów IT  

3.4.2. Cele i podstawa prawna przetwarzania  
Przetwarzamy dane użytkownika w kontekście istniejących relacji z klientami, jeśli 
chcemy poinformować użytkownika o podobnych towarach lub usługach lub jeśli 
otrzymaliśmy na to zgodę użytkownika.  

• Przetwarzanie odbywa się zatem na podstawie uzasadnionego interesu (art. 
6 ust. 1 lit. f RODO), 

• w celu wykonania umowy z użytkownikiem lub wdrożenia środków 
przedumownych podjętych na wniosek osoby, której dane dotyczą (art. 6 ust. 
1 lit. b RODO) lub 

• na podstawie zgody użytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO). 

W każdym przypadku dane osobowe użytkownika będą przetwarzane zgodnie z 
postanowieniami sekcji 7 (3) UWG.  

3.4.3. Źródła  
Przetwarzamy wyłącznie dane osobowe, które otrzymujemy bezpośrednio od 
użytkownika w ramach zapytania lub stosunku umownego z użytkownikiem.  

3.4.4. Odbiorcy danych osobowych  
Dane użytkownika będą przekazywane do wyspecjalizowanych działów w ramach 
naszej firmy, a także w ramach naszej grupy spółek lub spółek stowarzyszonych, w 
indywidualnych przypadkach do spółek zależnych grupy, dystrybutorów lub spółek 
stowarzyszonych w krajach trzecich.  
 
Ponadto dane mogą być przekazywane poza naszą firmę do dostawców usług, takich 
jak centra danych usług i agencje marketingowe.  
 
Jeśli dane są przekazywane do państw trzecich, przekazywanie jest dozwolone na 
podstawie art. 49 ust. 1 i ust. 2 RODO UE na podstawie świadomej zgody użytkownika 
lub na podstawie umowy / środka przedumownego na wniosek osoby, której dane 
dotyczą, lub mamy gwarancje przetwarzania danych użytkownika w państwach 
trzecich zgodnie z ochroną danych (art. 46 ust. 2 i 3 RODO). 

3.4.5. Przechowywanie  
Dane są przechowywane co najmniej przez czas trwania relacji biznesowej (np. 
zapytania / przez czas trwania stosunku umownego). W większości przypadków 
obowiązują nas ustawowe okresy przechowywania. Po upływie tego maksymalnego 
okresu przechowywania dane użytkownika zostaną usunięte, chyba że istnieje inny 
ważny powód. 
 

3.5. Ochrona danych w kontekście wydarzeń online i spotkań 

3.5.1. Rodzaj danych  
Istotne dane osobowe, które przetwarzamy to 
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 Podstawowe dane osobowe (imię i nazwisko, adres i inne dane kontaktowe) 
 Dane komunikacyjne (np. telefon, e-mail)  
 Rejestrowanie danych w celu zapewnienia bezpieczeństwa systemów IT  
 Daty uczestnictwa 
 Dane rejestracyjne 

3.5.2. Cele i podstawa prawna przetwarzania  
Przetwarzamy dane użytkownika w kontekście istniejących i potencjalnych relacji z 
klientami, gdy dajemy mu możliwość zarejestrowania się na wydarzenie online. 
 
Przetwarzanie odbywa się zatem na podstawie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. 
f RODO) lub 

• w celu wykonania umowy z użytkownikiem lub w celu wdrożenia środków 
przedumownych podjętych na wniosek osoby, której dane dotyczą (art. 6 ust. 
1 lit. b RODO) lub 

• na podstawie zgody użytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO). 

3.5.3. Źródła  
Przetwarzamy wyłącznie dane osobowe, które otrzymujemy bezpośrednio od 
użytkownika w ramach rejestracji lub stosunku umownego z użytkownikiem.  
  

3.5.4. Odbiorcy danych osobowych  
W ramach przetwarzania dane użytkownika będą przekazywane do 
wyspecjalizowanych działów naszej firmy.  
 
Ponadto dane mogą być przekazywane poza naszą firmę do dostawców usług, takich 
jak centra danych usług.  
 
Jeśli dane są przekazywane do państw trzecich, przekazywanie jest dozwolone na 
podstawie art. 49 ust. 1 i ust. 2 RODO UE na podstawie świadomej zgody użytkownika 
lub na podstawie umowy / środka przedumownego na wniosek osoby, której dane 
dotyczą, lub mamy gwarancje przetwarzania danych użytkownika w państwach 
trzecich zgodnie z ochroną danych (art. 46 ust. 2 i 3 RODO). 

3.5.5. Przechowywanie  
Dane będą przechowywane co najmniej do momentu osiągnięcia celu (udział w 
wydarzeniu online) lub, w przypadku zgody, do momentu wygaśnięcia celu zgody. Po 
upływie tego maksymalnego okresu przechowywania dane użytkownika zostaną 
usunięte, chyba że istnieje inny ważny powód, aby postąpić inaczej.  

3.6. Ochrona danych w kontekście korespondencji  
Chcielibyśmy zwrócić uwagę, że transmisja danych podczas komunikacji przez e-mail  
luki w zabezpieczeniach, a transmisja jest zwykle szyfrowana tylko transportowo. Jeśli tego 
nie chcesz, musisz użyć bardziej zaawansowanych metod szyfrowania.  

3.6.1. Rodzaj danych 
Istotne dane osobowe, które przetwarzamy to 

• Podstawowe dane osobowe (imię i nazwisko, adres i inne dane kontaktowe) 
• Dane komunikacyjne (np. telefon, e-mail) 

 
Ponadto wszystkie dane stanowiące treść komunikacji, które mogą obejmować 
następujące elementy: 
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• Dane podstawowe umowy (stosunek umowny, produkt lub interes umowny)  
• Historia klienta  
• Dane dotyczące rozliczeń i płatności w ramach umowy  
• Dane planowania i kontroli  

3.6.2. Cele i podstawa prawna przetwarzania  
Przetwarzamy dane użytkownika w zakresie podstawy prawnej korespondencji. Może 
to być na przykład zapytanie, zamówienie, referencja projektu lub podobne. 
 
Przetwarzanie odbywa się zatem albo  

• na podstawie prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), 
• w celu wykonania umowy z użytkownikiem lub w celu wdrożenia środków 

przedumownych podjętych na wniosek osoby, której dane dotyczą (art. 6 ust. 
1 lit. b RODO) lub 

• na podstawie (ewentualnie dorozumianej) zgody użytkownika (art. 6 ust. 1 
lit. a RODO). 

3.6.3. Źródła  
Przetwarzamy wyłącznie dane osobowe, które otrzymujemy w trakcie korespondencji. 

3.6.4. Odbiorcy danych osobowych  
Dane użytkownika będą przekazywane do wyspecjalizowanych działów w ramach 
naszej firmy, a także w ramach naszej grupy spółek lub w ramach spółek 
stowarzyszonych, w indywidualnych przypadkach do dystrybutorów lub spółek 
stowarzyszonych w krajach trzecich.  
 
Ponadto dane mogą być przekazywane poza naszą firmę do dostawców usług, takich 
jak centra danych usług i agencje marketingowe.  
Jeśli dane są przekazywane do państw trzecich, przekazywanie jest dozwolone na 
podstawie art. 49 ust. 1 i ust. 2 RODO UE na podstawie świadomej zgody użytkownika 
lub na podstawie umowy / środka przedumownego na wniosek osoby, której dane 
dotyczą, lub mamy gwarancje przetwarzania danych użytkownika w państwach 
trzecich zgodnie z ochroną danych (art. 46 ust. 2 i 3 RODO). 

3.6.5. Przechowywanie  
Dane są przechowywane co najmniej przez czas trwania relacji biznesowej (np. 
zapytania / przez czas trwania stosunku umownego). W większości przypadków 
obowiązują nas ustawowe okresy przechowywania. Po upływie tego maksymalnego 
okresu przechowywania dane użytkownika zostaną usunięte, chyba że istnieje inny 
ważny powód. 

3.7. Ochrona danych w kontekście aplikacji 
Przetwarzamy wszystkie dane, które użytkownik udostępnia nam w ramach aplikacji. 

3.7.1. Rodzaj danych 
Istotne dane osobowe, które przetwarzamy to 

• Podstawowe dane osobowe (imię i nazwisko, adres i inne dane kontaktowe) 
• Dane komunikacyjne (np. telefon, e-mail) 
• Dane dotyczące kwalifikacji 
• Dane życiorysu 
• W stosownych przypadkach, szczególne kategorie danych osobowych (religia, 

przynależność do związków zawodowych) 
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• inne dane, które zawiera aplikacja 
• Daty 

3.7.2. Cele i podstawa prawna przetwarzania  
Przetwarzamy dane użytkownika w ramach procesu aplikacyjnego w ramach 
przygotowań do nawiązania z nami stosunku umownego.  
 
Przetwarzanie odbywa się zatem albo  

• do podjęcia kroków na żądanie osoby, której dane dotyczą, przed zawarciem 
umowy (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO w związku z art. 88 RODO w związku z § 26 
BDSG) 

3.7.3. Źródła  
Przetwarzamy wyłącznie dane osobowe, które otrzymujemy w ramach aplikacji. 

3.7.4. Odbiorcy danych osobowych  
W ramach przetwarzania dane użytkownika będą przekazywane do 
wyspecjalizowanych działów w ramach naszej firmy i ewentualnie w ramach naszej 
grupy firm. 
 
Jeśli korzystasz z WhatsApp Business, aby wysłać nam wniosek, WhatsApp Business 
przetwarza wiele różnych danych od Ciebie, w tym dane, które nie są związane z 
rzeczywistą wiadomością. Nie mamy wpływu na to przetwarzanie i jest ono inicjowane 
wyłącznie przez decyzję użytkownika o korzystaniu z WhatsApp Business. Więcej 
szczegółów można znaleźć w informacjach o ochronie danych WhatsApp Business na 
stronie https://www.whatsapp.com/legal/privacy-policy-eea. 

3.7.5. Przechowywanie  
Po zakończeniu procesu aplikacyjnego dane użytkownika będą przechowywane przez 
okres obowiązywania umowy o pracę lub, w przypadku odrzucenia aplikacji, przez 6 
miesięcy po jej odrzuceniu. Jeśli będziemy chcieli przechowywać dane użytkownika 
przez dłuższy czas, poprosimy go o zgodę. Po upływie tego maksymalnego okresu 
przechowywania dane zostaną usunięte. Metadane aplikacji będą przechowywane 
przez kolejne 3 lata.  

4. Prawa osób, których dane dotyczą  

Przetwarzanie danych osobowych przez administratora danych daje użytkownikowi następujące 
prawa: 

• Prawo do informacji (jeśli przetwarzamy Twoje dane osobowe, na żądanie otrzymasz 
informacje o dokładnych okolicznościach) 

• Prawo do usunięcia danych (w pewnych okolicznościach, które mogą wymagać wyjaśnienia) 
• Prawo do bycia zapomnianym (jeśli dane zostały przekazane, musimy poprosić odbiorcę o ich 

usunięcie) 
• Prawo do przenoszenia danych (na życzenie użytkownika musimy przekazać dane stronie 

trzeciej w formie nadającej się do odczytu maszynowego). 
• Prawo do sprostowania kategorii danych (jeśli są nieprawidłowe) 
• Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych (w pewnych okolicznościach, które mogą 

wymagać wyjaśnienia) 
• Prawo do sprostowania, jeśli dane są nieprawidłowe. 
• Prawo do złożenia skargi do organu nadzorczego. (Skargi są przyjmowane przez organ 

nadzorczy właściwy dla użytkownika w ramach tzw. zasady "jednego okienka". Jest to albo 
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organ nadzorczy w Twoim kraju (listę krajów można znaleźć tutaj: 
https://en.wikipedia.org/wiki/National_data_protection_authority), albo, w Republice 
Federalnej Niemiec, w Twoim kraju związkowym. (Listę krajów związkowych można znaleźć 
tutaj: https://www.datenschutz-
wiki.de/Aufsichtsbehörden_und_Landesdatenschutzbeauftragte). 

5. Powody udostępnienia  

W ramach naszej relacji biznesowej użytkownik musi przekazać nam tylko te dane osobowe, 
które są wymagane do przetwarzania transakcji prawnej. Jeśli użytkownik nie przekaże tych 
danych, relacja biznesowa nie będzie możliwa.  

6. Inne  

Nie podejmujemy decyzji w sposób zautomatyzowany. Nie przetwarzamy również danych 
użytkownika w celu oceny określonych aspektów osobistych (profilowanie).  

  
 
 
 

 

https://en.wikipedia.org/wiki/National_data_protection_authority
https://www.datenschutz-wiki.de/Aufsichtsbeh%C3%B6rden_und_Landesdatenschutzbeauftragte
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