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Die Kinder-
und Jugendanwaltschaft

2009 eingerichtete Ombudsstelle (Landesgesetz Nr. 3 vom 26. Juni 2009)

Schutz der Rechte und Interessen junger Menschen, die in Südtirol leben, 

unabhängig von der Staatsbürgerschaft

in herausfordernden Situationen oder bei rechtlichen Fragen

� kostenlos

� vertraulich 

� ohne Zustimmung der Eltern





Akten der Kinder- und 
Jugendanwaltschaft
(2024)

650neu eröffnete Akten

931weiterbearbeitete Akten 

1.581insgesamt
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nuovi fascicoli aperti



Bearbeitete Themen
(2024)

Kinder- und Jugendschutz - 18,12%

Schule - 16,85%

Vorträge/Projekte - 12,40%

Zusammenarbeit - 9,22%

Situationen mit Mehrfachproblematiken - 8,59%

Freiwillige Vormundschaft - 7,63%

Mobbing und Cybermobbing - 6,20%

Trennung und Scheidung - 5,41%

Gewalt und Missbrauch - 5,25%



Wer den Erstkontakt 
hergestellt hat
(2024)

Mutter - 20,83%

Andere Privatpersonen - 13,99%

Schule - 13,51%

Vereine, Verbände, private Körperschaften - 10,65%

Vater - 6,36%

KIJA von Amts wegen - 6,36%

Minderjährige/r 14-18 Jahre - 5,72%

Andere öffentliche Körperschaften, Institutionen - 5,72%

Minderjährige/r 0-14 Jahre - 5,25% 



Wie die Kinder- und 
Jugendanwaltschaft 
kontaktiert wurde
(2024)

Telefonisch - 41,02%

E- Mail - 39,43%

Persönlich in einer Außensprechstunde - 6,84%

Von Amts wegen - 3,82%

WhatsApp - 3,34%

Amtsangelegenheiten - 1,75%

Internetformular - 1,11%



Unsere KIJA-Box



Wir informieren und sensibilisieren

Kinder und Jugendliche

Dank der Vorträge konnten wir ungefähr 3.124 Kinder und Jugendliche 
erreichen

Erwachsene

Sensibilisierung: 

- von Erwachsenen, die mit Kindern und Jugendlichen arbeiten

- von Eltern 

- von allen Interessierten



Die KIJA-
Botschafter:innen

Ambasciatrici e
Ambasciatori GAIA



„Auf Entdeckungsreise 
zu den Kinderrechten“



Die externe
Vertrauensperson



Broschüren



„Right in your pocket“



Mobbing



Wir vertreten die 
Interessen von Kindern
und Jugendlichen
(2024)

Meldungen9

Stellungnahmen und Gutachten5

aktive freiwillige Vormund:innen33



Freiwilige
Vormundschaft für 
unbegleitete 
ausländische 
Minderjährige



Meldepflicht



Rechte beim 
Thema 
Kindeswohlgefährdung

Recht auf Leben und 
bestmögliche Entwicklung

(Art. 6 KRK)

Recht auf Schutz vor körperlicher
oder geistiger Gewaltanwendung, 

Schadenszufügung oder 
Misshandlung, vor Verwahrlosung

oder Vernachlässigung, vor 
schlechter Behandlung oder 

Ausbeutung einschließlich des 
sexuellen Missbrauchs (Art. 19 

KRK)

Recht auf Schutz vor allen Formen 
sexueller Ausbeutung und 

sexuellen Missbrauchs (Art. 34 
KRK)

Recht auf Schutz vor Folter und 
Todesstrafe (Art. 37 KRK)



Meldepflicht

� Meldung = In-Kenntnis-Setzen der Gerichtsbehörden über Umstände, die für Minderjährige 

eine Gefahr darstellen oder nachteilig sind

� Verpflichtete = 

� Amtspersonen und Personen, die mit einem öffentlichen Dienst beauftragt sind bei 

strafbaren Handlungen, die von Amts wegen verfolgbar sind

� Amtspersonen, Personen, die mit einem öffentlichen Dienst betraut sind und 

Personen, die einen im öffentlichen Interesse notwendigen Dienst ausüben bei 

Situationen der Verwahrlosung

o Schulen, Kindergärten, Sozialdienst, medizinisches Personal



Meldepflicht

� von Amts wegen verfolgbare Straftaten

� strafbare Handlungen, die zum Schaden Minderjähriger und/oder im selben Haushalt 

lebender Familienangehöriger begangen werden 

� Misshandlungen in der Familie, Körperverletzung, Missbrauch von Erziehungsmitteln, 

sexuelle Gewalt, Stalking, etc.

� Verwahrlosung = 

� Situationen, in denen es Anzeichen einer Kindeswohlgefährdung gibt, jedoch kein 

spezifischer Straftatbestand vorliegt

� sittliche oder körperliche Verwahrlosung, Aufwachsen in gesundheitsschädlichen oder 

gefährlichen Räumlichkeiten, Erziehungsberechtigte sind nicht in der Lage für die 

Erziehung des Kindes zu sorgen, etc.



Zusammengefasst

23

BefugnisPflicht

� Jeder � Amtspersonen
� Personen, die im öffentlichen Dienst tätig sind

Wer

� Straftaten, die von Amts wegen verfolgbar 
sind

� Zustand der Verwahrlosung

� Straftaten, die von Amts wegen verfolgbar sind
� Zustand der Verwahrlosung

Was



Einvernehmensprotokoll

� Einvernehmensprotokoll: 

� legt Modalitäten fest: 

o schriftlich 

o vollständige Daten der Minderjährigen, Eltern oder sonstiger involvierter Personen 

o neutrale und genaue Wiedergabe eigener Beobachtungen und Schilderungen 

o fotografisches Material oder sonstige relevante Materialien (Nachrichtenverlauf usw.) beifügen

� thematisiert Anzeichen der Kindeswohlgefährdung

o Beispiele: Verletzungsspuren, unangemessene Kleidung, Unterernährung, ständige Müdigkeit, 

ständiges Zuspätkommen, auffällige Zeichnungen, Verletzung der Aufsichtspflicht der Eltern 

o Häufigkeit und Schweregrad zu berücksichtigen



Meldungen der
KIJA

im letzten Jahr

� 9 Meldungen im Jahr 2024 � Artikel 23 Absatz 2 Ziffer j) LG Nr. 11/2020:

Die Kinder- und Jugendanwältin/der Kinder- und Jugendanwalt meldet den 

Sozialdiensten oder der Gerichtsbehörde Situationen, die ein unmittelbares 

Eingreifen in rechtlicher oder in fürsorglicher Hinsicht zum Schutze der 

Minderjährigen erfordern.

� umfassten alle Formen der Gewalt und Vernachlässigung: psychische Gewalt, 

Vernachlässigung, körperliche, sexualisierte, verbale und miterlebte Gewalt



Beispiele

� alkoholabhängiger Ehemann übt körperliche Gewalt gegen Mutter aus

� konfliktreiche Trennung führt zu Ausübung von starkem Druck und 

Loyalitätskonflikten bei Kind

� Kind wird mit Beaufsichtigung der jüngeren Geschwister beauftragt, 

muss im Betrieb mitarbeiten und kommt häufig müde und unvorbereitet 

in Schule

� Mutter ohrfeigt und zieht Kinder regelmäßig an Haaren oder sperrt sie 

ein, wenn diese ihr nicht gehorchen



Cavourstraße 23/c – 39100 Bozen

0471 946050

331 173 8847

info@kinder-jugendanwaltschaft-bz.org

https://www.kinder-jugendanwaltschaft-bz.org/ 

kijagaia

kinder_jugendanwaltschaft_bz

Melde dich!

von Mo-Fr von 9:00 bis 12 Uhr 

von Mo-Do von 14:30 bis 16:30 Uhr

Fragen?


