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Ablauf der Evaluation

Ablauf der Evaluation

Im Folgenden wird das von der Evaluationsstelle entwickelte Konzept fir den Ablauf der Evaluation
beschrieben:

Im Vorfeld erfolgt die Kontaktaufnahme mit der Schulfiihrungskraft mit der Ankiindigung des Ter-
mins fiir die Sichtung der schulischen Dokumente. Diese Dokumentenanalyse erfolgt nach festge-
legten Kriterien und bezieht sich auf alle fur die Schule relevanten Unterlagen (z. B. Schulprogramm
bzw. Dreijahresplan des Bildungsangebotes, Unterlagen zur Bewertung, Internetauftritt u.a.m.) und
insbesondere auf die Dokumentation der internen Evaluation. Ausgehend von der Analyse der von
der einzelnen Schule selbst durchgefiihrten Evaluation wird im anschlieBenden Planungsgespréach
mit der Schulfiihrungskraft das Ausmal der externen Evaluation definiert, ganz im Sinne von Partizi-
pation und einem Ineinandergreifen von interner und externer Evaluation. Es werden auch organisa-
torische Belange geklart und die jeweiligen Termine fiir den Schulbesuch und die Riickmeldungen
festgelegt. Eine besondere Bedeutung kommt in diesem Zusammenhang der Information zu: Die
Schulfiihrungskraft wird angehalten, alle Mitglieder der Schulgemeinschaft tGber die externe Evalua-
tion und im Besonderen liber den Schulbesuch ausfihrlich und gesichert zu informieren. Anschlie-
Rend erfolgt die Online-Befragung der Lehrpersonen, Eltern sowie Schiiler und Schiilerinnen mit
Fragebogen, die alle Bereiche des Qualitatsrahmens beriihren. Beim darauf folgenden Schulbesuch
werden moglichst vielfaltige Unterrichtsbesuche sowie Interviews mit Lehrpersonen, Eltern sowie
Schiilern und Schiilerinnen durchgefiihrt. Sowohl die Unterrichtsbesuche als auch die Interviews
erfolgen auf der Grundlage von einheitlichen Kriterien, u. zw. sowohl bezogen auf die Auswahl der
Unterrichtsstunden bzw. Interviewpartner als auch auf die Beobachtungselemente bzw. Gesprachs-
inhalte. In der Folge werden alle erhobenen Daten und eingeholten Informationen ausgewertet und
im Riickmeldebericht zusammengefiihrt. Eine erste Besprechung des Berichtes erfolgt mit der Schul-
fihrungskraft. Darauf wird dieser im Lehrerkollegium prasentiert und auf Wunsch auch den Eltern
und / oder Schiilern und Schiilerinnen vorgestellt. SchlieRlich wird der Riickmeldebericht schriftlich

an die Schulfihrungskraft und an den Bildungsdirektor Gbermittelt.
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Dokumentenanalyse

Interne Evaluation

Dokumentenanalyse

Die Dokumentenanalyse wurde am 08.08.2017 durchgefiihrt und lasst sich folgendermalien zusam-

menfassen:

Interne Evaluation

Kriterien

Ergebnis der Sichtung

transparente Kommunikation des Quali-

tatskonzeptes

Das Qualitatskonzept findet sich im Schulprogramm. Es
wird die transparente Kommunikation desselben ange-
sprochen und gleichzeitig auf den Qualitatsrahmen fir die
Schulen Sidtirols hingewiesen sowie auf die Sichtbarkeit
des Qualitatszirkels. Geeignete Fortbildungen zu Quali-

tatsmanagementsystemen sind 2011 besucht worden.

Sichtbarkeit eines Qualitatszirkels

Ein Qualitatszirkel ist vor allem bei den Unterrichtsfeed-
backs, die sich die Lehrpersonen von Schiilern und Schiile-
rinnen eingeholt haben, sichtbar und bei der schuliiber-
greifenden Evaluation zum Lernfeld, die im Schuljahr

2015/16 stattgefunden hat und 2017/18 wiederholt wird.

Vorhandensein eines / einer Qualitatsbe-
auftragten bzw. eines / einer Verant-
wortlichen fur die Evaluation bzw. einer

Arbeitsgruppe fiir die Evaluation

Die Evaluationsgruppe der Schule besteht aus dem Direk-
tor, dem Qualitatsbeauftragten und zwei weiteren Lehr-

personen.

ausgewogener Bezug zu den Bereichen

des Qualitatsrahmens

Die vorgelegten Evaluationen beziehen sich auf die Jahre
2008 bis 2017. Dabei wurden folgende Bereiche des Quali-
tatsrahmens berlcksichtigt: Lern- und Erfahrungsraum,
Schulkultur und Schulklima, Kontext und Ressourcen und
die Wirkungsqualitéten. Die Qualitat der Bereiche Schul-
flihrung und Professionalisierung und Schulentwicklung

wurde in diesem Zeitraum nicht erhoben.

regelmaliger Einbezug aller Mitglieder
der Schulgemeinschaft (Lehrpersonen,
Eltern, Schiler / Schiilerinnen und evtl.
weitere Personen, die fiir die jeweilige

Schule bedeutsam sind)

Bei den vorgelegten Evaluationen wurden vor allem Lehr-
personen sowie Schiiler und Schilerinnen mehrmals be-
fragt. Die Sicht der Eltern und Arbeitgeber bzw. Lehrherren
fehlt in den gesichteten Unterlagen. Laut Aussage des Di-
rektors finden jedoch Elternabende statt, wo Eltern ihre

Rickmeldungen geben und es herrscht eine gute Zusam-
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Dokumentenanalyse

Schulprogramm

menarbeit mit den Betrieben und dem Landesverband der
Handwerker. Es gibt auch die AG HSI (Installateure fiir Hei-
zung und sanitdre Anlagen), die sich um diese Zusammen-

arbeit bemiht.

Einsatz von geeigneten Evaluationsin-

strumenten

Als Evaluationsinstrumente werden im Qualitdtskonzept in
erster Linie das Intranet und die Plattform IQESonline ge-
nannt. Zusatzlich wird im Schulprogramm auf kollegiale
Hospitationen, Sprechtage, Maturaberichte, den blauen
Brief u. a. als Feedbackinstrument hingewiesen. Eine aus-
gedehnte Befragung zur Lehrergesundheit wurde mit Fra-
gebogen von coping-test.eu durchgefiihrt, die Maturan-
tenbefragung mit google.docs. Bei der Befragung zur Un-
terrichtsqualitat durch Lehrpersonen finden zudem selbst

erstellte Fragebogen Anwendung.

ausreichende Datengrundlage (Ricklauf-

quoten bei Fragebdgen u. A.)

Bei den durchgefiihrten Befragungen handelt es sich
durchwegs um Vollerhebungen. Die Riicklaufquoten rei-
chen von 27 Prozent bis 100 Prozent. Die héchsten Riick-
laufquoten werden bei Unterrichtsfeedbacks von Schiilern

und Schulerinnen erreicht.

Auseinandersetzung mit den Ergebnissen
und Ableitung von MalRnahmen (auch

Lernstandserhebungen)

Aus den Unterlagen ist ersichtlich, dass sich die Lehrperso-
nen in unterschiedlichen Kontexten mit den Ergebnissen
auseinandersetzen, sei es in den Zielvereinbarungsgespra-

chen, in Arbeitsgruppen oder im Plenum.

Kommunikation der MakRnahmen nach

innen und nach auRRen

EvaluationsmaRnahmen, welche auf Schulebene durchge-
fihrt werden, werden dem Kollegium in Plenarsitzungen

zur Kenntnis gebracht.

korrekter Umgang mit den Daten durch

Wahrung der Anonymitat

Aufgrund der vorhandenen Dokumentationen kann von
einem korrekten Umgang mit den Daten ausgegangen

werden.

Schulprogramm

Das Schulprogramm 2016/17 ist Gbersichtlich strukturiert und detailliert ausgefiihrt und beinhaltet

folgende Punkte: Struktur der Schule, das Bildungsprogramm, die didaktischen Tatigkeiten, die Be-

wertungskriterien, die Schulorganisation, die didaktische Planung und Zusammenarbeit, die Fort-

und Weiterbildungsangebote sowie die Regelungen dazu und das Qualitdtskonzept. Teilweise ist es
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Dokumentenanalyse Unterlagen zur Bewertung

mehrjahrig ausgelegt, einige Inhalte beziehen sich jedoch auf das laufende Schuljahr wie z. B. der

Jahresterminkalender, der Sitzungskalender oder das Organigramm der Schule.

Unterlagen zur Bewertung

Im Schulprogramm findet sich ein Bewertungskonzept, unterteilt in Bildungsguthaben fir aulRer-
schulische Tatigkeiten, Kriterien zur Festlegung der Betragensnote, einen Leitfaden bei Regelversto-
Ren sowie der Bewertung im Lernfeld.

Als Bewertungshégen werden die Vordrucke fiir die Berufsschulen in Siidtirol verwendet, gegliedert
nach Fachern, Verhaltensnote und Fehlstunden bzw. nach Kompetenzbereichen und Lernfeldern. In
der Legende findet sich die Bewertungsskala und eine Anmerkung zum Notendurchschnitt fur die
Lehrlinge.

Auch die verwendeten Register sind fiir alle Berufsschulen einheitlich und werden manuell gefihrt.
Sie enthalten fir die einzelnen Schiiler / Schiilerinnen die Fachbewertungen mit Ziffernnoten und
die Vermerke Uber Abwesenheiten. Weiters sind die Inhalte der einzelnen Unterrichtsstunden auf-
gelistet. Ein klarer Verweis auf die zu erreichenden Kompetenzen und deren Bewertung ist nicht
ersichtlich, jedoch wird auf das jeweilige Lernfeld verwiesen, wo sich die Kompetenzbereiche nach-
lesen lassen. Die vorgelegten Register wurden korrekt gefiihrt, Gbersichtlich gestaltet und groRteils
mit einer Legende versehen. Die Anzahl der Bewertungselemente variiert von Fach zu Fach, war
jedoch immer ausreichend. Die Nachvollziehbarkeit bei der Vergabe der Semesternote ist gegeben.
In vielen Fallen wurde auch die Mitarbeit bewertet.

Die Durchfallquote reicht je nach Fachrichtung von null (v. a. Lehrlingsklassen) bis anndhernd 50

Prozent (Fachschiler / Fachschilerinnen, die abbrechen und / oder in eine Lehre wechseln).

Lernstandserhebungen
Es lagen Diagramme vom INVALSI-Test 2011/12 mit den Ergebnissen der Schule im Vergleich zu den
staatlichen Ergebnissen vor. Fiir das Schuljahr 2015/16 leitete die Fachgruppe Mathematik MaR-

nahmen zu den Ergebnissen des INVALSI-Tests ab, was aus einem Dokument dazu hervorgeht.

Internetprasenz

Die Schule fiihrt unter der URL www.bozen.berufsschule.it eine Internetseite, die in ihrem Layout
den Vorgaben fir Berufsschulen in Stidtirol entspricht. Sie ist klar und tbersichtlich gestaltet. Auf der
Startseite links ist Aktuelles angefiihrt, gefolgt vom Service-Bereich, unter dem man u. a. Formulare
und die ,Zukunftsmusik” herunterladen sowie einen virtuellen Rundgang durch die Schule machen
kann. Weiter unten findet man Links zu weiteren Seiten, z. B. LUIS, ECDL-Computerfiihrerschein oder
ESF. Rechts findet man die Kontaktdaten, die Offnungszeiten, eine Verlinkung zur Facebook-Seite

der Schule sowie die letzten Aktualisierungen. Mittig sind die aktuellsten Projekte und Veranstaltun-
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Dokumentenanalyse Weiteres

gen aufgelistet und mit Bildern ergdnzt. In der Meniileiste werden auch schon auf der Startseite
angefiihrte Bereiche wie Aktuelles oder Kontakt angefiihrt; weiters erhalt man Informationen zur
Ausbildung und beruflichen Weiterbildung und zu den durchgefiihrten Projekten. Der Bereich ,,Un-
sere Schule” gibt Aufschluss liber die Geschichte der Schule und deren Leitbild, er enthalt aber auch
praktische Informationen wie die Schulbiicherlisten, den Schul- und Prifungskalender oder die
Heimunterbringungsmoglichkeiten. Die Navigation in der Internetseite funktioniert intuitiv und rei-
bungslos, das Laden von Bildmaterial in der Bildergalerie nimmt allerdings einige Zeit in Anspruch.

Grundsatzlich erhalt man alle wichtigen Informationen zur Schule und dem Schulalltag.

Weiteres

Im Rahmen einer Schulfiihrung berichtet der Direktor und der Qualitdtsbeauftragte lber viele Pro-
jekte an der Schule, z. B. gesunde Pause, Schulsanititer, Volleyballfeld, Kletterwand, Lerncoaches
u.v.a.m. Im Foyer und in den Gangen finden sich zuséatzlich viele Ausstellungsstiicke von Projektar-
beiten der Schiiler und Schiilerinnen der unterschiedlichen Fachrichtungen. Angemerkt kann wer-
den, dass die Schule raumlich sowie technisch sehr gut ausgestattet ist, vor allem in den Werkstat-
ten finden sich die neuesten Maschinen und Vorrichtungen, die auch von der beruflichen Weiterbil-

dung — die an der Schule einen hohen Stellenwert innehat — genutzt werden.
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Planungsgesprach

Planungsgesprach

Das Planungsgesprach hat am 16.01.2018 an der Landesberufsschule fiir Handwerk und Industrie
Bozen stattgefunden. Fir die Schule haben daran Direktor Peter Prieth und Vizedirektorin Miriam
Bolognani teilgenommen, fiir die Evaluationsstelle Ivan Stuppner und Eva Oberhuber.

Die Schule hat bei diesem Treffen von der Evaluationsstelle eine Riickmeldung zur Analyse der inter-
nen Evaluation erhalten. Davon ausgehend und im Sinne einer Vernetzung der internen mit der ex-
ternen Evaluation wurde darauf der Evaluationsprozess vereinbart. In der folgenden Darstellung
,Bausteine der Evaluation” sind jene Teile der externen Evaluation in eckigen Klammern angefiihrt,

die aufgrund der Datengrundlage fiir die interne Evaluation gestrichen werden.

@ Dokumentenanalyse @ Online-Befragung mittels Fragebogen
- Interne Evaluation - der Eltern
- Schulprogramm bzw. Dreijahresplan - der Lehrpersonen
des Bildungsangebotes - der Schiiler und Schiilerinnen
- Unterlagen zur Bewertung - der Lehrherren und -herrinnen
- Lernstandserhebungen
- Internetprasenz
- Weiteres
@ Interviews mit @ Einblick in die Lehr- und Lernsituation
- Eltern - anallen Schulstellen
- [Lehrpersonen] - mit breiter Streuung bezogen auf
- [Schilern / Schilerinnen] Klassen, Lehrpersonen und Facher

Abbildung 1 ,Bausteine der Evaluation“

Ferner wurde Organisatorisches zur externen Evaluation besprochen, insbesondere die Abwicklung
der Online-Befragungen, der Ablauf des Schulbesuchs am 27.02.2018 und die Organisation der In-
terviews.

Schliellich wurden die Termine fiir die Riickmeldung des Schulberichts durch die Evaluationsstelle

vereinbart:
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Online-Befragung Schiiler und Schilerinnen

- andie Schulfiihrungskraft am 04.04.2018
- andas Lehrerkollegium am 20.04.2018

Online-Befragung!?

Bei den Fragebogen wird folgende Skalierung verwendet:

1 = trifft nicht zu, 2 = trifft eher nicht zu, 3 = trifft eher zu, 4 = trifft zu. Dementsprechend kénnen
sich die Durchschnittswerte zwischen 1 und 4 bewegen. Auch besteht die Mdglichkeit, ,keine Anga-
be“ anzukreuzen.

Die Prozentangaben im Text werden in der Regel zusammengefasst: Einschatzungen 3 und 4 —

positiver Bereich, Einschdatzungen 1 und 2 — negativer Bereich.

Schiiler und Schiilerinnen
Insgesamt wurden zur Online-Befragung 848 Schiiler und Schiilerinnen eingeladen. Davon haben

674 den Fragebogen vollstandig beantwortet. Dies entspricht einer Riicklaufquote von 79,5 Prozent.

Vollzeitausbildung

Von 409 eingeladenen Schiilern und Schiilerinnen der Vollzeitausbildung haben 308 den Fragebogen
teilweise oder vollstandig ausgefiillt, was einer Riicklaufquote von 75,3 Prozent entspricht.

Im Bereich Kontext und Ressourcen betrifft der hochste Wert die Ausstattung der Klasse, der Ar-
beits- und Praxisraume. 96 Prozent befinden, dass diese gut ausgestattet sind. Fiir 90 Prozent der
Schiiler und Schiilerinnen ist die Schule gut erreichbar und 44 Prozent sind der Meinung, dass der
Pausenhof so gestaltet ist, dass sie sich gerne dort aufhalten.

Die 25 Fragen zum Lern- und Erfahrungsraum decken ein Spektrum an Zustimmung zwischen 46 und
94 Prozent bzw. Mittelwerte zwischen 2,4 und 3,6 ab. Die hochste Zustimmung (94 Prozent) erhalt
die Aussage ,Ich kenne die Regeln, die an meiner Schule gelten”.

92 Prozent der Schiiler und Schiilerinnen sind der Meinung, dass sie oft die Moglichkeit erhalten,
selbststandig zu arbeiten und dass im Unterricht regelmaRig digitale Medien eingesetzt werden. 84
Prozent geben an, dass verschiedene Sprachen, Kulturen und Werte im Unterricht thematisiert und
respektiert werden. 83 Prozent fiihlen sich an der Schule wohl, ebenso viele befinden, dass die Lehr-
krafte den Unterricht abwechslungsreich gestalten. 82 Prozent fiihlen sich von den Lehrern und Leh-

rerinnen freundlich und respektvoll behandelt. 80 Prozent der Schiiler und Schiilerinnen geben an,

! Legende zu den Diagrammen:

1 2 [ 4
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu

Aufgrund der Rundungen bei der Auswertung der Fragebogen kann die Summe der Prozentsatze zwischen 99 und 101 Prozent liegen.
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Online-Befragung Schiiler und Schilerinnen

dass aktuelle Themen in den Unterricht eingebaut werden; 77 Prozent sind der Meinung, dass es im
Unterricht geniigend Ubungs- und Wiederholungsphasen gibt. Fiir drei Viertel der Jugendlichen sind
die Facher und Pausen im Stundenplan sinnvoll verteilt und ebenso viele sind der Meinung, dass sie
im Unterricht die Moglichkeit bekommen, ihre Leistungen selbst einzuschatzen und dass neben der
Arbeit an Fachinhalten auch soziales Denken und Handeln eingeilibt wird. 73 Prozent erachten die
Unterrichtsinhalte als fiir das spatere Leben bedeutsam, der gleiche Prozentsatz ist der Meinung,
dass personliche Anliegen mit den Lehrkraften besprochen werden kénnen. Fiur knapp tber 70 Pro-
zent reagieren die Lehrkrafte auf stérendes Verhalten in angemessener Weise. Ebenso viele Jugend-
liche sind der Meinung, dass das Wahlangebot ihren Interessen entspricht. Allerdings haben diese
Angabe 57 Schiiler und Schiilerinnen von 308 nicht gemacht. Wiederum auffallend viele Enthaltun-

gen weist die Frage nach der Lernfelddidaktik auf, zu der sich 71 Prozent positiv dulern:

9% 20% 40% 31%

Ich wurde in die Lernfelddidaktik

. . . 173 Nennungen
(KSM, Lernsituation etc.) ausrei-

......... 134 keine Angabe
chend und verstandlich eingefiihrt. - ......... -

16 4 70 53

Diagramm 1
Den gleichen Wert erreicht die Aussage , Die Bewertung ist klar und nachvollziehbar”. Nahezu 70
Prozent der Schiiler und Schiilerinnen sind der Meinung, dass sie, in Bereichen Unterstitzung erhal-
ten, in denen sie Schwierigkeiten haben und dass die persdnlichen Interessen in die Unterrichtsge-
staltung miteinbezogen werden. Insgesamt schatzen 65 Prozent der Jugendlichen die Tatsache posi-
tiv ein, dass es den Lehrpersonen gelingt, Interesse fir ihr Fach zu wecken. 64 Prozent befinden,
dass sie in ihren Stdrken gefordert werden und dass es an der Schule facher- oder klasseniibergrei-
fende Vorhaben und Projekte gibt. Mit 46 Prozent die niedrigste Zustimmung erhalt die Aussage
,Ausflige und Lehrausgange erganzen den Unterricht”.

Die Aussagen zu Schulkultur und Schulklima sind gekennzeichnet von einer hohen Zahl an Enthal-
tungen (,keine Angabe®). 86 Prozent der Schiiler und Schiilerinnen empfinden die verpflichtenden

Betriebspraktika als hilfreich.

6% 9% 37% 48%

Die verpflichtenden Betriebsprak-

249 Nennungen

tika sind fiir meine Ausbildung o eine Ao
......... eine Angabe
e B

14 22 93 120

Diagramm 2
69 Prozent fiihlen sich iber Neuerungen zum Schulabschluss (Matura u. A.) informiert; 64 Prozent
kénnen durch die Internetprasenz Aktuelles und Informatives erfahren; 60 Prozent befinden, dass

die Schule mit aulRerschulischen Organisationen, Verbdanden und Einrichtungen zusammenarbeitet
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Online-Befragung Schiiler und Schilerinnen

(49 von 306 ,,keine Angabe“) und 42 Prozent sind der Meinung, dass sich die Schule an Wettbewer-
ben beteiligt (44 von 306 ,keine Angabe“).

Was die Schulfiihrung betrifft, so sind 85 Prozent der Schiiler und Schiilerinnen der Meinung, dass
sie im Schulsekretariat Auskiinfte und Unterlagen erhalten; 71 Prozent meinen, dass die Schulfih-
rungskraft fiir ihre Anliegen zuganglich ist.

Im Bereich Professionalisierung und Schulentwicklung haben 76 Prozent der Schiiler und Schilerin-
nen das Empfinden, dass sie zu schulischen Themen befragt werden; 58 Prozent geben an, dass die
Lehrpersonen sich Riickmeldungen zu ihrem Unterricht einholen.

Die Wirkungsqualitaten betreffen das Thema der Vorbereitung auf die nachste Schulstufe bzw. Ar-
beitswelt — 89 Prozent sind der Meinung, dass die Schule sich darum bemiiht und 56 Prozent be-

scheinigen der Schule einen guten Ruf.

Lehrlingsausbildung

Von 439 eingeladenen Schiilern und Schilerinnen der Lehrlingsausbildung haben 382 den Fragebo-
gen teilweise oder vollstandig ausgefiillt, was einer Riicklaufquote von 87 Prozent entspricht.

Im Bereich Kontext und Ressourcen erzielt die Aussage ,,Meine Klasse, die Arbeits- und Praxisraume
sind gut ausgestattet” den hochsten Wert, den niedersten ,Der Pausenhof ist so gestaltet, dass ich
mich gerne dort aufhalte”. Der Aussage ,Die Schule ist flir mich gut und sicher erreichbar” stimmen

86 Prozent zu.

Seite 11 von 82



Online-Befragung Schiiler und Schilerinnen

Was den Lern- und Erfahrungsraum betrifft, so liegt die Zustimmung der Schiler und Schiilerinnen
zwischen 36 und 89 Prozent bzw. es sind Durchschnittswerte zwischen 2 und 3,5 erreicht worden. 89
Prozent sind der Meinung, dass sie die Regeln kennen, die an der Schule gelten; 85 Prozent glauben,
dass sie oft die Moglichkeit erhalten, selbststdandig zu arbeiten. 79 Prozent fiihlen sich von den Lehr-
personen freundlich und respektvoll behandelt. Drei Viertel der Schiler und Schiilerinnen sind der
Meinung, dass aktuelle Themen in den Unterricht eingebaut werden und 71 Prozent glauben, dass
sie personliche Anliegen mit den Lehrpersonen besprechen kénnen. Fiir 70 Prozent der Schiiler und
Schillerinnen sind die Facher und Pausen im Stundenplan sinnvoll verteilt und der Unterricht ist ab-
wechslungsreich gestaltet. Im Unterricht werden fiir 69 Prozent regelmalig digitale Medien einge-
setzt und jeweils 67 Prozent sind der Meinung, dass sie in die Lernfelddidaktik ausfihrlich und ver-
standlich eingefiihrt worden sind und dass verschiedene Sprachen, Kulturen und Werte im Unter-
richt thematisiert und respektiert werden. 66 Prozent der Schiiler und Schiilerinnen fiihlen sich an
der Schule wohl; 65 Prozent glauben, dass die Lehrpersonen auf storendes Verhalten angemessen

reagieren.

. . 12% 22% 37% 28%
Auf storendes Verhalten reagieren
. . 372 Nennungen
meine Lehrpersonen in angemes- o b
......... 8 keine Angabe
sener Weise. -
48 83 13 106

Diagramm 3

Jeweils 63 Prozent halten die Unterrichtsinhalte fir das spatere Leben flr bedeutsam; sie sind auch
der Meinung, dass neben der Arbeit an Fachinhalten auch soziales Denken und Handeln eingeiibt
wird und dass es im Unterricht geniigend Ubungs- und Wiederholungsphasen gibt. Fiir 62 Prozent
der Schiiler und Schiilerinnen ist die Bewertung klar und nachvollziehbar; 60 Prozent glauben, dass
es den meisten Lehrpersonen gelingt, Interesse fiir ihr Fach zu wecken. 59 Prozent empfinden, dass
sie in Bereichen, in denen sie Schwierigkeiten haben, Unterstiitzung erhalten. Jeweils 58 Prozent
sind der Meinung, dass das Wahlangebot den Interessen entspricht und dass die personlichen Inte-
ressen in die Unterrichtsgestaltung miteinbezogen werden. 57 Prozent glauben, in ihren Starken
gefordert zu werden und 56 Prozent meinen, im Unterricht die Moglichkeit zu bekommen, ihre Leis-
tung selbst einzuschatzen. Flr 47 Prozent trifft es zu, dass es an der Schule facher- oder klassen-
Ubergreifende Projekte und Vorhaben gibt und dass die Lehrpersonen zum kritischen Umgang mit
dem Internet anregen. Am wenigsten Zustimmung — 36 Prozent — erhalt die Aussage , Ausfliige und
Lehrausgdnge ergdnzen den Unterricht”.

Im Bereich Schulkultur und Schulklima machen viele Schiler und Schilerinnen keine Angabe. 68
Prozent befinden, dass die verpflichtenden Betriebspraktika fiir die Ausbildung hilfreich sind (ein

Drittel der Befragten macht hier keine Angabe). 65 Prozent fiihlen sich tiber Neuerungen zum Schul-
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Online-Befragung Schiiler und Schilerinnen

abschluss (Matura u.A.) informiert. Jeweils 56 Prozent stimmen den Aussagen zu ,Die Schule arbei-
tet mit aulBerschulischen Organisationen, Verbanden und Einrichtungen zusammen® und ,,Ich kann
durch die Internetprasenz der Schule Aktuelles und Informatives erfahren”. 53 Prozent der Schiiler
und Schilerinnen sind der Meinung, dass sich die Schule an Wettbewerben beteiligt, wobei hier 77
von 379 keine Angabe machen.

Was die Schulfiihrung betrifft, so sind 83 Prozent der Schiiler und Schiilerinnen der Meinung, dass
sie im Schulsekretariat Auskiinfte und Unterlagen erhalten; 66 Prozent glauben, dass die Schulfiih-
rungskraft fiir die Anliegen der Schiiler und Schiilerinnen zuganglich ist.

71 Prozent geben an, in Bezug auf die Professionalisierung und Schulentwicklung zu schulischen
Themen befragt zu werden; 49 Prozent stimmen der Aussage zu, dass die Lehrpersonen sich Riick-
meldungen zum Unterricht einholen.

Was die Wirkungsqualitdten betrifft, so sind 79 Prozent der Meinung, dass die Schule die Schiiler
und Schiilerinnen gut auf die nachste Schulstufe bzw. Arbeitswelt vorbereitet. Die genaue Verteilung

dazu ist aus dem folgenden Diagramm ersichtlich:

Meine Schule bemiht sich, die 9% 12% 45% 349,

Schiiler und Schiilerinnen auf die 358 Nennungen
nachste Schulstufe bzw. Arbeits- - ......... - 16 keine Angabe
welt vorzubereiten. 2 44 182 12

Diagramm 4

Fir 59 Prozent der Befragten hat die Schule einen guten Ruf.
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Lehrpersonen

Es wurden insgesamt 105 Lehrpersonen eingeladen, den Online-Fragebogen zu beantworten. 84
Lehrer und Lehrerinnen haben diesen vollstandig ausgefiillt, was einer Ricklaufquote von insgesamt
80 Prozent entspricht. Die Fragebdgen wurden getrennt nach Vollzeit und Lehrlingsausbildung aus-

gewertet und werden im Anschluss auch dementsprechend wiedergegeben.

Vollzeitausbildung

Fir die Vollzeitausbildung haben insgesamt 71 Lehrpersonen den Fragebogen teilweise oder voll-
standig ausgefullt.

Im Bereich Kontext und Ressourcen zeigen die Lehrpersonen eine sehr hohe Zufriedenheit. 97 Pro-
zent stimmen der Aussage zu, dass genlgend Materialien und Hilfsmittel fur die Unterrichtsgestal-
tung zur Verfligung stehen und 96 Prozent schatzen die Lern- und Arbeitsrdume als den Anforderun-
gen eines zeitgemaRen Unterrichts entsprechend.

Im Bereich Lern- und Erfahrungsraum liegen die Durchschnittswerte zwischen 3,1 bis 3,9 bzw. die
Prozentsatze zwischen 74 bis 100 Prozent. Von den 19 Fragen werden 15 mit 90 bis 100 Prozent
Zustimmung beantwortet. Die hochsten Werte erhalten die beiden Aussagen, dass die Bewertungen
in ihrer Aussage klar und nachvollziehbar sind und dass auf regelwidriges Verhalten der Schiiler und
Schilerinnen angemessen reagiert wird. Zwischen 96 bzw. 97 prozentige Zustimmung erfahren die
folgenden funf Themenfelder: Einsatz verschiedener Unterrichtsmethoden, Nutzung der zur Verfi-
gung stehenden technischen Ressourcen, Hilfestellungen zur Eingliederung fiir Schiiler und Schiile-
rinnen aus anderen Sprachen- und Kulturkreisen, sowie Férderung von individuellen Begabungen
und besonderen Fahigkeiten der Lernenden und das Heranfiihren zu sozialem Denken und Handeln.
Zwischen 90 und 94 Prozent der Lehrpersonen sind der Meinung, dass sie sich an der Schule wohl
fihlen, Schiiler und Schiilerinnen mit Lernschwierigkeiten eine wirksame Unterstlitzung erhalten
und die Bewertung am personlichen Lernzuwachs und nicht ausschlieSlich am Nachweis von Fehlern
ausgerichtet ist; des Weiteren, dass die Einlibung facheriibergreifender Kompetenzen im eigenen
Unterricht gegeben ist, aktuelle Ergebnisse und Themen aufgegriffen werden, die Schiiler und Schii-
lerinnen die Moglichkeit bekommen, den Unterricht mitzugestalten, sowie dass verschiedene Spra-
chen, Kulturen und Wertvorstellungen thematisiert und respektiert werden. Auch der verantwor-
tungsvolle Umgang mit digitalen Medien kommt im Unterricht zur Sprache. 85 Prozent Bejahung
erhalten die Aussagen zur gemeinsamen Umsetzung der Lernfelddidaktik und zur Ausarbeitung der

didaktischen Jahresplane im Kollegium, wobei auf beide dieser Fragen mehr als 20 Lehrpersonen
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nicht antworten. 77 Prozent der Befragten geben an, dass der eigene Unterricht die Auseinanderset-
zung mit dem schulischen Umfeld fordert, 74 Prozent, dass die Kriterien der Leistungsbewertung im
Kollegium abgestimmt und verbindlich festgelegt werden.

Zu Schulkultur und Schulklima liegen die Durchschnittswerte zwischen 3,0 und 3,6 bzw. 74 und 99
Prozent Einschatzung im positiven Bereich. Die hochste Zustimmung ist bei 99 Prozent zur Aussage
Uber die gute Zusammenarbeit der Lehrpersonen in Fachgruppen oder Klassenteams zu verzeichnen.
Zwischen 90 und 95 Prozent der Lehrkrafte sind der Meinung, dass auf Anzeichen von Gewalt be-
wusst und praventiv reagiert wird, die vereinbarten Regeln von den Lehrpersonen eingehalten wer-
den, die Erziehungsberechtigten liber die Lehr- und Erziehungstatigkeit informiert werden, die Schu-
le kulturelle, wissenschaftliche, politische, wirtschaftliche und soziale Einrichtungen in Veranstaltun-
gen und Projekte einbindet und dass unter den Lehrpersonen Einigkeit (iber die grundlegenden Ziele
und Werte der Schule herrscht. 87 Prozent der Befragten vertreten die Ansicht, dass alle Mitglieder
der Schulgemeinschaft einander mit Respekt und Wertschatzung begegnen und dass die Zusam-
menarbeit mit der Wirtschaft gut funktioniert. Das folgende Diagramm gibt beispielhaft einen detail-

lierteren Aufschluss tber die Verteilung der Zustimmung zu folgender Aussage:

Die Erziehungsberechtigten erhal- 6% 13% 24% 57%

ten von mir regelmaRig Riickmel- 70 Nennungen
dung lber den Lernfortschritt ihres - 0 keine Angabe
Kindes. 4 9 17 0

Diagramm 5

79 Prozent Zustimmung gibt es fiir die Frage, ob fir alle Mitglieder der Schulgemeinschaft die Nut-
zung der schulischen Strukturen von Auflenstehenden transparent ist. Der tiefste Wert in dieser
Kategorie wird mit 74 Prozent Zustimmung fiir die Frage vergeben, ob Konflikte und Schwierigkeiten
an der Schule offen und direkt angesprochen werden.

Im Bereich der Schulfiihrung sind nahezu alle Lehrpersonen (99 Prozent) der Meinung, dass das
Schulsekretariat fachlich kompetent arbeitet. 94 Prozent sagen, dass die Schulfihrungskraft sich in
ausgewogenem MaRe um Verwaltungsaufgaben und padagogische Belange kiimmert und dass sie
fir Probleme und Anliegen der Lehrpersonen zuganglich ist. 93 Prozent bestitigen eine spirbare
positive Flihrungsprdasenz und 80 Prozent geben an, die Schulfiihrungskraft binde sie in Entschei-
dungsprozesse ein.

Im Bereich Professionalisierung und Schulentwicklung erhalt folgende Aussage die hochste Zu-

stimmung, wie aus dem Diagramm ersichtlich wird:
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Ich hole mir Feedback von ver- 90 3% 48% 47%

schiedenen Seiten (Schiler und 66 Nennungen
Schilerinnen, Kollegen und Kolle- . F - 4 keine Angabe
ginnen, Eltern, ...). 1 2 2 31

Diagramm 6

Die anderen Aussagen beziehen sich auf den regelmaRigen Besuch von Fortbildungen (mit 90 Pro-
zent), die Unterstlitzung der Schulentwicklung durch die Schulevaluation (mit 76 Prozent) und auf
die Nutzung von Hospitationen zur Verbesserung der Unterrichtsqualitdt (mit 61 Prozent).

Bei den Wirkungsqualitdten erhalt die Aussage, dass die Abganger und Abgangerinnen der Schule
Uber die erforderlichen Kompetenzen fiir die Fortfihrung des Bildungsweges verfligen, mit 97 Pro-
zent die hochste Zustimmung. Die Aussage Uber die Auseinandersetzung mit den Wiederholer- und
Abbruchquoten von Seiten der Schule und liber den guten Ruf der Schule erreichen respektive 86

und 83 Prozent.

Lehrlingsausbildung

Fir die Lehrlingsausbildung haben insgesamt 41 Lehrpersonen den Fragebogen teilweise oder voll-
standig ausgefullt.

Im Bereich Kontext und Ressourcen stimmen die Lehrpersonen mit 98 Prozent der Aussage zu, dass
genigend Materialien und Hilfsmittel fur die Unterrichtsgestaltung zur Verfliigung stehen und 93
Prozent geben an, dass die Lern- und Arbeitsrdume den Anforderungen eines zeitgemafRen Unter-
richts entsprechen.

Im Bereich Lern- und Erfahrungsraum gehen die Durchschnittswerte von 3,1 bis 3,9 bzw. die Pro-
zentsatze von 71 bis 100 Prozent. Eine ganzliche Zustimmung gibt es fiur die drei Fragen: die zur Ver-
fligung stehenden technischen Ressourcen werden genutzt, die Bewertungen sind klar und nachvoll-
ziehbar und auf regelwidriges Verhalten der Schiiler und Schilerinnen wird angemessen reagiert.
Von 97 bis 98 Prozent der Lehrkrafte sind der Meinung, dass sie die individuellen Begabungen und
besonderen Fahigkeiten der Lernenden fordern und den Jugendlichen mit Lernschwierigkeiten Un-
terstitzung bieten, sowie dass die Schule Hilfestellungen zur Eingliederung fiir Schiler und Schiile-
rinnen aus anderen Sprachen- und Kulturkreisen gewahrt. Die folgenden sieben Themenfelder er-
fahren eine Zustimmung von 90 bis 95 Prozent: das Heranfiihren der Lernenden zu sozialem Denken
und Handeln, der Einsatz verschiedener Unterrichtsmethoden, die Ausrichtung der Bewertung am
personlichen Lernzuwachs und das Wohlbefinden an der Schule; des Weiteren, das Aufgreifen aktu-
eller Ereignisse und Themen im Unterricht sowie das Einliben facheriibergreifender Kompetenzen
und die Moglichkeit, der Schiiler und Schiilerinnen den Unterricht mitzugestalten und sich bei Ent-
scheidungen einzubringen. Der Umgang mit unterschiedlichen Sprachen, Kulturen und Werten er-

hélt eine Zustimmung von 89 Prozent. 85prozentige Zustimmung erhalten die Aussagen zur gemein-
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samen Umsetzung der Lernfelddidaktik und Ausarbeitung der didaktischen Jahrespldane im Kollegi-
um, wobei auf beide dieser Fragen 7 bis 8 Personen nicht antworten. Der verantwortungsvolle Um-
gang mit digitalen Medien im Unterricht erfahrt eine Bejahung von 83 Prozent, wahrend die Ab-
stimmung und verbindliche Festlegung von Kriterien der Leistungsbewertung im Kollegium von 76
Prozent der Lehrkradfte wahrgenommen wird. Von der Aussage, dass der eigene Unterricht die Aus-
einandersetzung mit dem schulischen Umfeld férdert, sind 71 Prozent der Befragten liberzeugt.

Im Bereich Schulkultur und Schulklima kénnen Durchschnittswerte zwischen 3,1 und 3,7 bzw. Pro-
zentsatze von 74 bis 100 Prozent verzeichnet werden. Eine ganzliche Zustimmung gibt es fir die
Frage, ob die Zusammenarbeit der Lehrpersonen in Fachgruppen oder Klassenteams gut funktio-
niert. Zwischen 95 und 97 Prozent der Lehrkrafte geben an, dass auf Anzeichen von Gewalt die Schu-
le bewusst und praventiv reagiert und dass die Erziehungsberechtigten Uber die Lehr- und Erzie-
hungstatigkeit informiert werden. Dass alle Mitglieder der Schulgemeinschaft einander mit Respekt
und Wertschatzung begegnen und die vereinbarten Regeln von den Lehrpersonen eingehalten wer-
den, wird von 92 bzw. 93 Prozent der Befragten wahrgenommen. 88 Prozent vertreten die Ansicht,
dass die Zusammenarbeit mit der Wirtschaft gut funktioniert und tiber grundlegende Ziele und Wer-
te der Schule unter den Lehrpersonen Einigkeit herrscht. Zur Frage, ob die Schule kulturelle, wissen-
schaftliche, politische, wirtschaftliche und soziale Einrichtungen in Veranstaltungen und Projekte
einbindet, duRern sich die Lehrer und Lehrerinnen mit einer Zustimmung von 86 Prozent. Dass die
Erziehungsberechtigten regelméalige Rickmeldung tiber den Lernfortschritt ihres Sohnes bzw. ihrer
Tochter erhalten, wird von 82 Prozent der Befragten bejaht. 78prozentige Zustimmung gibt es fir
die Frage, ob fiur alle Mitglieder der Schulgemeinschaft die Nutzung der schulischen Strukturen von
Aullenstehenden transparent ist. Das folgende Diagramm stellt dar, wie die Zustimmung zu folgen-

der Aussage verteilt ist:

3% 23% 31% 44%

Konflikte und Schwierigkeiten

39 Nennungen

werden an der Schule offen und

......... - 2 keine Angabe
direkt angesprochen.

Diagramm 7

Im Bereich der Schulfiihrung geben 100 Prozent der Lehrpersonen an, dass das Schulsekretariat
fachlich kompetent arbeitet. 95 Prozent sind der Meinung, dass die Schulfiihrungskraft sich in aus-
gewogenem Malle um Verwaltungsaufgaben und padagogische Belange kiimmert. Jeweils 90 Pro-
zent bestatigen, dass die Schulfiihrungskraft fiir Probleme und Anliegen der Lehrpersonen zugang-
lich ist und dass in der Schule eine positive Flihrungsprasenz spiirbar ist. Die Frage, ob die Schulfiih-

rungskraft die Lehrkrafte in Entscheidungsprozesse einbindet, erfahrt 85 Prozent Zustimmung.
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Im Bereich Professionalisierung und Schulentwicklung erhilt die Frage, ob sich die Lehrkrafte Feed-
back zu ihrem Unterricht einholen, die hochste Zustimmung. 93 Prozent geben an, dass sie regelma-
Rig Fortbildungen besuchen und 74 Prozent, dass die Schulentwicklung durch interne Evaluation
unterstitzt wird. Den tiefsten Wert in diesem Bereich erfahrt die Frage zu den Hospitationen, was in

folgendem Diagramm ersichtlich ist:

L 15% 18% 28% 38%
Ich nutze Hospitationen zur Ver-
. . 39 Nennungen
besserung meiner Unterrichtsqua- ) .
......... 2 keine Angabe
it e
] 7 11 15

Diagramm 8
Bei den Wirkungsqualitdten erhalt die Aussage, dass die Abganger und Abgangerinnen der Schule
Gber die erforderlichen Kompetenzen fiir die Fortfihrung des Bildungsweges verfiigen, die hochste
Zustimmung. Die Aussagen Uber die Auseinandersetzung mit den Wiederholer- und Abbruchquoten

und Gber den guten Ruf der Schule erreichen respektive 79 und 82 Prozent.
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Eltern

Insgesamt wurden 848 Eltern zur Online-Befragung eingeladen. Davon haben 144 Eltern den Frage-
bogen vollstandig ausgefiillt, was einer Riicklaufquote von 17 Prozent entspricht. Die Ergebnisse
werden getrennt nach den Eltern von Lehrlingen und Eltern von Vollzeitschiilern und -schiilerinnen

ausgefihrt.

Vollzeitausbildung

Fir die Jugendlichen in Vollzeitausbildung sind 408 Eltern zur Online-Befragung eingeladen worden.
Davon haben 87 Eltern den Fragebogen teilweise oder vollstdndig ausgefillt. Dies entspricht einer
Ricklaufquote von 21,3 Prozent.

Im Qualitatsrahmenbereich Kontext und Ressourcen findet man insgesamt eher hohe Einschatzun-
gen. 95 Prozent der Befragten finden die Lern-, Arbeits- und Praxisrdume an der Schule den Anforde-
rungen entsprechend und 91 Prozent sind der Meinung, dass die Schule gut und sicher erreichbar
ist. 80 Prozent sind der Uberzeugung, dass man sich im Schulgeb3ude gut orientieren kann.

Im Bereich Lern- und Erfahrungsraum findet man Durchschnittswerte zwischen 2,8 und 3,5 bzw. 68
bis 95 Prozent Zustimmung. Hochste Zustimmung mit 95 bzw. 92 Prozent erhalten folgende zwei
Themenbereiche: Thematisierung und Respektierung verschiedener Sprachen, Kulturen und Wert-
vorstellungen an der Schule und das Wohlfiihlen der Jugendlichen an der Schule. Zwischen 82 und
86 Prozent Zustimmung erhalten Aussagen, dass neben fachlichen auch soziale Kompetenzen gefor-
dert werden, dass die Bewertung des eigenen Kindes nachvollziehbar und klar ist und dass das
Wahlangebot an der Schule den Interessen der Jugendlichen Rechnung tragt (27 von 84 Eltern ma-
chen dazu ,keine Angabe”). Zwischen 73 und 76 Prozent Zustimmung erhalten folgende Themenfel-
der: facher- oder klassenibergreifende Vorhaben und Projekte, Unterstiitzung des eigenen Kindes
bei Schul- oder Klassenwechsel (38 von 84 Eltern ,keine Angabe“) und Eingehen auf individuelle
Begabungen oder besondere Fahigkeiten des eigenen Kindes. 69 bzw. 68 Prozent Zustimmung erhal-
ten die Aussagen zur Unterstitzung der Jugendlichen bei Lernschwierigkeiten durch die Schule und
zur angemessenen Reaktion der Schule auf personliche Krisen des Kindes (25 von 84 Eltern ,keine
Angabe“).

Im Bereich Schulkultur und Schulklima finden sich Durchschnittswerte zwischen 2,9 und 3,8 bzw. 66
bis 96 Prozent Zustimmung. Hochste Einschatzungen zwischen 93 und 96 Prozent erfahren Aussagen
danach, dass man sich als Erziehungsberechtigte an der Schule willkommen fiihlt, dass die Schule
Wert auf die Einhaltung der vereinbarten Regeln legt und dass die Lehrpersonen bei persdnlichen

Anliegen Gesprachsbereitschaft zeigen. Die Einschdtzungen zur bewussten und praventiven Reaktion
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Eltern

der Schule auf alle Formen von Gewalt und zur wertschatzenden und respektvollen Begegnung unter

den Mitgliedern der Schulgemeinschaft betragen 90 und 88 Prozent. Zwischen 77 und 82 Prozent

Zustimmung erfahren folgende Aspekte: niitzliche Informationen auf der Schulhomepage, Einbin-

dung auRerschulischer Einrichtungen in schulische Veranstaltungen und Projekte und die Mdglich-

keit, an der Schule die eigene Meinung einzubringen. Geteilter Meinung ist man hinsichtlich der

Informationen zum Lernfortschritt der eigenen Kinder, wie das folgende Diagramm zeigt:

9% 18% 16% 57%
Ich erhalte von den Lehrpersonen - - - -
regelmafige Rickmeldungen liber -
den Lernfortschritt meines Kindes. .
7 14 12 43

Diagramm 9

76 Nennungen

6 keine Angabe

Rund zwei Drittel der Befragten sind der Meinung, dass sie das didaktische Modell der Klasse ihres

Kindes kennen und dass sie Gber Lehr- und Erziehungstatigkeit der Schule informiert werden.

Im Bereich Schulfiihrung sind 93 Prozent der Befragten der Meinung, dass eine positive Fihrungs-

prasenz splirbar ist und jeweils 92 Prozent finden, dass das Schulsekretariat fachlich kompetent ar-

beitet und die Schulfihrungskraft sich bemiiht, (iber schulische Abldufe und Termine zu informieren.

84 Prozent der befragten Eltern finden, dass die Schulfiihrungskraft fir die eigenen Anliegen dispo-

nibel ist.

Im Bereich Professionalisierung und Schulentwicklung sind knapp Uber drei Viertel der Uberzeu-

gung, dass sie im Rahmen von Evaluationen zu schulischen Themen befragt werden und weniger als

die Halfte finden, dass die Schule geeignete Fortbildungen anbietet.

Bei den Wirkungsqualitaten sind die meisten der Meinung, dass ihr Kind gut auf die Zukunft vorbe-

reitet wird, wie das folgende Diagramm zu zeigen vermag.

Die Schule bereitet mein Kind 0% 3% 32% 5%

angemessen auf die Fortsetzung

seines Bildungsweges oder auf die - ......... -

Auslibung seines Berufes vor. 0 2 25 51

Diagramm 10

91 Prozent der Befragten sind der Meinung, dass die Schule einen guten Ruf hat.

78 Nennungen

4 keine Angabe



Lehrlingsausbildung

Fiir Jugendliche in der Lehrlingsausbildung sind 439 Eltern eingeladen worden, von welchen 68 den
Fragebogen teilweise oder vollstandig ausgefiillt haben. Dies entspricht einer Riicklaufquote von
15,5 Prozent.

Im Bereich des Qualitdtsrahmens zu Kontext und Ressourcen finden sich einige der hochsten Ein-
schatzungen der Befragung. 97 Prozent Zustimmung erfahrt die Aussage, dass die Lern-, Arbeits- und
Praxisraume an der Schule den Anforderungen entsprechen, wahrend 91 Prozent der Meinung sind,
dass die Schule fiir das eigene Kind gut und sicher erreichbar ist. Drei Viertel der Befragten finden,
dass man sich im Schulgebiude des Sohnes/der Tochter gut orientieren kann.

Im Lern- und Erfahrungsraum findet man eine Spannbreite von Durchschnittswerten zwischen 2,9
und 3,3 bzw. 65 bis 88 Prozent Zustimmung. Die héchsten Einschatzungen zwischen 84 und 88 Pro-
zent betreffen folgende Themen: Unterstiitzung bei einem Schul- und Klassenwechsel (33 von 65
machen hier , keine Angabe”), Thematisierung und Respektierung verschiedener Sprachen, Kulturen
und Wertvorstellungen, Klarheit und Nachvollziehbarkeit der Bewertung und das Wohlfiihlen des
eigenen Kindes an der Schule. Zwischen 77 und 79 Prozent Zustimmung erhalten Fragen danach, ob
die Schule Unterstltzung bei Lernschwierigkeiten bietet, ob neben fachlichen Kompetenzen auch
soziale Kompetenzen geférdert werden und ob das Wahlangebot den Interessen des eigenen Kindes
Rechnung tragt (22 von 65 Eltern machen hierzu ,keine Angabe“). 73 bzw. 70 Prozent Zustimmung
erhalten Aussagen, dass auf personliche Krisen des eigenen Kindes angemessen reagiert wird (22
von 65 machen hierzu , keine Angabe”) und dass die individuellen Begabungen und besonderen Fa-
higkeiten des eigenen Kindes gefordert werden. Geteilter Meinung ist man bei der Frage, ob klas-
senlibergreifende Vorhaben und Projekte umgesetzt werden, wie aus der folgenden Grafik ersicht-

lich ist.
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6% 29% 27% 39%
Es gibt an der Schule facher- oder - - - -
. . 49 Nennungen
klassentibergreifende Vorhaben
............................................................... - 16  keine Angabe
und Projekte. | N
3 14 13 19

Diagramm 11

Beim Bereich Schulkultur und Schulklima sind Durchschnittswerte zwischen 3 und 3,6 bzw. 71 bis 98
Prozent Zustimmung vorhanden. Nahezu alle Befragten finden, dass die Schule Wert auf die Einhal-
tung der vereinbarten Regeln legt. Zwischen 86 und 92 Prozent positive Zustimmung erhalten Aus-
sagen danach, dass man sich als Erziehungsberechtigte in der Schule willkommen fihlt, dass die
Lehrpersonen Gesprachsbereitschaft bei personlichen Anliegen zeigen und dass auf alle Anzeichen
von Gewalt an der Schule bewusst und praventiv reagiert wird (21 von 65 Eltern ,keine Angabe®).
Zwischen 78 und 83 Prozent Zustimmung erhalten folgende Themen: respektvolle und wertschat-
zende Begegnung unter den Mitgliedern der Schulgemeinschaft, nitzliche Informationen auf der
Schulhomepage, die Moglichkeit, sich an der Schule mit eigener Meinung einzubringen und regel-
maRige Rickmeldungen durch die Lehrpersonen tber den Lernfortschritt der eigenen Kinder. In der
Spannbreite von 71 bis 75 Prozent Zustimmung liegen Aussagen zum Einbezug von aullerschulischen
Einrichtungen in schulische Veranstaltungen und Projekte (21 von 65 Eltern ,keine Angabe“), zur
Kenntnis des didaktischen Modells, das in der Klasse des eigenen Kindes zum Einsatz kommt und zur
Information Uber die Lehr- und Erziehungstatigkeit an der Schule.

Insgesamt hohe Werte finden sich im Bereich Schulfiihrung. Man ist (iberwiegend der Meinung, dass
das Schulsekretariat fachlich korrekt arbeitet, dass die Schulfiihrungskraft fiir eigene Anliegen zu-
ganglich ist und angemessen Uber schulische Abldaufe und Termine informiert. Auch ist man mehr-
heitlich davon liberzeugt, dass an der Schule eine positive Filhrungsprasenz spirbar ist.

Im Kontext von Professionalisierung und Schulentwicklung sind die tiefsten Werte bei den Eltern
der Jugendlichen in der Lehrlingsausbildung zu finden. Nicht ganz zwei Drittel der Befragten haben
Kenntnis davon, dass Eltern im Rahmen von Evaluationen zu schulischen Themen befragt werden. 36
Prozent der Befragten sind der Uberzeugung, dass die Schule keine geeigneten Elternfortbildungen
anbietet, wobei bei dieser Aussage 26 von 65 Eltern keine Angabe machen.

Dass man der Meinung ist, dass die Schule das eigene Kind gut auf den weiteren Bildungsweg vorbe-

reitet, zeigt die folgende Grafik im Bereich Wirkungsqualitdten:

Die Schule bereitet mein Kind 5o 90 300 62%

angemessen auf die Fortsetzung 63 Nennungen
seines Bildungsweges oder auf die - ......... - 1 keine Angabe
Auslibung seines Berufes vor. 3 1 0 8

Diagramm 12
86 Prozent finden, dass die Schule einen guten Ruf hat.
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Lehrherren und Lehrherrinnen

Von insgesamt 368 Arbeitgebern und Arbeitgeberinnen der Lehrlinge an der Landesberufsschule fiir
Handwerk und Industrie haben 178 den Fragebogen beantwortet, was einer Riicklaufquote von 48,4
Prozent entspricht.

Im Bereich Kommunikation durch die Schule und Zusammenarbeit geben 90 Prozent der Befragten
an, dass die Lehrlinge Mitteilungen der Schule an den Betrieb weiterleiten, 86 Prozent kennen die
Regelung, wie sie an Informationen Uber Leistungsstand und Fehlzeiten der Lehrlinge kommen und
79 Prozent wissen, an wen sie sich in der Schule wenden kénnen, wenn sie ein Anliegen haben. Von
der Aussage, dass die Turnusse des Blockunterrichts den betrieblichen Realitdten entsprechen, sind
66 Prozent liberzeugt, allerdings haben 70 Personen keine Angabe zu dieser Frage gemacht.

Zu den Treffen mit Lehrpersonen zur inhaltlichen Abstimmung der Ausbildung duRRern sich die Be-

fragten folgendermaRen:

. . . 42% 30% 16% 12%
Es gibt regelmaRige Treffen mit
. . 171 Nennungen
den Lehrpersonen zur inhaltlichen
.............. 21 keine Angabe
Abstimmung der Ausbildung. N
[l 51 28 21

Diagramm 13

Laut 22 Prozent der Lehrherren und Lehrherrinnen wird die Branche von der Berufsschule nach Vor-
schldagen zur Verbesserung der Ausbildung befragt.

Auch zu der Qualitdt der berufsbezogenen Ausbildung dulRern sich die Befragten unterschiedlich.
Dass der Lernfeldunterricht die Qualitdt der Ausbildung verbessert, befinden 77 Prozent der Befrag-
ten (56 auRern sich dazu nicht) und dass im Unterricht berufsrelevante Methoden trainiert werden,

62 Prozent. Laut 59 Prozent der Arbeitgeber und Arbeitgeberinnen berlicksichtigen die Lehrperso-
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nen berufliche Entwicklungen und Neuerungen im Unterricht und 28 Prozent sagen, dass aulSerschu-
lische Veranstaltungen zur Qualitat der Ausbildung beitragen.

Der Bereich Schul- und Unterrichtsqualitdt wurde am hochsten bewertet. Laut Meinung der meis-
ten Arbeitgeber und Arbeitgeberinnen (92 Prozent) werden grundlegende Arbeitshaltungen vermit-
telt und Lerninhalte werden mit Praxiswissen verknipft (87 Prozent). Nahezu 80 Prozent sind davon
Uberzeugt, dass grundlegende kommunikative Kompetenzen eingelibt werden und haufig Unter-
richtsmethoden angewandt werden, die die Teamfahigkeit fordern. Auf die Aussage ,,die Berufsschu-

le probiert immer wieder Neues aus”, antworten die Befragten folgendermaRen:

11% 33% 46% 10%

Die Berufsschule probiert immer 128 Nennungen

wieder Neuesaus. 56 keine Angabe

14 42

Diagramm 14
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Ankerfragen

Im Folgenden werden exemplarisch einige Aspekte der schriftlichen Befragung herausgegriffen, die
mittels sog. Ankerfragen erhoben wurden. Dies bedeutet, dass zum gleichen Thema alle drei Perso-
nengruppen (Lehrpersonen, Eltern, Schiiler und Schiilerinnen) befragt wurden. Die Gegeniberstel-
lung der Ergebnisse zeigt, dass die Einschatzung durch die verschiedenen Mitglieder der Schulge-
meinschaft weitgehend Ubereinstimmen, aber auch stark voneinander abweichen kann. Das zu-
sammenschauende Lesen der Ergebnisse der Ankerfragen soll zu einer kritischen Auseinanderset-

zung mit den verschiedenen Sichtweisen anregen.

Vollzeitausbildung

Personengruppen Frage
Féicheriibergreifende Kompetenzen

Lehrpersonen 1% 6% 33% 59%
7 |

Schiiler und Schilerinnen 12% 25% 40% 24%

Eltern 12% 13% 40% 36%

Bedeutung von sozialem Denken und Handeln

Lehrpersonen 4% 21% 74%
71 |

Schiiler und Schilerinnen 2% 24% 54% 20%

Eltern 4% 1% 46% 40%

Férderung von individuellen Begabungen

Lehrpersonen 3% 51% 46%
! ]

Schiler und Schulerinnen 9% 27% 49% 15%

Eltern 11% 15% 49% 24%
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Unterstiitzung bei Lernschwierigkeiten

Lehrpersonen 6% 33% 61%
]

Schiler und Schilerinnen 9% 25% 41% 26%

Eltern % 24% 33% 36%

Nachvollziehbarkeit der Bewertung

Lehrpersonen 7% 93%
]

Schiler und Schulerinnen 7% 22% 49% 22%

Eltern 5%  10% 40% 45%

Vorbereitung auf den weiteren Bildungsweg

Lehrpersonen 3% 48% 48%

Schiiler und Schilerinnen 3% 8% 43% 47%

Eltern 3% 32% 5%
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Fachertbergreifende

Kompetenzen
4,0

38
. Forderung von
Vorbereitung auf den o
k L - individuellen
weiteren Bildungsweg
Begabungen
e | ehrpersonen
Schiler und Schilerinnen
Eltern
Bedeutung von sozialem [~ Unterstiitzung bei

Denken und Handeln Lernschwierigkeiten

Nachvollziehbarkeit der
Bewertung

Diagramm 15

Lehrlingsausbildung

Personengruppen Frage
Féicheriibergreifende Kompetenzen

Lehrpersonen 2% 7% 24% 66%
7 |

Schiler und Schulerinnen 23% 30% 34% 14%

Eltern 6% 29% 27% 39%

Bedeutung von sozialem Denken und Handeln

Lehrpersonen 5%  12% 3%
'

Schiler und Schulerinnen 9% 28% 46% 17%

Eltern 2% 21% 33% 44%
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Lehrpersonen

Schiler und Schilerinnen

Eltern

Lehrpersonen

Schiler und Schulerinnen

Eltern

Lehrpersonen

Schiiler und Schilerinnen

Eltern

Lehrpersonen

Schiiler und Schilerinnen

Eltern

Ankerfragen

Férderung von individuellen Begabungen
2% 39% 59%
| |

17% 27% 41% 16%

6% 21% 33% 40%

Unterstiitzung bei Lernschwierigkeiten

2% 24% 73%
e —

14% 27% 38% 21%

8% 13% 48% 31%

Nachvollziehbarkeit der Bewertung

10% 90%
[

9% 28% 41% 21%

5% 10% 41% 44%

Vorbereitung auf den weiteren Bildungsweg

8% 49% 44%
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Facheriibergreifende
Kompetenzen

. Férderung von
Vorbereitung auf den o E
. . individuellen
weiteren Bildungsweg
Begabungen
= | ehrpersonen
| ‘ ‘ Schiiler und Schiilerinnen
Eltern
Bedeutung von sozialem Unterstiitzung bei

Denken und Handeln Lernschwierigkeiten

Nachvollziehbarkeit der
Bewertung

Diagramm 16

Interviews

Eltern

Vollzeitausbildung

Insgesamt wurden sechs Eltern fiir die Schiiler und Schiilerinnen der Vollzeitausbildung interviewt.
Alle befragten Eltern geben den Eindruck wieder, dass die Schule positiv gesehen wird. Sie ist gut
ausgestattet und sehr praxisorientiert ausgerichtet. Die Lehrpersonen und die Organisation der
Schule werden gelobt. Die eigenen Kinder fiihlen sich darin wohl.

Im Bereich Lern- und Erfahrungsraum wird hinsichtlich der zeitlichen Verteilung des Unterrichts
mehrheitlich berichtet, dass diese so in Ordnung ist. Die Jugendlichen gewdhnen sich schnell an die
Schulzeiten. Schwierig wird es nach Aussagen einzelner Eltern, wenn man neben der Schule noch
sportlichen Tatigkeiten nachgehen mochte. Ein paar Mal wird die eher kurze Mittagspause themati-
siert, da die Schiler und Schilerinnen wahrend dieser fast nicht die Zeit finden, in Ruhe in der Men-
sa etwas zu sich zu nehmen. Man pladiert fiir eine bessere Einteilung des Mensadienstes. Zur Quali-
tat des Unterrichts werden ganz unterschiedliche Aussagen getatigt. Einige Eltern sind positiv Gber-
rascht gewesen, dass ihre Kinder seit dem Besuch der Landesberufsschule wieder lieber in die Schule
gehen. Die Jugendlichen kommen mit den meisten Lehrpersonen gut aus und sie lernen nach Mei-

nung einiger Eltern auch sehr viel. Auch bei Schwierigkeiten in einzelnen Fachern wissen manche
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Eltern zu berichten, dass ihre Kinder Rickhalt an der Schule bekommen haben. Betont wird hierbei
auch die Vielfalt von Einblicken in die Berufswelt, die an der Schule vermittelt wird. Fiir den Umgang
mit unterschiedlichen Voraussetzungen bei den Lernenden tut nach Meinung der Eltern die Schule
einiges. Genannt wird einmal die offene Werkstatt, die bei den Lernenden gut ankommt. Man hat
aber auch Kenntnis von Integrationslehrpersonen, die an der Schule tatig sind und die Jugendlichen
unterstltzen. Einmal wird erwahnt, dass es am Nachmittag Unterstlitzungsangebote gibt. Einzelne
Eltern wissen hingegen nichts von Nachhilfemdglichkeiten. Sehr positiv gesehen wird, dass sich die
Lehrpersonen auch darum bemihen, bestimmte Lernschwachen bei den Jugendlichen abklaren zu
lassen. Zwei Eltern berichten von sehr guten Erfahrungen mit den Leistungsbewertungen ihrer Kin-
der. Mehrheitlich wird betont, dass die Lehrpersonen an der Schule streng benoten. Ofters wird
erklart, dass die Jugendlichen die Moglichkeit haben, negative Noten aufholen zu kénnen. In Einzel-
aussagen wird festgestellt, dass Tests und Priifungen etwas besser verteilt werden kénnten und dass
z. B. die Bewertung von Gruppenarbeiten nicht immer als gerecht empfunden wird. Auch wird die
Haltung der Eltern vermittelt, dass man in der Oberschule die Bewertungen der eigenen Kinder nicht
mehr so genau mitverfolgt, weil diese nun sich selbst mehr darum kiimmern miissen. Die Menge der
Hausaufgaben wird von allen Befragten als angemessen angesehen. Diese kénnen von den Jugendli-
chen gut bewaltigt werden. Vereinzelt ist die Rede davon, dass Hausaufgaben gemeinsam mit dem
Lernen auf Tests und Schularbeiten mitunter etwas viel Zeit in Anspruch nehmen. Hinsichtlich spezi-
eller Wahlfacher ist den meisten Befragten nichts bekannt. Zwei Mal wird von Kursen bzw. Semina-
ren aullerhalb der Schulzeit gesprochen, die auf unterschiedliches Interesse bei den Jugendlichen
stoRen.

Im Kontext von Schulkultur und Schulklima wird allgemein erkldrt, dass die Informationen vonsei-
ten der Schule ausreichend sind. Hier wird das Mitteilungsheft oder Informationsblatter als Grundla-
ge genannt, auch von E-Mails ist die Rede. Einzelne Eltern erklaren, dass man sich immer auch direkt
an das Sekretariat oder die betreffende Lehrperson wenden kann. Einmal wird der Wunsch geau-
Rert, dass auf der Schulhomepage die Neuigkeiten starker eingebracht werden sollten. Die biirokra-
tischen Ablaufe an der Schule sind gut organisiert. Dies fangt bei der Einschreibung an bis hin zur
telefonischen Ankiindigung, wenn das eigene Kind einmal krank ist bzw. fehlt. Zum Umgang unter
den Mitgliedern der Schulgemeinschaft herrscht grolRe Einigkeit bei den Befragten. Die meisten
interviewten Eltern sind der Uberzeugung, dass zwischen Lehrenden und Lernenden ein gutes Ver-
haltnis vorherrscht. Zwar gibt es nach Meinung Einzelner auch Lehrpersonen, mit welchen die jun-
gen Menschen nicht so gut auskommen, aber generell gelingt das gemeinsame Arbeiten recht gut.

Der GroRteil der Befragten ist der Uberzeugung, dass ein gutes Klassenklima vorherrscht.

Die Zusammenarbeit zwischen Schule und Eltern zeigt sich
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nach Meinung der Befragten vor allem in den gut organisierten Elternsprechtagen. Jegliche Kontakt-
aufnahme zu Lehrpersonen und zur Schulfiihrungskraft sind nach Meinung der Befragten leicht mog-
lich.

Im Bereich der Schulfiihrung wird vom Grol3teil der Befragten Lobendes zum Schuldirektor einge-
bracht. Man findet, dass die Schulfihrungskraft sich sehr bemiiht, er auch Verstandnis zeigt, wenn
man dies bendtigt und ein offenes Ohr fir Anliegen hat. Er versucht die Regeln der Schule streng
umzusetzen und dabei doch auch fiir die Schulgemeinschaft da zu sein.

Im Bereich Wirkungsqualitaten schatzen alle Interviewten die Vorbereitung des Kindes auf den
weiteren Bildungsweg bzw. die Arbeitswelt gut ein. Betont wird hierbei mehrmals auch der Kontakt
zur Praxis liber die verschiedenen Praktika, wobei einmal der Wunsch geduRert wird, dass man noch
mehr mit den Unternehmen zusammenarbeiten sollte.

AbschlieBend konnten die Interviewpartner und -partnerinnen noch verschiedenen Starken und
Schwachen der Schule einbringen, die fiir sie von Bedeutung sind. Mehrfach wird die gute Ausstat-
tung der Schule (Werkzeuge, Maschinen und Werkstatten) gelobt und als Stirke anerkannt. In Ein-
zelaussagen kommen noch folgende Starken zum Ausdruck. Man findet den Aufbau der Lehrgange
toll (Berufsgrundstufe, Fachschule und schlussendlich der Maturajahrgang). Als wichtig wird auch
angesehen, dass die Jugendlichen bereits nach dem 1. bzw. dem 3. Jahr arbeiten gehen kénnen. Als
sehr positiv wird angesehen, dass die Schule sich bemiiht, auf dem neusten Stand der Technik zu
arbeiten und sehr innovativ zu sein. Man fihlt sich an der Schule wohl. Man findet, dass durch diese
Schule der Weg zu einem guten Beruf getffnet wird. Auch wird vermerkt, dass kompetente und
dynamische Professoren vorhanden sind, die sich auf neue Sachen einlassen. Ebenso als positiv wird
der praktische Ansatz vermerkt, der an der Schule gepflegt wird. Gelobt wird die strenge Fiihrung
und Kontrolle an der Schule, die bei so vielen Jugendlichen unter einem Dach als notwendig erachtet
wird, wie auch die gute Zusammenarbeit zwischen den verschiedenen Fachlehrpersonen. Ein Be-
reich, in dem Schwichen/Entwicklungspotential erkannt wird, ist z. B. der Umstand, dass an der
Schule das Zehn-Finger-Schreibsystem gelehrt werden sollte. Auch die zeitliche Einteilung der Mensa
wird bemadngelt. Etwas kritisiert wird die oft fehlende Integration von Schiilern und Schiilerinnen mit
Migrationshintergrund. Hier kdnnte man noch durch verschiedene Projekte mehr Verstandnis fiir die
diversen Kulturen schaffen. Auch wird einmal die Umstellung auf die autonome Schule an den Be-

rufsschulen kritisiert.

Lehrlingsausbildung

Insgesamt wurden sechs Eltern fiir die Schiiler und Schiilerinnen der Lehrlingsausbildung interviewt.
Generell dulern sich die Eltern mit der Schule sehr zufrieden; die Jugendlichen gehen gern zur Schu-
le und fiihlen sich wohl. Die Ausstattung der Schule und die Mensa sind sehr gut und die Schiler und

Schillerinnen erhalten bei Bedarf Hilfestellungen von den Lehrpersonen. Auch die Zusammenarbeit
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mit dem Sekretariat und den Lehrpersonen funktioniert in der Regel gut; schade finden die Eltern,
dass die Berufsausbildung generell ein schlechtes Image hat, obwohl sich auch viele leistungsstarke
Schiiler und Schiilerinnen dort wiederfinden und ebenso die Mdglichkeit besteht, die staatliche Ab-
schlusspriifung zu machen.

In Bezug auf den Lern und Erfahrungsraum berichten die Eltern von einer guten zeitlichen Vertei-
lung der Stunden und diesbeziiglich auch von einer Ausgewogenheit von Theorie- und Praxisunter-
richt. Beide Modelle (Blockunterricht und einmal wochentlich Unterricht) finden bei den Interview-
ten Anklang. Die Mittagspause ist nach Meinung einiger etwas knapp bemessen, da die Mensa oft
sehr voll ist und die Wartezeiten dementsprechend lang sind. Guter Unterricht kann nach Meinung
der Eltern stattfinden, wenn die Schiiler und Schilerinnen motiviert werden mitzuarbeiten und in
der Klasse Disziplin herrscht. Dies ist von Lehrperson zu Lehrperson unterschiedlich, auch sind die
Jugendlichen in diesem Alter oft schwer zu motivieren. Einige Lehrpersonen wiirden auch die fal-
schen Methoden anwenden, die den Jugendlichen oder den Inhalten nicht entsprechen. Dennoch
finden sie, dass die Qualitat des Unterrichts generell gut ist, vor allem in den Praxisfachern wird den
Lernenden die nétige Fachkompetenz vermittelt, die nach Meinung einiger Eltern auch auf aktuel-
lem Stand ist. Das Niveau in einigen Theoriefdachern (v. a. Sprachfachern) finden die Eltern eher nied-
rig. Sie vermuten, es misse wohl eher niedrig gehalten werden, um auch schwache Schiler und
Schiilerinnen zu motivieren. Einige Eltern bemangeln auch, dass zu wenig, in einigen Branchen gar
kein, Englischunterricht vorgesehen ist und dass zu wenig auf die zunehmende Digitalisierung hinge-
arbeitet wird. In einigen Fachern wird auch wenig berufsrelevantes Wissen vermittelt. Der Umgang
mit unterschiedlichen Voraussetzungen ist gut. Die Lehrpersonen férdern vor allem schwache Schi-
ler und Schiilerinnen und bemiihen sich Alternativen aufzuzeigen und sie mitzunehmen, bis sie die
Schulpflicht erfillt haben. In diesen Fallen ist auch die Zusammenarbeit mit dem Elternhaus sehr
rege. Begabte Schiiler und Schiilerinnen werden weniger gefordert, oft werden sie zur Unterstiit-
zung von schwdacheren Lernenden herangezogen. Ein Elternteil berichtet von differenzierten /
schwierigeren Aufgabenstellungen, auch von differenzierter Bewertung, was als eher ungerecht
empfunden wird. Die Leistungsbewertung ist grof3teils transparent und gerecht, die meisten Lehr-
personen bemihen sich, die Jugendlichen zu motivieren, dass diese gute Noten schreiben. Ein El-
ternteil berichtet von einer Situation, in der die Kriterien der Leistungsbewertung nicht ganz klar
waren, ein Elternteil von einer Lehrperson, die nach Sympathie bewertet. Hausaufgaben werden
sehr wenig gegeben. Vor allem in den Blockkursen sollten die fachspezifischen Facher in der Schule
gelibt werden, da bei Schwierigkeiten oder Fragen die Ansprechperson im Betrieb in dieser Zeit aus-
fallt. Theoretische Inhalte kdnnten zuhause vertieft werden.

Zum Bereich Schulkultur und Schulklima dufRern sich die Eltern durchwegs positiv. Informationen
(Noten, Absenzen, ...) laufen in der Regel Gber das Mitteilungsheft, das wochentlich von der Lehr-
person, dem Arbeitgeber / der Arbeitgeberin und den Eltern unterschrieben wird. In einer Klasse
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scheint diese Vorgehensweise etwas nachlassiger gehandhabt zu werden. Fallweise erhalt man auch
rechtzeitig eine E-Mail oder einen Brief Giber allfdllige Mitteilungen (z. B. negative Noten am Ende
des Semesters). Bei Problemen kann man Kontakt zur Schule / den Lehrpersonen aufnehmen bzw.
wird von ihnen kontaktiert. Die Lehrpersonen zeigen sich bei Bedarf sehr disponibel. Biirokratische
Vorgange laufen reibungslos ab, im Sekretariat ist man hilfsbereit und zuvorkommend. Der Umgang
unter den Mitgliedern der Schulgemeinschaft wird als gut wahrgenommen, die Lehrpersonen legen
Wert auf korrekte Manieren, sind menschlich, unterstiitzen und motivieren die Jugendlichen, auch
wenn es die Ausnahmen gibt, die die Lernenden bloRstellen. Das Klima der Schiiler und Schiilerinnen
untereinander ist auch gut. Der Kontakt der Eltern zur Schule beschrankt sich auf die Sprechtage
oder den Tag der offenen Tiir. Bei den Jugendlichen in der Lehrlingsausbildung besuchen die Sprech-
tage oft nur die Arbeitgeber / Arbeitgeberinnen.

Zur Schulfiihrungskraft konnen viele Eltern wenig sagen, da sie sie hochstens vom Sehen her ken-
nen. Die anderen beschreiben den Direktor als kompetent, [6sungsorientiert und disponibel.

Die Wirkungsqualitdten sehen die Eltern gegeben, die Schule bereitet ihrer Meinung nach gut und
zeitgemaR auf die Berufswelt vor, auch wenn in der dualen Ausbildung beide Partner (Schule und
Betrieb) verantwortlich fiir einen guten Abschluss sind. Einige Jugendliche besuchen auch aulRerhalb
der Schulzeit Kurse an der Schule zur Vorbereitung auf die Gesellenpriifung. Ein Elternteil sagt, man
misse die Jugendlichen mehr auf die berufliche Realitat vorbereiten, vor allem was Arbeitsbedin-
gungen und Umgangsformen anbelangt.

Entwicklungsbedarf sehen die Eltern in der Rekrutierung guter Fachlehrpersonen und in der Beseiti-
gung des schlechten Rufs der Berufsbildung, den sie zu Unrecht geniel3t. Eltern kdnnten auch
manchmal in teureres Material investieren; dies sei besser als immer billiges Material zu verwenden,
das die Schule aus Kostengriinden ankauft.

Als Starke der Schule wird die individuelle Forderung von Jugendlichen gesehen und das Auffangen
von Lernenden mit Schwierigkeiten (z. B. Schulabbrecher). Auch den Wert der praxisnahen Ausbil-
dung heben manche Eltern hervor. Die technische Ausstattung und die gute Erreichbarkeit der Schu-

le loben die Eltern ebenfalls.
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Einblick in die Lehr- und Lernsituation

An der Landesberufsschule fiir Handwerk und Industrie wurden insgesamt 34 Stunden beobachtet
und zwar sowohl Theorieunterricht in den Klassen als auch Praxisunterricht in den Werkstatten. Es
fallt auf, dass das Schulgebaude libersichtlich angelegt und gut beschriftet ist, sodass man sich gut
darin orientieren kann. Auch an den AulRenstellen sind die Klassenrdume mit einem Computer, ei-
nem Beamer oder digitalen Tafeln ausgestattet, die haufig zum Einsatz kommen. Des Weiteren gibt
es verschlieRbare Schranke, hohenverstellbare Einzeltische und -stiihle sowie eine Akustikdecke. Die
Klassenrdume sind, bezogen auf die Schiilerzahl, gerdumig, hell und freundlich, auch wenn sich nur
wenige Plakate, Schiilerarbeiten und Ahnliches an den Winden finden. Auch die Praxisrdume wer-
den in Summe als gut ausgestattet wahrgenommen. Es gibt im Geb&ude ein SchlieBsystem und jede
Lehrperson 6ffnet am Morgen das Klassenzimmer mit einer Schlisselkarte.

Bei der Klassenfiihrung hatten, mit einigen Ausnahmen, alle Lehrpersonen einen guten Uberblick
Uber die Schileraktivitaten. Die zielfihrende Nutzung der Unterrichtszeit und ein storungsfreier
Unterricht waren (iberwiegend gegeben. Bei den wenigen Ausnahmen, wo es zu Storungen kam,
gingen die Lehrperson grofteils angemessen und effektiv damit um. Es wurde in der Regel Wert auf
das gemeinsame Aufstehen und GriiRen gelegt. Die Schiiler und Schiilerinnen (sehr haufig handelt es
sich um reine Bubenklassen) drifteten im Unterricht 6fters in den Dialekt ab. Mehrere Lehrpersonen
forderten die Jugendlichen immer wieder auf, die Hochsprache zu verwenden.

Was das lernférderliche Klima an der Schule betrifft, konnte in nahezu allen Klassen eine entspannte
und angstfreie Atmosphare sowie ein wertschatzender und respektvoller Umgangston zwischen
Lehrpersonen, Schiilern und Schiilerinnen beobachtet werden. In beinahe allen besuchten Stunden
war auch das Unterrichtstempo angemessen; es gab wenig Leerldufe, kaum Hektik und nach Frage-
stellungen gab es meist genligend Wartezeit. Mit einigen Ausnahmen, war ein konstruktiver Umgang
mit Schilerfehlern vonseiten der Lehrpersonen feststellbar, was sich durch eine positive Fehlerkul-
tur, in der Fehler als Lernchance gesehen werden, zeigte.

Hinsichtlich der Motivierung der Schiilerschaft konnten weniger Beobachtungen gemacht werden.
Es fiel auf, dass die Lehrpersonen im GroRBen und Ganzen ihre Unterrichtsinhalte an der Lebenswelt
der Schiler und Schiilerinnen ausrichteten. Mehrfach versuchten die Lehrenden auch die Aufmerk-
samkeit der Lernenden durch den Einsatz von verschiedenen Medien und Materialien zu wecken. In
ca. zwei Drittel der Stunden kamen abwechslungsreiche, kognitiv aktivierende und nicht repetitive
Aufgaben zum Einsatz. Zur Verkniipfungen mit Inhalten anderer Facher gab es kaum Beobachtun-
gen.

Zur Klarheit der Unterrichtsstunden kann bemerkt werden, dass in allen besuchten Stunden die Ar-
beitsauftrage und Erklarungen angemessen und klar formuliert wurden. Auch waren die LehrerduRRe-

rungen im Raum fast immer gut verstehbar und ein Zusammenhang mit dem bisher Gelernten wur-
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de meistens hergestellt. Im GroRen und Ganzen konnte zudem ein inhaltlich schllssiger Unterrichts-
verlauf beobachtet werden. In einem Drittel der besuchten Stunden wurden die Unterrichtsziele
ausdricklich thematisiert.

Fast keine Beobachtungen konnten zur Wirkungsorientierung der Unterrichtsstunden gemacht
werden. Eine Sicherung und Uberpriifung des Lernerfolgs am Ende einer Unterrichtsphase konnte in
siebzehn Stunden festgestellt werden. Eine Unterstiitzung der Lernenden bei Selbstbeurteilung und
Selbsteinschatzung beziglich des Lernprozesses wurde in sieben Stunden beobachtet. Der Einsatz
von Feedbackmethoden zur Reflexion des Unterrichts konnte in zwei Stunden ausgemacht werden.
Im Bereich der Schiilerorientierung erfolgte fast immer eine differenzierte Riickmeldung zu indivi-
duellen Beitragen und Leistungen der Schiiler und Schiilerinnen. In der Mehrheit der beobachteten
Stunden bekamen die Jugendlichen Gelegenheit und Zeit, eigene Antworten zu finden. In mehr als
der Halfte der Stunden wurden Schiilerbeitrage aufgegriffen und in den weiteren Unterricht einge-
baut. Dass Schiiler und Schiilerinnen ermuntert wurden eigene Fragen zu stellen und diese dann in
den Unterricht einbezogen wurden, konnte elf Mal beobachtet werden.

Zum aktiven Lernen konnte man in den einzelnen Unterrichtsstunden sehr wenige Beobachtungen
machen. In knapp zwei Drittel der Stunden waren Angebote fiir selbstreguliertes und selbststandiges
Lernen vorhanden und sprachliche Inputs wurden durch Bilder, Filme, Tafelanschrieb und vieles
mehr angereichert. In mehr als der Halfte der Unterrichtsstunden kamen Aufgaben zum Einsatz, die
ein problemlésendes und entdeckendes Lernen forderten; in knapp 50 Prozent der besuchten Stun-
den wurden den Schiilern und Schiilerinnen Freirdume er6ffnet und der Unterrichtet wurde von den
Jugendlichen aktiv mitgestaltet. Allerdings wurden diese letzten drei Aspekte auch mehrfach als
fehlend empfunden. Vereinzelte bis keine Beobachtungen wurden beziiglich Anregung der Schiiler
und Schiilerinnen zur Reflexion des eigenen Lernprozesses gemacht.

Das Uben der Lerninhalte war, wo beobachtbar, mehrfach vorhanden. Das Gelernte wurde in 25
Stunden durch angemessenes Uben gesichert und war in 21 Stunden durch Aufgabenstellungen
gegeben, die eine Anwendung des Gelernten in neue Fragestellungen erforderten. Insgesamt fiel
auf, dass der immer wieder hergestellte Praxisbezug einen groRen Vorteil beim Unterrichten dar-
stellte.

Zum Bereich der Heterogenitat konnten wiederum nur sehr wenige Beobachtungen gemacht wer-
den. Am ehesten konnte man eine Differenzierung durch Phasen fiir das Arbeiten in individuellem
Tempo erkennen. Dies erfolgte in 22 Stunden. Die Beriicksichtigung der besonderen Lernvorausset-
zungen, der Einsatz von differenziertem Lern- und Arbeitsmaterial sowie Aufgaben mit unterschied-
lichen Schwierigkeitsgraden konnten lediglich in zwei bis drei Stunden beobachtet werden. Zum
zielgerichteten Einsatz der personellen Ressourcen in der Begleitung von heterogenen Lerngruppen

gab es fast keine Beobachtungen.
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Einblick in die Lehr- und Lernsituation

Vielfaltige Beobachtungen konnten zur Variation der Methoden und Sozialformen gemacht werden.
In beinahe allen Stunden waren den Jugendlichen die geltenden Regeln und Abldufe bekannt. In fast
allen Stunden war eine gute Vorbereitung der jeweiligen Arbeitsphasen feststellbar. Der Einsatz von
unterschiedlichen Sozialformen (Einzel-, Partner-, Gruppenarbeit ...) und der Einsatz von angemes-
senen Unterrichtsmethoden konnte, bis auf einige Ausnahmen, beobachtet werden; selbiges gilt flr
den Einbezug aller Lernenden ins Unterrichtsgeschehen. In knapp zwei Drittel der besuchten Unter-
richtsstunden war die Sprechzeit zwischen Lehrenden und Lernenden ausgewogen. Nur vereinzelte

Beobachtungen gab es bezliglich der Prasentation von Arbeitsergebnissen.
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Detailergebnisse der Fragebogen Schiiler und Schilerinnen

Detailergebnisse der Fragebdgen

Schiiler und Schiilerinnen

Vollzeitausbildung

Allgemeine Angaben zu dieser Befragung

Abschlussdatum der Befragung: 26.02.2018

Verwendeter Fragebogen: Fragebogen Schiiler und Schiilerinnen LBS Bozen
Per Zugangscode eingeladene Befragte: 848

Anzahl verschickter/verteilter Papierfragebogen: 0

Total eingeladene Befragte: 848

Vollstindig beantwortete Fragebogen: 674

Ricklaufquote: 79,5%

Teilweise beantwortete Fragebogen: 17

Ricklaufquote inkl. teilweise beantwortete Fragebo-81,5%
gen:

Angaben zu diesem Bericht

In diesen Teilbericht sind die Befragten einbezogen, auf welche die folgenden Eigenschaften zutreffen:

Ausbildungsform Ich besuche eine Fachausbildung (Vollzeit).

Anzahl der in diesen Bericht einbezogenen Befragten: 308

Ergebnisse der Fragen mit Antwortskala

Auf einen Blick: Die Fragen mit den héchsten und tiefsten Werten

5 hochste Werte [0)] 5 tiefste Werte 1)}
2.2 - Meine Klasse, die Arbeits- und Praxisraume sind gut ausgestattet. 2.3 - Der Pausenhof ist so gestaltet, dass ich mich gerne dort aufhalte. 2,3
3.11 - Im Unterricht werden regelmaBig digitale Medien (PC, Beamer, Inter-[HEEM 4.4 - Meine Schule beteiligt sich auch an Wettbewerben (Sportveranstaltun- ' 2,3
net, efc.) eingesetzt. gen, fachspezifischen Bewerbe, ...).

3.22 - Ich kenne die Regeln, die an meiner Schule gelten. 3.20 - Ausfliige und Lehrausgange ergénzen den Unterricht. 24
2.1 - Die Schule ist fiir mich gut und sicher erreichbar. 7.2 - Meine Schule hat einen guten Ruf. [ 26 |
3.13 - Ich erhalte oft die Mdglichkeit, selbststandig zu arbeiten. 6.1 - Meine Lehrpersonen holen sich Riickmeldungen zu ihrem Unterricht von

mir ein.
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Detailergebnisse der Fragebogen

Detailergebnisse

Schiiler und Schilerinnen

2 - Kontext und Ressourcen

Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 4 1 2 [ 4 | 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
2.1 - Die Schule ist fiir mich gut und sicher erreichbar.
2% 8% 31% 59%
I 35 - 0% | 304 | 3
6 23 95 8
2.2 - Meine Klasse, die Arbeits- und Praxisraume sind
gut ausgestattet. 1% 4% 32% 64%
I —— 36 - %% | 306 | 1
0 12 97 oo
2.3 - Der Pausenhof ist so gestaltet, dass ich mich
gerne dort aufhalte. 33% 23% 28% 16%
— 23 w% | 24 | 3
9
3 - Lern- und Erfahrungsraum
Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
3.1 - In meinem Stundenplan sind die Facher und
Pausen sinnvoll verteilt. 6% 19% 40% 36%
I—— 3.1 75% | 303 | 4
17 58 120 108
3.2 - Meine Lehrpersonen gestalten den Unterricht
abwechslungsreich. 3% 14% 61% 22%
IS 30 8% | 304 | 3
9 44
3.3 - Meine personlichen Interessen werden in die
Unterrichtsgestaltung miteinbezogen. 7% 2% 48% 18%
——— 28 66% | 297 | 10
21 79
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Detailergebnisse der Fragebogen Schiiler und Schilerinnen

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
3.4 - Den meisten Lehrpersonen gelingt es, mein
Interesse fir das jeweilige Fach zu wecken. 7% 28% 53% 12%

65% | 302 5

3.5 - Ich wurde in die Lernfelddidaktik (KSM, Lernsitu-
ation etc.) ausreichend und verstéandlich eingefiihrt. 9% 20% 40% 31%
(Bitte nur angeben, falls diese Methode an deiner
Schule praktiziert wird.)

% | 173 | 134

16 34 70 53
3.6 - Im Unterricht gibt es geniigend Ubungs- und
Wiederholungsphasen. 6% 17% 51% 26%
7% | 304 3
17 52 156
3.7 - Wenn méglich, werden aktuelle Themen in den
Unterricht eingebaut. 4% 16% 50% 31%
I 3.1 80% | 303 | 4

1 49
3.8 - Die Unterrichtsinhalte sind fiir das spatere Leben
bedeutsam. 6% 22% 52% 21%
............................................. 73% | 296 1
]
17 64 153
3.9 - Meine Lehrpersonen regen zum kritischen
Umgang mit dem Internet an. 8% 32% 41% 19%
24 ]
3.10 - Es gibt an meiner Schule facher- oder klassen-
Ubergreifende Vorhaben und Projekte. 12% 25% 40% 24%
3 74
3.11 - Im Unterricht werden regelmaRig digitale
Medien (PC, Beamer, Internet, etc.) eingesetzt. 2% 6% 26% 67%
_ 35 - 92% | 306 | 1
- - ? _________ —
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Detailergebnisse der Fragebogen Schiiler und Schilerinnen

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
3.12 - Neben der Arbeit an Fachinhalten wird auch
soziales Denken und Handeln eingeiibt. 2% 24% 54% 20%
74% | 299 8
7 72
3.13 - Ich erhalte oft die Mdglichkeit, selbststandig zu
arbeiten. 1% 3% 47% 45%
I ——— 34 w% | 305 | 2
2 23
3.14 - In meinen Stérken werde ich gefordert.
9% 27% 49% 15%
— 27 64% | 202 | 15
26 a0
3.15 - In den Bereichen, in denen ich Schwierigkeiten
habe, erhalte ich Unterstiitzung. 9% 25% 41% 26%
67% | 302 5
26 75
3.16 - Die Bewertung ist klar und nachvollziehbar.
7% 22% 49% 22%
- ............................................. 71% | 300 7
21 66 147
3.17 - Ich bekomme im Unterricht die Mdglichkeit,
meine Leistung selbst einzuschatzen. 7% 19% 52% 21%
- ............................................. 74% | 298 9
21 57 156
3.18 - Verschiedene Sprachen, Kulturen und Werte
werden im Unterricht thematisiert und respektiert. 4% 11% 49% 35%
I —— 3.1 1% | 289 | 18
13 33
3.19 - Das Wahlangebot an der Schule entspricht
meinen Interessen. 10% 18% 41% 30%
72% | 250 57
5 m B =
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Detailergebnisse der Fragebogen

Schiiler und Schilerinnen

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
3.20 - Ausfliige und Lehrausgange ergénzen den
Unterricht. 25% 29% 28% 18%
46% | 294 13
74 86
3.21 - Meine Lehrpersonen behandeln mich freundlich
und respektvoll. 4% 15% 40% 41%
I —— 32 82% | 304 | 3
T m R s
3.22 - Ich kenne die Regeln, die an meiner Schule
gelten. 2% 4% 30% 64%
IE——— 36 - 9% | 301 | 6
7 12 % 12
3.23 - Auf storendes Verhalten reagieren meine
Lehrpersonen in angemessener Weise. 7% 22% 48% 24%
72% | 302 5
21 65
3.24 - Die Schiler und Schilerinnen konnen ihre
persénlichen Anliegen mit den Lehrpersonen bespre- 9% 18% 42% 31%
chen.
73% | 300 7
27 54
3.25 - Ich fiihle mich an meiner Schule wohl.
4% 13% 45% 38%
I 32 8% | 302 | 5
13 39
4 - Schulkultur und Schulklima
Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
4.1 - Ich wurde Uber Neuerungen zum Schulab-
schluss (maturafiihrendes Jahr, Abschlusspriifungen 13% 18% 35% 3%
etc.) informiert.
69% | 283 23
% 5 w m
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Detailergebnisse der Fragebogen Schiiler und Schilerinnen

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
4.2 - Die Schule arbeitet mit auBerschulischen
Organisationen,  Verbanden und Einrichtungen 14% 26% 42% 18%
zusammen.
I 25 60% | 257 | 49
36 68
4.3 - Die verpflichtenden Betriebspraktika sind fiir
meine Ausbildung hilfreich. 6% 9% 37% 48%
I ——— 33 86% | 249 | 57
14 22
4.4 - Meine Schule beteiligt sich auch an Wettbewer-
ben (Sportveranstaltungen, fachspezifischen Bewer- 32% 26% 26% 16%
be, ...).
23 4% | 262 | 44
83 68
4.5 - Ich kann durch die Internetprasenz der Schule
(z. B. Schulhomepage, ...) Aktuelles und Informatives 13% 23% 41% 23%
erfahren.
e 7 64% | 279 | 27
&Y 64
5 - Schulfiihrung
Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
5.1 - Die Schulfiihrungskraft ist fir die Anliegen der
Schiler und Schiilerinnen zugénglich. 10% 19% 47% 24%
71% | 268 38
27 51
5.2 - Im Schulsekretariat erhalte ich Auskinfte und
Unterlagen. 6% 9% 36% 48%
I — 33 8% | 286 | 20
18 26
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Detailergebnisse der Fragebogen Schiiler und Schilerinnen

6 - Professionalisierung und Schulentwicklung

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 [ 4 | 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
6.1 - Meine Lehrpersonen holen sich Riickmeldungen
zu ihrem Unterricht von mir ein. 11% 30% 43% 15%
—— 25 58% | 300 | 6
M 9N
6.2 - Die Schiiler und Schiilerinnen werden zu
schulischen Themen befragt. 7% 17% 51% 25%
- ............................................. 76% | 289 17
20 49 148
7 - Wirkungsqualitaten
Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 4 1 2 [ 4 | 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu

7.1 - Meine Schule bemiht sich, die Schiler und
Schilerinnen auf die nachste Schulstufe bzw. 3% 2% 43% 47%
Arbeitswelt vorzubereiten. ,

_ 33 89% | 303 | 3
[ 1
a 24 129
7.2 - Meine Schule hat einen guten Ruf.
17% 27% 32% 23%
_ 25 s6% | 284 | 22

43 77
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Detailergebnisse der Fragebogen Schiiler und Schilerinnen

Lehrlingsausbildung

Allgemeine Angaben zu dieser Befragung

Abschlussdatum der Befragung: 26.02.2018

Verwendeter Fragebogen: Fragebogen Schiiler und Schiilerinnen LBS Bozen
Per Zugangscode eingeladene Befragte: 848

Anzahl verschickter/verteilter Papierfragebogen: 0

Total eingeladene Befragte: 848

Vollstindig beantwortete Fragebogen: 674

Riicklaufquote: 79,5%

Teilweise beantwortete Fragebogen: 17

Riicklaufquote inkl. teilweise beantwortete Fragebo-81,5%
gen:

Angaben zu diesem Bericht

In diesen Teilbericht sind die Befragten einbezogen, auf welche die folgenden Eigenschaften zutreffen:

Ausbildungsform Ich besuche eine Lehre.

Anzahl der in diesen Bericht einbezogenen Befragten: 382

Ergebnisse der Fragen mit Antwortskala

Auf einen Blick: Die Fragen mit den hochsten und tiefsten Werten

5 héchste Werte @  5tiefste Werte @
3.22 - Ich kenne die Regeln, die an meiner Schule gelten. 3.20 - Ausfliige und Lehrausgénge ergénzen den Unterricht. 20
2.2 - Meine Klasse, die Arbeits- und Praxisraume sind gut ausgestattet. 2.3 - Der Pausenhof ist so gestaltet, dass ich mich gere dort aufhalte. 2,1
2.1 - Die Schule ist fiir mich gut und sicher erreichbar. 3.9 - Meine Lehrpersonen regen zum kritischen Umgang mit dem Intemet an. = 2,4
5.2 - Im Schulsekretariat erhalte ich Auskiinfte und Unterlagen. 6.1 - Meine Lehrpersonen holen sich Riickmeldungen zu ihrem Unterricht von | 2.4

3.13 - Ich erhalte oft die Mdglichkeit, selbststéndig zu arbeiten. o mirein.
3.10 - Es gibt an meiner Schule facher- oder klasseniibergreifende Vorhaben = 2,4
und Projekte.
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Detailergebnisse der Fragebogen Schiiler und Schilerinnen

Detailergebnisse

2 - Kontext und Ressourcen

Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 4 1 2 [ 4 | 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
2.1 - Die Schule ist fiir mich gut und sicher erreichbar.
6% 9% 38% 48%
I ——— 33 g6% | 377 | 5
21 33
2.2 - Meine Klasse, die Arbeits- und Praxisraume sind
gut ausgestattet. 3% 3% 41% 48%
S 33 89% | 380 | 2
12 K|
2.3 - Der Pausenhof ist so gestaltet, dass ich mich
gerne dort aufhalte. 37% 27% 21% 15%
—— 21 | 3% | 31 | 31
129 96
3 - Lern- und Erfahrungsraum
Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
3.1 - In meinem Stundenplan sind die Facher und
Pausen sinnvoll verteilt. 10% 19% 40% 30%
70% | 375 5
39 73
3.2 - Meine Lehrpersonen gestalten den Unterricht
abwechslungsreich. 9% 21% 48% 22%
I — 8 70% | 375 | 5
M4 80
3.3 - Meine personlichen Interessen werden in die
Unterrichtsgestaltung miteinbezogen. 1% 30% 44% 14%
I—— 26 58% | 375 | 5
43 113 169 54
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Detailergebnisse der Fragebogen Schiiler und Schilerinnen

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
3.4 - Den meisten Lehrpersonen gelingt es, mein
Interesse fir das jeweilige Fach zu wecken. 10% 30% 45% 15%
I——— 2] 60% | 374 | 6
36 114
3.5 - Ich wurde in die Lernfelddidaktik (KSM, Lemnsitu-
ation etc.) ausreichend und verstandlich eingefiihrt. 13% 20% 41% 26%
(Bitte nur angeben, falls diese Methode an deiner
Schule praktiziert wird.) _ 28 67% | 264 | 116
o = T m
3.6 - Im Unterricht gibt es geniigend Ubungs- und
Wiederholungsphasen. 1% 26% 41% 22%
—— 27 63% | 376 | 4
41 99
3.7 - Wenn méglich, werden aktuelle Themen in den
Unterricht eingebaut. 3% 17% 49% 26%
— 75% | 376 | 4
A 64
3.8 - Die Unterrichtsinhalte sind fir das spatere Leben
bedeutsam. 1% 26% 40% 23%
——— 8 63% | 372 | 8
40 98
3.9 - Meine Lehrpersonen regen zum kritischen
Umgang mit dem Internet an. 26% 2% 33% 14%
m——— 24 4% | 33 | 27
92 95
3.10 - Es gibt an meiner Schule facher- oder klassen-
Ubergreifende Vorhaben und Projekte. 23% 30% 3% 14%
mm——— 24 4% | 35 | 25
82 109
3.11 - Im Unterricht werden regelmaRig digitale
Medien (PC, Beamer, Internet, etc.) eingesetzt. 13% 18% 32% 37%
— 69% | 376 | 4
s m o o
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Detailergebnisse der Fragebogen Schiiler und Schilerinnen

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
3.12 - Neben der Arbeit an Fachinhalten wird auch
soziales Denken und Handeln eingeiibt. 9% 28% 46% 17%
— 27 63% | 371 | 9
33 104
3.13 - Ich erhalte oft die Mdglichkeit, selbststandig zu
arbeiten. 4% 11% 42% 43%
s am—— 32 8% | 373 | 7
m m Fa— T
3.14 - In meinen Stérken werde ich gefordert.
17% 2% 41% 168%
——— 26 57% | 366 | 14
62 97
3.15 - In den Bereichen, in denen ich Schwierigkeiten
habe, erhalte ich Unterstiitzung. 14% 27% 38% 21%
I——— 2] 5% | 363 | 17
52 97
3.16 - Die Bewertung ist klar und nachvollziehbar.
9% 28% 41% 21%
—— 17 62% | 369 | 11
3B 104
3.17 - Ich bekomme im Unterricht die Mdglichkeit,
meine Leistung selbst einzuschatzen. 13% 3% 40% 16%
I 26 s6% | 73 | 7
49 114 149 61
3.18 - Verschiedene Sprachen, Kulturen und Werte
werden im Unterricht thematisiert und respektiert. 12% 21% 43% 24%
EE—— 03 67% | 354 | 26
- i R m
3.19 - Das Wahlangebot an der Schule entspricht
meinen Interessen. 20% 23% 41% 17%
_ 26 58% | 322 | 58
63 73
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Detailergebnisse der Fragebogen

Schiiler und Schilerinnen

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
3.20 - Ausfliige und Lehrausgange ergénzen den
Unterricht. 49% 15% 17% 19%
— 20 3% | 342 | 38
' ' 1}
169 51 58 64
3.21 - Meine Lehrpersonen behandeln mich freundlich
und respektvoll. 6% 15% 40% 39%
I — 31 9% | 374 | 6
> = - m
3.22 - Ich kenne die Regeln, die an meiner Schule
gelten. 4% 6% 29% 61%
IE—— 35 - 89% | 368 | 12
16 2 106 m
3.23 - Auf storendes Verhalten reagieren meine
Lehrpersonen in angemessener Weise. 12% 22% 37% 28%
I 28 65% | 372 | 8
48 a3
3.24 - Die Schiler und Schiilerinnen kénnen ihre
persénlichen Anliegen mit den Lehrpersonen bespre- 13% 16% 47% 24%
chen.
71% | 360 20
45 59
3.25 - Ich fiihle mich an meiner Schule wohl.
16% 18% 41% 25%
7 66% | 366 | 14
60 65
4 - Schulkultur und Schulklima
Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
4.1 - Ich wurde Uber Neuerungen zum Schulab-
schluss (maturafiihrendes Jahr, Abschlusspriifungen 19% 16% 3% 3%
etc.) informiert.
T—— 3 65% | M8 | 3t
5 = ® e
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Detailergebnisse der Fragebogen

Schiiler und Schilerinnen

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
4.2 - Die Schule arbeitet mit auBerschulischen
Organisationen,  Verbanden und Einrichtungen 21% 23% 38% 18%
zusammen.
56% | 300 79
64 68
4.3 - Die verpflichtenden Betriebspraktika sind fiir
meine Ausbildung hilfreich. 18% 15% 40% 27%
s 23 68% | 265 | 114
- m T =
4.4 - Meine Schule beteiligt sich auch an Wettbewer-
ben (Sportveranstaltungen, fachspezifischen Bewer- 28% 19% 24% 29%
be, ...).
e 25 53% | 302 | 77
85
4.5 - Ich kann durch die Internetprasenz der Schule
(z. B. Schulhomepage, ...) Aktuelles und Informatives 25% 19% 33% 23%
erfahren.
56% | 305 74
76 57 102 70
5 - Schulfiihrung
Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
5.1 - Die Schulfiihrungskraft ist fir die Anliegen der
Schiler und Schiilerinnen zugénglich. 15% 19% 42% 24%
—— 7 66% | 306 | 70
46 59 127 74
5.2 - Im Schulsekretariat erhalte ich Auskinfte und
Unterlagen. 7% 10% 33% 50%
I 33 8% | 343 | 3
23 36
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Detailergebnisse der Fragebogen

Schiiler und Schilerinnen

6 - Professionalisierung und Schulentwicklung

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 1 2 [ 4 | 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
6.1 - Meine Lehrpersonen holen sich Riickmeldungen
zu ihrem Unterricht von mir ein. 25% 25% 37% 13%
— 24 49% | 358 | 16
90 9N
6.2 - Die Schiiler und Schiilerinnen werden zu
schulischen Themen befragt. 12% 16% 45% 26%
IS 2, 1% | 349 | 25
43 57
7 - Wirkungsqualitdten
Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 1 2 [ 4 | 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
7.1 - Meine Schule bemiiht sich, die Schiiler und
Schilerinnen auf die nachste Schulstufe bzw. 9% 12% 45% 3%
Arbeitswelt vorzubereiten.
I — 30 79% | 358 | 16
32 44 162
7.2 - Meine Schule hat einen guten Ruf.
20% 22% 34% 24%
—— 25 50% | 331 | 43
65 72
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Detailergebnisse der Fragebogen Lehrpersonen
Lehrpersonen

Vollzeitausbildung

Allgemeine Angaben zu dieser Befragung

Abschlussdatum der Befragung: 26.02.2018

Verwendeter Fragebogen: Fragebogen Lehrpersonen LBS Bozen

Per E-Mail eingeladene Befragte: 105

Anzahl verschickter/verteilter Papierfragebogen: 0

Total eingeladene Befragte: 105

Vollstindig beantwortete Fragebogen: 84

Riicklaufquote: 80,0%

Teilweise beantwortete Fragebogen: 2

Rucklaufquote inkl. teilweise beantwortete Fragebo-78,2%

gen:

Angaben zu diesem Bericht

In diesen Teilbericht sind die Befragten einbezogen, auf welche die folgenden Eigenschaften zutreffen:
Tatigkeitsbereich (Wer bei beiden Ausbildungsméglich-Ich bin in der Fachausbildung (Vollzeit) tatig.
keiten tatig ist, kann auch beides ankreuzen.)

Anzahl der in diesen Bericht einbezogenen Befragten: 71

Ergebnisse der Fragen mit Antwortskala

Auf einen Blick: Die Fragen mit den héchsten und tiefsten Werten

5 héchste Werte @ 5 tiefste Werte (0]

3.16 - Meine Bewertungen sind in ihrer Aussage klar und nachvollziehbar. 6.3 - Ich nutze Hospitationen zur Verbesserung meiner Unterrichtsqualitat.
3.11 - Ich setze verschiedene Unterrichtsmethoden ein. 6.1 - Die Schulentwicklung wird durch interne Evaluation unterstitzt. [ 30 |
3.13 - Die zur Verfiigung stehenden technischen Ressourcen nutze ich. 4.5 - Konflikte und Schwierigkeiten werden an der Schule offen und direkt IEXUN
5.5 - Das Schulsekretariat arbeitet fachlich kompetent. angesprochen.

3.18 - Auf regelwidriges Verhalten der Schiller und Schiilerinnen reagiere ich
in angemessener Weise.

4.11 - Die Nutzung der schulischen Strukturen von AuBenstehenden (Wirt- IRERI
schaft, Weiterbildung, Sportvereine, ...) ist fir alle Mitglieder der Schulge-
meinschaft transparent.

3.15 - Die Kriterien der Leistungsbewertung werden im Lehrer- und Lehrerin- [IEEI
nenkollegium abgestimmt und verbindlich festgelegt.
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Detailergebnisse der Fragebogen Lehrpersonen

Detailergebnisse

2 - Kontext und Ressourcen

Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 4 1 2 [ 4 | 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
2.1 - Die Lern- und Arbeitsraume an der Schule
entsprechen den  Anforderungen  zeitgeméRen 1% 3% 13% 83%
Unterrichts.
I S 38 9%% | 71 | 0
.
1 2 9 59
2.2 - Es stehen ausreichend Materialien und Hilfsmit-
tel fiir die Unterrichtsgestaltung zur Verfigung. 1% 1% 24% 73%
I S 37 L e | 71| 0
. . P 5
3 - Lern- und Erfahrungsraum
Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 4 1 2 [ 4 | 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
3.1 - Die Schiler und Schillerinnen haben die
Méglichkeit, meinen Unterricht mitzugestalten und 0% 9% 45% 46%
sich bei Entscheidungen einzubringen. .
I 34 9% | 69 | 1
0 6
3.2 - Die Lernfelddidaktik wird vom Kollegium ge-
meinsam umgesetzt. (Bitte nur ankreuzen, wenn die 4% 10% 38% 48%
Lernfelddidaktik an der Schule praktiziert wird.)
I 33 85% | 48 | 22
2 5
3.3 - Die didaktischen Jahresplane werden von den
Teams (Klassenrédten) gemeinsam ausgearbeitet. 2% 13% 43% 43%
(Bitte nur ankreuzen, wenn die Lernfelddidaktik an der
Schule prakiiziert wird) — 3 | 85% | 47 | 23
; 5 T T
3.4 - Facheriibergreifende Kompetenzen werden in
meinem Unterricht eingeiibt. 1% 6% 33% 5%
I S 35 - W% | 69 | 1
; i T TR
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Detailergebnisse der Fragebogen Lehrpersonen

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
3.5 - Mein Unterricht fordert die Auseinandersetzung
mit dem schulischen Umfeld (Zusammenarbeit mit 2% 22% 35% 42%
Vereinen und Betrieben, Museumsbesuche, Praktika,
uSW.). Ies—— 2 % | 6 | 5
] m T T
3.6 - Die Lernenden werden zu sozialem Denken und
Handeln herangefiihrt. 1% 4% 21% 74%
I 37 . |e% | 0| o
0 3 52
3.7 - Ich fordere individuelle Begabungen und
besondere Fahigkeiten der Lernenden. 1% 3% 51% 46%
I 34 9% | 70 | 0
0 2
3.8 - Schiiler und Schilerinnen mit Lernschwierigkei-
ten erhalten von mir wirksame Unterstiitzung. 1% 6% 33% 61%
I 36 - w% | 69 | 1
0 4 2 2
3.9 - Schiiler und Schilerinnen aus anderen Sprach-
und Kulturkreisen erhalten von der Schule Hilfen zur 0% 3% 20% 7%
Eingliederung.
e — 7 7% | 65 | 5
[
0 2 13 50
3.10 - Verschiedene Sprachen, Kulturen und Wertvor-
stellungen werden in meinem Unterricht thematisiert 2% 8% 25% 65%
und respektiert. .
I 3 - 0% | 63 | 7
1 5 16 a4
3.11 - Ich setze verschiedene Unterrichtsmethoden
ein. 0% 3% 13% 84%
I S 38 . e | 0| o
.
0 2 9 59
3.12 - Ich thematisiere den verantwortungsvollen
Umgang mit digitalen Medien in meinem Unterricht. 3% 7% 33% 57%
T —— 34 - % | 67 | 3
5 : - T
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Detailergebnisse der Fragebogen Lehrpersonen

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
3.13 - Die zur Verfligung stehenden technischen
Ressourcen nutze ich. 1% 1% 13% 84%
I 8 L e | 0| o
' ' ' ' —
1 1 9 59
3.14 - Aktuelle Ereignisse und Themen greife ich in
meinem Unterricht auf. 2% 2% 33% 58%
I S 35 - 91% | 66 | 4
] : - T
3.15 - Die Kriterien der Leistungsbewertung werden
im Lehrer- und Lehrerinnenkollegium abgestimmt und 5% 21% 32% 42%
verbindlich festgelegt.
IEeess— 31 4% | 66 | 4
3 14
3.16 - Meine Bewertungen sind in ihrer Aussage klar
und nachvollziehbar. 1% 1% 7% 93%
100% | 70 0
0 0 5 65
3.17 - Ich richte die Bewertung am personlichen
Lernzuwachs und nicht ausschlieBlich am Nachweis 1% 6% 40% 53%
von Fehlern aus. | | i i
T S 34 - 9% | 70 | 0
1 4 2 7
3.18 - Auf regelwidriges Verhalten der Schiler und
Schillerinnen reagiere ich in angemessener Weise. 0% 0% 21% 79%
I 58 o 100% | 70 | o
0 0 55
3.19 - Ich fiihle mich an der Schule wohl.
1% 4% 2% 67%
I —— 36 - % | 70 | 0
] 3 T e
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Detailergebnisse der Fragebogen Lehrpersonen

4 - Schulkultur und Schulklima

Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 4 1 2 [ 4 | 34| N | KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
4.1 - Alle Mitglieder der Schulgemeinschaft begegnen
einander mit Respekt und Wertschétzung. 3% 10% 42% 45%
I ———— 33 &% | 69 | 1
5 Z T -31
4.2 - Uber grundlegende Ziele und Werte der Schule
herrscht unter den Lehrpersonen Einigkeit. 4% 6% 51% 39%
I ——— 32 W% | 67 | 3
3 4
4.3 - Die Zusammenarbeit der Lehrpersonen in
Fachgruppen oder Klassenteams funktioniert gut. 1% 0% 42% 57%
I 3 - 9% | 69 | 1
1 0 2 39
4.4 - Die vereinbarten Regeln werden von den
Lehrpersonen eingehalten. 1% 4% 54% 40%
e ——— 33 w% | 67 | 3
1 3
4.5 - Konflikte und Schwierigkeiten werden an der
Schule offen und direkt angesprochen. 6% 20% 40% 3%
IEEEms—— 30 74% | 6 | 5
i m T ”
4.6 - Auf Anzeichen aller Formen von Gewalt reagiert
die Schule bewusst und praventiv. 2% 3% 28% 68%
I 35 - %% | 65 | 5
. 5 TR T
4.7 - Die Erziehungsberechtigten informiere ich iber
meine Lehr- und Erziehungstatigkeit. 0% 9% 35% 56%
I S 35 - 91% | 68 | 2
0 6 24 8
4.8 - Die Erziehungsberechtigten erhalten von mir
regelmafig Rickmeldung Uber den Lermnfortschritt 6% 13% 24% 57%
ihres Kindes. ; | ] |
IS e———— 33 - 81% | 70 | 0
4 9 17 0
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Detailergebnisse der Fragebogen Lehrpersonen

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
4.9 - Die Schule bindet kulturelle, wissenschaftliche,
politische, wirtschaftliche und soziale Einrichtungen in 0% 9% 55% 36%
schulische Veranstaltungen und Projekte ein. ; ; ; ;
_ 33 - 91% | 64 6
0 6 3
410 - Die Zusammenarbeit mit der Wirtschaft
(Arbeitgeber, Praktikumsbetriebe, Verbande) funktio- 1% 12% 42% 45%
niert gut.
T 33 - 87% | 67 | 3
. . T o
4.11 - Die Nutzung der schulischen Strukturen von
AuRenstehenden (Wirtschaft, Weiterbildung, Sport- 5% 16% 41% 38%
vereine, ...) ist fir alle Mitglieder der Schulgemein-
schaft ransparen. —— 1 9% | 58 | 12
3 9
5 - Schulfiihrung
Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 4 1 2 [ 4 | 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
5.1 - In der Schule ist eine positive Fiihrungsprésenz
spiirbar. 1% 6% 29% 64%
I 35 - w% | 70 | 0
1 4 20 45
5.2 - Die Schulfiihrungskraft bindet die Lehrpersonen
in Entscheidungsprozesse ein. 6% 14% 32% 48%
I 32 80% | 66 | 4
4 9
5.3 - Die Schulfiihrungskraft kiimmert sich in ausge-
wogenem MaR um Verwaltungsaufgaben und 3% 3% 32% 62%
padagogische Belange. |
T 3 - 94% | 68 | 2
2 2 2 2
5.4 - Die Schulfihrungskraft ist fir meine Probleme
und Anliegen zuganglich. 0% 6% 20% 74%
I S — 37 | ea% | 69 | 1
I
0 4 14 51
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Detailergebnisse der Fragebogen Lehrpersonen

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
5.5 - Das Schulsekretariat arbeitet fachlich kompetent.
0% 1% 18% 81%
T 8 L % | e8| 2
' ' ' ' — 1
0 1 12 55
6 - Professionalisierung und Schulentwicklung
Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 4 1 2 [ 4 | 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
6.1 - Die Schulentwicklung wird durch interne Evalua-
tion unterstiitzt. 8% 15% 44% 32%
IEEEE—— 30 76% | 59 | 11
; s -26 ......... m
6.2 - Ich hole mir Feedback von verschiedenen Seiten
(Schiiler und Schiilerinnen, Kollegen und Kolleginnen, 2% 3% 48% 47%
Eltern, ...). .
I S 34 9% | 66 | 4
1 2
6.3 - Ich nutze Hospitationen zur Verbesserung
meiner Unterrichtsqualitét. 14% 25% 31% 30%
——— 28 61% | 64 | 6
9 16
6.4 - Ich besuche regelmaRig Fortbildungen.
0% 10% 19% 71%
I — 35 - 0% | 69 | 1
' ' ' ' .
0 7 13 49
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Detailergebnisse der Fragebogen Lehrpersonen

7 - Wirkungsqualitaten

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 [ 4 | 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
7.1 - Die Abganger und Abgangerinnen der Schule
verfiigen Uber die erforderlichen Kompetenzen fiir die 0% 3% 48% 48%
Fortfiihrung des Bildungsweges. .
I 35 o% | 62 | 8
0 2
7.2 - Die Schule setzt sich mit den Wiederholer- und
Abbruchquoten kritisch auseinander. 1% 14% 38% 48%
— 33 86% | 58 | 12
0 8
7.3 - Die Schule hat einen guten Ruf.
5% 12% 44% 39%
e —— 32 8% | 59 | 11
3 7
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Detailergebnisse der Fragebogen Lehrpersonen

Lehrlingsausbildung

Allgemeine Angaben zu dieser Befragung

Abschlussdatum der Befragung: 26.02.2018

Verwendeter Fragebogen: Fragebogen Lehrpersonen LBS Bozen
Per E-Mail eingeladene Befragte: 105

Anzahl verschickter/verteilter Papierfragebogen: 0

Total eingeladene Befragte: 105

Vollstindig beantwortete Fragebogen: 84

Riicklaufquote: 80,0%

Teilweise beantwortete Fragebogen: 2

Riicklaufquote inkl. teilweise beantwortete Fragebo-78,2%
gen:

Angaben zu diesem Bericht

In diesen Teilbericht sind die Befragten einbezogen, auf welche die folgenden Eigenschaften zutreffen:

Tatigkeitsbereich (Wer bei beiden Ausbildungsméglich-Ich bin in der Lehrlingsausbildung tatig.
keiten tatig ist, kann auch beides ankreuzen.)

Anzahl der in diesen Bericht einbezogenen Befragten: 41

Ergebnisse der Fragen mit Antwortskala

Auf einen Blick: Die Fragen mit den hochsten und tiefsten Werten

5 hochste Werte [0)] 5 tiefste Werte 1)}

3.16 - Meine Bewertungen sind in ihrer Aussage klar und nachvollziehbar. 6.3 - Ich nutze Hospitationen zur Verbesserung meiner Unterrichtsqualitat.

3.13 - Die zur Verfligung stehenden technischen Ressourcen nutze ich. 7.3 - Die Schule hat einen guten Ruf. [ 31 |
3.18 - Auf regelwidriges Verhalten der Schiller und Schiilerinnen reagiere ich[BEEEEl 3.5 - Mein Unterricht fordert die Auseinandersetzung mit dem schulischen IIEEI
in angemessener Weise. Umfeld (Zusammenarbeit mit Vereinen und Betrieben, Museumsbesuche,

5.5 - Das Schulsekretariat arbeitet fachlich kompetent. Praktika, usw.).

311 - Ich setze verschiedene Unterrichtsmethoden ein. 4.11 - Die Nutzung der schulischen Strukturen von AuBenstehenden (Wirt- INEEIN
schaft, Weiterbildung, Sportvereine, ...) ist fir alle Mitglieder der Schulge-
meinschaft transparent.

6.1 - Die Schulentwicklung wird durch interne Evaluation unterstiitzt. [ 31 |
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Detailergebnisse der Fragebogen

Detailergebnisse

Lehrpersonen

2 - Kontext und Ressourcen

Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 4 1 2 [ 4 | 34 | N
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
2.1 - Die Lern- und Arbeitsraume an der Schule
entsprechen den  Anforderungen  zeitgemaRen 2% 5% 12% 80%
Unterrichts.
I 37 93% | 41
.
1 2 5 33
2.2 - Es stehen ausreichend Materialien und Hilfsmit-
tel fiir die Unterrichtsgestaltung zur Verfiigung. 0% 2% 27% 71%
T 37 - 9% | 41
0 1 1 2
3 - Lern- und Erfahrungsraum
Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 4 1 2 [ 4 | 34 | N
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
3.1 - Die Schiler und Schillerinnen haben die
Méglichkeit, meinen Unterricht mitzugestalten und 0% 10% 48% 43%
sich bei Entscheidungen einzubringen.
I s——— 33 90% | 40
0 4
3.2 - Die Lernfelddidaktik wird vom Kollegium ge-
meinsam umgesetzt. (Bitte nur ankreuzen, wenn die 6% 9% 38% 47%
Lernfelddidaktik an der Schule praktiziert wird.)
I 33 85% | 34
2 3
3.3 - Die didaktischen Jahresplane werden von den
Teams (Klassenrédten) gemeinsam ausgearbeitet. 3% 12% 39% 45%
(Bitte nur ankreuzen, wenn die Lernfelddidaktik an der
Schule praktiziert wird.) _ 33 os% | 3
; i TR -15
3.4 - Facheriibergreifende Kompetenzen werden in
meinem Unterricht eingeiibt. 2% 7% 24% 66%
T 3 - 9% | 41
; ; TR e
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Detailergebnisse der Fragebogen Lehrpersonen

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
3.5 - Mein Unterricht fordert die Auseinandersetzung
mit dem schulischen Umfeld (Zusammenarbeit mit 5% 24% 29% 42%
Vereinen und Betrieben, Museumsbesuche, Praktika,
uSW.). e——— % | 3% | 3
5 s TR T
3.6 - Die Lernenden werden zu sozialem Denken und
Handeln herangefiihrt. 1% 5% 12% 83%
IS 58 L |ew% | 41| o
. . . . .
0 2 5 34
3.7 - Ich fordere individuelle Begabungen und
besondere Fahigkeiten der Lernenden. 1% 2% 39% 58%
e 36 - 9% | 41 | 0
0 1 16 A4
3.8 - Schiiler und Schilerinnen mit Lernschwierigkei-
ten erhalten von mir wirksame Unterstiitzung. 1% 2% 24% 73%
I — 37 L |es% | 41 | 0
5 ; T 20
3.9 - Schiiler und Schilerinnen aus anderen Sprach-
und Kulturkreisen erhalten von der Schule Hilfen zur 0% 3% 19% 78%
Eingliederung.
I S 38 o7% | 36 | 5
.
0 1 7 28
3.10 - Verschiedene Sprachen, Kulturen und Wertvor-
stellungen werden in meinem Unterricht thematisiert 0% 1% 20% 69%
und respektiert.
I 36 - 89% | 35 | 6
' ' ' ' I
0 4 7 24
3.11 - Ich setze verschiedene Unterrichtsmethoden
ein. 2% 2% 10% 85%
I S 38 L e | 41| 0
|
1 1 4 3B
3.12 - Ich thematisiere den verantwortungsvollen
Umgang mit digitalen Medien in meinem Unterricht. 7% 10% 41% 41%
IEEE— 32 &% | 41 | 0
3 n T .
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Detailergebnisse der Fragebogen Lehrpersonen

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
3.13 - Die zur Verfligung stehenden technischen
Ressourcen nutze ich. 0% 0% 15% 85%
] 100% | 41 | 0
' ' ' ' —
0 0 6 3B
3.14 - Aktuelle Ereignisse und Themen greife ich in
meinem Unterricht auf. 1% 10% 21% 69%
I 36 - 0% | 39 | 2
' ' ' ' [
0 4 8 27
3.15 - Die Kriterien der Leistungsbewertung werden
im Lehrer- und Lehrerinnenkollegium abgestimmt und 3% 21% 4% 42%
verbindlich festgelegt. ;
IEESmSS——— 32 76% | 38 | 3
1 8
3.16 - Meine Bewertungen sind in ihrer Aussage klar
und nachvollziehbar. 1% 1% 10% 90%
100% | 41 0
|
0 0 4 37
3.17 - Ich richte die Bewertung am personlichen
Lernzuwachs und nicht ausschlieBlich am Nachweis 2% 5% 2% 66%
von Fehlern aus.
s 36 - 9% | 41 | 0
1 2 1 7
3.18 - Auf regelwidriges Verhalten der Schiler und
Schillerinnen reagiere ich in angemessener Weise. 0% 0% 15% 5%
[} 100% | 41 | 0
.
0 0 6 3B
3.19 - Ich fiihle mich an der Schule wohl.
0% 7% 29% 63%
I S 36 - W% | 4 | 0
5 3 T T
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Detailergebnisse der Fragebogen Lehrpersonen

4 - Schulkultur und Schulklima

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 [ 4 | 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
4.1 - Alle Mitglieder der Schulgemeinschaft begegnen
einander mit Respekt und Wertschétzung. 2% 5% 44% 49%
I ——— 34 wh | 4 | 0
1 2
4.2 - Uber grundiegende Ziele und Werte der Schule
herrscht unter den Lehrpersonen Einigkeit. 5% 7% 44% 449
I E—— 33 88% | 41 | 0
2 3
4.3 - Die Zusammenarbeit der Lehrpersonen in
Fachgruppen oder Klassenteams funktioniert gut. 1% 1% 39% 61%
I S 36 - 100% | 41 | o
0 0 16 %
4.4 - Die vereinbarten Regeln werden von den
Lehrpersonen eingehalten. 3% 5% 48% 45%
I 2% | 40 | 1
1 2
4.5 - Konflikte und Schwierigkeiten werden an der
Schule offen und direkt angesprochen. 3% 23% 31% 449
IEEE——— 32 % | 39 | 2
; 5 T -1?
4.6 - Auf Anzeichen aller Formen von Gewalt reagiert
die Schule bewusst und préventiv. 1% 3% 23% 74%
e 37 o | s | 2
0 1 29
4.7 - Die Erziehungsberechtigten informiere ich Gber
meine Lehr- und Erziehungstatigkeit. 0% 5% 35% 5%
I - 9% | 37 | 4
0 2 13 2
4.8 - Die Erziehungsberechtigten erhalten von mir
regelméfig Ruckmeldung Uber den Lernfortschritt 13% 5% 28% 55%
ihres Kindes. ; ; ; ;
I 33 - 82% | 40 | 1
5 2 1 2
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Detailergebnisse der Fragebogen Lehrpersonen

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
4.9 - Die Schule bindet kulturelle, wissenschaftliche,
politische, wirtschaftliche und soziale Einrichtungen in 3% 1% 50% 36%
schulische Veranstaltungen und Projekte ein. .
IR 32 8% | 36 | 5
1 4
410 - Die Zusammenarbeit mit der Wirtschaft
(Arbeitgeber, Praktikumsbetriebe, Verbande) funktio- 3% 10% 33% 55%
niert gut. ; ; ; ;
s 34 - 8% | 40 | 1
. n Ta— TR
4.11 - Die Nutzung der schulischen Strukturen von
AuRenstehenden (Wirtschaft, Weiterbildung, Sport- 11% 11% 33% 44%
vereine, ...) ist fir alle Mitglieder der Schulgemein- .
schaft ransparent. —— 01 | 8% | % | 5
4 4
5 - Schulfiihrung
Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 4 1 2 [ 4 | 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
5.1 - In der Schule ist eine positive Fiihrungsprésenz
spiirbar. 0% 10% 28% 63%
T S 35 - 0% | 40 | 1
0 4 1 %
5.2 - Die Schulfiihrungskraft bindet die Lehrpersonen
in Entscheidungsprozesse ein. 5% 10% 33% 51%
I — 33 - 8% | 39 | 2
2 4 13 0
5.3 - Die Schulfiihrungskraft kiimmert sich in ausge-
wogenem MaR um Verwaltungsaufgaben und 2% 2% 24% 71%
padagogische Belange.
I S 35 - 9%% | 41 | 0
1 1 10 9
5.4 - Die Schulfihrungskraft ist fir meine Probleme
und Anliegen zuganglich. 0% 10% 15% 76%
I — W% | 4| 0
.
0 4 6 H
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Detailergebnisse der Fragebogen Lehrpersonen

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
5.5 - Das Schulsekretariat arbeitet fachlich kompetent.
0% 0% 15% 85%
_ f 100% | 40 1
' ' ' ' E—
0 0 6 M
6 - Professionalisierung und Schulentwicklung
Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 4 1 2 [ 4 | 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
6.1 - Die Schulentwicklung wird durch interne Evalua-
tion unterstiitzt. 14% 1% 23% 51%
I — 3.1 4% | 35 | 6
5 4
6.2 - Ich hole mir Feedback von verschiedenen Seiten
(Schiiler und Schiilerinnen, Kollegen und Kolleginnen, 5% 0% 33% 62%
Elten, ...). ; ; ; ;
I 35 - 9% | 30 | 2
5 5 TR T
6.3 - Ich nutze Hospitationen zur Verbesserung
meiner Unterrichtsqualitét. 15% 18% 28% 38%
67% | 39 2
6 7
6.4 - Ich besuche regelmaRig Fortbildungen.
0% 7% 12% 80%
I S — 7 L |es% | 4| o
.
0 3 5 33
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Detailergebnisse der Fragebogen Lehrpersonen

7 - Wirkungsqualitaten

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 [ 4 | 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
7.1 - Die Abganger und Abgangerinnen der Schule
verfiigen Uber die erforderlichen Kompetenzen fiir die 0% 8% 49% 449
Fortfiihrung des Bildungsweges. .
I 34 92% | 39 | 2
0 3
7.2 - Die Schule setzt sich mit den Wiederholer- und
Abbruchquoten kritisch auseinander. 1% 21% 35% 44%
s am—— 32 9% | % | 7
0 7
7.3 - Die Schule hat einen guten Ruf.
6% 12% 53% 29%
I — 31 8% | 3 | 7
2 4
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Detailergebnisse der Fragebogen Eltern

Eltern

Vollzeitausbildung

Allgemeine Angaben zu dieser Befragung

Abschlussdatum der Befragung: 26.02.2018

Verwendeter Fragebogen: Fragebogen Eltern LBS Bozen
Per Zugangscode eingeladene Befragte: 848

Anzahl verschickter/verteilter Papierfragebogen: 0

Total eingeladene Befragte: 848

Vollstindig beantwortete Fragebogen: 144

Ruicklaufquote: 17,0%

Teilweise beantwortete Fragebogen: 12

Rucklaufquote inkl. teilweise beantwortete Fragebo-18,4%
gen:

Angaben zu diesem Bericht

In diesen Teilbericht sind die Befragten einbezogen, auf welche die folgenden Eigenschaften zutreffen:

Ausbildungsform Mein Sohn/meine Tochter besucht eine Fachausbildung (Vollzeit).

Anzahl der in diesen Bericht einbezogenen Befragten: 87

Ergebnisse der Fragen mit Antwortskala

Auf einen Blick: Die Fragen mit den héchsten und tiefsten Werten

5 héchste Werte @  5tiefste Werte @
4.9 - Die Schule legt Wert auf die Einhaltung der vereinbarten Regeln. 6.2 - Die Schule bietet geeignete Fortbildungen fiir Eltern an. 23
4.1 - Ich fiihle mich als Erziehungsberechtigter/Erziehungsberechtigte in der BEEM 3.8 - Auf persénliche Krisen meines Kindes wird angemessen reagiert.

Schule willkommen. 3.4 - Die individuellen Begabungen oder besonderen Fahigkeiten meines IIZEM

2.3 - Die Lemn-, Arbeits- und Praxisrdume an der Schule entsprechen denlBEFMl  Kindes werden erkannt und gefordert.

Anforderungen. 4.6 - Ich kenne das didaktische Modell, das in der Klasse meines Kindes IEZEM
7.1 - Die Schule bereitet mein Kind angemessen auf die Fortsetzung seines [Tl angewendet wird (z. B. Montessori, Reformpadagogik, Ganztagsklasse,
Bildungsweges oder auf die Auslibung seines Berufes vor. Kompetenzorientierung, Lernfeldunterricht, ...).

2.1 - Die Schule ist fiir mein Kind gut und sicher erreichbar. 4.5 - Ich werde iiber die Lehr- und Erziehungstétigkeit der Schule informiert.  IEXN
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Detailergebnisse der Fragebogen Eltern
Detailergebnisse
2 - Kontext und Ressourcen
Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 4 1 2 [ 4 | 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
2.1 - Die Schule ist fir mein Kind gut und sicher
erreichbar. 6% 3% 16% 74%
I 36 91% | 86 | 0
I
5 3 14 64
2.2 - Ich kann mich im Schulgebdude meines Sohnes
/ meiner Tochter gut orientieren. 5% 15% 29% 51%
I 33 - 80% | 84 | 2
4 13 24 43
2.3 - Die Lern-, Arbeits- und Praxisraume an der
Schule entsprechen den Anforderungen. 1% 4% 23% 71%
I 36 %% | 77 | 9
1 3
3 - Lern- und Erfahrungsraum
Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
3.1 - Es gibt an der Schule facher- oder klasseniiber-
greifende Vorhaben und Projekte. 12% 13% 40% 36%
IS 30 6% | 78 | 6
9 10 EX %
3.2 - Neben den fachlichen Kompetenzen wird auch
die kommunikative und soziale Kompetenz meines 4% 1% 46% 40%
Kindes geférdert.
I 32 8% | 83 | 1
3 5 -38 ......... m
3.3 - Bei Lernschwierigkeiten erhdlt mein Kind die
nétige Unterstiitzung an der Schule. 7% 24% 33% 36%
IS 30 69% | T2 | 12
: - Yo T
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Detailergebnisse der Fragebogen Eltern

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
3.4 - Die individuellen Begabungen oder besonderen
Fahigkeiten meines Kindes werden erkannt und 11% 15% 49% 24%
gefordert. . . . ,
73% | 71 13
8 "
3.5 - Die Bewertungen meines Kindes sind klar und
nachvollziehbar. 5% 10% 40% 45%
s 33 8% | 84 | 0
n s T -38
3.6 - Verschiedene Sprachen, Kulturen und Wertvor-
stellungen werden an der Schule thematisiert und 1% 4% 41% 53%
respektiert. ] | | |
I S 35 - %% | 73 | 1
1 3 30 39
3.7 - Das Wahlangebot tragt den Interessen meines
Kindes Rechnung. 5% 12% 40% 42%
IEEsa—— 32 8% | 57 | 27
3 7
3.8 - Auf personliche Krisen meines Kindes wird
angemessen reagiert. 12% 20% 42% 25%
E—— 8 68% | 59 | 25
7 12
3.9 - Die Schule bietet meinem Kind und mir Unter-
stlitzung bei einem Schul- oder Klassenwechsel. 1% 15% 33% 41%
Imms— 30 4% | 46 | 38
5 7
3.10 - Mein Kind fiihlt sich in der Schule wohl.
4% 5% 33% 59%
I S 35 - w% | 8 | 1
3 n T o
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Detailergebnisse der Fragebogen Eltern
4 - Schulkultur und Schulklima
Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 [ 4 | 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
41 - Ich fiihle mich als Erziehungsberechtig-
ter/Erziehungsberechtigte in der Schule willkommen. 0% 4% 22% 74%
. —— 7 . %% | 76 | 6
0 3 17 56
4.2 - Alle Mitglieder der Schulgemeinschaft begegnen
einander mit Respekt und Wertschétzung. 4% 8% 42% 46%
I — 33 8% | 78 | 4
3 6
4.3 - Die Lehrpersonen zeigen Gesprachsbereitschaft
bei personlichen Anliegen. 1% 6% 33% 60%
I S 35 - W% | 72| 10
1 4 24 43
4.4 - Ich erhalte von den Lehrpersonen regelmaRige
Riickmeldungen Uber den Lernfortschritt meines 9% 18% 16% 57%
Kindes.
e 32 2% | 76 | 6
. -
7 14 12 43
4.5 - Ich werde Uber die Lehr- und Erziehungstatigkeit
der Schule informiert. 9% 25% 26% 39%
66% | 76 6
- m T o
4.6 - Ich kenne das didaktische Modell, das in der
Klasse meines Kindes angewendet wird (z. B. 15% 18% 33% 3%
Montessori,  Reformpadagogik, = Ganztagsklasse,
Kompetenzorientierung, Lernfeldunterricht, ...). 67% 67 15
10 12
4.7 - Die Schule bindet kulturelle, wissenschaftliche,
politische, wirtschaftliche und soziale Einrichtungen in 6% 16% 43% 35%
schulische Veranstaltungen und Projekte ein.
T— 8% | 68 | 14
4 "
4.8 - Ich habe die Méglichkeit, meine Meinung an der
Schule einzubringen. 7% 16% 26% 51%
I 32 - % | T4 | 8
5 12 19 8

Seite 70 von 82




Detailergebnisse der Fragebogen Eltern

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
4.9 - Die Schule legt Wert auf die Einhaltung der
vereinbarten Regeln. 2% 4% 9% 5%
I 38 e | a1 | 1
2 3 7 69
410 - Auf Anzeichen aller Formen von Gewalt
reagiert die Schule bewusst und préventiv. 5% 5% 33% 57%
S 34 - 0% | 60 | 22
; ; T e
4.11 - Ich kann durch die Internetprasenz der Schule
(z. B. Schulhomepage, ...) niitzliche Informationen fiir 6% 12% 3% 51%
mich finden.
I ——— 33 8% | 67 | 15

4 8 21 M
5 - Schulfiihrung
Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 4 1 2 [ 4 | 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
5.1 - In der Schule ist eine positive Fiihrungsprésenz
spiirbar. 1% 6% 38% 55%
I S 35 - 9% | 71 | 11
1 4 27 39
5.2 - Die Schulfiihrungskraft sorgt dafiir, dass ich
angemessen Uber schulische Ablaufe und Termine 6% 1% 26% 67%
informiert werde. ]
I e 3 - 0% | 78 | 4
5 1 20 82
5.3 - Die Schulfiihrungskraft ist fir meine Anliegen
zugénglich. 4% 12% 18% 66%
I S 34 - 84% | 67 | 15
.
3 8 12 44
5.4 - Das Schulsekretariat arbeitet fachlich kompetent.
3% 5% 25% 67%
I 36 - w% | 79 | 3
5 " T o
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Detailergebnisse der Fragebogen Eltern
6 - Professionalisierung und Schulentwicklung
Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
6.1 - Die Eltern werden im Rahmen von Evaluationen
zu schulischen Themen befragt. 7% 17% 22% 54%
I 32 6% | 72 | 10
5 12
6.2 - Die Schule bietet geeignete Fortbildungen fiir
Eltern an. 29% 31% 27% 13%
23 40% | 52 | %
15 16
7 - Wirkungsqualitaten
Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 4 1 2 [ 4 | 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
7.1 - Die Schule bereitet mein Kind angemessen auf
die Fortsetzung seines Bildungsweges oder auf die 0% 3% 32% 65%
Auslibung seines Berufes vor.
I 36 - 9% | 78 | 4
0 2 2% 51
7.2 - Die Schule hat einen guten Ruf.
6% 3% 30% 61%
I 35 - 9% | 7 | 5
: 5 T e
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Detailergebnisse der Fragebogen Eltern

Lehrlingsausbildung

Allgemeine Angaben zu dieser Befragung

Abschlussdatum der Befragung: 26.02.2018

Verwendeter Fragebogen: Fragebogen Eltern LBS Bozen
Per Zugangscode eingeladene Befragte: 848

Anzahl verschickter/verteilter Papierfragebogen: 0

Total eingeladene Befragte: 848

Vollstindig beantwortete Fragebogen: 144

Ruicklaufquote: 17,0%

Teilweise beantwortete Fragebogen: 12

Riicklaufquote inkl. teilweise beantwortete Fragebo-18,4%
gen:

Angaben zu diesem Bericht

In diesen Teilbericht sind die Befragten einbezogen, auf welche die folgenden Eigenschaften zutreffen:

Ausbildungsform Mein Sohn/meine Tochter besucht eine Lehre.

Anzahl der in diesen Bericht einbezogenen Befragten: 68

Ergebnisse der Fragen mit Antwortskala

Auf einen Blick: Die Fragen mit den hochsten und tiefsten Werten

5 hdchste Werte @ 5 tiefste Werte @
2.3 - Die Lemn-, Arbeits- und Praxisraume an der Schule entsprechen den Ml 6.2 - Die Schule bietet geeignete Fortbildungen fiir Eltern an. 20
Anforderungen. 6.1 - Die Eltemn werden im Rahmen von Evaluationen zu schulischen Themen IEAN
4.9 - Die Schule legt Wert auf die Einhaltung der vereinbarten Regeln. befragt.

4.1 - Ich fiihle mich als Erziehungsberechtigter/Erziehungsberechtigte in der BB 3.8 - Auf persénliche Krisen meines Kindes wird angemessen reagiert.
Schule willkommen. 3.1 - Es gibt an der Schule facher- oder klasseniibergreifende Vorhaben und INEXN
2.1 - Die Schule ist fiir mein Kind gut und sicher erreichbar. Projekte.

7.1 - Die Schule bereitet mein Kind angemessen auf die Fortsetzung seines [l 4.7 - Die Schule bindet kulturelle, wissenschaftiiche, politische, wirtschaftiiche IIEXUN
Bildungsweges oder auf die Ausiibung seines Berufes vor. und soziale Einrichtungen in schulische Veranstaltungen und Projekte ein.
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Detailergebnisse der Fragebogen Eltern

Detailergebnisse

2 - Kontext und Ressourcen

Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 4 1 2 [ 4 | 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
2.1 - Die Schule ist fir mein Kind gut und sicher
erreichbar. 6% 3% 23% 68%
I 35 - 91% | 66 | 0
4 2 15 45
2.2 - Ich kann mich im Schulgebdude meines Sohnes
/ meiner Tochter gut orientieren. 10% 15% 39% 36%
IEEEms—— 30 75% | 61 | 5
6 9
2.3 - Die Lern-, Arbeits- und Praxisraume an der
Schule entsprechen den Anforderungen. 2% 2%
I 37 o7% | 60 | 6
1 1
3 - Lern- und Erfahrungsraum
Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
3.1 - Es gibt an der Schule facher- oder klasseniiber-
greifende Vorhaben und Projekte. 6% 29% 27% 39%
65% | 49 16
3 14
3.2 - Neben den fachlichen Kompetenzen wird auch
die kommunikative und soziale Kompetenz meines 2% 21% 33% 449
Kindes geférdert.
s me——— 32 78% | 63 | 2
; m TR -28
3.3 - Bei Lernschwierigkeiten erhalt mein Kind die
nétige Unterstiitzung an der Schule. 8% 13% 48% 31%
EEss— 30 9% | 52 | 13
4 7

Seite 74 von 82




Detailergebnisse der Fragebogen

Eltern

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
3.4 - Die individuellen Begabungen oder besonderen
Fahigkeiten meines Kindes werden erkannt und 6% 21% 33% 40%
gefordert.
I — 31 3% | 52 | 13
3 v T TR
3.5 - Die Bewertungen meines Kindes sind klar und
nachvollziehbar. 5% 10% 41% 449
I 33 86% | 63 | 2
3 5 T -28
3.6 - Verschiedene Sprachen, Kulturen und Wertvor-
stellungen werden an der Schule thematisiert und 4% 10% 54% 33%
respektiert.
I — 32 8% | 52 | 13
2 5
3.7 - Das Wahlangebot tragt den Interessen meines
Kindes Rechnung. 5% 19% 42% 35%
I 31 7% | | 2
2 8
3.8 - Auf personliche Krisen meines Kindes wird
angemessen reagiert. 5% 26% 49% 21%
- ............................................. 70% | 43 22
2 " 21
3.9 - Die Schule bietet meinem Kind und mir Unter-
stlitzung bei einem Schul- oder Klassenwechsel. 9% 3% 53% 3%
I — 31 8% | 32 | 33
3 1
3.10 - Mein Kind fiihlt sich in der Schule wohl.
5% 1% 4% 50%
I 33 - g4% | 64 | 1
3 - - T
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Detailergebnisse der Fragebogen Eltern

4 - Schulkultur und Schulklima

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 [ 4 | 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
41 - Ich fiihle mich als Erziehungsberechtig-
ter/Erziehungsberechtigte in der Schule willkommen. 2% 6% 19% 73%
I S 36 L % | e | 3
.
1 4 12 45
4.2 - Alle Mitglieder der Schulgemeinschaft begegnen
einander mit Respekt und Wertschétzung. 2% 15% 40% 42%
______JEVI 8% | 52 | 13
1 8
4.3 - Die Lehrpersonen zeigen Gesprachsbereitschaft
bei personlichen Anliegen. 5% 4% 38% 54%
I 34 - 91% | %6 | 9
3 2 21 0
4.4 - Ich erhalte von den Lehrpersonen regelmaRige
Riickmeldungen Uber den Lernfortschritt meines 3% 18% 33% 45%
Kindes.
EEmEES— 32 8% | 60 | 5
2 "
4.5 - Ich werde Uber die Lehr- und Erziehungstatigkeit
der Schule informiert. 9% 21% 24% 47%
I — 31 7% | 58 | 7
5 12

4.6 - Ich kenne das didaktische Modell, das in der
Klasse meines Kindes angewendet wird (z. B. 13% 15% 31% 42%
Montessori,  Reformpadagogik, = Ganztagsklasse,
Kompetenzorientierung, Lernfeldunterricht, ...).

IEees— 30 3% | 48 | 17

4.7 - Die Schule bindet kulturelle, wissenschaftliche,
politische, wirtschaftliche und soziale Einrichtungen in 7% 18% 43% 32%
schulische Veranstaltungen und Projekte ein. . . . .

— 30 5% | 44 | 21
3 8
4.8 - Ich habe die Méglichkeit, meine Meinung an der
Schule einzubringen. 8% 10% 48% 33%
_ 31 81% | 48 | 17
4 5
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Detailergebnisse der Fragebogen Eltern

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
4.9 - Die Schule legt Wert auf die Einhaltung der
vereinbarten Regeln. 2% 0% 32% 67%
I 36 - %% | 60 | 5
; 5 TR e
410 - Auf Anzeichen aller Formen von Gewalt
reagiert die Schule bewusst und préventiv. 2% 11% 39% 48%
I ——— 33 86% | 44 | 21
1 5
4.11 - Ich kann durch die Internetprdsenz der Schule
(z. B. Schulhomepage, ...) niitzliche Informationen fiir 4% 15% 42% 38%
mich finden.
I 32 81% | 52 | 13
2 8
5 - Schulfiihrung
Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 4 1 2 [ 4 | 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
5.1 - In der Schule ist eine positive Fiihrungsprésenz
spiirbar. 5% 7% 38% 49%
e 33 - 87% | 55 | 10
3 4 7
5.2 - Die Schulfiihrungskraft sorgt dafiir, dass ich
angemessen Uber schulische Ablaufe und Termine 2% 6% 35% 56%
informiert werde. ,
I e 3 - 0% | 62 | 3
1 4 2 B
5.3 - Die Schulfiihrungskraft ist fir meine Anliegen
zugénglich. 2% 6% 49% 43%
S 33 w% | 51 | 14
1 3
5.4 - Das Schulsekretariat arbeitet fachlich kompetent.
5% 2% 32% 61%
I 35 - u | 62 | 3
; . T e
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Detailergebnisse der Fragebogen

Eltern

6 - Professionalisierung und Schulentwicklung

Durchschnittswerte @

Qualitatseinschatzung

1 2 3 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
6.1 - Die Eltern werden im Rahmen von Evaluationen
zu schulischen Themen befragt. 22% 13% 35% 31%
7 65% | 55 | 10
12 7
6.2 - Die Schule bietet geeignete Fortbildungen fiir
Eltern an. 51% 13% 23% 13%
36% | 39 26
20
7 - Wirkungsqualitaten
Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 1 2 [ 4 | 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
7.1 - Die Schule bereitet mein Kind angemessen auf
die Fortsetzung seines Bildungsweges oder auf die 5% 2% 32% 62%
Auslibung seines Berufes vor.
- 94% | 63 1
3 1 20 9
7.2 - Die Schule hat einen guten Ruf.
3% 10% 32% 54%
I 34 - 8% | 59 | 5
5 5 TR T
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Detailergebnisse der Fragebogen Lehrherren und Lehrherrinnen

Lehrherren und Lehrherrinnen

Allgemeine Angaben zu dieser Befragung

Abschlussdatum der Befragung: 26.02.2018

Verwendeter Fragebogen: Fragebogen Lehrherr/Lehrherrin LBS Bozen
Per E-Mail eingeladene Befragte: 368

Anzahl verschickter/verteilter Papierfragebogen: 0

Total eingeladene Befragte: 368

Vollstindig beantwortete Fragebogen: 178

Riicklaufquote: 48,4%

Teilweise beantwortete Fragebogen: 53

Riicklaufquote inkl. teilweise beantwortete Fragebo-62,8%
gen:

Ergebnisse der Fragen mit Antwortskala

Auf einen Blick: Die Fragen mit den hochsten und tiefsten Werten

5 hochste Werte [0)] 5 tiefste Werte [0/}

1.3 - Die Lehrlinge leiten die Mitteilungen der Schule an den Betrieb weiter. 1.6 - Unsere Branche wird regelmaRig nach Vorschlagen zur Verbesserung ' 1,8
32 - In der Berufsschule werden grundlegende Arbeitshaltungen (z. B.IEEEN ~ der Ausbildung an der Berufsschule befragt.

Pinktlichkeit, Zuverlassigkeit) vermittelt. 1.4 - Es gibt regelmaRige Treffen mit den Lehrpersonen zur inhaltlichen 2,0
1.2 - Es ist Klar geregelt, wie ich an die Informationen zum Leistungsstand JEXEN ~ Abstimmung der Ausbildung.

und den Fehlzeiten der Auszubildenden aus der Berufsschule komme. 2.1 - Es gibt immer wieder auBerschulische Veranstaltungen (Lehrfahrten, 2,0
1.1 - Ich wei, an wen ich mich in der Berufsschule wenden kann, wenn ich [~ Exkursionen ...), die zur Ausbildungsqualitdt beitragen.

ein Anliegen habe. 3.1 - Die Berufsschule probiert immer wieder Neues aus.
3.5 - Die Lerninhalte werden immer wieder mit Praxiswissen verbunden. 3,1 2.2 - Die Lehrpersonen beriicksichtigen beruflich relevante Entwicklungen IEXM

und Neuerungen in ihrem Unterricht.
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Detailergebnisse der Fragebogen Lehrherren und Lehrherrinnen

Detailergebnisse

1 - Kommunikation durch die Schule und Zusammenarbeit

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
1.1 - Ich weiB, an wen ich mich in der Berufsschule
wenden kann, wenn ich ein Anliegen habe. 7% 14% 25% 55%
I 33 - 79% | 185 | 7

13 25 46 iyl

1.2 - Es ist klar geregelt, wie ich an die Informationen
zum Leistungsstand und den Fehlzeiten der Auszu- 3% 12% 2% 5%

bildenden aus der Berufsschule komme.
- 86% | 181 11

5 21 49 106
1.3 - Die Lehrlinge leiten die Mitteilungen der Schule
an den Betrieb weiter. 2% 8% 24% 66%
I 36 - 9% | 187 | 5
3 I T T
1.4 - Es gibt regelmaRige Treffen mit den Lehrperso-
nen zur inhaltlichen Abstimmung der Ausbildung. 42% 30% 16% 12%
20 29% | 171 | 21
' ' ' ' N —
71 51 28 21
1.5 - Die Turnusse des Blockunterrichts entsprechen
den betrieblichen Realitéten. 18% 16% 4% 3%
E—— 8 66% | 122 | 70

1.6 - Unsere Branche wird regelmaRig nach Vor-
schldgen zur Verbesserung der Ausbildung an der 52% 26% 13% 9%
Berufsschule befragt. , , . ,

— 22% | 163 29
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Detailergebnisse der Fragebogen Lehrherren und Lehrherrinnen

2 - Qualitat der berufsbezogenen Ausbildung

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu

2.1 - Es gibt immer wieder auRerschulische Veranstal-
tungen (Lehrfahrten, Exkursionen ...), die zur Ausbil- 33% 39% 21% 7%
dungsqualitat beitragen. . . . .

— 20 28% | 160 | 28
. . . . _ .........
52 63 M 1
2.2 - Die Lehrpersonen beriicksichtigen beruflich
relevante Entwicklungen und Neuerungen in ihrem 13% 28% 45% 14%
Unterricht.
I 26 59% | 142 | 46
18 40
2.3 - Im Unterricht an der Berufsschule werden
regelmaRig berufsrelevante Methoden trainiert. 7% 3% 44% 18%
—— 27 2% | 150 | 38
1 46
2.4 - Die Einflihrung des Lernfeldunterrichts verbes-
sert die Ausbildungsqualitat. 5% 17% 52% 25%
7% | 132 56
7 23 69
3 - Schul- und Unterrichtsqualitat
Durchschnittswerte @ Qualitétseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
3.1 - Die Berufsschule probiert immer wieder Neues
aus. 11% 33% 46% 10%
—— 25 56% | 128 | 56
14 42
3.2 - In der Berufsschule werden grundlegende
Arbeitshaltungen (z. B. Punktlichkeit, Zuverlassigkeit) 1% 7% 3% 55%
vermittelt. ; ] ;
I 35 - 92% | 161 | 23
. > T I
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Detailergebnisse der Fragebogen Lehrherren und Lehrherrinnen

Durchschnittswerte @ Qualitatseinschatzung
1 2 3 4 1 2 34 | N KA
trifft trifft eher trifft eher trifft
nicht zu nicht zu zu zu
3.3 - Haufig werden Unterrichtsmethoden angewen-
det, welche die Teamfahigkeit fordern. 1% 22% 50% 27%
Iamm— 30 - 7% | 123 | 6
1 27 62
34 - Grundlegende kommunikative Kompetenzen

werden an der Schule eingeiibt. 4% 17% 57% 22%

79% | 127 57

5 22
3.5 - Die Lerninhalte werden immer wieder mit
Praxiswissen verbunden. 4% 9% 59% 29%
_ 31 | 87% | 157 27
6 14 92
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