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ASSEGNO DI CURA

▪ L'assegno di cura è una 

prestazione economica destinata a 

persone non autosufficienti al fine 

di permettere loro la conduzione di 

una vita dignitosa. 

▪ L’assegno di cura viene erogato 

mensilmente, 

indipendentemente dal reddito e 

dal patrimonio della persona non 

autosufficiente.

▪ La prestazione è suddivisa in 4 

livelli in base al fabbisogno 

assistenziale della persona
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•Fabbisogno assistenziale mensile: 
> 60 – 120 ore

•Assegno di cura mensile: 
576,50 Euro

Livello
assistenziale

1

•Fabbisogno assistenziale mensile: 
> 120 – 180 ore

•Assegno di cura mensile: 
900,00 Euro

Livello
assistenziale

2

•Fabbisogno assistenziale mensile: 
> 180 – 240 ore

•Assegno di cura mensile: 
1.350,00 Euro

Livello
assistenziale

3

•Fabbisogno assistenziale mensile: 
> 240 ore

•Assegno di cura mensile: 
1.800,00 Euro

Livello
assistenziale

4



ANDAMENTO DELLA SPESA PER 
L‘ASSEGNO DI CURA (ASSISTITI A 
DOMICILIO) 
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DISTRIBUZIONE DELLA SPESA 
COMPLESSIVA – 2023 
281 MLN. EURO
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132.839.294
47,3%

827.081
0,3%

1.022.886
0,4%

146.343.793
52,1%

Assegno di cura

Assegno di cura - eredi

Assegno di cura - buoni di servizio

Assegno di cura - finanziamento
case di riposo



PERCETTORI DELL‘ASSEGNO DI 
CURA E RELATIVA SPESA - 2023

Nel mese di dicembre
2023 12.749 assistiti in 
casa hanno percepito la 
rata mensile dell‘assegno

di cura

(2,4% della popolazione
residente)

11,1 mil. di Euro

Nel corso dell‘anno
2023 15.499 assistiti

hanno percepito almeno 
una rata mensile 

dell’assegno di cura.

(2,9% della popolazione
residente)

132,8 mil. di Euro
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Assistiti Spesa

ASSISTITI E SPESA PER ASSEGNO DI CURA 
ANNO 2022 - 2023

+ 6,9 %

Inquadramento d‘ufficio per le domande complete di assegno di cura presentate  tra il 01.04.2022 e il 31.01.2023, per  le quali la valutazione del 

fabbisogno di assistenza non era ancora avvenuta alla data del 24.03.2023. 
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PERCETTORI ASSEGNO DI CURA IN CASA 
PER CLASSI DI ETÀ – DICEMBRE 2023
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PERCETTORI ASSEGNO DI CURA 
IN CASA PER CLASSI DI ETÀ – MESE 
DICEMBRE 2023
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BISOGNO DI CURA – DICEMBRE 2023

Nel mese di dicembre 2023:

12.749 assistiti a domicilio

quasi due terzi sono donne (61%);

l‘etá media è di 71,6 anni.

Livelli assistenziali:

56% primo livello assistenziale; 

28% secondo livello assistenziale;

12% terzo livello assistenziale;

4% quarto livello assistenziale.

Al 31.12.2023 erano 4.238 gli assistiti nelle
residenze per anziani.

Nel 2014, la Giunta provinciale ha stabilito che
l‘assegno di cura non venga piú versato

direttamente ai beneficiari, ma alle rispettive
istituzioni delle residenze per anziani. 
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INVALIDI CIVILI, CIECHI CIVILI E 
SORDI – 2023 

Pensioni per invalidi parziali ed
assoluti, ciechi parziali ed

assoluti, sordi

Beneficiari: 
4.914

Importo: 
33.481.689 €

Indennità di accompagnamento
per invalidi e ciechi assoluti; 
indennità speciale per ciechi

parziali; indennità di 
comunicazione per sordi; 

assegno mensile per invalidi
parziali minorenni

Beneficiari: 
1.951

Importo: 
12.837.998 €

Assegno integrativo per ciechi
parziali e assoluti

Beneficiari: 
661

Importo: 
937.287€
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COPERTURA PREVIDENZIALE DEI PERIODI DI 
CURA AI FAMILIARI NON AUTOSUFFICIENTI

Persone casalinghe, dipendenti in aspettativa, autonomi/e, liberi/e 

professionisti/e
Dipendenti

Part-time 70%

Tipo di versamento

Contributo spettante per 

l‘assistenza a familiari

inquadrati nel 2., 3. o 4. livello

di non autosufficienza

Contributo spettante per l‘assistenza 

a figli o bambini affidati minori di 5 

anni con invalidità pari o superiore al 

74%, o ciechi civili o sordi e/o 

inquadrati nel 2., 3. o 4. livello di non 

autosufficienza

Versamenti volontari e obbligatori 4.000 € 9.000 € 2.000 €

Fondo pensione 4.000 € 4.000 € 2.000 €

Contributi INPS e fondo pensione 4.000 € 9.000 € 2.000 €
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COPERTURA PREVIDENZIALE DEI 
PERIODI DI CURA AI FAMILIARI NON 
AUTOSUFFICIENTI
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Dal 2023: valutazione del 
fabbisogno assistenziale, 

qualora sia possibile, 
all'interno di locali 

dell'ufficio valutazione 
della non autosufficienza

marzo 2023: Valutazione 
del fabbisogno  

assistenziale d'ufficio

Riduzione del tempo 
d'attesa da 9 mesi a 4,5 

mesi (valore medio a 
livello provinciale)

Aumento delle domande 
presentate pari al 9 %

Aumento delle 
valutazioni del 

fabbisogno assistenziale 
pari al 39 %
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UFFICIO VALUTAZIONE DELLA 
NON AUTOSUFFICIENZA
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Sede distaccata
Bolzano

• 6 team di valutazione

• 6 uffici

• 1 sala d‘attesa

• 3 sale per la 
valutazione

Sede distaccata
Brunico

• 3 team di valutazione

• 3 uffici e sale per la 
valutazione

• 1 sala d‘attesa

Sede distaccata
Merano

• apertura in aprile 2024

SEDI DISTACCATE
UFFICIO VALUTAZIONE
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Venosta
Merano

Burgraviato

Val Venosta centrale / 
Naturno

via Gustav Floras 8 39025 
Naturno

Lana 
via Andreas Hofer 2 

39011 Lana

Merano
via Roma 3 

39012 Merano

Bolzano

via Mendola 33 
39100 Bolzano

Bolzano e 
d‘intorni

Oltreadige
via J. G. Platzer 29 39057 

Appiano

Bassa Atesina
via Bolzano 18 

39044 Egna

Salto-Sciliar/Laives
via Innsbruck 29 
39100 Bolzano

Val 
D‘Egna/Sarentino/Renon

via Kunter 4 
39053 Cardano

Val Pusteria
Valle Isarco
Alta Valle 

Isarco

Alta Valle Isarco
via S. Margherita 24 

39049 Vipiteno

Bressanone e d‘intorni
via Roma 7 

39042 Bressanone

Val Pusteria
via Stegona 6
39031 Brunico

SEDI DISTACCATE UFFICIO VALUTAZIONE 
DELLA NON AUTOSUFFICIENZA

Valutazione attraverso visita
domiciliare

Valutazione presso le sedi
dell‘ufficio

70%

30%

Valutazioni della non 
autosufficenza

Valutazioni presso le sedi dell'ufficio

Valutazioni attraverso visita domiciliare
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PRONTO ASSISTENZA

Il Pronto Assistenza 848 800 277 
fornisce consulenza in merito a tutto ciò 
che riguarda la domanda per l'assegno 

di cura, la valutazione della non 
autosufficienza, informazioni generali 

sui livelli assistenziali, il ricorso, i buoni 
di servizio, altre prestazioni e servizi 

nell’ambito dell'assistenza alle persone 
non autosufficienti.

Nel 2023 sono state evase 3.320 (+ 
15%) richieste/consulenze al numero di 

Pronto Assistenza. 

• Tempo d‘attesa

• La scadenza dell‘assegno di cura
e la presentazione di una nuova
domanda

• La cancellazione dei buoni di 
servizio

• Domande sul pagamento
dell’assegno di cura

Quesiti



Riduzione dei 
tempi necessari per 
la valutazione della 
non autosufficienza 

Espansione di 
nuovi modelli 
residenziali e 
assistenziali

Garantire la 
formazione per le 

professioni di 
assistenza e cura

Garantire il 
finanziamento 

dell’assistenza e 
cura

SFIDE - OBIETTIVI
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