
 
Invio online delle domande di prestazioni statali 

 
Online Übermittlung der Anträge auf Staatliche Leis tungen  

Anleitung  
 
 
 
 
1)  Den Einstieg für die Eingabe der Online Staatlichen Leistungen finden Sie auf der 

Homepage der Agentur für soziale und wirtschaftliche Entwicklung unter folgenden 
Link: www.provinz.bz.it/aswe . Dort klicken Sie auf der linken Seite auf den Banner 
„Online  Zugang für ermächtigte Körperschaften “.  

 

 

NB: sollten Sie dies als  Bookmark (Favoriten) abspeichern wollen, dann bitte nur 
diesen Link http://www.provinz.bz.it/aswe/  auf den Browser.. 



1) entrare nella pagina Web 

     In der Webseite einsteigen 

 

 
 

 



 
2) Persönliche Bürgerkarte in das Lesegerät einfügen und dann auf „Anmelden “ klicken 

Inserire la carta die servizi nel lettore e premere „Accesso “. 
 

 



 
 
3) poi premere sotto a sinistra il punto ’Sociale gestione domande ’’ 

dann links unter „Dienste“  den Punkt „Sozialvorsorge Antragsverwaltung “ anklicken 
 

 
 

 
 
 



 
4) a destra premere ,,nuova transazione  ’’ 

rechts „neue Transaktion “ anklicken 
 

 
 

 



5) scegliere la prestazione desiderata 
die Leistung anklicken 

 

 
 



6) premere avanti 
auf weiter anklicken 

 

 



 
7) inserire il codice fiscale del richiedente altrimenti inserire gli altri campi della 

maschera  
das Gesuch mit den Daten des Antragsstellers z.b Steuernummer entweder   d 
andere entsprechende Felder ausfüllen.  
 

 
 
 



8) esce il nucleo del richiedente se già inserito nella banca dati altrimenti inserire i dati 
die Familienzusammensetzung wird bereits angezeigt wenn in der Datenbank vorhanden



9) inserire i dati indicati nella maschera per l’inserimento 
 die angegebenen Punkte in der Maske eingeben 

 

 
 
 

 
 



10) inserire l’indirizzo del richiedente \ Adresse des Antragstellers eingeben 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gli assegni statali non possono essere liquidati a richiedenti minorenni.In questi casi si attende che diventino 
maggiorenni (se entro i termini di legge previsti per la presentazione della domanda) oppure si indica come 
richiedente la madre o il padre del genitore minorenne (con i loro dati esatti, IBAN,ecc..). Tale ultima 
circostanza va comunque segnalata con una mail all’Agenzia 



10) inserire i dati sul reddito 
die Daten über das Gesamteinkommen eingeben 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



se si segna “entrambi i genitori hanno svolto attivitá di lavoro..”, vanno poi inseriti due 
redditi. 
 
N.B.: nel caso in cui genitori abbiano lavorato entrambi, ma vi sia un’unica dichiarazione 
dei redditi (come spesso accade nelle aziende agricole), per uno dei due genitori va 
inserito “0” nel relativo campo, altrimenti il programma non consente di proseguire. 

 



12) inserire per ogni componente del nucleo il reddito, altrimenti mettere ‘0’  
für jeden Familienangehörigen das Gesamteinkommen angeben ansonsten ‘0’ 

 

 

 
 
 
 



 
inserire per ogni componente del nucleo familiare il reddito complessivo esatto soggetto 
ad IRPEF (altrimenti va messo “0”, anche se il reddito è negativo) ed il tipo di 
dichiarazione (730-Unico-Cud-altro..) e tutti gli altri eventuali redditi di lavoro autonomo ed 
impresa, lavoro dipendente e assimilati, assoggettati ad imposta sostitutiva. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
13) inserire il patrimonio mobiliare del nucleo familiare per ogni richiedente del nucleo 

familiare. Per i figli inserire il valore ‘0’ 
das Vermögen eingeben 

 

 

 



 
COMPONENTI PATRIMONIO MOBILIARE: 

 
 

• Depositi conti correnti bancari e postali  
• Titoli di stato, obbligazioni, certificati di deposito e credito, buoni fruttiferi e assimilati  
• Azioni e quote d’investimento collettivo del risparmio  
• Partecipazioni azionarie in società italiane o estere quotate  
• Partecipazioni azionarie in società non quotate e partecipazione in società non 

azionarie  
• Masse patrimoniali  
• Strumenti e rapporti finanziari  
• Imprese individuali 

 
Se il patrimonio mobiliare al 31 dicembre dell’anno precedente é uguale a zero, va inserito 
nel campo il numero “0”  
 
N.B.: in caso di altri patrimoni dei componenti il nucleo familiare, l’eventuale altro importo 
negativo di un patrimonio non va sommato o sottratto, ma è uguale a “0”  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



14) inserire patrimonio immobiliare solo per le persone che hanno dei valori altrimenti non 
inserire nulla. 
das Unbewegliche Vermögen eingeben 

 

 
 



 
15) inserire il tipo di allegato alla pratica e allegare il file .pdf con il permesso di soggiorno 

CE e premere invia allegato 
den Typ der Aufenthaltsgenehmigung auswählen und die .pdf Datei einspeichern 

 
 

 

 



 
ATTENZIONE:  
Deve essere SEMPRE allegato in PDF il permesso di lungo soggiorno CE del/della 
richiedente (e NON altri tipi di semplice permesso) con il numero e la data di rilascio esatti. 
 
In caso di richiedenti con lo status di rifugiato/asilo politico/protezione sussidiaria deve 
essere allegato in PDF il permesso/documento con lo status in corso di validitá. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



16) inoltrare il documento all’Agenzia ASSE premendo invia il formulario all’ufficio 
das Formular an die Agentur ASWE zuschicken durch ‚’an das Amt senden’’ 

 
 
 

 

 
 
 



Come ultimo passo, con “invia il formulario all’ufficio” la domanda viene inoltrata 
all’Agenzia ASSE. 
 
 
 
 

Für weitere Informationen und Klärungen über die Onlineeingabe der Gesuche 
steht Herr Horst Delago unter Tel. 0471 41 83 07, e-mail: 
horst.delago@provinz.bz.it  zur Verfügung  (Agentur für soziale und wirtschaftliche 
Entwicklung). Da die Mitarbeiter des Dienstes für Pflegeeinstufung ein anderes 
Programm, als das für die Online-Eingabe notwendig,  verwenden, können sie 
keine technischen Informationen  geben. 
 

 
NOTE IMPORTANTI: 
 

• Si invita vivamente ad usare le tabelle excel per il calcolo ISE e quelle indicative, 
per evitare di inserire domande che superano in modo evidente il limite ISE 
previsto. Tutto ció consente di ridurre il numero delle domande che altrimenti 
devono essere successivamente rigettate. 

 
• Le domande vanno inserite con i dati corretti e completi, non lasciando campi in 

bianco. ATTENZIONE soprattutto all’esattezza dell’IBAN (27 cifre) che deve essere 
CORRETTO e VALIDO e sempre intestato al/alla richiedente (o al limite co-
intestato). 

 
• Eventuali integrazioni (p.es. variazione IBAN/indirizzo ecc.) vanno comunicate 

quanto prima in forma scritta (fax o mail), specificando la pratica di riferimento 
(nome/cognome/data di nascita del/della richiedente e per quale domanda statale). 

 
• Nel campo patrimonio immobiliare  sono compresi i diritti reali di godimento 

(usufrutto, uso, abitazione, servitù, superficie, enfiteusi ecc.) posseduti al 31 
dicembre dell’anno precedente e quindi si compilano il relativo valore esatto ai fini 
ici e la relativa quota di possesso. 
Deve essere compilato anche l’eventuale mutuo residuo esatto della prima 
abitazione al 31 dicembre dell’anno precedente (suddiviso per le quote di 
possesso). 
Invece è esclusa la nuda proprietà 
 

MATERNITÀ STATALI: se manca il permesso di lungo sogg. CE entro i 6 mesi dal parto 
(adozione o affidamento preadottivo) si può allegare in PDF la RICEVUTA di avvenuta 
richiesta . Successivamente, una volta ottenuto il permesso di lungo sogg. CE, si deve 
integrare in forma cartacea (fax o email) il prima possibile, altrimenti la domanda resterà in 
sospeso e, se non completata, verrà in seguito archiviata 
 
 


