AUTONOME PROVINZ BOZEN - SUDTIROL

ASWE
Agentur fir soziale und wirtschaftliche Entwicklung

PROVINCIA AUTONOMA DI BOLZANO - ALTO ADIGE

ASSE
Agenzia per lo sviluppo sociale ed economico

MITTEILUNG - COMUNICAZIONE

Nr./n. 16 —
Pflegegeld
Ansicht der aktuellen Position der
Pflegegeldempfanger
Mehrmals haben die Patronate die

Notwendigkeit mitgeteilt, Einsicht in die
Akte bezligich der aktuellen Einstufung von
Pflegegeldempfangern zu nehmen.

Die Agentur hat nun daflir gesorgt, dass
diese Mdoglichkeit in den E-Government-
Dienst flr die Bearbeitung der Gesuche um
das Pflegegeld eingebaut wird.

In den beigelegten Anleitungen sind die
Modalitdten geschildert, die von den
MitarbeiterInnen der Patronate zu befolgen
sind, damit sie Zugang zu den
Informationen betreffend die Gesuche der

von ihnen betreuten Personen haben
kdnnen.

Diese Funktion steht ab sofort zur
Verfligung.

Diese Agentur bleibt flir weitere Informatio-
nen zur Verfligung.

Mit freundlichen GriiBen

Der Direktor der Agentur

2.08.2013

Assegno di cura
Consultazione delle posizioni dei
percettori di assegno di cura

In piu occasioni gli Istituti di patronato
hanno chiesto di poter prendere visione
dello stato di avanzamento delle domande
di inquadramento presentate da persone
non autosufficienti ai loro sportelli.

L'’Agenzia ha ora provveduto ad
implementare tale funzione nel servizio di
E-Government deputato alla gestione delle
domande.

Nelle istruzioni allegate alla presente
comunicazione sono indicate le modalita
che gli operatori e le operatrici dei Patronati
dovranno seguire per poter accedere alle
informazioni relative alla posizione delle
persone da essi assistite nel procedimento
di reinquadramento.

La funzione e utilizzabile da subito.

La scrivente Agenzia rimane a disposizione
per ulteriori informazioni.

Cordiali saluti

Il Direttore dell’Agenzia

dott. Eugenio Bizzotto

Anlage / Allegato
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Agentur fiir soziale und wirtschaftliche Entwicklung Agenzia per lo sviluppo sociale ed economico

CONSULTAZIONE DELLE POSIZIONI DEI PERCETTORI
DELLE PRESTAZIONI

ANSICHT DER AKTUELLEN POSITION DER
LEISTUNGSEMPFANGER

1. Dalla home page dell’Agenzia per lo sviluppo sociale ed economico
(http://www.provincia.bz.it/asse) selezionare il link “Accesso online per enti autorizzati’

Auf der Homepage der Agentur fiir soziale und wirtschaftliche Entwicklung
(http://www.provinz.bz.it/aswe) auf den Link ,Online-Zugang fiir erméchtigte

Korperschaften” anklicken
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2. Autenticazione del collaboraore/della collaboratrice con la carta dei servizi o con nome
utente e password. Successivamente cliccare su “Accesso’

Authentifizierung des Mitarbeiters/der Mitarbeiterin durch die Persénliche Blrgerkarte
oder durch Username und Passwort. Dann auf ,Anmelden‘ klicken.
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3. selezionare sotto “Servizi’ a sinistra dello schermo I'opzione “Sociale, consultazione
posizione”

dann links unter ,Dienste” den Punkt ,Sozialvorsorge Positionsberatung“ anklicken
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4. inserire nell’apposita maschera preferibilmente il codice fiscale al fine di velocizzare la
richiesta o, in subordine, il cognome, il nome e la data di nascita della persona cercata

Damit die Prozedur zur Suche beschleunigt wird ist die Eingabe der Steuernummer

bevorzugt, ansonsten kann man auch Vor- und Zuname samt Geburtsdatum in die
Maske eingeben.
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5. a questo punto € possibile prendere visione della posizione della persona cercata

Nun ist es méglich in die Position der gesuchten Person Einsicht zu nehmen
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JGesuche suchen

_Export
Matrikel:_

Steugrmummer g
Geburtsort: DE
Adresse: SCHWAI
Telefan:

Daten Antrag auf Pflegegeld

Gesuchdatum 08.06.2009

Status des Gesuches Gesuch in Auszahlung

Struktur Alterheim—
Pflegestufe 2

Giiltigkeit der Einstufung ab  01.05.2010

Anzahl der gewahrten 7
Gutscheine
Tarif der Gutscheine

Giiltigkeit der Gutscheine ab
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Matricola: 0027
Codice Fiscale:

Telefana:

Dati assegno di cura

Data domanda 08.06.2009

Stato della pratica Eratica in pagamenio

Struttura Caza di -'ipcsc—
Livello di non autosufficienza 2

Decorrenza del livelle 01.05.2010

Mumero dei buoni assegnati 0

Tariffa dei bueni

Decorrenza dei buoni
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