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Protocol d'intervént te situaziuns de crisa

I rengraziun dér bel le personal dirigenzial y i istituc, che a daidé scri le Protocol
d’intervént te situaziuns de crisa autorisan I'adoranza de tes¢ o formulaziuns:

Rizzoli Nicoletta | Istituto Luigi Einaudi, “Regolamento disciplinare”

Conci Alberto | Istituto Levinas, “Regolamento d'istituto per i corsi in obbligo formativo -
Regolamento di disciplina degli studenti”

Laurio Raffaella | Istituto Pluricomprensivo di Vipiteno, “Regolamento disciplinare - Scuola
secondaria di | e Il grado”

Chésc documént nasc dal bojégn dla scolina y dla scora da confermé so mandat
educatif tla sozieté, garantin la formaziun y promaion le svilup de porsones che é
bones da contribui a na comunité zivila, fondada son le respet y zénza violénza,
umiliaziuns y ofentides. Al é por le personal insegnant y dirigenzial che & da nen fa cun

mituns/mitans cun problems de comportamént gravéenc.

Tl test él dagnora miné cun geniturs i geniturs (tramidui o ma la uma o ma le

pere) o les porsones che eserzitéia la responsabilité genitoriala.

Por desfarenzié le pat educatif individualisé scolina/scora-familia dal Plann
Educatif Individualisé (PEI), él gnu tut la dezijiun da t6 dagnora tl test I'acronim PEI por

chést'ultima denominaziun.

Tl test él miné cun mot/mota sides i mituns y les mitans dla scolina che i

scolars y les scolares dla scora elementara, mesana y alta.
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PARORES

D'INTRODUZIUN

Le fenomen di comportaménc
problematics tles scolines

y scores é n tema tres pl
important, che reverda dotes les
realtés dla scolina y scora. Les
dificoltés comportamentales de
scolars y scolares de vigni livel
scolastich, manifestades sovenz
tres comportamenc provocanc,
manaciusc o violénc, rapresentéia
ona dles sfides prinzipales por le
personal insegnant y les families.
Chisc comportameéenc ne tira nia
ma ite diretameénter i mituns/les
mitans y le personal dirigenzial, mo
influenzéia ince negativameénter

sU compagns/sues compagnes, le
personal insegnant y les families.
Lintensificaziun de chisc
comportameénc se damana atira n
intervént miré da pert dla scolina o
dla scora, cun n impéegn significatif
de ressurses y témp por capi

les rajuns, porvé da intermedié

tles dinamiches relazionales y
respogne a na moda efizienta. Te
chésc contest él fondamental da
adoté strategies y impostaziuns
metodologiches por ti ester ince a
situaziuns plu complesses, scioche
les episodes de violénza, ti jon
pormez te na manira costrutiva

y respetosa dla dignité de duc i
sogec trac ite.

Chésc documeént, destiné al
personal insegnant y dirigenzial
de vigni livel, a le fin da pité
stroménc concrec por afronté les
dificoltés comportamentales a

na moda sistematica y da faziun,
cun n'atenziun particolara ales
episodes de violenza, che se
damana da gni gestides debota y
cun competénza. Les strategies
proponudes é pratiches, tleres 'y
da capi por saveéi co s'astilé cun
comportaménc complica.

N obietif fondamental é chél
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da promoie na colaboraziun
costrutiva danter scolina/scora,
familia y sorvisc teritoriai por
gesti situaziuns de gran dificolté
comportamentala. Reconésce
adora assa comportaménc
agressifs y antergni por témp

y ora é fondamental por schivé
I'escalaziun di comportaménc
agressifs y smendri le prigo che
le scolar/la scolara svilupéies

problematiches a temp lunch, che

Edith Ploner,
Intendénta dal 2018 al 2024

danejéia so begnester y so dagni.
N dilan fort ti va ala dot.ia
Donatella Arcangeliy al grup de
laur por I'impéegn da scri chésc
protocol tratan i agn scolastics
2023/24 y 2024/25, cun l'audanza
che al pois rapresenté n stromént
pratich y efizient por afronté
situaziuns d'emergénza tl ciamp
scolastich.
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INTRODUZIUN

Premissa

Tres plu gonot él te dotes

les scores de vigni ordin y

degré problems caraterisa da
comportaménc provocanc,
manaciusc o cinamai violénc.
Canche chésc sozed te na classa
végnel sO n clima de confujiun

y tenjiun, che tira ite le personal
insegnant, les compagnes

y i compagns y les families,

ti damanan ala scora n gran
investimént de temp y energies por
capi, intermedié y respogne a na
moda adatada.

Chésc documeént nasc cun l'obietif
da pité stromenc tlers y strotora
por afronté situaziuns de gran
dificolté comportamentala, pitan
n'indicaziun son les metodes

por gesti ince les situaziuns plu
complesses, scioche les episodes
de violénza.
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Obietifs dl
documeént

® Pité strategies d'intervént
por afronté comportaménc
problematics.

® Promoie la colaboraziun danter
scolina/scora, familia y sorvisc
teritoriai.

® Pité stroménc pratics por la
gestiun dles emergénzes.

GCrup de
destinaziun

Personal dirigenzial, personal
insegnant, personal educatif y
sorvisc de sostegn.

“L'agressiviteé persisténta tl'eté evolutiva méss gni
reconesciuda y afrontada le pli debota che ara va,
ajache ara comporta n gran prigo de conseguénzes

negatives son le svilup dla personalité, de
stigmatisaziun (al végn adoré l'etichéta “desturbée”),
de dificoltés tl'integraziun soziala y de problems
tl dagni cun I'autonomia scolastica, economica,
profescionala y assistenziala.”

Donatella Arcangeli




DEFINIZIUN

Chésc documeént se da jo cun
problems de comportameént
gravénc de mituns/mitans che va a
scolinay a scora.

SORTS

| comportaménc problematics te
scolina y te scora vegn partis so te
does categories prinzipales:
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Comportaménc soziai
inoportuns:

massa na gran vivazité;

baié dadalt;

ne aspeté nia che an végnes
pro;

ne ascuté nia so les indicaziuns
dl personal insegnant;

se peté ia por tera tratan la
leziun;

lascé tomé tres ind6 le material
ia por tera;

fa la bléita cun le material
didatich tratan la leziun;

lové so dal banch zénza rajun;
ciacolé;

desturbé la leziun;

archité la leziun;

se refodé da lauré te classa;
minti.

Comportaménc soziai
inazetabli (antisoziai):

insulté y oféene compagns

y compagnes y/o personal
scolastich;

manacé i compagns y les
compagnes o le personal dla
scolina o dla scora;

danajé i bégns scolastics o de
d'atres porsones;

agredi fisicaménter (dé di pisc,
spodé ados, ti dé dales orédles
ia a zacai, dé di pugns, dé na
sburla) compagns/compagnes
y/o personal scolastich o se
instésc/instésses;

s'un ji fora de classa zénza
autorisaziun y zénza gni zoruch;
gaujé n alarm falé;

avei para ogec prigorusc;
arobé;

s'un ji fora de scolina/scora
zénza autorisaziun.
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GESTIUN DI COM-
PORTAMENC
ANTISOZIAI

| comportameénc antisoziai,
dantadot chi agressifs, @ sovenz
rajuns multifatoriales liades a faturs
biologics, culturai y soziai, che

influenzéia sua espresciun.

Baldi vegn la violénza datrai
sotvalutada o iustificada dal'eté
pro i mituns y les mitans plu
piciy i scolarsy les scolares

tla pre-puberté. Porimpé

po massa na gran toleranza
renforzé negativameénter chisc
comportamenc, portan le moty la
mota a interiorisé chésc schema:
Scioche vigni ater comportament
é ince l'agressivité sotmetuda
ales leges dl aprendimént y vegn
mantignida dai mecanisms de

“Canche | me sta ert, renforzamént:
canche i senti na gran
frustraziun o canche
I n'o nia fa val’
poi adoré la violénza”

® renforzamént positif
- sostégn le mudamént;

® renforzamént negatif
- alimentéia la repetiziun dI
comportameént nia coret.
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L'IMPORTANZA
DE N INTERVENT
BUNORI

Por che i comportameénc
antisoziai ne se consolidéies nia él
fondamental da:

® ciafé so adora assa les
rajuns dles dificoltés
comportamentales;

® lauré en sinergia cun la familia;

® suranté strategies educatives
basades son i intervenc de
reparaziun plutosc co de
castighe.

Chésc protocol se conzentréia son

la gestiun di comportaménc soziai
inazetabli, cun l'obietif da promoie
n ambiént scolastich da sté sauriy

inclusif.




LA METODA

Al é fondamental da afronté

vigni episoda de comportameént
inazetabl a livel sozial, belanfat tan
de iadi che al sozed.

odi ciche
al é sozedu y fa atira val’ decuntra,
a na moda che i problems ne
vegnes nia maius tl grup classa'y
tla comunité scolastica.

mo.

analisé ci che é sozedu;
capi les rajuns;

lauré por fa a na moda che al ne
sozedes nia plu.



Protocol d'intervént te situaziuns de crisa

A dotes les porsones pdl ti sozede M O DA I_ | T E S
te situaziuns de gran stress da D’ I N T E RV E N T

perde le control o fa val’ de falé.
Porimpé él essenzial da antergni

cun atenziun por schivé les 1. mantigni la calma: al é
conseguénzes negatives, canche fondamental por schivé da
chisc comportameénc vegn dant plu amplifiché la tenjiun;
gonot. 2. afronté ci che al é sozedii

cun le mét/la méta impormé
canche al/ara é calm/calma

SO RTS D E :doréln n.:on r.elalssé por capi
EPISODES . ami la situaziun;

. informé ciamé en chél de
i geniturs son ci che al é

| classificun inscio les episodes de sozedii.

comportameént sozial inazetabl:

® episodes isolades: evénc
che sozed n iade su o cun na
meéndra frecuénza co vigni tréi
meisc;

® episodes che sozed gonot:
evenc che vegn dant plu iadi te
tréi meisc.

Te vigni situaziun él fondamental
da agi cun metoda y cosciénza.
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COMUNICAZIUN
Al GENITURS

Scolina

® comunicaziun a usc, mai en
presénza dl mot/dla mota o de
d‘atri geniturs o mituns/mitans.

Scora elementara
® comunicaziun scrita (register o
e-mail).

Scora mesanay alta
® comunicaziun son le register.

Control dla tuta de conescénza
Al va assolutameénter debojégn da

s'assiguré che i geniturs ais ciafé y
capi la comunicaziun:

® i cherdan so;
@ ti scrion na e-mail damanan do
na conferma.

GESTIUN DI CAJI
PLU GRAVENC

Ti caji der gravenc, chél 6

di canche le comportameént
rapresentéia n prigo por la porsona
atocada o por les atres porsones él
da:

® cherdé so atira i geniturs;

® stlii fora le mot/la mota dala
scolina o le scolar/la scolara
dala scora.

Contac de emergénza

La familia méss dé dant does
porsones de referimént da
contaté tl caje che i geniturs ne
sides nia da abiné, che pois gni a
t6 le mot/la mota.
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PROZEDORES
D'INTERVENT

Proma episoda:

® comunicaziun ai geniturs
(ciara pl. 18).

Secunda episoda (te
ntémp danter1y3
méisc):

® comunicaziun ai geniturs
(ciara pl. 18);
® convocaziun al telefon di

geniturs y tles scores mesanesy
altes ince dl scolar/dla scolara;

@ incuntada cun le maester/
la maestra dla scolina o le
coordinadu/la coordinadéssa
de classa y, sce al é poscibl
cun le diretur/la direturia. Sce
al va debojegn pdl t6 pert ince
le personal insegnant trat ite
tl'episoda por splighé ci che
é sozedu. Tratan l'incuntada
informeéion i geniturs son
les indicaziuns che reverda
“La gestiun de problems de

comportament gravenc te
scolina y scora”;

@ tratan le colloquium ti ciara

y sotescri i geniturs y tles
scores mesanes y altes ince

le scolar/la scolara le pat de
coresponsabilité scolina/
scora-familia y le regolamént
disciplinar.

Al é important da ti ciaré dani
deboriada a chisc documénc
y ti i fa sotescri ciamé n iade,
por avéi cosciénza de ci che al é
sozedu y ponsé sura.
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Terza episoda
(te n témp danter
1y 3 méisc):

® comunicaziun ai geniturs
(ciara pl. 18);

® convocaziun scrita di geniturs y
tles scores mesanes y altes ince
dl scolar/dla scolara;

® incuntada cun le diretur/la
direturiay, sce al va debojéegn
cun le maester/la maestra
dla scolina o le coordinadu/la
coordinadéssa de classa o i atri

insegnanc/les atres insegnantes;

® ativaziun dl pat educatif
individualisé scolina/scora-
familia;

® |es dezijiuns tutes cun le
pat educatif é da méte
eventualmeénter tl PDP o tl PEL.

Le pat educatif individualisé
scolina/scora-familia é n
stromént fondamental por promoie
n laur de scuadra danter scolina/
scora, familia y, sce trac ite, sorvisc
soziai y sanitars, do che al é

gnu a se le dé plu iadi episodes
comportamentales gravéentes.

D'atres episodes:

® Sce les episodes gravéntes tégn
pro ince do che al é gnu metu
jo le pat educatif individualisé
scolina/scora-familia mess la
situaziun gni tuta dér sol scerio.
Sce al végn ciamo dant d'atres
episodes gravéntes te n témp
danter 1y 3 méisc, aconsié€ion
dassénn da t6 en conscidraziun
I'esclujiun temporana dala
scolina/scora (sospenjiun) por
vigni ordin y degré.

Control post-pat
educatif:

Do avéi metu jo le pat educatif
individualisé scolina/scora-
familia se cruzion de n'incuntada
de control mensil por i trei meisc
suandénc danter le maester/

la maestra dla scolina o le
coordinadu/la coordinadéssa de
classa, le personal insegnant y
tramidui i geniturs.

Al foss bun da tra ite tramidui i
geniturs te vigni incuntada.
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Sce i geniturs é despartis/devorzia
él obligatore da i cherdé ite
tramidui. Tratan les incuntades
fejon fora deboriada les strategies
educatives y ala fin de vigni
incuntada vegnel planifiché

I'incuntada suandeéenta.

(Ejémpl de pat educatif
individualisé scolina/scora-familia:
ciara injunta 1; plann operatif tl caje
de crisa: ciara injunta 2; ejfémpl de
regolamént disciplinar:

ciara injunta 4)

CANCHE LA
SITUAZIUN NE
MIOREIA NIA

Sce al é ciamo de gran dificoltés
comportamentales do da n meis
dal intervent cun le mot/la mota
y la familia son la basa dI pat
educatif individualisé scolina/
scora-familia, val debojegn da t6
provediménc surapro.

Caje A: la familia ne
colaboréia nia

® sce i sorvisc soziai ti st bele do
ala familia, meéssi gni informa;

® sce i sorvisc soziai ne conésc
nia la familia, végnel aconsié
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da contaté le sorvisc sozial por
valuté la poscibilité da antergni;
ti caji plu complesc olache la
familia ne colaboréia no cun la
scolina/scora no cun i sorvisc
soziai, val debojegn da ti ortié
na segnalaziun al Tribunal
minoril, documentan ci che an
a porvé da fa y tan zitia che la
situaziun comportamentala dla

porsona de méndra eté é.

Caje B: la familia
colaboréia

® sce la familia végn bele
acompagnada dai sorvisc soziai,
meéssi gni informa;

® sce i sorvisc sanitars é bele
gnus trac ite val debojegn da
ativé n intervént o damané
n'incuntada de réi (scolina/
scora, familia, sorvisc sanitars y,
sce presenc, i sorvisc soziai);

@ scei sorvisc sanitars ne conésc
nia ciamo le caje, méessel
gni presenté na domanda
d'azertameént de prescia,
spezifican le problem de
comportament sozial gravent
dl scolar/dla scolara. Chéesta
domanda méss gni tuta so dala
sanité tl temp de tréi meisc.

NB: Sce la familia se refodéia da
sotescri la domanda d'azertameéent
por i sorvisc sanitars, van inant
aladé dles indicaziuns dl caje A.




MITUNS/MITANS
CUN ZERTIFICAZIUN
SCOLASTICA

(relaziun clinica/diagnosa funzionala)

333333
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En relaziun a chéstes diagnoses
valutéia le sorvisc sanitar
competent la presénza de n
desturb gravent dl comportament
sozial.

La diagnosa de desturb gravent
dl comportameént sozial vel n ann.
Chésta dorada é limitada ajache
ara nen va de na condiziun che
po se mudé: sce an ne véiga nia
plu comportaménc y atejameéenc
problematics ne damana la
scolina/scora nia da renové la
zertificaziun.

Sce chésta zertificaziun scolastica
mostra n prigo de comportameéenc
soziai inazetabli, vegnel aconsié da
ativé dal scomenciamént dl ann
scolastich inant le pat educatif
individualisé scolina/scora-
familia fajon chisc vari:

® convocaziun di geniturs:
le maester/la maestra dla
scolina o le coordinadu/la
coordinadéssa de classa chérda
so la familia por concordé
n'incuntada, olache al vegn
splighé la prozedora scolastica
por la gestiun di comportaménc
problematics;

® compilaziun dla scheda
informativa (ciara pl. 33);

® 6 vijiun y sotescri le pat
educatif de coresponsabilité y
le regolamént disciplinar;

® scrile pat educatif
individualisé scolina/scora-

familia.




DE BONES
USANZES

Sovénz ne manifesteia le mot/la
mota nia ma comportaménc soziai
inazetabli, mo ince comportaméenc
inoportuns, che peioréia la gestiun
dla classa.

Defrunt a na él
essenzial da analisé avisa:

él pa sozedu (leziun, palsa

y id.);
Dessot él les indicaziuns pratiches él pa sozedu (palestra,
por l'aplicaziun de scioche an curtiny ii.);
scri n pat educatif individualisé él pa sozedu (personal
scolina/scora-familia. N iade insegnant, compagns
che al é gnu scrit le pat educatif y compagnes, personal
individualisé scolina/scora-familia, scolastich);
él fondamental da té mosores él pa sozedu;
adatades da gesti situaziuns déer s'a pa svilupé l'event,

problematiches.
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Les crises é sovénz reaziuns a n
malester lié a faturs:

® prestazionai (de ri compic,
compic da stufé, lunc o che n'é
por nia por le scolar/la scolara);

® relazionai (interaziuns
negatives cun compagns
y compagnes o porsones
adultes);

® fisics (me, stanchéza, fan, séi, y
ii.);

® sensoriai (desturb lié a veres,
tofs, loms, y i.i.).

Sce an capeésc i triggers vara da
schivé de te episodes tl dagni'y da
gesti dami les situaziuns de prigo.

RELAZIUN

Ciarede dagnora dla relaziun cun
le mot/la mota: la relaziun, la créta
che le mot/la mota a te os, é le
stromént plu important tla gestiun

dles situaziuns déer problematiches.

Al é important da:

@ favori la colaboraziun mantignin
na relaziun ecuilibrada
danter rigorosité, flessibilité,
autorevoléza y acoliénza;

® desfarenzié danter
comportameéenc inoportuns, che
po gni tolera te val’ contes¢
(sce iustifica da diagnoses
scioche ADHD, DOP, autism), y
comportamenc inazetabli, che
se damana n intervént strotoré;

® ciaré da tra dant premies
o pordudes de privilegs ai
castighi;

® ciaré da ne bruntoré nia, mo fa
intervénc determinanc;

@ ciaré da ne adoré nia
metodes costritives (castighi,
manaciades, bruntorades), che
po porté pro a oposiziun;

® ne interpreté nia vigni
comportament problematich
scioche na provocaziun;

® analisé i comportaménc zénza
i interpreté scioche ataches
personales, mantignin le control
emotif ince te situaziuns de gran
stress;
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@ antizipé y tigni fora situaziuns
de prigo, smendrin les
poscibilités de escalaziun
emotiva.

VERDA

| comportameénc problematics
végn so plu sovénz ti momeénc
manco strotora dl de scolastich,
scioche tratan la palsa, tla mensa,
tratan che le personal insegnant
se barata jo o che an vegn te
scolina/scora. Sce episodes

dér problematiches végn dant
plu sovénz te chisc contesc, val
debojégn da intensifiché la verda
garantin na presénza prezisay

proativa dl personal scolastich.

COMUNICAZIUN

Vigni episoda se damana na
gestiun avisa dla comunicaziun
te dotes sues dimenjiuns. |
desfarenziun danter sorts de
comunicaziun desvalies:

Scolina/scora y mot/
mota

Ciaré da ne reagi nia ales
provocaziuns, mantignin la calma.
Al é fondamental da ascuté so
avisa y chiri fora le déer moment y
le dér post por elaboré dant ci che
€ sozedu. La calma é dagnora la
resposta plu da faziun.

Al é important da ti splighé le
Vademecum dI sénn ai mituns/ales
mitans, che stabilésc ci che al é
proibi da fa canche an é dessena:

1. scraié;

2. manacg, scraié ados, di de
burtes parores, oféne;

3. rumpi o sciuré incérch ogec;
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4. dramé, fa pizintorc, dé di pisc o
ti fa me a d'atres porsones;

5. s'un sciampé fora de classa;

6. s'un sciampé da scolina/scora.

Scolina/scoray
geniturs dl mot/dla
mota

Le stil comunicatif méss dagnora
ester respetus, al ne dess nia ester
iudicant y an ne dess gnanca

fa massa n gran pode. Lobietif
prinzipal de vigni incuntada é
promoie na colaboraziun costrutiva
danter scolina/scora y familia.

Al végn aconsié che le maester/
la maestra dla scolina o le
coordinadu/la coordinadéssa de
classa baies diretaménter cun

i geniturs, ajache l'insegnant/
insegnanta che a odu ci che é
sozedu podess ester en dificolté.
Impaca n'é degun genitur content
da gni cherdé ite dala scolina/
scora por baié dl comportamént
nia adaté de so mot/stia mota.

La comunicaziun ne dess mai gni
a se le dé en presénza dl mot/
dla mota, no ala fin dles leziuns.
Implu él fondamental, tl caje che

I geniturs sides despartis, che
tramidui végnes informa dles
dificoltés de so mot/stia mota.

Canche al véegn so problems
comportamentai gravenc él
important da fa referimént a
na manira tlera al regolamént
scolastich. Vigni scolina/scora
a a desposiziun dui documeéenc
fondamentai:

® |e pat educatif de
coresponsabilité scolina/
scora-familia
(ciara injuntan. 3) y

® |e regolamént scolastich.

Sce al végn dant plu gonot
episodes de comportaménc
antisoziai gravénc, val debojégn
che le maester/la maestra

dla scolina o le coordinadu/

la coordinadéssa de classa o le
diretur/la direturia cherdes ite i
geniturs o che che eserzitéia la
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responsabilité genitoriala, por
daidé recordé i contignus de chisc
dui documeéncy i fa firmé do i avéi
lit. | scolars y les scolares dla scora
mesana y alta méss gni trac ite
diretameénter tla letora y sotescri
instésc chisc documénc che
regoléia le "vire zivilisé”

Scora 'y compagns/
compagnes de classa

Sce l'episoda é gnlida a se le dé te
classa o en presénza di atri scolars
y dles atres scolares, val debojégn
da se t6 dlaurela da baié cun la
classa dl regolamént scolastich.
Chésta ativité p6 gni fata dal
insegnant/dala insegnanta che
coordinéia la classa o dal personal
insegnant designé aposta.

L'obietif é da ti fa capi che val’
comportameéenc n'é nia da azetéy
che la scora antervégn por sconé
le dert de stude.

Sce i comportameénc antisoziai
végn dant plu sovénz pél ester
d'0ga da propone laurs de grup

focalisa son la gestiun dl sénn'y
son ci che é gnu vit dai compagns/
dales compagnes, che é sovénz
testemoni de evéenc pesoc a livel
psicologich.

Scora y d'atri geniturs
dla classa

Sce les episodes végn dant plu
iadi, él probabl che ince i geniturs
di compagns/dles compagnes de
classa se damanes informaziuns
son coche la scora 6 gesti la
situaziun.

Do avéi stlut jo le pat educatif
individualisé scolina/scora-
familia (do la terza episoda
gravénta te un-tréi meisc),
informéia le diretur/la direturia dla
scora por scrit, tres e-mail, duc |
geniturs dla classa, ti segnalan la
presénza de na situaziun da na
gran critizité y comunican che al
€ gnu tut i provediménc che va
debojegn por l'afronté le mid che
ara va.
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NB: Tla comunicaziun tres e-mail
ne dessel nia gni scrit dac sensibli
son l'identité dla porsona sot i 18
agn y de sua familia.

Ejémpl de
comunicaziun ai
geniturs:

Stima geniturs,

cun chésta e-mail oressi Ves

lascé alsavéi che tla classa él

sté val’ episodes che se damana
n‘atenziun particolara tla gestiun
dla convivénza y dles dinamiches
relazionales.

La scora a bele tut les mosores che
va debojégn por garanti n ambiént
da sté sauri'y inclusif por dota la
comunité scolastica.

De bi saluc,

| geniturs danter é&i

An s'aoda che i geniturs de

n mot/na mota cun de gran
dificoltés comportamentales pois
se confronté cun i atri geniturs
son la situaziun. Por chésc fin ti
pon aconsié da le fa a na moda
costrutiva.

Tl caje de mituns/mitans cun
zertificaziun pol oghé da ti
propone a su geniturs n moment
de incuntada cun i atri geniturs,
pitan na lerch de dialogh son les
dificoltés de so mot/sua mota. Sce
ara va, végnel aconsié da tra ite na
porsona spezialisada che conésc le
mot/la mota y stuia familia por che
an se fejes plu sauri da capi dami
la situaziun.

NB: Te situaziuns dér
problematiches pdl gni so, dantadot
canche la familia ne colaboréia nia,
tenjiuns danter i geniturs. Porchél

él fondamental che la scolina/scora
comunichéies atira d'avéi bele adoté
i provediménc che va debojegn.
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RESSURSES
SURAPRO

Le diretur/La direturia s'impegnéia
da ciafé s0 y ti surandé ala classa
ressurses danman te scora, sce al
n'é nia ciamo gnu pité sostégns
surapro.

ORAR
SCOLASTICH

Lorar scolastich pé ma gni
individualisé o ascorté por

i mituns/les mitans cun la
zertificaziun preoduda dala lege
104/92 o cun na relaziun clinica a
ona cun le sorvisc sanitar. Chéesta
mosora végn ma surantuta a ona
cun la familia y por le begnester
dl mot/dla mota, scioche ince por
la seguréza de dota la comunité
scolastica.

Lintervent a carater temporan cun
na dorada definida y sotmetiida

a monitoraje y control periodich.
Les assénzes che végn da chésta
mudaziun vegn iustificades

automaticamenter y ne
influenzéia nia le numer de ores
che va debojégn por la validité
dl ann de scora.

LAUR
INDIVIDUALISE
DEFORA DALA
CLASSA

Sce le mot/la mota manifestéia
de gran dificoltés da s'adaté ai
ritms, ai témps y ales regoles de
conviénza te classa, podessel

ji debojegn da preodéi n laur
individualisé defora dala classa.
Por garanti la sozialisaziun cun

i compagns y les compagnes él
important da organisé ativités
te de pici grups, se baratan jo te
turnus y grups da 1-3 porsones
dla classa che laora adom cun
le mot/la mota, che a dificoltés
te n ater local.




STROMENCY
STRATEGIES
EDUCATIVES

Canche al va debojéegn da ativé
n

él
fondamental da fa n colloquium
informatif cun i geniturs por
conésce dami le mot/la mota 'y

coie adom indicaziuns son co
s'astilé le miu che ara va impara.
Ma sce an capéesc daldot les
carateristiches y i bojegns dl

, vara da antergni
a na moda efiziénta. Tratan le
colloquium veégnel scrit fora chésta

su contignus

gnara da inant a dot le conséi de

classa.
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Interesc y usanzes scolastiches

A pa le mét/la mdta n comportamént positif devers dla scolina/scora?

El bun/Era bona da gesti le material scolastich autonomaménter?

S'al/ara stenté cun i compic a ciasa tl passé?

Ci fejel/fejera pa te so témp léde?

Adorel/Adorera aparac scioche le fonin, le computer, le tablet, la playstation
o la televijiun? Tan de ores al de pa? Se sténtel/sténtera pa da i gesti?

Vita familiara y dinamiches relazionales

Cun che vir pa le mot/la mota?

El comportaménc ris da gesti te familia? Sce sce, ci podess pa sozede ince
te scolina/scora?

Se sténta pa le mot/la mota da azeté le “nou” o les regoles te familia?

Gestiun dles emoziuns y di comportaménc

Se desséna pa sauri le mot/la mota? Sce sce, ciodi se dessénel/dessénera
pa?

Co se manifestéia pa so sénn? (Scraiuns, manaciades, de burtes parores,
sciuré incérch patic, y i.i.)

Cun ci frecuénza al/ara pa episodes de sénn? Sozedel pa vigni de, vigni ede-
ma o ma datrai? Sozedel ma a ciasa o ince defora?

Ci segnai po pa nes daidé tigni fora o gesti les crises de sénn te scolina/sco-
ra?

Se criizia pa le mot/la mota sovénz o al/ara sovénz la ria? Sce sce, ciodi pa?
El/Era pa bun/buna da comuniché siies emoziuns, sii criizi y sii bojégns? Co
podunse pa comuniché le miu che ara va impara?

Evénc stressanc y sostégn estern

El sozedii val’ de stressant te osta familia ti ultimi méisc? (Maraties, morts,
trasferiménc, problems economics, separaziuns)

Ciara pa n spezialist/na spezialista o n terapist/na terapista dl mot/dla
mota? Sce sce, ciun é pa le personal spezialisé trat ite?

Ci intervénc végnel pa bele ségn metu a ji?

Domanda de informaziuns son terapies eventuales: “Péi Ves damané sce
le mot/la mota tol ite medejines? Sce sce, cares pa?”
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STRATEGIES
EDUCATIVES

Tl laur de scuadra danter scolina/
scora y familia él fondamental da
parti les strategies educatives en
comunanza.

® Definiziun di comportaménc
problematics (inazetabliy/o
inoportuns): identifiché tréi
comportameénc problematics
da monitoré por n témp de
cin' edemes indolater. An
mét man da lauré naota son i
comportameénc problematics
plu gravenc. Le monitoraje
meéss gni parti vigni edema cun
i geniturs. Sce n comportameént
problematich é gnu mioré o
eliminé pén nen ajunté n ater
da monitoré. Al oga da adoré
na tabela por registré vigni de
I'andamént di comportaménc.

® Renforzamént positif:
les bruntorades y les
puniziuns peioréia sovénz le
comportament. Le renforzament
positif, scioche laldé vigni
miorameént o organisé n

sistem de racoiuda punc por
ciafé pes¢, a plu faziun son la
motivaziun dl mot/dla mota

da se autocontrolé y porvé da
mioré.

Time-out: canche al va
debojegn, archité le mot/la
mota por 5-10 menuc te n post
al chit, tolon n timer. Tratan
chésc témp messess le mot/la
mota ponsé sura son ci che é
sozedu. Do le time-out pdn baié

de ci che é sozedu sce le mot/
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la mota s'a calmé; tl caje contrar
nen baiaran le de dedb.

® Monitoraje: monitoré
I'andameént dl proiet vigni méis
por controlé i svilups y porté
ite mudaziuns eventuales dles
strategies.

DOMANDA
D'AZERTAMENT
SANITAR DE
PRESCIA

Do avei fat fora cun i geniturs da
scri le pat educatif individualisé
scolina/scora - familia por i
mituns/les mitans o i scolars/

les scolares zénza zertificaziun,

él fondamental da damané na
valutaziun clinica spezialistica. La
scolina/scora se criizia da scri fora
i formulars che va debojegn che
messara gni ciara jO y sotescric dai
geniturs.

Tla motivaziun dla domanda
d'azertameént él important da
sotrissé che le mot/la mota a

TABELLA DJ MON‘TORAGGIO
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problems de comportamént

gravénc, a na moda da ativé la
prozedora de prescia che prevéiga
na valutaziun te tréi méisc (scioche
da caléender).

NB: Al foss bun da ti dé ai
geniturs na copia dla domanda de
azertament scrita fora y sotescrita.
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SEGNALAZIUN
DE NASITUAZIUN
DE PREIUDIZE
ATUALA O
POTENZIALA

Canche la situaziun romagn ria
da gestiince cun l'ativaziun dI
pat educatif individualisé scolina/
scora-familia y 'adoziun di
provedimeénc che va debojegn, él
fondamental da ti segnalé le caje
ales istituziuns competéntes

Al toca lapro dotes chés situaziuns
olache al € segnai che mostra le
malester de n mot/na mota, che an
po bonaménter colié a n contest
familiar armangorus, olache an ne
se criizia nia assa, problematich,
olache la responsabilité genitoriala
végn eserzitada mal

(protocol d’acordanza di 05.12.2019).

Poscibilité 1:

Sce le livel de cruze por la porsona
soti18 agn é bas-mesany i
geniturs é a ona da colaboré, pon ti
aconsié da ji autonomameénter dai
sorvisc soziai.

Poscibilité 2:

Sce le livel de cruze é gran 'y

I geniturs ne véiga nia ite les
dificoltés o refodéia l'ailit, o sce la
situaziun ne mioréia nia o peioréia
scemia che i intervénc é bele gnis
ativa, val debojegn da ti ortié na
segnalaziun scrita ala Procura dla
Republica pro le Tribunal minoril.
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Situaziun 2: sITUAZIUN DE PREIUDIZE

NIA NA IPOTESA DE REAT DA Ji DO PENALMENTER MO AN SE INTENN
CHE AL E DIFICOLTES LIADES A N AMBIENT FAMILIAR ARMANGORUS,
CHE NE CIARA NIA ASSA, PROBLEMATICH

1. SE CONFRONTE CUN LE DIRETUR/LA DIRETURIA DLA SCOLINA/SCORA por
valuté le caje y té na dezijiun son ci aziuns méte a ji;

2. PARTI | ELEMENC DE PREOCUPAZIUN CUN | GENITURS DLA PORSONA DE
MENDRA ETE O CUN CHE CHE A LA RESPONSABILITE GENITORIALA:

e dé informaziuns son i sorvisc che p6 daidé les families;

e ti propone ala familia da ji dai sorvisc adata;

3. POSCIBILITE 1 3. POSCIBILITE 2
Invié i geniturs a ji autonomameénter dai Segnalaziun scrita son la situaziun ala
sorvisc soziai o da d'atri sorvisc competénc Procura dla Republica pro le Tribunal
sce: minoril sce:
e le livel de criize por le ménder/la

e e livel de crlze por la porsona de méndra é gran

méndra eté é mesan/bas y
y e igeniturs ne véiga nia ite les dificoltés y
e ti propone ala familia da ji dai sorvisc n‘azetéia nia da gni daida

adat; O sce

e la situaziun ne se miida nia o peioréia
cinamai ince sce al é gnui fat intervénc
de ailit.

RELAZIUN SCRITA DE SEGNALAZIUN ALA PROCURA PRO LE TRIBUNAL
MINORIL
(che valutarad la situaziun inciarian olache al va debojégn i sorvisc soziai da analisé plii avisa la
cossa):
Ara végn sotescrita dal diretur/dala direturia dla scolina/scora o da diic i comémbri/
dotes les comémbres dl conséi de classa y contégn:
e diicidac dl mot/dla méta y di geniturs/familiars, cun lapré les misciuns y i numeri de
telefon eventuai;
i eleménc de crize osserva;
e la descriziun de episodes indicatives de malester o dificolté eventuales;
les scomenciadies che la scolina/scora @ bele metu a ji cun la familia y si resultac.

NB: Al ti vegn aconsié al personal dirigenzial da controlé periodicaménter sce

le tribunal & ciafé stia segnalaziun y metu a ji aziuns de competénza eventuales.
Spo jaral debojegn da contaté le diretur/la direturia dl raiun sozial competént por
constaté tan inant che al é na inrescida psico-soziala eventuala.

Traduziun dla tabela tuta fora dal protocol d’acordanza di 05.12.2019



GESTIUN
DL'EMERGENZA

Na crisa de gran agitaziun
psicomotorica se manifestéia
canche zacai n'é daldot nia bogn
da sté chic, baia dér dadalt, adora
violénza verbala (ti scraia ados a
zacai y tira blastémes) y/o fisica,
che po 16 ite agresciuns cuntra
ogec (tra o rumpi valch) y porsones
(spodé, sburlé, morde, dé pugns,

y i.i.) cina che al végn porvé da
sciampé dala classa o dala scolina/
scora.
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Na crisa cun na gran agitaziun
psicomotorica rapresentéia na
situaziun de EMERGENZA.

Cun EMERGENZA él miné canche
ara ne va nia da tigni scolina/scora
te na manira regolara y n mot/

na mota vegn metu/metlda te na
situaziun de prigo, scioche por
ejempl:

® dér n gran malester

® n tentatif da s'un sciampé

® na crisa de gran sénn

® episodes de violénza danter
mituns/mitans.

Te chisc caji él fondamental

da apliché tecniches de de-
escalation, chél ¢ di strategies y
aziuns por smendri la gravité dl fat.
Vigni scolina/scora méss t6 so y
adoté chésc Protocol por garanti
che l'intervenziun ais faziun.

Al scomenciameént de vigni ann
de scolina/scora meéss le diretur/
la direturia dla scolina/scora ti
daidé recordé a dot le personal

che al é a desposiziun le Protocol
d’'intervént por la gestiun de
problems de comportamént
gravénc por che dot le personal
insegnant sais co s'astilé te caji de
crisa.

Sce n mot/na mota ess da avéi na
crisa de agitaziun psicomotorica
él da ti ji do a chéestes prozedores
spezifiches, sambégn zénza se
desmentié da ciare sura dota la
classa.

CRISA DE GRAN
AGITAZIUN
PSICOMOTORICA

De-escalation
te classa:

® mantignila calma é le prom
vare fondamental;

® sce al é ma un n insegnant/
ona na insegnanta te classa
(insegnant/insegnanta 1):
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co detlaré I'emergénza: “Mituns
y mitans ciarede, i un na
situaziun d'emergéenza!”

co damané n mota/na mota da
ti le lascé alsaveéi al insegnant/
al'insegnanta 2 dla classa
dlungia por ciafé sostégn;

o |'insegnant/insegnanta

1 se cruzia dla de-escalation,
deperpo che l'insegnant/
l'insegnanta 2 ciara sura

trames les classes.

Co ti ji pormez al
mot/ala méta:

@ tiji dlungia da na pert (por
smendri le risch de agresciuns),
mantignin na destanza de
segureza;

® invié cun na usc calmay tlera le
mot/la mota da ji' fora de classa;

@ tilascé témp assa por fa ci che
ti é gnu dit.

Sce le mot/la mota é tres ciamo
te na condiziun de agitaziun y de

agressivité y ne fej nia ci che an dij:

® acompagnéia lI'insegnant/
I'insegnanta 2 le rest di mituns/
dles mitans fora de classa y i/
les tegn tres tl edl.

® resta lI'insegnant/l'insegnanta
1te classa cun le mot/la mota
por garanti siia seguréza.

Barate |0 rode: i insegnanc/les
insegnantes po se baraté jo, mo al
€ dami sce la porsona che resultéia
plu calma te chél momeént se
cruzies dla de-escalation.

De-escalation tratan
le laur individualisé
defora dala classa:

® mantigni la calma;

® dauri l'isc por ti segnalé la
situaziun a n colegh/na colega;

® les porsones adultes daild
dlungia, che é porater bele
informades dla poscibilité de
na crisa, végn plu daimpro por
valuté la situaziun;

® sce l'lisc é stllit y an alda
beriuns, scrais o veres de ogec
trac incérch, méss che che
passa dailé por caje dauri l'isc




Protocol d'intervént te situaziuns de crisa

de classa y ciaré ci che al sozed; S C IA M PA DA
® ti pité al mot/ala mota la DA LA C LASSA

poscibilité da se calmé, por

ejempl dijon che al/ara dess se ® La proma cossa da fa é da
senté jo. mantigni la calma.
® Sce al é ma un ninsegnant

Chisc pé ester su/Ona na insegnanta sora

I resultac: (insegnant/insegnanta 1) te

classa, él da damané n mot/

1. Le mot/La mota se calma. na mota da ti le lascé alsavéi al
- Fa na palsa y ti conzede da ji insegnant/al'insegnanta 2 dla
zoruch te classa canche al/ara classa dlungia por damané do
se sént injigné. Al gnara baié de so aiut.

ci che al é sozedu te n secundo
moment, ince le de do.

2. Le mot/La mota ne se calma
nia. - Cherdé so la familia por
che zacai végnes a le/la té.

3. Le mot/La mota é prigorus/
prigorosa por se instés/
instéssa o por les atres
porsones. - Cherdé so le 112
tratan che an aspeta che al
roies adalerch i geniturs;

4. Le mot/La mota é tl prigo

diret y al/ara ne reagésc nia ai
tentatifs de contat. > Cherdé

sO atira le 112 y ti le lascé alsavei
dedd ala familia.



La gestiun de problems de comportament gravenc te scolina y scora

® Linsegnant/insegnanta 2 ciara
sura tramesdoes les classes.

® Linsegnant/insegnanta 1 se
criizia da chiri le mot/la mota
che s'un é ji/juda.

® Sce al/ara végn ciafé/ciafada,
ciaron cun calma da le fa indo ji
derevers te classa.

@ Sce le mot/la mota n'6 nia ji
derevers te classa, él da contaté
i geniturs por che ai végnes a
le/la té. Intratan él da le/la ciaré
sura defora dala classa cina che
al roia adalerch i geniturs o cina
che al se roia la scolina/scora.

Sce an ne ciafa nia le mot/la mota
él da:

1. avisé atira le diretur/la direturia
dla scolina/scora;

2. contaté i geniturs por ciaré sce
le mot/la mota s'un é intratan ju/
juda a ciasa;

3. avisé les forzes dl ordin, sce al
va debojéegn.

ESCLUJIUN
TEMPORANA

L'esclujiun temporana é na mosora
disciplinara fora dl normal, che
veégn ma tuta te situaziuns de
gravité particolara. Por iustifiché
sua aplicaziun meéss vigni fat gni
documenté avisa y ti gni segnalé
por scrit (tres e-mail) ala direziun
dla scolina/scora.

Chésta straufunga vegn

preoduda dala delibera dla Junta

provinziala n. 2523/2003 (Statut

dl scolar y dla scolara), che an pé

consulté son le portal dles normes
dla Provinzia (Lexbrowser).

Ti caji che ne végn nia regolamenta
avisa dal statut provinzial végnel
apliché les desposiziuns dl

DPR 249/1998, y mudaziuns

y integraziuns suandéntes, o

le statut nazional dl scolar y dla
scolara.

L'esclujiun fej pert dles
straufunghes preodudes dal
regolamént disciplinar y pé gni
adotada te does modalités:




Protocol d'intervént te situaziuns de crisa

1. Te caji straordinars, por la
gravité dl fat:
al végn atira cherdé ite i
geniturs y le mot/la mota vegn
stlut/stluta fora dala comunité
scolastica cina che les leziuns
y les ativités da en chél de é
rovades.

2. Do da n provedimént
aministratif:
la straufunga disciplinara é
le resultat de n prozedimeént
aministratif y ti va do ales
deposiziuns dla l.p. 17/1993.

Criters por l'esclujiun
temporana

Sce al végn adaldé cun na certa
frecuénza episodes gravéntes
(trei episodes te n téemp danter
1y 3 méisc), scebégn che al é
gnu sotescrit le pat educatif
individualisé scolina/scora-
familia, vegnel aconsié da t6 en
conscidraziun na sospenjiun por
vigni ordin y degré.

L'esclujiun pé ince revardé mituns/

mitans che & na zertificaziun

scolastica, sce al resultéia che

so comportameént, valuté alado

di criters spezifics metus tl PEI/
PDP, n'é tres ciamé nia compatibl
cun la comunité dla scolina/
scora. Porimpé denanco pié a
man n provedimeént disciplinar de
esclujiun por mituns/mitans cun
na diagnosa particolara, él da atué
naota dotes les atres strategies
educatives poscibles a desposizun.







INJUNTES' Y
STROMENC
OPERATIFS
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Ann de scolina/scora:

Do da depli episodes de comportamént gravént che é sozedlides tratan I'ann de
scolina/scora corént, val debojégn da sotescri le pat educatif individualisé sco-
lina/scora-familia danter la scolina/scora, la familia, le sorvisc sanitar y le sor-
visc sozial.

Regoles da respeté
Por podéi frecuenté regolarménter la scolina/scora
(inom dla scolina/scora) s'impegnéia le mot/la
mota (inom dl mot/dla mota) da:
e ne se fa nia me a se instés, ne ti fa no me ai atri mituns o ales atres mitans no
al personal dla scolina/scora;
e ne tra nia ogec, material scolastich o scagns;
e ne s'arlontané nia dala scolina/scora zénza autorisaziun;
° (d'atres regoles spezifiches).

Dovéis dla familia

| geniturs de

(inom dl mot/dla mota) ciara da:

e tisplighé a so mot/stia mota che no a scolina/scora no altré ne desson ester
agressifs o se fa dann a se instésc o ti fa dann ai atri;

e colaboré cun la scolina/scora por sostigni le mioramént dl comportamént y
azeté i ailic pita dal sorvisc sanitar y/o sozial, sce ai é gnus trac ite;

e ne baié nia dl comportamént de so mot/stia mota canche al/ara é daild; la co-
municaziun danter le personal insegnant y i geniturs végn adaldé tres telefon,
e-mail o d'atri mesi concorda.

Orar de scora individualisé/ascorté

Por garanti la seguréza dla comunité scolastica y dl mot/dla mota pé I'orar de
scora gni adaté. Les assénzes eventuales che végn da chésta mosora végn iusti-
ficades automaticameénter y n'a degona faziun son la validité dl ann de scora.

NO SCE

Descriziun dl orar ascorté




Laur individualisé

Sce le mot/la mota se sténta dér da se adaté ai ritms y ales regoles dla classa,
végnel preodu n percurs de laur individualisé defora dala classa. Por garanti la
sozialisaziun végnel meti a ji momeénc de laur te de pici grups (1-3 compagns/
compagnes che se barata jo).

NO SCE

Propostes educatives eventuales portades dant dala familia:

Le document vel cina ai

Porsones de referimént autorisades da ji a t6 le mot/la mota tl caje d'emergénza:
Contat 1 (geniturs)

Contat 2

Contat 3

Post: Data
Sotescriziun dl pat educatif scolina/scora-familia
Chésc documeént vegn firmé da dotes les perts trates ite y al ti végn dé jo al

personal insegnant y ai geniturs o a che che eserzitéia la responsabilité
genitoriala.

Le diretur/La direturia

Por le conséi de classa

| geniturs

Le sorvisc sanitar (sce presént)

Le sorvisc sozial (sce preséent)

NB: Chésc pat firmé dala scolina/scora y dala familia é da ti fa avéi a dot le per-
sonal insegnant y ai geniturs o a che che eserzitéia la responsabilité genitoriala.
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Al végn informé i geniturs che sce al ess ciamo n iade da ester na crisa de agi-
taziun psicomotorica, antergnara la scolina/scora aladé de chésc protocol:

De-escalation tla classa:
e mantigni la calma é le prom vare fondamental;
e sce al é ma un ninsegnant su/na insegnanta sora (insegnant/insegnanta 1)
te classa:
> detlaré I'emergénza: “Mituns y mitans ciarede, i un na situaziun d’emer-
génza!”
> damané n mot/na mota da ti le lascé alsavéi al insegnant/al’insegnanta
2 dla classa dlungia por ciafé sostégn;
> l'insegnant/insegnanta 1 se crizia dla de-escalation, deperpo che l'inse-
gnant/l'insegnanta 2 ciara sura trames les classes.

Co ti ji pormez al mot/ala mota:

e tiji dlungia da na pert (por smendri le risch de agresciuns), mantignin na de-
stanza de segureza;

e invié cun na usc calma y tlera le mot/la mota da ji fora dla classa;

e tilascé témp assa por fa ci che ti é gnu dit.

Sce le mot/la mota é tres ciamé te na condiziun de agitaziun o de agresciun y ne
fej nia ci che an dij:

e val'insegnant/insegnanta 2 fora de classa cun le rest di mituns/dles mitans
y i/les tégn tres tl ed|;

e restal’insegnant/insegnanta 1 te classa cun le mot/la mota por deféne sua
seguréza.

Barate jo rode: i insegnanc/les insegnantes pd se baraté j0, mo al € dami che la
porsona che é pli calma te chél momeént se criizies dla de-escalation.

De-escalation tratan le laur individualisé defora dala classa:

Sce la crisa végn a se le dé tratan n'ativité defora dala classa, él preodii da fa in-
SCiO:

e mantigni la calma;

e dauri I'isc por ti segnalé la situaziun a n colegh/na colega;




e les porsones adultes dail6 dlungia, che é porater bele informades dla poscibi-
lité de na crisa, végn pli daimpré por valuté la situaziun;

e sce |'lisc é stllit y an alda beriuns, scrais o veres de ogec trac incérch, méss
che che passa daild por caje dauri I'lisc de classa y ciaré ci che al sozed;

e ti pité al mot/ala mota la poscibilité da se calmé, por ejempl dijon che al/ara
dess se senté jo.

Chisc po ester i resultac:

1. Le mot/La mota se calma. - Fa na palsa y ti conzede da ji zoruch te classa
canche al/ara se sént injigné. Al gnara baié de ci che al é sozedi te n secundo
moment, ince le de do.

2. Le mot/La mota ne se calma nia. > Cherdé so la familia por che zacai
végnes a le/la t6.

3. Le mot/La mota é prigorus/prigorosa por se instés/instéssa o por les
atres porsones. - Cherdé so le 112 tratan che an aspeta che al roies ada-
lerch i geniturs.

4. Le mot/La mota é tl prigo y al/ara ne reagésc nia ai tentatifs de contat.
- Cherdé so atira le 112 y ti le lascé alsavéi ded6 ala familia.

Post: Data

Sotescriziun por avéi tut vijiun

Le diretur/La direturia

Por le conseéi de classa

| geniturs

Le sorvisc sanitar (sce presént)

Le sorvisc sozial (sce preséent)
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Al végn daidé recordé che le pat educatif de coresponsabilité scolina/scora-familia € n documént scolastich, sotescrit
dal diretur/dla direturia, dal scolar/dala scolara y dala familia. Al regolamentéia i dérc y i dovéis dles perts tl raport sco-
ra-familia tratan le percurs educatif dl mét/dla méta. Al végn trat ite dot le personal dozént, le personal aministratif, tec-
nich y ausiliar, les families y i mituns/les mitans te na responsabilité reziproca. Al végn de regola damané che la familia
sotescries le pat. (DPR 249 dI 1998 articul 5 bis mudé dal DPR 235 dI 2007).

Premissa

La scolina/scora é n post olache an crésc dal punt de oduda cultural y zivil che porta
pro, deboriada cun la familia, ala formaziun de zitadins y zitadines da responsabilité y
cosciénza. Lalianza educativa danter scolina/scora y familia é n prozes che tégn pro
y ne se limitéia nia ai momeénc critics: ara € basada son na colaboraziun costanta tl
respet dl rode che vignun/vignona a y di fins educatifs che an a deboriada.

Dovéis dles families

Cun l'iscriziun s'impegnéia les families da:

® Colaboré cun scolina/scora:

e ester a ona cun i prinzips fondamentai dl'aziun educativa;

e conésce l'oferta formativa y té pert ativaménter ala vita dla scolastica;

e baié cuniinsegnanc/les insegnantes y porté pro al mioramént dl sorvisc scola-
stich cun propostes costrutives;

e fa eventualmeénter osservaziuns te na manira costrutiva y fa propostes de mio-
raménc por l'oferta formativa y les sorvisc scolastich.

® Ciaré dl percurs scolastich de so mot/siia mota y le sostigni:

e ester sigusc che i mituns/les mitans respetéies i impégns scolastics y fejes i lau-
rs che ti vegn da so;

e ciaré che ai/ares vais a scora y iustifiché atira les assénzes;
ciaré da limité les assénzes, les entrades tardies a scora y les sortides antizipa-
des, ater co por rajuns motivades;

e ciaré che ai/ares toles pert ai cursc de recuperada y ai cursc de sostégn che é

gnus azeta;

t6 pert ales incuntades danter scora y familia ti dis y dai orars stabilis;

firmé y dé zoruch por témp les comunicaziuns scolastiches.

Promoie comportaménc responsabli:

eduché so mot/sua mota al respet dles regoles dla scora y dla convivénza zivila;
ciaré che al ne végnes nia adoré fonins y aparac eletronics te classa tl respet dI
Regolameént scolastich;

ti aconsié da se visti te na manira adatada al ambiént dla scora;

ciaré atira da fa valch sce le rendimént é debl o sce al é problems disciplinars;

e paié zoruch dagns eventuai al patrimone dla scora gauja da sl mituns/suies mi-
tans.




Dovéis di scolars y dles scolares

| scolars y les scolares se proa da:

® T6 pert cun responsabilité ala vita dla scora:

e jiregolarménter a scora y respeté i impéegns de stude;

e iustifiché atira intardiades o sortides antizipades, che dess resté n'ezeziun;

e se sotméte cun scerieté ales ejaminaziuns y les fa cun lealté.

® Respeté porsones y ambiénc:

e se comporté cun respet ti confrunc dl diretur/dla direturia dla scora, dl personal
insegnant y scolastich y di compagns/dles compagnes;

e osservé les normes dl Regolameént scolastich y les desposiziuns de lege (DPR
249/1998, mudé dal DPR 235/2007);

e ciaré dla seguréza de se instésc/se instésses y de chéra dles atres porsones;
schivé vigni forma de bulism y violénza;
ciaré di ambiénc, dles atrezadores y dl aredameént dla scora.

® Se comporté indortora te vigni contest:

e ciaré da méte averda te classa y da té pert te na manira ativa y che va bun;

e s'anuzé de n lingaz adaté y respetus ti confrunc de dotes les porsones;

e lascé le fonin y i atri aparac eletronics destoda tratan les ores de leziun (emer-
génzes eventuales da pert dles families pé gni comunicades tres le secretariat
dla scora);
aveéi tres do le codejel personal dl scolar/dla scolara;

e t0 pert cun cosciénza ala vita democratica dla scora (indunades, rapresentanza
di scolars y dles scolares, y i.i.);

e se comporté indortora ince canche an fej iadi d'istruziun y jites de scora.

Post: Data

Sotescriziun por avéi tut vijiun

Le diretur/La direturia

Por le conséi de classa

| geniturs

Le scolar/La scolara




Le comportamént de che che va a scora méss se ispiré ai prinzips dl respet de
se instésc y dles atres porsones ciaran da favori la convivénza y le bun funzio-
namént dla scora.

Premissa

| provediménc disciplinars y les notes tl register de classa a n fin educatif: al dess
gni renforzé impara le séns de responsabilité, promoil le respet dles regoles y
favori les relaziuns coretes tla comunité dla scora (art. 5 dl “Statut dl scolar y dla
scolara”).

Comportameénc che rapresentéia mancianzes disciplinares
Chéstes aziuns végn conscidrades mancianzes disciplinares che pé gni sanzio-
nades deache ares é de dann por les porsones, 'ambiént dla scora o la cualité dI
sorvisc educatif:
e Violaziun dl regolamént scolastich, por ejémpl:
e la mancianza de regolarité da frecuenté les ores de leziun o les atres ativi-
tés didatiches;
intardiades y mancianza de respet di orars;
adoranza de aparac eletronics zénza autorisaziun;
adoranza de n lingaz che ofénn o de n lingaz volgar;
arlontanamént nia autorisé dal areal dla scora;
degona iustificaziun varénta tl caje de n'assénza, alad6 dles modalités y di
temps preodus;
dejosservanza dles regoles dla convivénza zivila (desturb);
dejosservanza dles dezijiuns tutes dai organs da scora;
desturb dles ativités didatiches;
adoranza de sostanzes malsanes o prigoroses;
violaziun dla proibiziun da fomé.
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e Degun respet, danejamént o ajiament dles lercs dla scora (classes, lercs de
duc, curtin, sorvisc igienics, y i.i.) y dl patrimone dla scora (libri, banc atreza-
dores didatiches, materiai, y i.i.).

e Degun respet dl rode, dla dignité y dla personalité de diic i comémbri y
dotes les comémbres dla comunité scolastica, cun lapré i scolars/les scolares,
le personal insegnant, le diretur/la direturia, le personal aministratif, tecnich y
ausiliar y vigni atra porsona che laora te scora.

e Comportaménc de descriminaziun y dann por la dignité personala: ac
de preiudize che ofénn, descriminéia o stlij fora végn conscidra dér de gran
mancianzes. Pro chésta categoria tochel ince ofenlides, umiliaziuns y vigni




sort de comportameént de dann ti confrunc de compagnes y compagns o de
d'atres porsones dla comunité dla scora. Ciamé da peso é la retomada, le tra
ite n grup intier, l'istigaziun o le fat che n te comportamént végn manifesté
devers de porsones cun na dejabilité o sce al & conotaziuns razistes. Al végn
ince conscidré violaziuns dla dignité dla porsona i ac de violénza privata, les
calunies, les manaciades, les dramades o les iniuries, scioche ince compor-
tameénc de dann dla sfera personala y sessuala.

e Intimaziuns, violénza, recat, manaciada, bulism y cyberbulism: scioche dér

de gran mancianzes végnel conscidré:

e costriziuns che végn dant plu iadi ti confrunc de compagns y compagnes
por i/les sforzé da dé ca bégns materiai, ince dla scora;

e sotraziun de bégns o materiai a dann de compagns y compagnes, dla
scora o dl personal dla scora (p.ej. coriosé tles gofes dl guant, te rucsoc o
te tasces por se t6 ogec, scioldi, y i.i.);

e racoiuda, difujiun o condivijiun de tes¢, imajes, fotografies, films o regi-
straziuns dla usc, ince tres internet o d'atri mesi digitai, zénza le conséns
dla porsona interessada.

Sort de straufunghes y modalités d'aplicaziun

Les straufunghes disciplinares méss ester en proporziun ala gravité dl'infraziun,
ares méss ester adeguades ala personalité y al percurs dl scolar/dla scolara 'y
sce ara va, desseres ester orientades a refa le dann y a ester mosores educatives
alternatives.

Sorts de straufunga:

e sospenjiun cun oblianza de frecuénza (da 1 a 3 dis);

e sospenjiun dales leziuns (da 1 a 15 dis);

e sospenjiun dales leziuns de passa 15 dis;

e detraziun de punc dal credit scolastich-formatif (sce al veégn preodu dal sistem
de valutaziun);

e esclujiun dala valutaziun finala o degona amisciun al ejam;

e straufunga de scioldi o refata dl dann;

e segnalaziun ales autorités competéntes (sce ara va debojégn o sce ara é obli-
gatoria);

e ativité a bégn dla comunité dla scora (de natora soziala y/o culturala).

Les straufunghes disciplinares p6 gni trasformades te ativités educatives o de
reflesciun son le fat cometl scioche al végn preodt dal art. 5, coma 8 dl “Statut
dl scolar y dla scolara”.
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Ejémpli de ativités de educaziun y reparaziun:

e ativité de volontariat en colaboraziun cun les istituziuns/lies dl raiun;

e produziun de tes¢ (tesc¢ scric, operes d'ert, inrescides);

e partezipaziun a cursc son tematiches soziales;

e percursc de reflesciun cun figores profescionales (pedagogs/pedagoghes,
psicologs/psicologhes, assisténc soziai/assisténtes soziales);

e ativité por sostigni la scora (te secretariat, méte a post catalogs y romené ia
materiai);

e netijia y manutenziun dles lercs dla scora y de ci che toca lapré.

Les straufunghes disciplinares ne po nia influenzé negativaménter la valuta-
ziun dl profit tles materies singoles.

Dic i provediménc disciplinars ti veégn comunica por scrit ala familia o a che che
eserzitéia la responsabilité de genitur/de tutor tres le register digital. Sce ara se
trata de n caje zite végn les modalités de comunicaziun stabilides dala direziun
dla scora.

Contestaziun di provediménc disciplinars
Por la contestaziun di provediménc disciplinars végnel fat referimént ales normes
varéntes y al regolameént scolastich.







Co s'astilé canche al é problems de
comportamént gravénc

1. Proma episoda:

2. Secunda episoda:

3. Terza episoda:

. Ciam¢ d'atres episodes:

5. Control vigni meis:
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defini deboriada les strategies educatives y planifiché la proscima
incuntada.

Sce la situaziun ne mioreéia nia:

Caje A:
informé y tra ite le sorvisc sozial, sce al é bele gnu ativé tl caje;

ti fa na segnalaziun al Tribunal minoril sce la mancianza de colaboraziun da
pert dla familia tégn pro.

Caje B:

ciaré che al antervégnes i sorvisc sanitars y soziai, sce ai se criizia bele dI
caje;

damané n azertameént de prescia por de gragn desturbs dl comportamént
sozial sce i sorvisc sanitars ne conésc nia ciamo le caje.

Mituns/Mitans cun na zertificaziun scolastica:
ativé damperfora le pat educatif individualisé scolina/scora-familia;

cherdé ite i geniturs y ti splighé la prozedora;

scri fora la scheda d'informaziun;

to vijiun dl pat educatif de coresponsabilité scolina/scora-familia
y dl regolameént disciplinar y i firmé;

scri fora le pat educatif individualisé scolina/scora-familia.
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