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TITOLO PROGETTO
(max. 6 parole)

UN SORRISO PER VIVERE….perchè sorridere è un
dovere sociale

DURATA 12 mesi

GIORNI ALLA SETTIMANA Il servizio viene svolto dal lunedì al venerdì compreso

ORE SETTIMANALI min.30 ore settimanali

RIMBORSO SPESE 600,00 Euro netti/mese

TESSERA PER IL/LA 
VOLONTARIO/A

Utilizzo gratuito dei servizi di trasporto pubblico 
all’interno della Provincia di Bolzano per la durata 
prevista del servizio

ALTRI BENEFICI OFFERTA 
DAL
PROMOTORE

-

VITTO/ ALLOGGIO Solo vitto (pranzo)

ASSICURAZIONE Assicurazioni obbligatorie per la copertura del rischio 
di infortuni e la responsabilità civile a carico dell’ente 
promotore

LUOGHO/I
D’IMPIEGO

Il progetto prevede l’inserimento dei volontari nelle
quattro residenze per anziani della città di Bolzano
(RSA Don Bosco, Villa Europa, Villa Serena e Villa
Armonia), negli Asili Nido, nel IPAI e nei servizi 
dell’ufficio per persone con disabilità (UPD) di ASSB.

DESCRIZIONE BREVE DEL 
PROGETTO
(max. 5 righe)

Nelle Residenze per Anziani i volontari avranno modo
di partecipare ai programmi di intervento educativo e
ricreativo attuati per migliorare la condizione degli
ospiti anziani, contribuendo a mantenere attive le
capacità fisiche, mentali, ma anche affettive e
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relazionali di quest’ultimi.

Negli Asili Nido e all’IPAI i volontari avranno modo di
prestare il loro servizio a supporto del personale delle
strutture, con compiti di sostegno ai servizi accessori
(portineria, lavanderia, cucina) e anche in diretto
contatto con i bambini, in un ambiente aperto e
accogliente, dedicato alle famiglie con bambini da 3
mesi a 3 anni.

Presso l'UPD il volontario sarà libero di scegliere 
presso quale tipologia di servizio svolgere il proprio 
progetto; verrà supportato dall'educatore del gruppo 
ed affiancherà gli operatori dell'equipe lavorativa nello
svolgimento delle attività quotidiane proposte dalla 
struttura.

SETTORE DI INTERVENTO 
E ATTIVITÀ PREVISTA PER
IL/LA VOLONTARIO/A
(max. 5 righe)

Residenze per Anziani:
Collaborazione con il servizio di animazione
nell’organizzazione di attività ricreative e culturali;
supporto del personale tecnico-assistenziale in
alcune semplici attività di cura quali
l’accompagnamento delle persone assistite con
problemi di deambulazione.
All’interno degli Asili:
Collaborazione ai servizi accoglienza, lavanderia,
cucina, a stretto contatto con il personale addetto e in
parte con bambini e famiglie.
All’IPAI:
I volontari accolti in IPAI saranno inseriti nelle
strutture che ospitano minori in fascia d’età 0 – 3
anni e saranno costantemente supervisionate e 
affiancate dal personale educativo.
Le attività in cui i volontari saranno coinvolti sono:
partecipazione e accompagnamento alle attività
educative (es. passeggiate, uscite al lido, al parco, in
biblioteca), coinvolgimento nelle attività ludiche (es.
lettura di libri, preparazione di feste, giochi, etc.),
pulizia e riordino giochi, supporto nei momenti inerenti
le routine
UPD:
Collaborazione con il personale del servizio scelto: 
potrà partecipare insieme ad utenti ed operatori alle 
gite, passeggiate, attività ludico-ricreative, come a 
quelle lavorative, apportando in accordo con 
l'educatore la propria creatività e innovazione nella 
strutturazione delle stesse.

OBIETTIVI DEL PROGETTO
(max. 5 righe)

Dare  ai  giovani  la  possibilità   di  contribuire  ad  un
miglioramento delle condizioni di vita agli utenti, che
siano essi persone anziane, bambini o persone con
disabilità, offrendo ai volontari la possibilità di vivere
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un’esperienza di vita particolarmente significativa, con
risvolti  formativi  sia  a  livello  strettamente personale
che professionale.

CARATTERISTICHE 
RICHIESTI AL/LA 
VOLONTARIO/A
(max. 5 righe)

- voglia di stare con persone anziane, con bambini o 
con persone con disabilità
- essere aperti a nuove esperienze
- entusiasmo e voglia di fare
- serietà e senso di responsabilità
- spirito di collaborazione e iniziativa
- empatia
- cordialità, affidabilità, puntualità

FORMAZIONE GENERALE 
OBBLIGATORIA

viene organizzata dall’Ufficio Volontariato e 
solidarietà

FORMAZIONE SPECIFICIA
OFFERTA DALL’ENTE

- Sicurezza nei luoghi di lavoro
- Pronto Soccorso
- Antincendio
- Disfagia nell’anziano
- Come affrontare dal punto di vista psicologico il
distacco da un ospite che viene a mancare
- La movimentazione dell’anziano e della persona con
disabilità

CONTATTO DEL 
PROMOTORE PER INFO E 
CANDIDATURE

Sig.ra Isabel Benvenutti
mail: isabel.benvenutti@aziendasociale.bz.it
tel: 0471/1627406

DATA DI FINE ISCRIZIONE Lunedì, 17 agosto 2026

DATA DI INIZIO SERVIZIO 01 ottobre 2026
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