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Bekanntmachung Vergleichsverfahren („procedura comparativa“) 

 Ermittlung von Interessierten zur Refententätigkeit im Rahmen der berufsspezialisierenden Lehre  
„Bankkaufmann/Bankkauffrau 65“ 

 
 
 
Die Landesberufsschule „J. Gutenberg“ sucht im Rahmen der berufsspezialisierenden Lehre 
„Bankkaufmann/Bankkauffrau“ Referenten für folgende Module bzw. Modulinhalte: 
 
Modul 1: Arbeitsrecht, Ausbildung und Grundbegriffe zu Gesundheitsschutz und Sicherheit am 
Arbeitsplatz  

➢ Arbeitsrecht und Ausbildung   
➢ Informationen für Arbeitnehmer zu Gesundheitsschutz und Sicherheit am Arbeitsplatz 

(Bank-/Versicherungswesen – Bez. Art. 37 GvD 81/2008 und Staat-Regionen-Abkommen 
vom 21.12.2011) 

Modul 2: Kommunikations- und Beratungsmethoden und -techniken  
➢ Südtirols Wirtschaft   
➢ Sprach- und Interkulturalitätstest   
➢ Kommunikation und Beziehung mit/zum Kunden 

Modul 3: Bankgeschäfte – Internal Exam  
➢ Das Banksystem entwickelt sich weiter – Vertrauen der Kunden  
➢ Finanzinstrumente/kundenspezifische direkte Einlagensammlung  
➢ Anlegerschutz/Anlagetrends   
➢ Finanzinstrumente – Vermögensverwaltung – der Kunde wird zum Anleger   
➢ Rentenfonds   
➢ Rechtsvorschriften in Bezug auf Geldwäschebekämpfung und Wucher   
➢ Bestimmungen über die Bankentransparenz   
➢ Datenschutzbestimmungen   
➢ Problematiken in Verbindung mit dem Familienrecht   
➢ Verbraucherkredit – Theorie und Praxis   
➢ Verbraucherkredit – Ausarbeitung, Präsentation und Kommentieren von Fällen  
➢ Wohnungsdarlehen – Theorie und Praxis   
➢ Wohnungsdarlehen – Ausarbeitung, Präsentation und Kommentieren von Fällen  
➢ Finanzierungsquellen für Unternehmen, Bank- und Alternativprodukte   
➢ Check your competencies & Final Exam 

Modul 4: Zahlungs- und Überweisungsverkehr im Inland – Internal Exam  
➢ Zahlungs- und Überweisungsverkehr im Inland   
➢ Inkassosysteme   
➢ Grenzüberschreitende Zahlungen   
➢ Scheck   
➢ Bankkarten 

Modul 5: Betriebsfinanz für Privatkunden – Internal Exam  
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➢ Grundlagen der Finanzmathematik und IT-Instrumente für Finanzanwendungen  
➢ Bilanzgrundlagen   
➢ Umgliederung der Bilanz   
➢ Kapitalflussrechnung   
➢ Kreditwürdigkeit von KMUs, Freiberuflern und Privatpersonen bewerten   
➢ Bewertung von Immobilieninvestitionen   
➢ Grundstücks- und Gebäudekataster   
➢ Grundbuch   
➢ Vom Baseler Abkommen zur MiFID   
➢ Check your competencies & Final Exam 

Modul 6: Finanz der Märkte und Portfoliomanagement für Privatkunden  
➢ Makroökonomisches Szenario   
➢ Finanzmärkte   
➢ Investitionsprodukte   
➢ Bewertung der Kundenbedürfnisse   
➢ Aufbau und Auswahl des Portfolios auf der Grundlage der Kundenbedürfnisse  
➢ Investitionsprodukte zu Versicherungs- und Rentenzwecken   
➢ Regulierung und ethische Grundsätze   
➢ Check your competencies & Final Exam 

Modul 7: Versicherungsprodukte – IVASS Certification  
➢ Versicherungsvertrag   
➢ Bestimmungen der Versicherungsvermittlung   
➢ Personenversicherung   
➢ Unfälle und Krankheit   
➢ Lebensversicherung und ergänzende Vorsorge   
➢ Vermögensversicherung   
➢ Brand und Diebstahl   
➢ Haftpflicht   
➢ Analyse des Versicherungsbedarfs von Familien und Kleinstunternehmen  
➢ Vertriebstechniken   
➢ Ergänzende Online-Ausbildung   
➢ Check your competencies & IVASS Certification 

Modul 8: Vorbereitung auf die Lehrabschlussprüfung 
➢ Ein wirksames Gespräch führen   
➢ Zuhören und mit Einwänden und Ablehnung umgehen können   
➢ Mit den eigenen Gefühlen und denen anderer umgehen   
➢ Aufbau einer Präsentation: Zusammenfassung, Dauer und Struktur   
➢ Präsentation eines neuen Produkts/einer neuen Dienstleistung   
➢ Unterstützung bei der Ausarbeitung und Präsentation des für die Prüfung gewählten 

Themas (Planung der Facharbeit und Kolloquium mit der Prüfungskommission)   
➢ Erstellen des formalen Rahmens der Facharbeit   
➢ Simulation des Prüfungskolloquiums 

 
Weitere Angaben zu den einzelnen Modulen befinden sich in Anlage.  
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Die Aufgaben der Referenten: 

➢ Vermittlung von Wissen und Unterstützung bei der Entwicklung von Fertigkeiten und 
Kompetenzen durch methodologisch-didaktische Vorbereitung 

➢ Vermittlung von theoretischem Fachwissen und von aktuellen gesetzlichen Bestimmungen 
in einer geeigneten didaktischen und pädagogischen Art  

➢ Weitergabe praxisbezogener Kompetenzen  
➢ inhaltliche Planung, Entwicklung und Durchführung der Module/ Themen  
➢ Bereitstellung von dazugehörigem Material 
➢ Formulierung von Prüfungsfragen für eventuelle interne Prüfungen  

 
 

Der Abgabetermin samt Curriculum für die Interessensbekundung ist der 15.07.2026. 
Die schriftliche Bewerbung senden Sie bitte an: bank.gutenberg@schule.suedtirol.it 
 
Informationen zu: 
Inhalt: Roberta Nicolodi - E-mail: bank.gutenberg@schule.suedtirol.it 
 - Telefon: 0471 562541 
Verwaltung: Roberta Nicolodi - E-mail: bank.gutenberg@schule.suedtirol.it 
 - Telefon: 0471 562541 
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