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Uplna pravidla programu ,, Tlapky"
Organizator Programu

Spole¢nost Penny Market s.r.o., IC: 649 45 880, se sidlem Radonice, Poernicka 257, PSC 250 73,
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. C 42812 (dale
jen ,Organizator”), je organizatorem programu s nazvem ,Tlapky” (dale jen ,Program”), jejiz
principy a podminky upravuji tato pravidla (dale jen ,,Pravidla“).

Doba trvani Programu

Program probiha v dobé od 5.10.2026 do 17.11.2026 (dale jen ,Doba programu®).

Ucastnik programu

Ucastnikem programu stava kazd4 fyzickd osoba (déle jen ,Uéastnik”), ktera v Dobé programu
poda Zadost o pfihlaseni svého zvifete na zdkrok od:
e spole¢nosti VetPark Clinics s.r.o., ICO: 02995263, DIC: CZ02995263, se sidlem
Prazska 76/23, Brandys nad Labem, 250 01 Brandys nad Labem-Stard Boleslav (v
pripadé psa, kocek, kralikd a morcat) (dale jen , VetPark”),
e spole¢nosti VETEXOTIC GROUP s.r.o., ICO: 22354930, se sidlem Jazltvskd 40,
Jazlovice, 251 01 Ri¢any (déle jen ,VETEXOTIC ”) (VetPark a VETEXOTIC dale
spole¢né jen ,Klinika“), a to na internetovych strankach tlapkyhezkycesky.cz
(dale jen , Internetové stranky"”).

Tento Program neni urcen pro akutni ani Zivot ohroZujici stavy zvirete. Pokud je zvife v ohrozeni
Zivota nebo vyZaduje neodkladné veterinarni osetfeni, mél by jeho majitel neprodlené vyhledat
veterinarni pohotovost nebo veterinarni kliniku.

Organizator ma ve spolupraci s Klinikou narok na individualni posouzeni jednotlivych zakroki
a/nebo pfipadi a rozhodnuti, zda bude dané zvife mozné osetfit. U¢astnik bere na védomi, ze
pfihladenim do Programu ani vybranim U¢astnika nevznikd narok na o3etfeni, pfipad musi byt
nejprve posouzen Organizatorem ve spolupraci s Klinikou dle pfedchozi véty. Pfihlasky do
Programu budou individuainé posouzeny a vybrané U&astniky bude Organizator kontaktovat.

Lécbu poskytuje spolecnost VetPark na téchto pobockdch: Veterinarni klinika Brandys nad
Labem, Veterinarni klinika Praha 9, Horni Pocernice, Veterinarni klinika Mélnik, Veterinarni
klinika Brno, Veterinarni klinika Neratovice a Veterinarni ordinace Stara Boleslav. VETEXOTIC
poskytuje 1é¢bu na klinice umisténé na adrese Klasterského 180/2a, Praha 12, Modrany, 143 00.

Organizator neodpovida za jakoukoliv Ujmu na zdravi, kterd mohla byt pfipadné v souvislosti se
zakrokem ¢&i lécbou ze strany Kliniky zplsobena; veskerou odpovédnost vici vybranému
Ucastnikovi nese v takovém piipadé Klinika.

Podoba programu

VSechny ptipady prihlagenych UcastnikG budou individudlné posouzeny a prodiskutovany s
Klinikou. Vybrani Uéastnici budou nasledné pozvani na kvalifikované veterinarni osetfeni na
Klinice, kde bude rozhodnuto, jaka bude zvolena IéCba, pficemZ volba IéCby je na uvazeni Iékare
po vySetfeni zvifete a konzultaci s majitelem. Péci o zvire dle téchto Pravidel (dale jen ,Péce”)
nehradi tedy Organizitor véem Ucastnikdm, ale jen tém, které Organizator ve spolupraci
s Klinikou vybere a ktefi nasledné po vysetfeni Klinikou budou zhodnoceni jako vhodni pro
aplikaci |écby. Pokud bude provedeno jen vysSetreni, ale bude zhodnoceno, Zze zakrok nelze

provést, uhradi Organizator i toto vysetreni.
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Hodnota vSech zakrokl zaplacenych Organizatorem v ramci tohoto Programu ¢ini az 2 000 000
K¢. Sohledem na to, Ze nejsou predem znamy ceny jednotlivych zakrok(, Organizator si
vyhrazuje pravo vybrat pocéet vybranych Ucastnika.

Poté, co Organizator ve spolupraci s Klinikou posoudi prihlasené pfipady a vybere Uastnika,
jehoz zvite by mohlo byt v Programu osSetfeno, Organizator kontaktuje vSechny prihlasené
Ucastniky, pficemz:
e UcastnikGim jejichz zvife bylo vybrano, odesle e-mail s instrukcemi, jak se ma U&astnik
u Kliniky prihlasit, pficemz spolu s tim za$le Organizator U¢astnikovi unikatni kod, ktery
musi U&astnik Klinice sdélit, aby ho Klinika posuzovala jako U¢astnika Programu (déle
jen ,Kéd“). Vybrané Ucastniky bude Organizator kontaktovat priibéiné, zpravidla
kazdy tyden.

Kazdy vybrany U¢astnik se musi u Kliniky pfihlasit nejpozdéji do 3 dn(i ode dne, kdy obdri e-mail
dle ¢l. 4.3 Pravidel.

Ucastniky, ktefi nebyli vybrani, nebude Organizitor informovat. Pokud tedy Organizator
nekontaktuje pfihlaseného Ucastnika do 23.11.2026, nebyl vybran.

Klinika obdr#i Kéd od Organizatora. Kéd slouZi pro identifikaci Ucastnika jakoZto Gcastnika
Programu. Osobni idaje U¢astnika nebude Organizétor Klinice preddvat.

Na zakrok se musi dostavit vybrany U¢astnik se zvifetem, které bylo do Programu pfihlageno, na
Kliniku nejpozdéji do 14 dnli od objednani na pobocce dané Kliniky, jinak nebude cena zakroku
vybranému U¢&astnikovi hrazena. Kliniku ani jeji vybranou pobocku nelze ménit, zakrok musi byt
proveden pouze na jedné z pobocek Kliniky.

Zakrok musi byt proveden do konce roku 2026, jinak nebude jeho cena vybranému Ué&astnikovi
proplacena.

Zpracovani osobnich udajt

Informace o zpracovani osobnich Gdajd jsou uvedeny v pfiloze €. 1 téchto pravidel -ZPRACOVANI
OSOBNICH UDAJU — , Tlapky“ na internetové adrese tlapkyhezkycesky.cz.

Ostatni ustanoveni

Organizator ma pravo tuto Program kdykoliv bez uvedeni divodu ukondit, zkratit, prodloufZit,
odvolat a zménit jeji podminky, a to i bez poskytnuti Péce. Takové rozhodnuti je uéinné ode dne
svého uverejnéni na internetovych strankach Organizatora www.penny.cz. V takovém ptipadé
Ucastnik nema nérok na nahradu $kody nebo nahradu jakychkoliv ndkladd.

Organizator si vyhrazuje pravo nahradit deklarovanou Péci plnénim obdobného typu
a odpovidajici hodnoty a/nebo zménit podminky poskytnuti Péce. Péce neni narokova.

Vybrany ucastnik nema narok na proplaceni ¢i ndhradu, pokud nebude osetfeni z jakychkoliv
dlvodu provedeno ¢i pokud nebude lécba poskytnuta.

Organizator nenese odpovédnost za jakoukoliv technickou chybu pfi realizaci Programu véetné
selhani systém(l a programového vybaveni ¢i nedoruceni zpravy o vyhte z technickych davodd,
ani za jiné pripady vyssi moci. Organizator dale nenese odpovédnost za neumysiné uvedeni
nespravnych nebo neuplnych informaci v souvislosti se Programem.
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Organizator je opravnén z Programu vyradit Ucastniky, ktefi nespliuji podminky stanovené
témito Pravidly anebo platnymi pravnimi predpisy. Péce nebude poskytnuta ani v pfipadé, ze
Organizator zjisti nebo bude mit dvodné podezieni na spachani jakéhokoliv podvodného nebo
nekalého jednani ze strany Ucastnika ¢i jiné osoby, kterda dopomohla danému Ucastnikovi k
ziskani Péce.

Organizator md pravo konecného rozhodnuti ve vSech zdlezitostech Programu véetné
rozhodnuti o neposkytnuti Péce v Programu pro poruseni Pravidel.

Organizator timto neprebira viici Ucastnikiim zadné jiné zavazky a tito nemaji pravo na jakakoliv
jind plnéni neZ uvedena v Pravidlech. Ucastnik zejména nemaji narok na nahradu nakladl
spojenych s Ucasti v Programu, a to ani v pfipadé zmény téchto Pravidel.

Kazdy Ucastnik bere na védomi, e poskytnuti Pé¢e pro ného mlze mit dariové dopady, a
s pfijetim Péce mohou byt spojeny povinnosti dle Ucinnych pravnich predpisa.

Organizator je opravnén tato Pravidla kdykoliv jednostranné zménit. Neni-li ve zméné Pravidel
uvedeno jinak, nabyva zména ucinnosti dnem zvefejnéni nové verze pravidel na
tlapkyhezkycesky.cz. Aktualni a pfipadné predchozi verze téchto Pravidel jsou v pIném znéni
dostupné na www.penny.cz. Pravidla jsou taktéZ uloZena v tiSténé podobé u Organizatora.

V Radonicich dne 30.9.2026
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