Peter
Ratschiller

COMPETENZE ESPERIENZA
= (Ottime capacitad comunicative ANALISTA DI SISTEMA 1995 - 2982
acquisite grazie a molti anni di PROVINCIA AUTONOMA DI BOLZANO. BOLZANO.
esperienza di lavoro con molti
dipendenti in varie aree e progetti IT * 2nd Level Support
= Attualmente responsabile di diversi * 0S5 Deployment Group
team in relazione a progetti di medie " Network Security (Antivirus)
e grandi dimensioni nella ripartizione = Scripting (Administrative Scripts)
informatica ® Backup (NTBackup)
= Ottima conoscenza dei processi = Employer : OS Deployment (Group Policies)

della ripartizione informatica: come
project manager, garantisco il

fispetto dei processi nef miet ?NMIrST;Df?ISTTISTAEWL: ANO. BOLZANO. aopz el
progetti.
= Oftimo utilizzo delle sinergie: come * FrontRange DSM (Client Management)
dipendente di lunga data di SIAG e = \Bscript (Administrative Scripts)
della ripartizione informatica, posso = Network Security (Antivirus) .
attingere al mio bagaaglio di »  Project Management
esperienze in entrambe le strutture = Print Management
per lavorare efficacemente e nel
rispetio dei processi di lavoro per
risolvere i problemi ANALISTA DI SISTEMA 2812 - 20816
INFORMATICA ALTO ADIGE. BOLZANO.

LINGUE = Project Management
= |TIL Request Fulfillment
® tedesco | Madrelingua ® Process Optimization

= jtaliano | Livello avanzato
PROJECT MANAGER 2817 - ATTUALE

PROVINCIA AUTONOMA DI BOLZANO. BOLZANO.

= jnglese | Livello avanzato

= Projektmanagement per progetti IT della ripartizione informatica
= |ntroduzione di Office365 nella pubblica amministrazione

INFORMAZIONI DI CONTATTO

® |ntroduzione della nuova Intranet myNET

&5 peterratschiller@provinz.bz.t = gccompagnanmento del progetto #WirVernetzen in collaborazione con SIAG
& italiana = gestione del Team M365
ISTRUZIONE

MATURA 1986 - 1992
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