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1. Einleitung 
Alle Personen, die mit der Dateneingabe für einen (potenziellen) Begünstigten betraut sind, müssen über 

das Einladungsverfahren durch die zeichnungsberechtigte Person oder eine andere befugte Person als neue 

Nutzer zu ihrer Struktur oder Einrichtung hinzugefügt werden. Um die Einladung annehmen zu können, 

müssen die Mitarbeiter über ein SPID-Konto oder eine elektronischen Identitätskarte verfügen. Für jeden 

neu hinzugefügten Benutzer können bestimmte Zugriffsrechte festgelegt werden (siehe Abschnitt 2.1.2). 

 

 

2. Benutzerverwaltung 
 

Um einen neuen Benutzer hinzuzufügen, muss sich die zeichnungsberechtigte Person oder eine andere 

befugte Person beim EFRE-Dienst (https://fesr-efre.civis.bz.it) anmelden und auf "Benutzerverwaltung" (1) 

und dann auf "Benutzer hinzufügen" (2) klicken. 

 

 

 

Man wird anschließend zur eigenen myCIVIS-Seite weitergeleitet. Wenn man auf die aktive Vertretung klickt, 
für die man einen Benutzer hinzufügen möchte, gelangt man zum Firmenprofil, wo man andere Benutzer 
einladen und hinzufügen kann.  

2.1.1. Einen neuen Benutzer hinzufügen 

https://fesr-efre.civis.bz.it/
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(1) Klicken Sie auf Ihr Profil in der oberen rechten Ecke und dann auf "Für jemand anderen arbeiten". 

(2) Wählen Sie die aktive Vertretung Ihrer Organisation/Ihres Unternehmens, für die Sie einen Mitarbeiter 
einladen möchten 

 

 

 

Klicken Sie auf "Einladungen zur Mitarbeit", um einen neuen Beauftragten (mitarbeitender Benutzer) 

einzuladen. Der Abschnitt "Nur aktiv" zeigt die bereits erfolgten, aber noch nicht bestätigten Einladungen an. 
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Klicken Sie auf "Neuen Beauftragten einladen" und es öffnet sich dieses Fenster. Vergewissern Sie sich, 

dass Sie die E-Mail- und Mobiltelefonnummer der einzuladenden Person eingeben und zusätzlich zu 

eventuellen anderen Diensten "Europäischer Fonds für regionale Entwicklung (EFRE)" auswählen. 

Die eingeladene Person wird eine E-Mail und eine SMS erhalten, und muss auf den enthaltenen Link klicken, 

um die Einladung anzunehmen oder abzulehnen. Anschließend muss sie sich erneut beim EFRE-Dienst 

anmelden, um in die Benutzerliste für denselben Dienst aufgenommen zu werden. 
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Um die Einladung anzunehmen, müssen Sie den per SMS erhaltenen Code eingeben. 

Anschließen müssen Sie zum ersten Mal auf den Dienst zugreifen, um freigeschaltet zu werden. 
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Der Unterschriftsberechtigte, etwaige beauftragte Personen und andere autorisierte Benutzer sehen den 

Bereich "Benutzerverwaltung", der alle aktiven und deaktivierten Benutzer sowie die vom 

Unterschriftsberechtigten und den autorisierten Personen für die Benutzerverwaltung gewährten Zugriffe 

enthält (Benutzerverwaltung = Schreibzugriff). Siehe Abschnitt 2.1.2. 
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2.1.2. Benutzerverwaltung 
 

Wenn Sie auf (1) "Benutzerverwaltung" klicken, erhalten Sie einen allgemeinen Überblick über die im System 

registrierten Benutzer sowie über die verschiedenen Zugriffsrechte, die ihnen vom Unterschriftsberechtigten 

oder anderen autorisierten Personen gewährt wurden. Detailliertere Informationen zu den übertragenen 

Rollen und Zugängen sowie zu den Projekten, für die sie verantwortlich sind, sind ebenfalls abrufbar (2). 

 

 

 

Die erlaubten Zugänge umfassen fünf Schlüsselbereiche des Systems: 

1. Benutzerverwaltung: Dieser Bereich ermöglicht die Verwaltung der im System registrierten 

Benutzer. Hier können die Daten der Benutzer eingesehen und bearbeitet werden, und es können 

ihnen bestimmte Rollen und Berechtigungen zugewiesen werden. 

2. Einreichung: In diesem Bereich können Sie auf die Details Ihrer Projekteinreichung zugreifen und 

diese einsehen, einschließlich der Dokumente und eingegebenen Informationen. 

3. Umsetzung: Hier finden Sie Details zur Durchführung des Projekts, wie geplante Aktivitäten, 

Änderungsanträge und Fortschritte. Benutzer mit Zugriff auf diesen Bereich können die 

Informationen aktualisieren und Änderungen oder Fortschritte melden. 

4. Abrechnung: Dieser Bereich bietet Zugang zu Berichten und Dokumenten im Zusammenhang mit 

der Projektabrechnung. Autorisierte Benutzer können finanzielle Details, angefallene Ausgaben und 

andere relevante Informationen zur Projektabrechnung einsehen. 

5. Personalliste: Diese Rolle ist speziell für die Verwaltung der Personalliste vorgesehen, das für die 

Rechnungslegung der Projekte verwendet wird. Benutzer mit Zugriff auf diesen Bereich können 

Informationen über Begünstigte und deren Interaktionen mit dem Projekt hinzufügen, bearbeiten 

oder löschen. 

 

Für jeden Bereich können dem einzelnen Benutzer die folgenden Rollen/Rechte zugewiesen werden: 

• Kein Zugriff: Der Benutzer hat keinen Zugriff auf den gesamten Teilbereich; 

• Lesezugriff (kein Zugriff auf Anhänge): der Benutzer kann die in den verschiedenen 

Bereichsmasken eingegebenen Daten einsehen, aber keine angehängten Dokumente 

herunterladen 
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• Lesezugriff: der Benutzer kann die in den verschiedenen Abschnitten eingegebenen Daten 

einsehen und die angehängten Dokumente herunterladen 

• Schreibzugriff: Der Benutzer kann Daten eingeben, bestehende Daten ändern (sofern möglich) und 

Anhänge hoch- und herunterladen. 

 

 

 

Wenn ein Benutzer die Einladung annimmt und zum ersten Mal auf den EFRE-Dienst zugreift, hat er einen 

Schreibzugriff für die Projekteinreichung und keinen Zugriff auf alle anderen Bereiche - falls erforderlich, 

müssen die Zugriffsrechte von der zeichnungsberechtigten Person oder anderen autorisierten Personen 

geändert werden. 

 

Wenn Sie auf "Projekte" klicken, können Benutzer mit Benutzerverwaltungsrechten die Zugriffsrechte für 

einen bestimmten Benutzer auf der Ebene der einzelnen Projekte ändern. Die pro Abschnitt zugewiesene 

Rolle stellt die maximal mögliche Ebene dar, und auf Projektebene ist es nur möglich, den Umfang dieser 

Rolle zu reduzieren: Wenn auf globaler Ebene (1) ein Benutzer für den Abschnitt "Umsetzung" den 

Lesezugriff hat, ist es auf individueller Projektebene (2) nicht möglich, einen Schreibzugriff zuzuweisen - es 

ist nur möglich, auf die Leseebene " herunterzufahren" (kein Zugriff auf Anhänge) oder überhaupt keinen 

Zugriff. 

 

 

 


