AUTONOME PROVINZ BOZEN - SUDTIROL PROVINCIA AUTONOMA DI BOLZANO - ALTO

Landeshotelfachschule 'Cesare Ritz' Scuola professionale provinciale alberghiera 'Cesare Ritz'

Indagine di mercato / Avviso di candidatura per attivita di docenza e coaching

TERMINE ENTRO CUI PRESENTARE
LA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE
14.11.2022 ore 09:00

La presente indagine di mercato viene promossa dalla scuola professionale provinciale
alberghiera Cesare Ritz. Il presente avviso ha la finalita di sondaggio del mercato per
I'affidamento di un servizio di docenza e coaching con liberi professionisti singoli o associati o
societa /enti.

Viene promosso allo scopo di raccogliere informazioni e candidature per trovare soluzioni
adeguate allo svolgimento di un’iniziativa di formazione e di aggiornamento del personale
provinciale della scuola. Il presente avviso ha quale unica finalita esclusiva il sondaggio del
mercato e non costituisce avvio di una procedura di gara. L'indagine di mercato, avviata
attraverso la pubblicazione online del presente avviso sul sito del sistema informativo contratti
pubblici della Provincia autonoma di Bolzano, si conclude pertanto con la ricezione e la
conservazione agli attidelle manifestazioni di interesse pervenute.

In base al principio di buona amministrazione e seguendo i criteri di razionalita, efficacia,
efficienza e semplificazione, la finalita del presente avviso di mercato consiste nella ricerca
delle/dei docenti piu idonei e qualificati per lo svolgimento dell’ iniziativa di formazionee
aggiornamento in oggetto, che garantiscono la migliore qualita della prestazione ovvero il
raggiungimento degli obiettivi previsti.

Art. 1 - Oggetto: Attivita di docenza e coaching per la seguente iniziativa di formazione e
aggiornamento

La scuola professionale provinciale alberghiera Cesare Ritz di via K. Wolf 44 39012 Merano,
intende espletare un’indagine di mercato, avente ad oggetto I'attivita di docenza e per I
aggiornamento del personale docente e amminstrativo, finalizzata ad individuare, nel rispetto
dei principi di non discriminazione, parita di trattamento, proporzionalita e trasparenza, i
potenziali soggetti interessati e finalizzata ad una mappatura del mercato.

| percorsi di formazione che si intendono realizzare sono i seguenti:

- Squadra intelligente e collaborativa
- Giornata pedagogica docenti
- Intelligenza emotiva

Nella scheda tecnica allegata sono presenti le seguenti informazioni :

- obiettiviffinalita dei percorsi
- data/periodo di svolgimento
- durata
- luogo
- destinatari
- nr. partecipanti
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Il subappalto non € ammesso a causa della natura intellettuale del servizio (attivita di docenza,
relatrice/relatore) e per la particolare importanza delle qualita specifiche e altamente
professionali dei contraenti.

Art. 2 - Prestazioni richieste
1) Svolgimento del corso di formazione e aggiornamento

2) Elaborazione e predisposizione del materiale didattico, messo a disposizione delle/dei
partecipanti tramite una piattaforma online/archivio

Art. 3 - Requisiti specifici per la candidatura (requisiti minimi)

Congruenza delle qualificazioni e competenze specifiche possedute con I'attivita di docenza per
questo corso di formazione;
Possesso dei requisiti generali per la stipulazione del contratto.

Art. 4 — Criteri di selezione - prezzo/qualita

Le candidature vengono valutate in base aiseguenti criteri, nel rispetto dei principi di non
discriminazione, parita di trattamento e proporzionalita:

Qualita (massimo 80 su 100 punti):

- Qualificazioni e competenze specifiche tecnico-professionali dei docenti ed esperienza
professionale nell’ambito richiesto;

- Qualificazioni e competenze didattiche dei dicenti, anni di esperienza lavorativa come
relatrici/relatori;

- Referenze specifiche relative al corso di formazione, attivita di docenza svolte e pubblicazioni
inerenti all’'oggetto del corso, valutazione della qualita delle prestazioni finora svolte, inerenti
I'oggetto del corso;

- Proposta di programma in relazione alle finalita richieste.
Prezzo (massimo 20 su 100 punti):

- Costi complessivi IVA escusa

Art. 5 - Candidatura, modalita, documentazione richiesta, termine di consegna

Coloro che sono interessati a parteciparealla presente indagine di mercato dovranno far
pervenire entro e non oltre il 14.11.2022 ore 09:00 all'indirizzo PEC della scuola:

fp.ritz@pec.prov.bz.it .

Documenti richiesti:
1. Modulo per la candidatura

2. Curriculum vitae dei formatori/docenti aggiornato secondo il modello europeo (vedasi
https://europass.cedefop.europa.eu/it/documents/curriculum-vitae), tra l'altro con indicazione
dettagliata riguardante le esperienze lavorative pregresse e le tempistiche riguardanti tali
esperienze, la qualificazione e le competenze specifiche tecniche e didattiche, eventuali
referenze specifiche, le attivita di docenza svolte e le eventuali pubblicazioni inerenti I'oggetto
del corso;

3. Eventuale valutazione della qualita delle prestazioni svolte per ’Amministrazione provinciale
o per altri enti;

4. Proposta di programma/progetto dellattivita di formazione e modalita di svolgimento,
descrizione dettagliata delprogramma, dei contenuti; benefici per le/i partecipanti; metodo di
lavoro (didattico) che si intende utilizzare;

5. Preventivo, come da modello allegato
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Art. 6 - Compenso e rimborsi spese

Compenso: La determinazione del prezzo deve essere conforme alle disposizioni della
Delibera della Giunta provinciale n. 39 del 26 gennaio 2021 relativa ai compensi perrelatrici
e relatori.

http://lexbrowser.provinz.bz.it/doc/it/22223 9/delibera 26 gennaio 2021 n 39.aspx)

Il tempo per la preparazione e pianificazione dell’attivita di formazione & compreso nell’'onorario
e non verra retribuito separatamente.

Spese di viaggio: Le spese di viaggio vengono pagate dietro presentazione della relativa
documentazione. Vengono altresi pagate le spese documentate riguardanti il pedaggio
autostradale. Le spese di viaggio con mezzi pubblici (bus, treno) vengono pagate dietro
presentazione della relativa documentazione. La relativa documentazione deve essere fornita
insieme alla fattura/nota onorario/nota spese in forma elettronica (formato pdf).

Per l'uso della macchina privata viene pagato un compenso forfettario per KM il quale viene
regolarmente adeguato aiprezzi della benzina a livello nazionale. Le spese vengono pagate nei
limiti degli importi previsti dalla disciplina sultrattamento di missione per il personale provinciale.

http://www.provincia.bz.it/amministrazione/personale/personale provincia/stipendi/missione.asp

Prestazioni accessorie e altro: Nel compenso per l'attivita di norma € gia incluso il materiale
di supporto al corso.

Per I'elaborazione di materiale didattico o dieventuali materiali di supporto e per ulteriori
prestazioni particolari, come per esempio I'elaborazione di materiali specifici e mirati per il
gruppo di destinatari o di questionari, la realizzazione di video di apprendimento e simili, la
correzione di elaborati finali, la produzione di documentazione di sintesi deirisultati delle attivita,
I'assistenza tecnica nelle iniziative on-line, le registrazioni e I'utilizzo di webinar e simili, pud
essere concesso un adeguato compenso.

Art. 7 — Pubblicazione
Il presente avviso € pubblicato sul sito del sistema informativo contratti pubblici della provincia
di Bolzano Alto Adige e sul sito della scuola.

Art. 8 - Condizioni generali e requisiti di partecipazione
Le condizioni generali e i requisiti di partecipazione sono indicati nel modulo di candidatura in
allegato.

Art. 9 - Clausole contrattuali

La Scuola ha il diritto di risolvere I'obbligazione mediante semplice denuncia nel caso in cui il
contraente stesso venga meno ai patti concordati ovvero alle norme legislative e regolamentari
vigenti

Per tutto quello che non €& stato concordato si fa riferimento alle seguenti disposizioni: Legge
provinciale n. 16/2015, Decretolegislativo n. 50/2016, Decreto legislativo n.165/2001 e Codice
Civile.

Nel caso di disdetta di un corso verra inviata una tempestiva comunicazione, rispettando un
preavviso di almeno 7 giorni prima dell'inizio del corso stesso. Richieste per risarcimenti dei
danni non sono ammesse.

Art. 10 - Comunicazioni e accesso agli atti

L’accesso gli atti non opera prima della determina di affidamento.

La generale conoscenza del provvedimento di affidamento viene garantita con la pubblicazione
dello stesso sul sito istituzionale della Scuola nella sezione “amministrazione trasparente” e con
la relativa pubblicazione dell’esito sul Sistema Informativo Contratti Pubbilici.
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Art. 11 - Indicazioni generali

Il presente avviso, non costituisce proposta contrattuale e non vincola in alcun modo la scuola
professionale provinciale alberghiera Cesare Ritz a pubblicare nuove procedure o ad affidare
direttamente il servizio.

E facolta della scuola professionale provinciale alberghiera Cesare Ritz di chiedere chiarimenti
e acquisire ulteriori informazioni ronché prevedere eventualmente dei colloqui con le/i docenti
allo scopo di integrare quanto emerge dalle candidature.

E comunque fatta salva la facolta di integrare,in via ordinaria ed a propria discrezione, il numero
dei soggetti da consultare con altri operatori, non partecipanti alla presente indagine di mercato,
ritenuti idonei ad eseguire la prestazione.

Resta inteso che la suddetta partecipazione costituisce prova di possesso dei requisiti di
partecipazione richiesti per I'affidamento della prestazione, che dovranno essere dichiarati dal
soggetto interessato prima della stipula del contratto.

La scuola professionale provinciale alberghiera Cesare Ritz si riserva qualunque possibilita in
ordine alle proposte stesse, ivi compreso il diritto di non stipulare il contratto con nessuno dei
proponenti, o ad utilizzare le proposte stesse come sondaggio, oppure di richiedere
eventualmente nuove candidature agli stessi interessati, solo ad alcuni di essi o ad altri.

La scuola professionale provinciale alberghiera Cesare Ritz si riserva di interrompere in qualsiasi
momento, per ragioni di sua esclusiva competenza, il procedimento avviato, senza che i soggetti
interessanti o richiedenti possano vantare alcuna pretesa.

Ai sensi del Regolamento generale sulla protezione dei dati (UE) 2016/679, si precisa che |l
trattamento dei dati personali sara improntato a liceita e correttezza nella piena tutela dei diritti
dei concorrenti e della loro riservatezza.

Per informazioni e chiarimenti rivolgersi per e_mail a fp.ritz@scuola.alto-adige.it

Allegati:

- Modulo per la manifestazione di interesse/candidatura
- Modulo per il preventivo

Direttrice
Maria Pascarella

(sottoscritto con firma digitale)
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INFORMATIVA IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI

Informazioni ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio
del 27 aprile 2016

Titolare del trattamento dei dati personali € la scuola professionale provinciale alberghiera “C.Ritz”
indirizzo di posta elettronica - fp.ritz@scuola.alto-adige.it
PEC: fp.ritz@pec.prov.bz.it

Responsabile della protezione dei dati (RPD): | dati di contatto del RPD della scuola professionale
alberghiera “C.Ritz” sono: PKF Godoli RAS s.r.l. nella persona del Dott. Klaus Pernthaler con sede legale in
via Guido Reni 2/2 40125 Bologna

Finalita del trattamento: | dati forniti saranno trattati da personale autorizzato del’Amministrazione
provinciale anche in forma elettronica, per le finalita istituzionali connesse al procedimento amministrativo per
il quale sono resi in base alla normativa vigente (d.lgs. 434/1996, d.lgs 33/2013, d.lgs 50/2016, d.Igs 165/2001,
LP 40/1992, LP 12/2000, LP 17/1993, LP 16/2015, LP 29/1977, LP 39/1992). Preposto/a al trattamento dei
dati & la Direttrice della scuola professionale alberghiera “C.Ritz” presso la sede della stessa.

Il conferimento dei dati € obbligatorio per lo svolgimento dei compiti amministrativi richiesti. In caso di rifiuto di
conferimento dei dati richiesti non si potra dare seguito alle richieste avanzate ed alle istanze inoltrate.

Comunicazione e destinatari dei dati: | dati potranno essere comunicati ad altri soggetti pubblici e/o privati
per gli adempimenti degli obblighi di legge nell’ambito dello svolgimento delle proprie funzioni istituzionali e
comunque in stretta relazione al procedimento amministrativo avviato. Potranno altresi essere comunicati a
soggetti che forniscono servizi per la manutenzione e gestione del sistema informatico dell Amministrazione
provinciale e/o del sito Internet istituzionale del’Ente anche in modalita cloud computing. Il cloud provider
Microsoft Italia Srl, fornitore alla Provincia del servizio Office365, si & impegnato in base al contratto in essere
a non trasferire dati personali al di fuori dell’'Unione Europea e i Paesi dell’Area Economica Europea (Norvegia,
Islanda e Liechtenstein).

Diffusione: Laddove la diffusione dei dati sia obbligatoria per adempiere a specifici obblighi di pubblicita
previsti dall’'ordinamento vigente, rimangono salve le garanzie previste da disposizioni di legge a protezione
dei dati personali che riguardano l'interessato/I'interessata.

Durata: | dati verranno conservati per il periodo necessario ad assolvere agli obblighi di legge vigenti in materia
fiscale, contabile, amministrativa.

Processo decisionale automatizzato: |l trattamento dei dati non & fondato su un processo decisionale
automatizzato.

Diritti dell’interessato: In base alla normativa vigente I'interessato/I'interessata ottiene in ogni momento, con
richiesta, I'accesso ai propri dati; qualora li ritenga inesatti o incompleti, pud richiederne rispettivamente la
rettifica e lintegrazione; ricorrendone i presupposti di legge opporsi al loro trattamento, richiederne la
cancellazione ovvero la limitazione del trattamento. In tale ultimo caso, esclusa la conservazione, i dati
personali, oggetto di limitazione del trattamento, potranno essere trattati solo con il consenso del/della
richiedente, per I'esercizio giudiziale di un diritto del Titolare, per la tutela dei diritti di un terzo ovvero per motivi
di rilevante interesse pubblico.

Rimedi: In caso di mancata risposta entro il termine di 30 giorni dalla presentazione della richiesta, salvo
proroga motivata fino a 60 giorni per ragioni dovute alla complessita o all’elevato numero di richieste,
l'interessato/I'interessata puo proporre reclamo all’Autorita Garante per la protezione dei dati o inoltrare ricorso
all’autorita giurisdizionale.
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