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Situazione iniziale e obiettivi del progetto

Famiglie con figli 
minorenni in situazione 
di emergenza sociale e 

abitativa

Procedura di asilo
conclusa e diritto di 

soggiorno

Attualmente ospitate in 
hotel o strutture di 

accoglienza temporanee

Una situazione abitativa 
provvisoria rende più 

difficile l'integrazione e il 
raggiungimento 
dell'autonomia

Necessità di condizioni 
abitative stabili e di una 

prospettiva a lungo 
termine

Progressivo 
alleggerimento delle 

strutture di accoglienza 
esistenti



Percorso di sviluppo del progetto

21 ottobre 2025
Consorzio dei Comuni e 

Presidente della Provincia
concordano il progetto di 

integrazione

5 febbraio 2026
Primo incontro del gruppo

di lavoro costituito

23 febbraio 2026
Confronto con i referenti

comunali e 
comprensoriali per 

l’integrazione

2 aprile 2026
Invio ai Comuni di una

comunicazione
informativa con i punti
principali del progetto

8 maggio 2026
Esame della proposta di 

deliberazione da parte del 
Consiglio dei Comuni

15 maggio 2026
Approvazione delle linee

guida da parte della 
Giunta provinciale

1° giugno 2026
Scadenza del primo

termine per la 
segnalazione degli alloggi

da parte dei Comuni

Da agosto 2026
Prime assegnazioni di 

alloggi alle famiglie



Dominik Oberstaller,
Präsident des Südtiroler Gemeindeverbandes
Presidente del Consorzio dei Comuni



Compiti e responsabilità delle famiglie

Accettare e rispettare gli
accordi

Firmare il patto di accoglienza e 
i contratti relativi all’alloggio; 
rispettare le regole previste.

Partecipare attivamente al 
progetto di integrazione

Definire e perseguire obiettivi
concreti nei settori dell’abitare, 

del lavoro, della lingua, della 
formazione e dell’integrazione

sociale.

Collaborare con il servizio
sociale

Partecipare agli incontri, 
consentire le verifiche e 

comunicare tempestivamente
eventuali cambiamenti della 

propria situazione.

Assumersi la responsabilità
economica

Pagare la tariffa prevista (da 120 
a 504 euro al mese per una
famiglia di tre persone), le 

spese accessorie dell’alloggio
ed eventuali danni causati.

Utilizzare l’alloggio in modo 
responsabile

Curare l’abitazione e gli arredi, 
utilizzare con attenzione acqua, 

gas ed energia e lasciare
l’alloggio nei termini stabiliti.

Adempiere agli obblighi
amministrativi

Registrare la residenza entro 20 
giorni dall’ingresso e 

provvedere alla cancellazione o 
al cambio di residenza al 

termine del progetto.



Attuazione del progetto

01/06/2026
Raccolta degli alloggi

disponibili e individuazione
delle famiglie

potenzialmente ammissibili

29/06/2026
Primo abbinamento tra

famiglie e alloggi

dal 30/06/2026
Informazione delle famiglie

e raccolta delle adesioni

da metà luglio 2026
Preparazione dei

trasferimenti e ulteriori
abbinamenti

07/08/2026
Trasmissione dei modelli

contrattuali per 
l’accoglienza e l’alloggio

dal 01/09/2026
Trasferimento delle prime 

famiglie negli alloggi
assegnati

01/10/2026
Ricerca di ulteriori alloggi

per la seconda fase del 
progetto
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29 Comuni della prima fase
1 BADIA
2 CORVARA IN BADIA
3 NOVA PONENTE
4 FORTEZZA
5 GARGAZZONE
6 VALLE DI CASIES
7 SAN GENESIO ATESINO
8 CASTELROTTO
9 LASA
10 LAION
11 LANA
12 MELTINA
13 MOSO IN PASSIRIA
14 NALLES
15 EGNA
16 PERCA
17 FALZES
18 VADENA
19 PREDOI
20 SAN LEONARDO IN PASSIRIA
21 SARENTINO
22 SLUDERNO
23 VIPITENO
24 STELVIO
25 TERMENO SULLA STRADA DEL VINO
26 PONTE GARDENA
27 MONGUELFO-TESIDO
28 LA VALLE
29 VANDOIES



Accompagnamento delle famiglie

Presa in carico della famiglia
Documentazione e valutazione 

professionale da parte del 
servizio precedentemente 

competente

Sopralluogo congiunto
Famiglia e Comune verificano 

l’alloggio e definiscono le 
necessità concrete

Patto di accoglienza
Diritti e doveri vengono illustrati 

e sottoscritti da tutte le parti 
coinvolte

Inserimento nella nuova 
realtà

Residenza, utenze, raccolta 
differenziata, scuola o asilo e 

altri adempimenti 
amministrativi

Piano socio-pedagogico 
individualizzato

Definizione di obiettivi concreti 
in materia di lingua, formazione, 
lavoro, abitazione e integrazione

Accompagnamento e 
monitoraggio

Percorso seguito 
congiuntamente e verifica 

periodica dei progressi



Promuovere e sostenere l’autonomia

Orientamento nel 
sistema 

amministrativo e 
sociale

Supporto 
linguistico e 
burocratico

Obiettivi 
personalizzati

Monitoraggio e 
sostegno

Lavorare con la 
famiglia

Fiducia e 
responsabilità

Regole della 
convivenza

Lavoro di rete tra i 
servizi coinvolti

Esempio Alta Valle Isarco: una solida rete sul territorio
• Amministrazioni comunali
• Distretto sociale
• Servizio sanitario
• Caritas
• „Kleiderkammer“
• Centro di consulenza We Meet



Prospettiva

Attivare ulteriori alloggi
Coinvolgere altri comuni e 
nuove soluzioni abitative.

Completare i trasferimenti
Realizzare gli inserimenti già 
programmati e sostenere le 

famiglie nel loro arrivo.

Garantire 
l’accompagnamento

Promuovere in modo mirato 
lingua, lavoro, scuola, 

abitazione e partecipazione 
sociale.

Proseguire il percorso di 
integrazione diffusa

Rafforzare l’integrazione nei 
comuni e alleggerire 

progressivamente le strutture 
di accoglienza di Bolzano.

Raggiungere una maggiore 
autonomia

Accompagnare le famiglie 
verso una vita indipendente e, 

nel lungo periodo, verso un 
alloggio ordinario.
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