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Sviluppi piattaforma per la prevenzione della corruzione2Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere sociale

Obiettivo strategico L'Amministrazione si informa a criteri di trasparenza e combatte conflitti di interessi e corruzione.

Descrizione
2026:  Ulteriore  analisi  ed  attuazione  di  evolutive,  al  fine  di  creare  un  collegamento  con  i  moduli  attivati  dal  Controlling,  con  particolare  riguardo  al  tema  del  valore
pubblico. Dare seguito alle novità normative. Attuazione delle modifiche analizzate da MAPS. Sviluppo e supporto tenants di Gzoom.
2027-2028: Eventuali migliorie di funzionalità già presenti in Gzoom.

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione

Sviluppo della piattaforma per la prevenzione della corruzione: collegamento con i moduli del Controlling

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Riorganizzazione e miglioramento dell'accessibilità di contenuti web istituzionali3Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere sociale

Obiettivo strategico L'Amministrazione si informa a criteri di trasparenza e combatte conflitti di interessi e corruzione.

Descrizione Su incarico di Segreteria generale e Direzione generale, va verificata e di seguito attuata insieme all'Ufficio Organizzazione la riorganizzazione di alcuni contenuti web
istituzionali dell'Amministrazione provinciale.

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione

Progettazione inerente alla riorganizzazione e miglioramento dell'accessibilità di contenuti web istituzionali

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Implementazione e valutazione

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Analisi e semplificazione dell’ordinamento giuridico provinciale4Priorità di sviluppo

Descrizione
Nel corso degli anni l’ampliamento delle materie di competenza legislativa della Provincia e la crescente complessità delle stesse hanno determinato il continuo aumento
del  numero delle leggi  provinciali  e una stratificazione delle norme, con conseguente difficoltà per i  cittadini  e le imprese di  individuare e applicare la norma corretta.
Riveste carattere prioritario, quindi, individuare con precisione il quadro delle leggi provinciali e proporre semplificazioni dello stesso, al fine di ripristinare la certezza del
diritto, ridurre i tempi e i costi dei procedimenti amministrativi e abbattere ulteriormente la burocrazia.

Programma di governo Autonomia

Analisi  del  quadro normativo provinciale  individuato e formulazione,  in  collaborazione con le  Ripartizioni  provinciali  interessate e l’Avvocatura
della Provincia, di proposte di semplificazione dello stesso.

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Predisposizione di una legge europea provinciale5Priorità di sviluppo

Descrizione La predisposizione della legge europea provinciale è prevista dalla legge provinciale 12 ottobre 2015, n. 14 (Disposizioni sulla partecipazione della Provincia autonoma
di Bolzano alla formazione e all'attuazione della normativa dell'Unione europea), che ne definisce i contenuti e il procedimento di formazione.

Programma di governo Autonomia

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche
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Conclusione dell'esame abilitante e consegna dei diplomi

Potenziamento dei servizi di consulenza e ridefinizione della funzione di vigilanza3Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere sociale

Obiettivo strategico Vengono assicurate la legalità e l'efficienza della gestione degli enti locali.

Descrizione

Con  il  trasferimento  di  competenze  e  l’aumento  della  complessità  dell’attività  amministrativa  cresce  il  fabbisogno  di  supporto  e  consulenza  degli  enti.  L’attività  di
consulenza  deve  quindi  essere  ampliata  e  integrata  con  forme  alternative  di  servizi  consulenza.  La  funzione  di  vigilanza  si  allontana  sempre  di  più  da  un  controllo
puntuale sugli atti e si sviluppa nella direzione di una vigilanza generalizzata sugli enti che viene svolta attraverso programmi predefiniti. I servizi di consulenza e ogni
tipo  di  controllo  si  completano  con  riferimento  a  questa  funzione.  Il  servizio  di  consulenza  e  di  supporto  sono  finalizzati  a  consentire  agli  enti  locali  di  rafforzare
l'efficienza, l'efficacia e la legittimità della loro attività.

Programma di governo Comuni – Aree rurali e Centri urbani

L'ambito strategico lavora sulla base di un piano strutturato

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Redazione di linee guida e comunicazioni

Creazione di concetti per lo svolgimento di attività di Vigilanza generalizzata

Organizzazione di eventi formativi, conferenze e simili

Monitoraggio dei dati finanziari dei comuni al fine di riconoscere eventuali situazioni finanziarie critiche

Sviluppo di concetti di controllo per quanto riguarda l'efficienza e l'efficacia dell'azione amministrativa

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Nuovo modello di finanziamento degli investimenti dei comuni4Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere sociale

Obiettivo strategico Gli enti locali sono autonomi e responsabili.

Descrizione

Il  finanziamento  degli  investimenti  dei  Comuni  tiene  conto  in  particolare  modo  del  fabbisogno  finanziario  e  della  situazione  finanziaria  del  Comune.  La  Provincia
garantisce a tale riguardo l'equilibrio del sistema nel suo complesso, compensando svantaggi dovuti a ragioni strutturali.
In collaborazione con l’IRE è stato elaborato un nuovo modello di finanziamento di investimenti, il quale prevede finanziamenti concessi sulla base di criteri di fabbisogno
nonché per determinate categorie di opere pubbliche particolarmente onerose. La programmazione è prevista su un periodo di 10 anni.
La disciplina di dettaglio verrà introdotta con l’accordo sulla finanza locale 2026.
Quando si introducono o si prendono in carico nuove linee di finanziamento, si promuove lo sviluppo di sistemi di finanziamento forfettari finalizzati alla semplificazione
ed alla riduzione della burocrazia. Tale approccio sarà – ove possibile – preso in considerazione anche per le linee di finanziamento esistenti.
Inoltre,  è  stato presentato un disegno di  legge per  la  semplificazione nel  campo della  rendicontazione e successivamente verrà elaborato un relativo regolamento di
attuazione per la disciplina di dettaglio.

Programma di governo Comuni – Aree rurali e Centri urbani

Elaborazione di dettagliate linee guida per il riordino del finanziamento per investimenti

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



Prima fase di implementazione del nuovo modello di finanziamento per investimenti

Messa a terra del modello di finanziamento secondo l'articolo 5bis in determinati ambiti

Approfondimento e messa in pratica delle possibilità di semplificazione delle linee di finanziamento

Lavori preparatori per la messa a terra del nuovo modello di finanziamento secondo l'articolo 5bis in tutti gli ambiti di investimento
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Avvio delle attività propedeutiche alle operazioni di razionalizzazione delle società direttamente e indirettamente controllate in base al piano di
razionalizzazione periodica e all’analisi effettuata

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Analisi dell’assetto complessivo delle società in cui la Provincia detiene partecipazioni, dirette o indirette (LP n. 12/2007, art. 1, comma 5-bis)

Completamento delle operazioni di razionalizzazione delle società direttamente e indirettamente controllate in base al piano di razionalizzazione

Disciplina delle entrate e apertura ai nuovi canali di pagamento2Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere economico

Obiettivo strategico Le normative statali e le disposizioni operative sono applicate anche mediante specifici adattamenti al contesto locale.

Descrizione

Al fine di migliorare tutto il processo legato alle entrate si interviene su diversi fronti:
- Attivazione della modalità di riscossione “PagoPA” progressivamente per le diverse entrate di competenza della PAB, sia sul modello 1 che sul modello 3 del Nodo
nazionale dei pagamenti – SPC, ai sensi di quanto previsto dall’art. 5 del Codice dell’Amministrazione Digitale e dal DL 179/2012 realizzato da AglD;
- Con diversi moduli informatici vanno ottimizzate le procedure gestite attraverso altri software e alcune modalità di pagamento (p.es. rateizzazioni e SDD)
- Perseguimento del processo di integrazione informatico nell'ambito della transizione digitali (p.es. AppIO);
- Attivazione POS-PagoPA.

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione

Attivazione della modalità di pagamento PagoPA

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Riconciliazione automatica delle riscossioni PagoPA con le scritture contabili. Predisposizione del nuovo regolamento delle entrate

Decentramento degli accertamenti

Rateizzazione PagoPA

Attivazione servizi AppIO

Attivazione POS-PagoPA

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Progetto S4Hana FIN - NextGenPublicSector3Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere economico

Descrizione

L’azienda SAP ha annunciato la fine del supporto mainstream per SAP ECC (R/3) per la fine dell’anno 2027. Si rende quindi necessario migrare alla nuova versione del
programma SAP S/4HANA.
SAP S/4HANA grazie alla tecnologia in-memory, consentirà la semplificazione dei processi con un modello dati più snello, offrendo agli utenti un’interfaccia più moderna
e user-friendly.
La  migrazione  sarà  anche  un’occasione  per  rivedere  e  ottimizzare  i  processi  dell’Amministrazione,  eliminare  personalizzazioni  obsolete  e  adottare  best  practices
moderne.

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione

Analisi processi attuali (AS-IS) e definizione nuovi processi (TO BE)

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Implementazione software SAP/4HANA

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Implementazione della nuova contabilità ACCRUAL4Priorità di sviluppo

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione



Valore pubblico Benessere economico

Missioni PNRR Digitalizzazione, innovazione, competitività, cultura e turismo

Descrizione
Una delle riforme abilitanti del PNRR - piano nazionale di ripresa e resilienza – ha posto l’obiettivo di dotare l'intera Pubblica Amministrazione di un sistema di contabilità
economico-patrimoniale di tipo ACCRUAL, ovvero basato sul criterio di competenza economica. Tale contabilità  non sarà più derivata dalla contabilità finanziaria, ma
sarà rilevata autonomamente, coesistendo in un rapporto paritario con le scritture finanziarie autorizzatorie, e pertanto non più a soli fini conoscitivi.

Analisi  della  normativa  al  fine  di  fornire  alle  strutture  dell’Amministrazione  le  indicazioni  riguardanti  tali  novità,  affinché  le  stesse  possano
applicare correttamente i nuovi principi

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Riclassificazione dell’attuale piano dei conti secondo le voci del nuovo piano dei conti multidimensionale

Aggiornamento del sistema contabile, fornendo all’Informatica le indicazioni necessarie per lo sviluppo del sistema

Verifica della corretta applicazione della riforma

Adeguata formazione al personale dell’intero apparato provinciale che si occupa di questa materia

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Incarico speciale strategico "Implementazione strategica della revisione del bilancio"

Incarico speciale strategico “Implementazione strategica della revisione del bilancio”1Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere economico

Descrizione Razionalizzazione della spesa a carico del bilancio provinciale al fine di aumentarne l'efficienza.

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione

Mediazione,  armonizzazione e  fissazione della  priorità  delle  proposte  e  degli  interventi  con le  persone  responsabili,  coinvolgendo anche le
parti sociali e gli altri stakeholder

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Elaborazione di un piano di  implementazione con indicazione dei  responsabili e della sequenza  temporale dei singoli step

Accompagnamento dei progetti di  implementazione delle misure in  ambito sanitario

Formulazione  di  proposte  e  di  linee  guida  di  implementazione  organizzativa  concernente  l‘impostazione  e  l’ancoraggio  delle  competenze
necessarie di revisione di bilancio nell’Amministrazione provinciale

Coordinamento e assistenza  nell’implementazione, da parte delle  unità organizzative competenti, e  resoconti regolari

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Amministrazione   Tema

Ripartizione Informatica

Obiettivo strategico L'innovazione  e  la  crescita  economica  sono  promosse  attraverso  l'uso  delle  tecnologie  ICT  nella  provincia,  migliorando  le  infrastrutture,  i
servizi e le competenze digitali.1

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione

Benessere sociale
Benessere economicoValore pubblico

Digitalizzazione, innovazione, competitività, cultura e turismoMissioni PNRR

Informatica e digitalizzazione   Tema

https://www.provincia.bz.it/amministrazione/default.asp
https://www.provincia.bz.it/informatica-digitalizzazione/default.asp




Data Center Unico

Cybersecurity

Ecosistema della conoscenza3Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo
Benessere economico

Obiettivo strategico L'innovazione e la crescita economica sono promosse attraverso l'uso delle tecnologie ICT nella provincia, migliorando le infrastrutture, i servizi e le competenze digitali.

Descrizione Creare un ecosistema della conoscenza che permetta un accesso facile e immediato ai dati provinciali, tramite attivazione dell'interoperabilità di applicazioni, istituzione
di un team inter-settoriale di data scientiests, nonchè la raccolta e qualificazione di dati e la sua analisi a supporto delle decisioni per l'amministrazione.

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione

Raccolta e qualificazione dei dati

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Data scientist team

Interoperabilità

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Digitalizzazione dell’Amministrazione Provinciale4Priorità di sviluppo

Valore pubblico
Benessere educativo
Benessere sociale
Benessere economico

Missioni PNRR Digitalizzazione, innovazione, competitività, cultura e turismo

Obiettivo strategico L'innovazione e la crescita economica sono promosse attraverso l'uso delle tecnologie ICT nella provincia, migliorando le infrastrutture, i servizi e le competenze digitali.

Descrizione Accelerare la digitalizzazione continua dei servizi pubblici per cittadini e imprese, semplificando e standardizzando i processi.
Le attrezzature informatiche delle postazioni di lavoro e le relative soluzioni software vengono mantenute aggiornate e modernizzate.

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione

Ecosistemi digitali

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Semplificazione

Dotazioni informatiche

Strumenti di qualità No SìPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Rafforzare e ampliare i servizi digitali a cittadini e imprese5Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere sociale
Benessere economico

Obiettivo strategico L'innovazione e la crescita economica sono promosse attraverso l'uso delle tecnologie ICT nella provincia, migliorando le infrastrutture, i servizi e le competenze digitali.

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione



Missioni PNRR Digitalizzazione, innovazione, competitività, cultura e turismo

Descrizione Accelerare  la  digitalizzazione  dei  servizi  sul  territorio  adottando  soluzioni  che  facilitino  una  interazione  integrata  e  un  punto  unico  d'accesso  tra  tutte  le  pubbliche
amministrazioni provinciali, i cittadini e le imprese.

Citizen Relationship Management

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

MyCivis 4.0.

Servizi digitali

Strumenti di qualità No SìPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Ampliare le competenze digitali dei cittadini, dei dipendenti e delle scuole6Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Missioni PNRR Digitalizzazione, innovazione, competitività, cultura e turismo

Obiettivo strategico L'innovazione e la crescita economica sono promosse attraverso l'uso delle tecnologie ICT nella provincia, migliorando le infrastrutture, i servizi e le competenze digitali.

Descrizione Rafforzare  le  competenze  digitali  di  dipendenti  pubblici,  cittadini  e  imprese  provinciali  attraverso  programmi  di  formazione  continua  e  risorse  online.  L’obiettivo  è
migliorare l’efficienza e la qualità dei servizi offerti, promuovendo la consapevolezza sull’importanza delle competenze digitali.

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione

Digital mindset dipendenti delle amministrazioni pubbliche

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Formazione cittadinanza e imprese

Competenze digitali scuole

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Ecosistema di innovazione attraverso l'utilizzo di tecnologie digitali avanzate7Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere sociale
Benessere economico

Obiettivo strategico L'innovazione e la crescita economica sono promosse attraverso l'uso delle tecnologie ICT nella provincia, migliorando le infrastrutture, i servizi e le competenze digitali.

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione

Utilizzo di tecnologie digitali avanzate

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Facilitazione trasferimento tecnologico

Realizzazione Open Innovation

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche
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https://www.provincia.bz.it/statistiche-censimenti/default.asp






Descrizione
alle mutevoli  esigenze dei dipendenti moderni. Un aspetto centrale di tale approccio è l'ottimizzazione nell'utilizzo dello spazio e delle aree degli  uffici  attraverso l'uso
multiplo, tramite modelli  di postazioni di lavoro flessibili  come il  desk-sharing e l'integrazione di nuove opportunità informatiche. Anche gli  spazi di coworking possono
offrire ulteriore flessibilità. Queste misure aumentano l'efficienza e la soddisfazione dei dipendenti, migliorando l'utilizzo delle risorse e creando un'atmosfera lavorativa
piacevole e motivante.

Definizione degli obiettivi e visione

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Pianificazione del progetto e allocazione delle risorse

Analisi dei dati e indagine interna per la fase pilota

Fase pilota

Pianificazione della realizzazione tecnica

Espansione del progetto a tutta la Provincia

Implementazione e miglioramenti continui

Analisi e reportistica

Connessione digitale delle attività statistiche3Priorità di sviluppo

Obiettivo strategico I dati statistici vengono rilevati in modo efficiente ed in tempo utile; i risultati vengono messi a disposizione della collettività e degli organi decisionali.

Descrizione
Particolare attenzione viene posta allo sviluppo delle tecnologie WEB, nonché ai metodi CAWI e CAPI per la conduzione di rilevazioni nell'ambito della statistica ufficiale.
Inoltre,  si  punta  alla  realizzazione  di  un  portale  centrale  per  la  raccolta  e  la  gestione  dei  dati  statistici.  Questo  portale  dovrebbe  offrire  una  piattaforma  unificata  ed
efficiente che ottimizzi l'intero processo di raccolta, elaborazione e analisi dei dati, migliorando così la qualità e la disponibilità delle informazioni statistiche.

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione

Intensificazione del posizionamento internazionale dell’ASTAT attraverso una maggiore collaborazione con gli uffici di statistica dei paesi limitrofi
di  lingua  tedesca  (Austria,  Svizzera,  Germania):  scambio  di  idee  e  di  esperienze  nell’ambito  di  incontri  e  di  workshops,  per  potenziare
ulteriormente la razionalizzazione dell’attività statistica

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Nuove statistiche  digitali  –  Big  data  delle  pubbliche  amministrazioni  (con  il  termine  Big  data  si  indica  il  lavoro  con  grandi  quantità  di  dati):  L’
obiettivo è  quello,  tra  l’altro,  di  rafforzare e  semplificare lo  scambio di  dati  con ISTAT.  I  dati  degli  archivi  amministrativi  –  ad esempio registri
anagrafici  e  dati  territoriali  sugli  operatori  economici  (frame)  –  vengono  collegati  in  collaborazione  con  ISTAT ed  elaborati  dall’ASTAT per  la
Provincia di Bolzano (= razionalizzazione).

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Promozione  della  cultura  dell'apprendimento  e  della  conoscenza  e  dell'apprendimento  continuo  autonomo  e  digitale  nell'Amministrazione
provinciale4Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico La formazione del  personale,  il  benessere  e  le  pari  opportunità  sul  posto  di  lavoro,  insieme allo  sviluppo organizzativo  e  del  team,  sono promossi  attraverso misure
appropriate.

Descrizione

Un apprendimento efficace continuo ed autogestito sul posto di lavoro sta diventando sempre più importante. In linea con l’obiettivo di sostenibilità (Agenda 2030 delle
Nazioni  Unite  per  lo  sviluppo  sostenibile)  l’accento  è  posto  sulla  promozione  della  cultura  dell'apprendimento  e  della  conoscenza  e  dell'apprendimento  continuo
autonomo  e  digitale  nell’Amministrazione  provinciale.  L’uso  dei  media  digitali  e  le  potenzialità  dei  nuovi  strumenti  di  lavoro  collaborativo  di  Microsoft  365  stanno
trasformando  il  modo  di  lavorare  e  apprendere.  Le  moderne  tecnologie  mirano  a  promuovere  un  apprendimento  collaborativo,  personalizzato  e  adattivo.  Per
l'apprendimento online sincrono e asincrono, la piattaforma di apprendimento provinciale ILIAS/Copernicus è continuamente ottimizzata e ulteriormente sviluppata, viene

Programma di governo Istruzione/Formazione

Strumenti di qualità Sì NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



Descrizione

predisposta una biblioteca di apprendimento digitale costantemente aggiornata e l'intera offerta di  apprendimento viene presentata in modo chiaro e mirato all'utenza
sulla  nuova  pagina  MyNET  dell'ufficio  (intranet).  Attraverso  l'integrazione  dell'apprendimento  digitale,  l'accesso  alla  conoscenza  diventa  flessibile,  semplice,  rapido,
individuale e autogestito, ampiamente indipendente rispetto ai vincoli di tempo e di luogo. La partecipazione alle offerte risulta facilitata e l'efficienza aumenta. Queste
misure mirano a promuovere un apprendimento continuo, autonomo e autogestito. Un Learning Management System (LMS) moderno dovrebbe garantire l’integrazione
di tutti i processi di sviluppo del personale e consentire un apprendimento personalizzato e adattivo.

Ulteriore  sviluppo  della  biblioteca  di  apprendimento  digitale:  maggiore  offerta  di  apprendimento  online  asincrono,  per  esempio  video  tutorial,
brevi unità di microapprendimento, le cosiddette pillole di apprendimento, corsi e-learning, ecc.

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Sviluppo continuo della pagina myNET dell’Ufficio Sviluppo personale: la pagina myNET viene regolarmente aggiornata e arricchita con nuove
funzionalità per garantire un ambiente di apprendimento moderno e orientato all’utente.
Promozione  della  cultura  dell’apprendimento  e  della  conoscenza:  potenziamento  delle  competenze  di  apprendimento  e  sensibilizzazione  all’
apprendimento  autonomo;  supporto  nell’utilizzo  degli  strumenti  di  apprendimento  e  conoscenza,  come  quelli  di  Microsoft  365;  rafforzamento
della rete dei responsabili della formazione continua dei dipartimenti regionali.
Ulteriore sviluppo della propria piattaforma di  apprendimento: aggiornamenti  continui  di  ILIAS (nuove versioni);  ampliamento della funzionalità
della piattaforma attraverso vari componenti aggiuntivi.
Creazione  di  una  soluzione  di  BI  per  il  monitoraggio  delle  iniziative  di  formazione  e  aggiornamento  frequentate  attraverso  un'adeguata
digitalizzazione e standardizzazione dei processi interni.

Offerta di opportunità di apprendimento inclusive.

Implementazione  di  un  sistema  integrato  di  gestione  dell’apprendimento  (Enterprise  Learning  Management  System):  integrazione  di  tutti  i
processi  di  sviluppo  del  personale,  offerta  di  percorsi  di  apprendimento  orientati  all’utente,  monitoraggio  a  vari  livelli,  standardizzazione  e
digitalizzazione dei processi interni.



https://www.provincia.bz.it/amministrazione/default.asp




https://www.provincia.bz.it/politica-diritto-relazioni-estere/default.asp




Stretta collaborazione e coordinamento con la presidenza tirolese nel GECT

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Stretta collaborazione con la presidenza trentina del GECT e elaborazione del programma di lavoro per la presidenza altoatesina del GECT per
gli anni 2023-2025

Inizio presidenza GECT per il periodo 2023-2025, attuazione del programma di lavoro

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Piano d’azione per la parità di genere Alto Adige ÆQUITAS (DGP 666 dell’8/8/2023)3Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere economico

Obiettivo strategico Il miglioramento e il raggiungimento della partecipazione e delle pari opportunità tra donne e uomini sono garantiti in tutti i comparti della vita sociale.

Programma di governo Sociale, Famiglie, Anziani

Sostegno di progetti

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità Sì NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Incarico speciale complesso "Giochi Olimpici e Paralimpici invernali Milano Cortina 2026”

Giochi olimpici: lavori di adeguamento infrastrutturale dell'Arena dell'Alto Adige - Anterselva1Priorità di sviluppo

Valore pubblico
Benessere sociale
Benessere economico
Benessere ambientale

Programma di governo Sport

Esecuzione dei lavori

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità Sì NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Fondo Comuni di confine: progetti di costruzione strategica di interesse provinciale2Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere sociale
Benessere ambientale

Programma di governo Comuni – Aree rurali e Centri urbani

Amministrazione   Tema

https://www.provincia.bz.it/amministrazione/default.asp


Esecuzione dei lavori

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Incarico speciale complesso "Sostenibilità"

Incarico speciale complesso “Sostenibilità”1Priorità di sviluppo

Descrizione
L’incaricato speciale è struttura di  riferimento per questioni legate alla sostenibilità dell’Amministrazione provinciale. Inoltre coordina il  gruppo di lavoro degli  incaricati
alla  sostenibilità  all’interno  dell’Amministrazione  provinciale.  Le  attività  comprendono  anche  l‘elaborazione  di  proposte  e  la  contribuzione  alla  comunicazione  della
strategia di sostenibilità e in materia di sostenibilità.

Programma di governo Energia e ambiente

Costruzione e coordinamento del processo di sostenibilità nell’Amministrazione provinciale e negli enti strumentali della Provincia e dei processi
di partecipazione interdisciplinari

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Implementazione e valutazione di nuovi indicatori, misure e obiettivi nel SDG-Tracker e nel Piano della performance

Contribuzione  alla  costruzione  e  all’accompagnamento  dell’"Alleanza  per  la  formazione  e  per  la  ricerca"  del  "Centro  di  competenza  finanze
sostenibili"

Collaborazione e monitoraggio del progetto "Monitoring CO2"

Accompagnamento strategico del progetto "CESTAA" (Circolar Economy Südtirol/Alto Adige)

Collaborazione e monitoraggio del progetto "sostenibilità della normativa amministrativa"

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Amministrazione   Tema

https://www.provincia.bz.it/amministrazione/default.asp


https://www.provincia.bz.it/famiglia-sociale-comunita/default.asp




Valore pubblico Benessere sociale

Ulteriore sviluppo del sistema informatico per la gestione dei contributi e delle applicazioni software

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Elaborazione di un concetto per lo sviluppo organizzativo e strutturale dell’Agenzia

Armonizzazione ed aggiornamento delle comunicazioni

Ulteriore digitalizzazione dei processi e procedimenti

Semplificazione e razionalizzazione dei procedimenti

Sviluppo della nuova struttura organizzativa dell’Agenzia per la famiglia

Introduzione di domande di contributo informatizzate

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Management per le famiglie - progetti3Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Le famiglie vengono accompagnate e rafforzate tempestivamente e in modo durevole nella loro competenza educativa e relazionale.

Programma di governo Sociale, Famiglie, Anziani

Pubblicazione di uno Studio sugli effetti della pandemia di Covid sulle famiglie in Alto Adige

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Implementazione del Gruppo di lavoro sulle Politiche del tempo con definizione delle prime misure

Aggiornamento di un contenitore di idee con provvedimenti a favore dei bambini e family friendly a livello comunale

Stesura del concetto pluriennale di comunicazione "Alto Adige- Paese delle famiglie" e attuazione

Stabilizzazione del processo di certificazione „FamilyPlus" per Comuni a misura della famiglia

Introduzione e sviluppo di una carta vantaggi per i nonni

Pubblicazione dello Studio sulle famiglie altoatesine

Elaborazione di misure nel Campo di azione "Tempo/Cura" del Piano di parità di genere

Indagine "Fabbisogno di tempo prolungato" condotta insieme ad ASTAT

Studio sugli "Effetti economici dell'espansione dei servizi di assistenza all'infanzia in Alto Adige"

Strumenti di qualità Sì NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Ufficio Volontariato e solidarietà

Obiettivo strategico La promozione del volontariato rappresenta un incentivo alla solidarietà nella popolazione altoatesina.1
Programma di governo Volontariato

Benessere educativo
Benessere assistenzialeValore pubblico

Famiglia, sociale e comunità   Tema

https://www.provincia.bz.it/famiglia-sociale-comunita/default.asp




https://www.provincia.bz.it/lavoro-economia/Default.asp


https://www.provincia.bz.it/famiglia-sociale-comunita/default.asp










Benessere sociale
Benessere economico

Descrizione Realizzazione delle misure del nuovo Piano sociale provinciale nei settori minori, persone con disabilità, anziani, inclusione sociale e Terzo settore.

Approvazione del nuovo Piano sociale e realizzazione delle misure nel settore tutela minori, persone con disabilità, anziani, donne e inclusione
sociale

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Realizzazione delle misure nel settore tutela minori, persone con disabilità, anziani, donne e inclusione sociale

Realizzazione delle strategie e delle misure del piano sociale provinciale

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Sviluppo dell’organizzazione della valutazione della non autosufficienza4Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere assistenziale

Obiettivo strategico La qualità dei servizi sociali è garantita.

Descrizione Realizzazione delle misure organizzative straordinarie di breve periodo.

Programma di governo Sociale, Famiglie, Anziani

Realizzazione della riorganizzazione del Servizio approvata dalla Giunta provinciale

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Attivazione di un gruppo di lavoro interdisciplinare per l’individuazione di un nuovo strumento tecnico di valutazione

Acquisto del nuovo strumento di valutazione e avvio della sua introduzione

Ottimizzazione continua delle procedure amministrative legate alla valutazione della non autosufficienza e introduzione di un nuovo strumento di
valutazione

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Organizzazione e coordinamento della gestione dell’accoglienza dei profughi5Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere assistenziale
Benessere sociale

Obiettivo strategico Ai cittadini e alle cittadine è garantita un'adeguata offerta di servizi sociali e misure di sostegno.

Descrizione L'accoglienza dei profughi, compresi i profughi ucraini, è stata realizzata secondo le indicazioni del Commissariato del Governo.

Programma di governo Sociale, Famiglie, Anziani

Coordinamento della prima accoglienza e organizzazione delle strutture di accoglienza

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



Rafforzamento della cooperazione tra Sociale e Sanità6Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere assistenziale
Benessere sociale

Obiettivo strategico La qualità dei servizi sociali è garantita.

Descrizione Coordinamento della Task-force Sociale e Sanità e partecipazione attiva della Ripartizione al tavolo Sociale e Sanità a livello di Dipartimento.

Programma di governo Sociale, Famiglie, Anziani

Attivazione e sviluppo task force Sociale e Sanità

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



https://www.provincia.bz.it/formazione-lingue/default.asp


https://www.provincia.bz.it/formazione-lingue/default.asp






Indicazioni provinciali per il I ciclo e II ciclo - implementazione1Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico La  Direzione  provinciale  scuole  promuove  la  professionalità  del  personale  docente  e  dirigente  e  supporta  lo  sviluppo  del  sistema  scolastico  guardando  alla  società,
raccogliendone mutamenti, esigenze e richieste.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Aggiornamento delle Indicazioni provinciali in base alle novità introdotte dal Ministero dell'Istruzione

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Deliberazione per l'approvazione delle Indicazioni provinciali aggiornate

Acquisizione del parere da parte del Consiglio Superiore della Pubblica Istruzione

Applicazione e implementazione delle nuove indicazioni nelle scuole

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Orientamento e contrasto alla dispersione scolastica2Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Il sistema scolastico, accogliente e di alto livello, mette al centro il benessere degli studenti, in ogni suo aspetto.

Descrizione L'orientamento scolastico è fondamentale per il contrasto alla dispersione, aiutando gli studenti a compiere scelte consapevoli e a sviluppare competenze per il futuro,
riducendo il rischio di abbandono scolastico

Programma di governo Istruzione/Formazione

Potenziare i percorsi di orientamento continuo nelle scuole

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Integrazione dei poli educativi territoriali e le collaborazioni con enti esterni

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Innovazione didattica e scuola digitale, IA3Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico La  Direzione  provinciale  scuole  promuove  la  professionalità  del  personale  docente  e  dirigente  e  supporta  lo  sviluppo  del  sistema  scolastico  guardando  alla  società,
raccogliendone mutamenti, esigenze e richieste.

Descrizione L'innovazione didattica nella  scuola digitale integra nuove tecnologie,  metodologie attive e un ripensamento degli  spazi  e dei  metodi  di  apprendimento per  creare un
ambiente più coinvolgente, interattivo e personalizzato.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



https://www.provincia.bz.it/formazione-lingue/default.asp




Valore pubblico Benessere educativo

Descrizione

viluppo di iniziative volte al miglioramento dell'apprendimento della seconda lingua: tedesco nei laboratori, aggiornamento insegnanti, stage all'estero, visite sul territorio,
utilizzo testimoni privilegiati, scambi classi/docenti con la Formazione professionale tedesca, certificazioni linguistiche, stage in aziende altoatesine dove si parla tedesco
e altre iniziative; coordinamento, assistenza tecnica e supervisione del lavoro delle scuole.
Prosecuzione  del  lavoro  di  individuazione  e  descrizione  dei  profili  professionali  di  riferimento  per  la  formazione  continua  che  concorrono  alla  implementazione  del
repertorio provinciale delle qualificazioni professionali

Sviluppo di  iniziative  volte  al  miglioramento  dell'apprendimento  della  seconda lingua:  tedesco nei  laboratori,  aggiornamento  insegnanti,  stage
all'estero,  visite  sul  territorio,  utilizzo  testimoni  privilegiati,  scambi  classi/docenti  con  la  Formazione  professionale  tedesca,  certificazioni
linguistiche,  stage in  aziende altoatesine dove si  parla  tedesco e altre  iniziative;  coordinamento,  assistenza tecnica e supervisione del  lavoro
delle scuole

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Prosecuzione del lavoro di individuazione e descrizione dei profili professionali di riferimento per la formazione al lavoro e la formazione continua
che concorrono alla implementazione del repertorio provinciale delle qualificazioni professionali
Sviluppo della progettazione di  percorsi  integrati  tirocinio-formazione finalizzati  alla  qualificazione professionale e all’assunzione di  persone in
disagio occupazionale
Applicazione  dell’Accordo  Conferenza  Stato-Regioni-Province  Autonome 01.08.2019  e  conseguente  aggiornamento  dei  percorsi  professionali
relativi  ai  titoli  di  qualifica  e  diploma.Prosecuzione  del  lavoro  di  individuazione  e  descrizione  dei  profili  professionali  di  riferimento  per  la
formazione al lavoro e la formazione continua che concorrono alla implementazione del repertorio provinciale delle qualificazioni professionali

Definizione di un modello di attribuzione dell’organico delle scuole di formazione prof.

Revisione del modello di selezione per l’Accesso all’anno di preparazione alla maturitá professionale (Capes)

Azioni di social media marketing

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Sviluppo  del  sistema  della  formazione  continua  sulla  base  delle  esigenze  espresse  dagli  stakeholder  di  riferimento  (giovani,  famiglie,  lavoratori,
aziende, mondo delle professioni, comunità locale, istituzioni)3Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Missioni PNRR Istruzione e ricerca

Obiettivo strategico Garantire l’offerta formativa per l’aggiornamento, la qualificazione e la riqualificazione delle persone in età lavorativa.

Descrizione

Servizio orientamento interno e tirocini con estensione anche a giovani in cerca di prima occupazione
Partecipazione al gruppo interdipartimentale per la gestione del Repertorio provinciale dei titoli e delle qualificazioni.
Certificazione delle competenze nella formazione continua.
Coordinamento/realizzazione di attività formative e di aggiornamento professionale.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Messa a punto e gestione dei bandi per l’erogazione di contributi economici a enti, aziende, individui per la realizzazione e per la frequenza di
corsi di aggiornamento professionale

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Servizio orientamento interno e tirocini con estensione anche a giovani in cerca di prima occupazione

Partecipazione al gruppo interdipartimentale per la gestione del Repertorio provinciale dei titoli e delle qualificazioni, definizione e stipula di un
protocollo di intesa con la Regione FVG per la collaborazione nella gestione dei rispettivi repertori

Progettazione e realizzazione di nuova offerta formativa di concetto con imprese e agenzie formative.

Istituzione  di  gruppi  di  lavoro  ad  hoc  per  la  gestione  di  problematiche  relative  ai  bisogni  occupazionali  di  disoccupati,  inoccupati,  persone  in
mobilità

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



https://www.provincia.bz.it/formazione-lingue/default.asp
https://www.provincia.bz.it/informatica-digitalizzazione/default.asp








Effettuazione di concorsi finalizzati all’assunzione a tempo indeterminato di personale insegnante

Fase di controllo e di assestamento delle assunzioni

Effettuazione di ulteriori concorsi finalizzati all’assunzione a tempo indeterminato di personale insegnante

Contrattazione collettiva per il personale docente3Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere economico

Obiettivo strategico L’amministrazione delle risorse umane e finanziarie è finalizzata a garantire un’ottimale organizzazione scolastica e il diritto all’istruzione e formazione.

Descrizione La contrattazione contribuisce a promuovere la professionalità dei  docenti.  La finalità è di  adeguare gli  stipendi  alle effettive funzioni  svolte e l’adeguamento al  costo
della vita. Ciò consente di rendere più attrattivo questo profilo professionale.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Svolgimento della contrattazione collettiva e relativi accodi in relazione al CCP

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Applicazione di accordi siglati in riferimento al Contratto collettivo provinciale

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Formazione e abilitazione del personale insegnante nelle scuole primarie e secondarie4Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico L’amministrazione delle risorse umane e finanziarie è finalizzata a garantire un’ottimale organizzazione scolastica e il diritto all’istruzione e formazione.

Descrizione Al  fine  di  promuovere  la  professionalità  del  personale  docente  e  favorire  la  stabilizzazione  del  personale  insegnante  l'Intendenza  scolastica  italiana  programma  e
organizza corsi di formazione abilitanti per docenti di musica, di tedesco seconda lingua e di altre classi di concorso in collaborazione con l'UNIBZ.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Attivazione e svolgimento delle iniziative di formazione

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Conclusione del percorso abilitante e stabilizzazione del personale insegnante

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Scuola di musica in lingua italiana

Obiettivo strategico La Scuola di Musica assicura a tutti gli interessati la possibilità di frequentare corsi di strumento e canto, coro e musica d’insieme.1
Programma di governo Istruzione/Formazione

Benessere educativoValore pubblico

Formazione e lingue   Tema

https://www.provincia.bz.it/formazione-lingue/default.asp




Ottimizzare l'attività musicale nelle scuole secondarie di I grado di Bolzano per mezzo di convenzioni con la Scuola di Musica1Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico La Scuola di Musica assicura l’attività di educazione musicale nelle scuole primarie e nelle altre scuole interessate, con un alto livello qualitativo.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Creazione di una banda interscolastica

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Mantenimento dello status quo

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Potenziare le attività correlate all’educazione musicale, favorendo una maggiore presenza di allievi sotto i 25 anni2Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico La Scuola di Musica assicura a tutti gli interessati la possibilità di frequentare corsi di strumento e canto, coro e musica d’insieme.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Incentivazione attività nelle scuole secondarie di II grado

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Precedenza in fase di iscrizione agli allievi delle scuole secondarie di I grado e delle scuole ad indirizzo musicale

Consolidamento attività proposta

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



https://www.provincia.bz.it/arte-cultura/Default.asp




L'amministrazione provinciale ha tra le sue priorità la ripartenza del settore culturale attraverso lo sviluppo della progettualità delle organizzazioni
culturali e l'avvio di collaborazioni con grandi istituzioni culturali per consentire la valorizzazione del patrimonio artistico italiano.

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Esplorare  nuovi  ambiti  di  interesse  per  quanto  riguarda  le  collaborazioni  con  i  grandi  musei  italiani  e  dell'oltralpe  e  proporre  nuovi  percorsi
esplorativi.
Ripensare  dopo  la  pandemia  da  covid  19  la  partecipazione  del  pubblico  all'arte  e  alla  cultura  attraverso  nuove  progettualità  sia  direttamente
promosse che proposte da organizzazioni sostenute dalla L.P. n. 9/2015, anche attraverso la formazione di reti associative.

Centro Trevi, la piazza della cultura: potenziamento dell'offerta culturale e collaborazione con le organizzazioni culturali del territorio3Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico  L’innovazione nella produzione artistica e culturale in lingua italiana viene sostenuta favorendo la promozione della ricerca e della sperimentazione di nuovi linguaggi e
la loro diffusione su tutto il territorio provinciale.

Programma di governo Cultura

Ampliamento dell’orario di apertura e semplificazione della concessione per l‘utilizzo delle sale.

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

La pubblicazione “Scripta Manent” diventa una piattaforma di approfondimento culturale con momenti d’incontro al Centro Trevi.

Istituzione della  redazione Social  per  il  coordinamento  ed il  potenziamento  della  comunicazione,  al  fine  di  avvicinare  nuovi  target  di  pubblico
(newsletter, programma comune, ecc.).

Strumenti di fidelizzazione degli utenti al Centro Trevi (indagini di customer satisfaction, amici del Trevi, ecc.).

Collaborazione con grandi Istituzioni e Festival culturali della Provincia per una programmazione di qualità.

Presentazioni della Biblioteca Claudia Augusta su Youtube

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Rinnovare  le  strutture  e  le  funzioni  dei  principali  centri  giovanili,  con  particolare  riferimento  alla  progettazione  della  governance  degli  Ex
Telefoni di Stato4Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Il  sistema  culturale  locale  viene  rafforzato  attraverso  il  sostegno  economico  alle  organizzazioni,  alle  lavoratrici  e  ai  lavoratori,  con  l’obiettivo  di  aumentare  qualità  e
quantità delle opportunità su tutto il territorio provinciale, anche promuovendo lo sviluppo di reti e collaborazioni.

Programma di governo Giovani

Polo culturale Don Bosco Bolzano

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Polo culturale Strike Up Merano

Centro giovani Vintola

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Ripartizione Sviluppo economico

Obiettivo strategico La  competitività  delle  imprese  e  dell'Alto  Adige  nel  suo  complesso  viene  mantenuta  ed  ampliata  attraverso  sostegni  mirati,  investimenti,
internazionalizzazione e digitalizzazione.1

Programma di governo Economia e agricoltura

Lavoro ed economia   Tema

https://www.provincia.bz.it/lavoro-economia/Default.asp




Sviluppo del sostegno all’economia1Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere economico

Obiettivo strategico La  competitività  delle  imprese  e  dell'Alto  Adige  nel  suo  complesso  viene  mantenuta  ed  ampliata  attraverso  sostegni  mirati,  investimenti,  internazionalizzazione  e
digitalizzazione.

Programma di governo Economia e agricoltura

Digitalizzazione e automazione dei procedimenti nell’ambito delle agevolazioni economiche (PABGOESDIGITAL) – fase II

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Implementazione delle agevolazioni a favore dell’apprendistato e Co Working (imprenditoria femminile)

Implementazione criteri per l'agevolazione dei costi di gestione a favore di impianti di risalita di paese

Offensiva di digitalizzazione per piccole imprese

Introduzione di "Co Working"

Agevolazione di progetti innovativi

Ripristino del fondo di rotazione

Avvio di una "Piattaforma Economia 2030”

Le iniziative per il mantenimento e la promozione del commercio al dettaglio e l‘offerta locale dovrebbero essere intraprese anche nei quartieri
dei grandi centri

Redazione di un volume con il gruppo di lavoro "Piattaforma Economia 2030"

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Sviluppo dell'ordinamento dell'economia2Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere economico

Obiettivo strategico La  competitività  delle  imprese  e  dell'Alto  Adige  nel  suo  complesso  viene  mantenuta  ed  ampliata  attraverso  sostegni  mirati,  investimenti,  internazionalizzazione  e
digitalizzazione.

Programma di governo Economia e agricoltura

Rielaborazione dell'ordinamento dell'artigianato

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Rielaborazione legge provinciale cave e torbiere

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Accompagnamento, controllo e monitoraggio degli enti strumentali della Provincia3Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere economico

Obiettivo strategico L‘equilibrio tra i diversi settori in Alto Adige e la strutturazione su piccola scala con le molte imprese familiari garantiscono stabilità in tempi di crisi. Il loro rafforzamento
continua a essere un obiettivo importante.

Programma di governo Economia e agricoltura



Monitoraggio delle attività e loro efficienza

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

L’IDM, che si occupa in particolare della promozione del territorio, dei prodotti  locali  e dei servizi,  sfruttando la funzione di ponte del territorio,
sarà  ottimizzata  in  diversi  ambiti  secondo  quanto  previsto  dal  documento  di  riorganizzazione  già  elaborato,  pur  mantenendo  le  sue  attuali
competenze.

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



https://www.provincia.bz.it/formazione-lingue/default.asp


Implementazione dei dati scientifici scaturiti da MELA 1 e 2 e graduale applicazione nelle scuola dell'infanzia

Indizione del concorso "Scribo"

Azioni rivolte allo sviluppo della cooperazione con le comunità delle vallate ladine e dei Grigioni

Sviluppo e implementazione dell'alfabetizzazione trilingue

Attività di supporto per l'acquisizione di certificazioni linguistiche nelle lingue d'insegnamento

Misure di supporto per l’insegnamento della lingua ladina nelle scuole secondarie

Implementazione ed applicazione dei 5 ambiti per l’apprendimento linguistico nelle scuole dell’infanzia

Prima elaborazione di un curricolum plurilingue verticale

Alfabetizzazione trilingue presso le scuole primarie: verifica, valutazione della situazione e elaborazione di proposte di miglioramento.

Elaborazione di linee guida e indicazioni didattiche per l'insegnamento delle lingue nelle scuole ladine

Misure di promozione per una maggior partecipazione delle studentesse e degli studenti agli esami di bi- e trilinguismo

Accompagnamento e sostegno per un apprendimento individualizzato ed autoorganizzato.2Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Il sostegno, la consulenza e l'accompagnamento nell'ambito dell'innovazione e dello sviluppo, nonché la vigilanza delle attività formative per il gruppo linguistico ladino
sono garantiti.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Implementazione e accompagnamento nella progettazione della continuità didattica fra i diversi gradi d’istruzione

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Rafforzamento delle scuole nell’ambito delle materie tecnico-scientifiche tramite accompagnamento, aggiornamento e progetti mirati

Pianificazione e realizzazione di azioni di supporto finalizzate allo sviluppo dell’apprendimento autonomo e al potenziamento delle competenze
sociali delle alunne/degli alunni

Attività di consulenza dell’ambito di apprendimento trasversale dell’educazione civica presso le scuole delle località ladine

Promozione delle competenze delle/dei docenti nella gestione delle classi

Misure di sostegno e supporto per bambini con difficoltà nell'uso delle lingue di insegnamento

Promozione del lavoro di rete fra le direzioni scolastiche ladine nell'ambito dell'innovazione didattica

Potenziamento delle competenze linguistiche nel passaggio dalla scuola dell'infanzia alla scuola primaria

Pianificazione, attivazione e realizzazione di un corso formativo di didattica montessoriana per il personale delle scuole primarie e dell'infanzia

Introduzione del "Salzburger Beobachtungskonzept" presso le scuole dell'Infanzia ladine

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Realizziamo azioni per l’educazione alla salute nella scuola (“Gesunde Schule”).3Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Lo  sviluppo  delle  lezioni  e  delle  scuole,  lo  sviluppo  qualitativo  del  sistema  educativo  ladino  e  l'aggiornamento  del  personale  docente  sono  controllati,  promossi  e
accompagnati.

Programma di governo Istruzione/Formazione



https://www.provincia.bz.it/formazione-lingue/default.asp
https://www.provincia.bz.it/arte-cultura/Default.asp




Sostegno di mostre dell'artigianato artistico attivo

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Coordinamento di domande di progetto per fondi terzi nell'ambito complessivo artigianato artistico - musei - formazione professionale

Mostra sul potenziale della nuova collezione in prestito di giocattoli gardenesi storici

Rafforzamento dei corsi per ragazze e ragazzi nelle tecniche dell'artigianato artistico

Coinvolgimento  della  scuola  professionale  per  l'artigianato  artistico  in  mostre,  corsi  per  ragazze  e  ragazzi  e  in  progetti  d'innovazione  con
organismi di ricerca negli ambiti del design, della lavorazione del legno etc.

Coordinamento di una mostra permanente del giocattolo gardenese con laboratori e progetto complessivo di mediazione museale

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Contratti collettivi per il personale insegnante4Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Sono assicurati un'amministrazione e un supporto del sistema formativo e culturale ladino efficienti e vicini all'utenza.

Programma di governo Lavoro

Nuovo contratto collettivo provinciale per il  personale docente a carattere statale, con l'obiettivo di un maggiore avvicinamento al contratto del
personale docente provinciale - in cooperazione con la nuova Agenzia provinciale per le relazioni sindacali

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Sostegno IT dei procedimenti dell'amministrazione del personale docente5Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Sono assicurati un'amministrazione e un supporto del sistema formativo e culturale ladino efficienti e vicini all'utenza.

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione

Realizzazione dell'anagrafica docenti - in collaborazione con le altre Intendenza, la Rip. Informatica e Siag

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Applicativo web per l'amministrazione di contratti del personale docente

Analisi di nuovo software per l'amministrazione del personale docente come sucessore di SAP HCM

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Promozione della collaborazione nel settore culturale ladino6Priorità di sviluppo

Obiettivo strategico Il mantenimento e lo sviluppo della cultura e delle politiche giovanili ladine sono garantiti.

Programma di governo Cultura



Eventi congiunti delle istituzioni culturali ladine come p.es. "Di dla Cultura Ladina"

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Istituzione di un gruppo per progetti finanziati da fondi terzi7Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Sono assicurati un'amministrazione e un supporto del sistema formativo e culturale ladino efficienti e vicini all'utenza.

Programma di governo Cultura

Assunzione di un/a specialista

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Affidamento di consulenza esterna

Presentazione di prime domande per progetti

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Sviluppo di un modello per la definizione degli organici delle scuole8Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Sono assicurati un'amministrazione e un supporto del sistema formativo e culturale ladino efficienti e vicini all'utenza.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Definizione del modello per le scuole elementari e medie

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Definizione del modello per le scuole superiori

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Digitalizzazione delle domande in ambito culturale9Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Il mantenimento e lo sviluppo della cultura e delle politiche giovanili ladine sono garantiti.

Programma di governo Cultura

Elaborazione di obiettivi comuni delle tre Ripartizioni cultura e analisi

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Ulteriori procedimenti di contributi cultura e giovani: analisi

Go-live di ulteriori procedimenti di contributi cultura e giovani

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



Go-live delle domande digitali per attività culturali



https://www.provincia.bz.it/turismo-mobilita/Default.asp


Descrizione - Rendicontazione del contributo statale.
- Protocollo di legalità antimafia.

Ultimazione delle progettazioni

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Apertura al traffico delle opere

Per  garantire  l´accessibilitá  ai  territori  delle  Olimpiadi  e  in  un´ottica  di  miglioramento  della  frubilitá  delle  dotazioni  infrastrutturali  attuali  e  da
realizzarsi,  sono  previsti  dei  finanziamenti  statali  per  un  ammontare  di  82  Mio  di  Euro  per  alcune  cosiddette  "opere  essenziali"  e  "opere
connesse" individuate al fine di garantire un sistema infrastrutturale adeguato agli eventi e in grado di rispondere alle esigenze delle migliaia di
sportivi e turisti che giungeranno nelle nostre localitá

Sviluppo e adeguamento delle norme funzionali e geometriche per la progettazione e la costruzione di strade3Priorità di sviluppo

Valore pubblico
Benessere sociale
Benessere economico
Benessere ambientale

Obiettivo strategico La mobilità su strade statali e provinciali viene garantita in modo efficiente e con standard di sicurezza elevati e inoltre viene aumentata la qualità di vita nei centri abitati.

Descrizione Adeguare, sviluppare e verificare costantemente le norme funzionali e geometriche per garantire una progettazione stradale moderna, sicura, sostenibile e conforme alle
esigenze di mobilità attuali e future.

Programma di governo Infrastrutture e mobilità

Adeguamento delle norme funzionali e geometriche

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Sviluppo costante delle norme funzionali e geometriche

Verifica costante delle norme funzionali e geometriche

Strumenti di qualità Sì NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Incarico speciale complesso "Agenda Bolzano - infrastrutture strategiche per la mobilità"

Incarico speciale complesso “Agenda Bolzano - infrastrutture strategiche per la mobilità1Priorità di sviluppo

Valore pubblico
Benessere sociale
Benessere economico
Benessere ambientale

Obiettivo strategico La mobilità su strade statali e provinciali viene garantita in modo efficiente e con standard di sicurezza elevati e inoltre viene aumentata la qualità di vita nei centri abitati.

Descrizione L'obiettivo dell'Agenda Bolzano è quello di riorganizzare i flussi di traffico in città, migliorare la qualità della vita e la sicurezza e plasmare attivamente la mobilità. Tra i

Programma di governo Infrastrutture e mobilità

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Turismo e mobilità   Tema

https://www.provincia.bz.it/turismo-mobilita/Default.asp


https://www.provincia.bz.it/turismo-mobilita/Default.asp




Descrizione mezzi all'anno. Con un valore medio di ca. 250.000 euro/mezzo, l'importo necessario per la sostituzione a fine vita utile dei mezzi ammonta a 5.000.000 euro/anno.

Analisi del parco mezzi - parte 2

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Analisi del parco mezzi - parte 1

Predisposizione programma acquisti - parte 1

Verifica necessità - parte 1

Verifica necessità - parte 2

Predisposizione programma acquisti - parte 2

Verifica necessità - parte 3

Predisposizione programma acquisti - parte 3

Evoluzione dell'applicativo Gesper per la gestione del personale degli uffici periferici3Priorità di sviluppo

Descrizione
L'implementazione della funzionalità FORPER (formazione del personale cantonieristico) nonché della funzionalità POS (piano operativo sicurezza) non è più possibile
all'interno di GESPER in quanto i mezzi finanziari a disposizione per la continua evoluzione di GESPER sono stati ridotti drasticamente.
Per  FORPER  e  POS  la  Ripartizione  Informatica  intende  acquistare  un  applicativo  già  esistente  che  si  chiama  AlfaGest  e  adattarlo  alle  esigenze  della  Ripartizione
Servizio strade.

Programma di governo Infrastrutture e mobilità

Continuo adattamento del programma per nuove necessità - parte 1

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Sviluppo di una nuova applicazione

Continuo sviluppo di una nuova applicazione

Continuo adattamento del programma per nuove necessità - parte 2

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Incremento del livello di inquadramento del personale cantoniere4Priorità di sviluppo

Descrizione

La  priorità  di  sviluppo  intende  adeguare  il  livello  di  inquadramento  del  personale  cantoniere  alle  mutate  condizioni  operative,  considerando  che  negli  ultimi  anni  la
specializzazione  richiesta  per  condurre  mezzi  e  utilizzare  attrezzature  anche  di  elevato  valore  economico  è  aumentata  rispetto  al  III  e  IV  livello.  Inoltre,  è  anche
aumentata la responsabilità dei capi cantonieri che dal 2008 sono, ai sensi del testo unico sulla sicurezza del lavoro, preposti alla squadra alle loro dipendenze.
I capo cantonieri e i loro vice vengono inoltre chiamati ad:
- eseguire vigilanza di ponti (vedi d.p.p. 28/11/2011 n. 41, Art. 6 lettere a, b, c);
- eseguire aggiornamenti del catasto barriere;
- eseguire rilievi della pavimentazione mediante il metodo PCI.
La proposta della  Ripartizione Servizio  strade punta nella  direzione che tutti  i  cantonieri  saranno inquadrati  nel  IV livello  funzionale,  dopo aver  superato  il  periodo di
prova.
Per i capo cantonieri dovrebbe essere creato un apposito profilo professionale all'interno del V livello che tenga conto della loro responsabilità ed impiego.

Programma di governo Infrastrutture e mobilità

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



https://www.provincia.bz.it/turismo-mobilita/Default.asp






Valore pubblico
Benessere sociale
Benessere economico
Benessere ambientale

Missioni PNRR Infrastrutture per una mobilità sostenibile

Descrizione Aumento della resilienza e sostenibilità. Completamento lavori di elettrificazione in val Venosta.

Realizzazione della fermata ferroviaria di San Giacomo/Laives

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Realizzazione del nuovo collegamento ferroviario "Variante Val di Riga"

Elettrificazione della ferrovia Merano-Malles

Realizzazione polo manutentivo treni Bolzano sud

Affidamento del servizio ferroviario per quindici anni

Costruzione della galleria ferroviaria del Virgolo

Acquisizione e impiego di 15 nuovi treni per l'attuazione del Modello Orario 2026

Abbattimento delle barriere architettoniche nelle stazioni ferroviarie

Galleria di base del Brennero

Tratti di accesso di Fortezza - Ponte Gardena

Circonvallazione treni merci di Bolzano e tratta di accesso in Bassa Atesina

Nuova stazione ferroviaria di Bolzano/Centro Mobilità

Raddoppio della linea Merano-Bolzano nel tratto Maia Bassa-Casanova

Strumenti di qualità No SìPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Mobilità ciclopedonale3Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere sociale
Benessere ambientale

Obiettivo strategico Le infrastrutture riguardanti la mobilità di competenza della Provincia e le tipologie di mobilità sostenibile sono sicure ed attrattive.

Descrizione Grazie ad un'incentivazione mirata aumenterà l'attrattività dell'uso della bicicletta per gli spostamenti quotidiani.

Programma di governo Infrastrutture e mobilità

Potenziamento della rete ciclabile sovracomunale

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Realizzazione di parcheggi sicuri per biciclette presso gli snodi principali

Potenziamento del trasporto biciclette sui mezzi pubblici

Sensibilizzazione all'uso della bicicletta come mezzo di trasporto quotidiano

Potenziamento della manutenzione stradale invernale sui percorsi quotidiani

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



Rilevamento uniforme dei dati sulla ciclomobilità

Piano provinciale per la realizzazione di un sistema uniforme di segnaletica e gestione della mobilità ciclabile

Centri di mobilità e nodi di interscambio4Priorità di sviluppo

Valore pubblico
Benessere sociale
Benessere economico
Benessere ambientale

Obiettivo strategico Le infrastrutture riguardanti la mobilità di competenza della Provincia e le tipologie di mobilità sostenibile sono sicure ed attrattive.

Descrizione Attuazione dei progetti nel rispetto dei tempi previsti.

Programma di governo Infrastrutture e mobilità

Sviluppo del sistema tariffario AltoAdige Pass anche in prospettiva transfrontaliera

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Videosorveglianza nelle stazioni ferroviarie

Realizzazione del Centro Mobilità di Merano

Realizzazione del Centro Mobilità di San Candido

Realizzazione del Centro Mobilità di Malles

Parcheggi intermodali presso le stazioni ferroviarie

Realizzazione di piccoli centri mobilità presso i capolinea delle nuove linee di autobus espressi

Equipaggiamento di ulteriori linee di autobus con strutture portabiciclette

Gestione della mobilità aziendale nell'amministrazione provinciale

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Digitalizzazione nel settore della mobilità e dei trasporti5Priorità di sviluppo

Valore pubblico
Benessere sociale
Benessere economico
Benessere ambientale

Obiettivo strategico Il trasporto pubblico locale è attrattivo e la raggiungibilità è garantita.

Descrizione Il processo di digitalizzazione prosegue in numerosi ambiti ed aspetti della mobilità.

Programma di governo Infrastrutture e mobilità

Sicurezza informatica della sala esami patenti

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Digitalizzazione dei contributi per i pendolari

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



Digitalizzazione dei contributi nel settore della mobilità elettrica

Introduzione di un nuovo sistema di bigliettazione

Standardizzazione architettura IT

Informazione passeggeri

Monitoraggio

Sistema di prenotazione onnicomprensivo MaaS (Mobility as a service)

Realizzazione del Mobility Management Centre South Tyrol (MMCS)

Introduzione di un monitoraggio centrale dei flussi di traffico sulle strade

Digitalizzazione contributi servizi integrativi di linea

Brenner Digital Green Corridor6Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere economico
Benessere ambientale

Obiettivo strategico L’area economica alpina viene rafforzata.

Descrizione Promozione dei progetti in collaborazione proattiva con i vari stakeholder.

Programma di governo Infrastrutture e mobilità

Sviluppo di un sistema di gestione di fasce orarie (slot)

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Idrogeno per il trasporto pubblico locale

Realizzazione di un'infrastruttura per la ricarica elettrica di autovetture e autocarri sugli assi principali

Stesura di una strategia per il trasporto merci locale su rotaia

Logistica dei treni merci

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Ridurre la pressione ambientale su valli e aree vulnerabili7Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere sociale
Benessere ambientale

Descrizione

La  Provincia,  in  collaborazione  con  i  Comuni,  intende  sfruttare  il  potenziale  della  digitalizzazione  per  rendere  la  mobilità  più  intelligente  e  ridurre  il  traffico  inutile,  in
particolare quello generato dalla ricerca di parcheggi. Inoltre, ove opportuno, si propone di supportare i Comuni nella realizzazione di parcheggi di raccolta, integrati con
servizi di park & ride e forme di mobilità attiva.
La Provincia è anche disponibile a sostenere i Comuni nell’implementazione di sistemi di prenotazione per ottimizzare l’accesso e la gestione dei flussi.

Programma di governo Infrastrutture e mobilità

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



Digitalizzazione e miglioramento utilizzo dei parcheggi esistenti

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Ampliamento di nuovi parcheggi di raccolta veicoli con sistemi digitali

Riduzione del traffico individuale attraverso sistemi di prenotazione digitale

Riesame delle introduzioni di pedaggi

Potenziamento dell'offerta di servizi di trasporto pubblico locale in queste aree

Inserimento degli impianti funiviari nuovi e preesistenti nella gamma di servizi di mobilità

Rafforzamento della mobilità pedonale e ciclabile

Trasporto con autobus8Priorità di sviluppo

Valore pubblico
Benessere sociale
Benessere economico
Benessere ambientale

Missioni PNRR Infrastrutture per una mobilità sostenibile

Obiettivo strategico Circolano nel traffico solo mezzi di trasporto idonei, le relative infrastrutture sono a norma e partecipano solo conducenti e addetti competenti.

Descrizione

Il sistema di autobus è ben sviluppato e serve capillarmente le località. Nella valutazione per il potenziamento, la riduzione della frequenza e la riorganizzazione delle
linee, si fa sempre più affidamento sui dati del nuovo sistema Bingo, che si stanno rivelando sempre più affidabili, anche se non ancora del tutto sicuri. Per un’analisi
completa e duratura dei nuovi dati disponibili, sarebbe necessario assumere nuovo personale. Il progetto del bus a chiamata di Valdaora partirà a novembre 2025. Nei
prossimi anni è prevista l’attivazione di un ulteriore servizio di bus a chiamata. Il progetto per la velocizzazione delle linee urbane a Bolzano è stato concluso nella fase di
pianificazione. Lo studio corrispondente è stato condiviso con il Comune di Bolzano. Un nuovo progetto sarà avviato a Brunico e concluso nel 2026. Per la realizzazione
tecnica della parte infrastrutturale (corsie preferenziali/semafori), sono competenti i rispettivi comuni. È iniziata la conversione della flotta verso autobus a emissioni zero,
che sarà ulteriormente promossa nel 2026 e 2027, in particolare con SASA (ma non solo). Alla società in house sono stati messi a disposizione 71,5 milioni di euro per
gli anni 2026 e 2027.

Programma di governo Infrastrutture e mobilità

Incremento dell'efficienza e ottimizzazione dei servizi di linea mediante il sistema ICTS

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Progetti pilota per i servizi di autobus a chiamata

Potenziamento e accelerazione della circolazione di varie linee di autobus

Conversione della flotta di autobus in veicoli a emissione zero

Strumenti di qualità Sì NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Nuovi impianti a fune di trasporto pubblico9Priorità di sviluppo

Valore pubblico
Benessere sociale
Benessere economico
Benessere ambientale

Obiettivo strategico Le infrastrutture riguardanti la mobilità di competenza della Provincia e le tipologie di mobilità sostenibile sono sicure ed attrattive.

Programma di governo Infrastrutture e mobilità



Descrizione L'attuale priorità è la realizzazione della funivia di San Genesio. Si lavora alla prosecuzione degli altri progetti secondo programmazione.

Realizzazione collegamento funiviario Rio Pusteria-Maranza

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Realizzazione collegamento funiviario Bolzano-S. Genesio

Realizzazione collegamento Merano-Scenna-Tirolo

Realizzazione collegamento tra la stazione ferroviaria di Bressanone e la stazione a valle della funivia Plose

Strumenti di qualità No SìPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Istituzione di un centro di competenza per veicoli per la riunificazione dei 3 poli di servizio10Priorità di sviluppo

Valore pubblico
Benessere sociale
Benessere economico
Benessere ambientale

Descrizione I lavori iniziati nel luglio 2025 dovrebbero entro l'autunno del 2026.

Programma di governo Infrastrutture e mobilità

Pianificazione preliminare ed ampliamento del progetto planivolumetrico

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Progettazione, presentazione del progetto e pubblicazione della gara per i lavori

Assegnazione lavori e costruzione

Spostamento del personale nel Centro provinciale revisioni veicoli

Servizio

Strumenti di qualità Sì NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Incarico speciale complesso "Pianificazione provinciale viabilità e flussi di mobilità"

Coordinamento Pianificazione provinciale viabilità e flussi di mobilità1Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere economico
Benessere ambientale

Missioni PNRR Infrastrutture per una mobilità sostenibile

Descrizione Il 5 novembre 2024 è stato definitivamente approvato il Piano provinciale per la mobilità e la logistica sostenibile (PPMS) 2035. Con il PPMS, l’Alto Adige dispone ora di

Programma di governo Infrastrutture e mobilità

Strumenti di qualità No SìPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Turismo e mobilità   Tema

https://www.provincia.bz.it/turismo-mobilita/Default.asp


Descrizione

uno strumento strategico di pianificazione che definisce le linee guida per la mobilità fino al 2035: il trasporto pubblico locale deve funzionare in modo efficiente e essere
accessibile su tutto il territorio provinciale e anche oltre i confini, a livello internazionale; il traffico individuale e quello delle merci devono essere decarbonizzati, gestiti e
regolati in modo intelligente; inoltre, deve essere promosso il trasferimento modale dalla strada alla ferrovia.
In questo contesto, devono essere considerati i seguenti aspetti: sostenibilità e sicurezza, digitalizzazione e modernità, varietà dell’offerta, qualità. Il compito dell’incarico
speciale per la pianificazione della mobilità provinciale e la gestione del traffico consiste nell’attuazione delle misure previste dal LPNM 2035, nella coordinazione e nella
definizione strategica di tutte le misure relative alla digitalizzazione, al trasferimento modale e alla gestione nel settore del traffico e della mobilità.
Queste strategie vengono sviluppate a livello provinciale, nazionale e transfrontaliero, in particolare per quanto riguarda il corridoio del Brennero (strada e ferrovia). La
digitalizzazione non è solo uno strumento per aumentare l’efficienza e migliorare operativamente i  processi,  ma rappresenta anche un’opportunità per un significativo
incremento della qualità e dell’efficienza nel trasporto di persone e merci.
Parallelamente, tutte le misure devono contribuire a una netta riduzione dell’impronta di CO₂, al fine di raggiungere gli obiettivi di decarbonizzazione dell’UE.
Attraverso la raccolta e l’analisi dei dati sul traffico e l’utilizzo di algoritmi predittivi, è possibile una pianificazione strategica e lungimirante dei flussi di traffico, basata sul
principio della sostenibilità.
Il  compito dell’incarico speciale è la coordinazione dei progetti  definiti  in questo settore, l’analisi  dei risultati  e la formulazione di  strategie. Nel 2026, l’attenzione sarà
rivolta  al  tema  del  corridoio  del  Brennero  –  con  uno  studio  sul  tema  del  “pedaggio  variabile”  –  e  al  tema  delle  “aree  sensibili”,  con  un’iniziativa  sulle  misure  di
sensibilizzazione e di moderazione del traffico.
Compiti: lavoro concettuale, supervisione dei contenuti, rappresentanza in gruppi di lavoro e gruppi di lavoro internazionali, interfaccia con tutti gli attori, sia all’interno
dell’amministrazione provinciale che con altre istituzioni in Italia, Austria, Germania e nell’UE. Costruzione del consenso, coordinamento dell’attuazione dei progetti.

Reporting e rappresentanza

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Espansione e perfezionamento delle conoscenze acquisite fino a quel momento e, se necessario, espansione delle strategie

Coordinamento dei Comitati internazionali riguardo al progetto Brenner Digital Green Corridor2Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere economico
Benessere ambientale

Missioni PNRR Infrastrutture per una mobilità sostenibile

Descrizione

La Provincia Autonoma di Bolzano è rappresentata in diversi organismi internazionali, tra cui EUSALP, iMonitraf!, AGB e BCP. In alcuni di questi organismi, il tema del
traffico  e  in  particolare  quello  del  trasferimento  modale  è  al  centro  dell’attenzione,  mentre  altri  dispongono di  gruppi  di  lavoro  specifici  (ad esempio  il  gruppo AG4 di
EUSALP).
L’Alto Adige svolge in questi contesti un ruolo chiave come mediatore tra Nord e Sud e come voce importante a favore di una politica di trasferimento modale verso la
ferrovia, sia per il trasporto di persone che di merci. Gli obiettivi principali sono la decarbonizzazione, il trasferimento modale e la gestione del traffico lungo il corridoio
del Brennero, nonché la coordinazione dei progetti che contribuiscono a tali finalità.
Nel 2026, l’attenzione sarà rivolta alla ristrutturazione di iMonitraf!, che dovrà diventare una piattaforma dati di alta qualità.

Programma di governo Infrastrutture e mobilità

Cooperazione  e  supporto  del  Dipartimento  Mobilità  in  organismi  internazionali  come  la  Comunità  d’azione  Ferrovia  del  Brennero,  EUSALP,
partecipazione a gruppi di lavoro sul tema dell'accessibilità

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità No SìPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



Direzione Istruzione e Formazione tedesca

Ottimizzazione del feedback sulla valutazione esterna1Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Gli strumenti per lo sviluppo della qualità e degli insegnamenti trovano maggiore consenso e vengono usati adeguatamente.

Descrizione

Nel corso di  ogni  valutazione esterna,  il  feedback sui  risultati  avviene in diverse forme: colloquio di  restituzione con la dirigenza scolastica o con il  team di  direzione
allargato, presentazione dei risultati al collegio docenti e trasmissione di un rapporto scritto di restituzione. Su richiesta, i risultati vengono presentati anche ai genitori o
agli alunni e alle alunne.
Per supportare i dirigenti scolastici nell’analisi del rapporto di restituzione, il servizio provinciale di valutazione sviluppa approcci operativi che favoriscono la formulazione
di conclusioni e l’elaborazione di misure a partire dai risultati della valutazione, con l’obiettivo di ottimizzare l’offerta formativa.
Attraverso  un  rafforzamento  del  focus  sulla  gestione  della  qualità  interna  alla  scuola  e  l’elaborazione  di  concetti  di  qualità,  si  intende  ancorare  in  modo  duraturo  lo
sviluppo della qualità come priorità nei piani triennali delle scuole.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Adeguamento del format per il feedback

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Autovalutazione della propria attività

Applicazione degli strumenti

Strumenti di qualità Sì NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Ciclo di valutazione ogni sei-sette anni2Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Gli strumenti per lo sviluppo della qualità e degli insegnamenti trovano maggiore consenso e vengono usati adeguatamente.

Descrizione

Al termine dell’ultimo ciclo di valutazione è emerso che, date le attuali risorse di personale, non è realizzabile una valutazione esterna di tutte le direzioni scolastiche in
lingua tedesca dell’Alto Adige nell’arco di sei anni. Tuttavia, è possibile adottare un ciclo settennale per la procedura completa.
In combinazione con la verifica della gestione della qualità, che avviene a distanza di tre anni dalla valutazione esterna, questo ritmo risulta comunque sostenibile.
Rimane inoltre invariato l’ambito di  attività legato alle rilevazioni  degli  apprendimenti  a livello locale,  nazionale e internazionale,  che assorbe una parte rilevante delle
risorse di personale disponibili.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Concettualizzazione visite scolastiche e adattamento

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Consolidamento di un adeguato arco di tempo per il ciclo di valutazione

Adattamento e sviluppo del processo di valutazione esterna

Strumenti di qualità Sì NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Realizzazione di una rilevazione nella materia Italiano3Priorità di sviluppo

Obiettivo strategico La qualità dell'offerta formativa nelle scuole della Provincia è garantita e sviluppata.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Formazione e lingue   Tema

https://www.provincia.bz.it/formazione-lingue/default.asp


Valore pubblico Benessere educativo

Descrizione

La prossima rilevazione degli apprendimenti è prevista per l’anno 2026 e, secondo lo stato attuale della pianificazione, potrà essere realizzata regolarmente.
Nel contesto della progettazione del test è stata avviata una fase esplorativa con l’obiettivo di instaurare collaborazioni con partner locali. Il coinvolgimento di esperti ed
esperte con una conoscenza diretta delle realtà scolastiche e linguistiche locali  consente uno sviluppo dei  test  più adeguato alle condizioni  specifiche delle scuole in
lingua tedesca dell’Alto Adige – in particolare per quanto riguarda la rilevazione della seconda lingua, l’italiano.
In questo modo si può garantire che gli strumenti di test siano non solo metodologicamente validi, ma anche adeguati dal punto di vista linguistico e culturale.
A lungo termine, la collaborazione con partner locali dovrebbe inoltre contribuire ad aumentare la significatività e l’accettazione delle rilevazioni degli apprendimenti.
Una progettazione dei  test più sensibile al  contesto rafforza la validità dei  risultati  e fornisce una base più affidabile per la promozione mirata del  plurilinguismo nelle
scuole dell’Alto Adige.

Realizzazione della rilevazione nella 4a classe della scuola primaria e nella 2a classe della scuola secondaria di sec. grado

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità Sì NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Ottimizzazione dei processi riguardo ai rilevamenti nazionali4Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Gli strumenti per lo sviluppo della qualità e degli insegnamenti trovano maggiore consenso e vengono usati adeguatamente.

Descrizione
Le scuole effettuano ogni  anno le rilevazioni  del  livello di  apprendimento previste dalla legge. Queste servono alla raccolta e all’analisi  sistematica dei  progressi  nell’
apprendimento e dello sviluppo delle competenze degli alunni e costituiscono quindi una base centrale per il monitoraggio del sistema educativo e per la garanzia della
qualità. La realizzazione delle rilevazioni avviene in stretta collaborazione con diverse istituzioni partner, il che può comportare differenze nei processi delle singole fasi –
preparazione, svolgimento e follow-up. Un ruolo particolare è svolto dal coordinamento tra le scuole di lingua tedesca dell’Alto Adige e le istituzioni educative statali.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Individuazione del potenziale di ottimizzazione e relativi adattamenti dei procedimenti

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Routine standardizzata nella realizzazione di tutti i rilevamenti degli apprendimenti (ad eccezione di PISA)

Strumenti di qualità Sì NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Ottimizzazione dei rapporti provinciali relativi alle rilevazioni degli apprendimenti5Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Gli strumenti per lo sviluppo della qualità e degli insegnamenti trovano maggiore consenso e vengono usati adeguatamente.

Descrizione
Per monitorare continuamente gli sviluppi nel sistema educativo, vengono effettuati – laddove possibile – confronti longitudinali. I risultati vengono presentati in un nuovo
formato grafico che tiene conto di fattori rilevanti per il rendimento – come il genere, il contesto socioeconomico o l’origine migratoria delle famiglie – al fine di facilitare l’
accesso a questi aspetti da parte dei lettori e delle lettrici. Inoltre, oltre alla rappresentazione dei dati, si intende sottolineare l’importanza fondamentale delle rilevazioni
degli apprendimenti e il valore aggiunto che esse possono offrire sia al sistema educativo nel suo complesso, sia alle singole scuole e allo sviluppo dell’insegnamento.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Adattamento continuo dei rapporti a causa di condizioni iniziali variabili.

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità Sì NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



Concetto del format per il rapporto relativo alla rilevazione della seconda lingua

Standardizzazione del layout dei report provinciali

Sviluppo concettuale della rilevazione ed elaborazione quantitativa e qualitativa dei dati6Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Gli strumenti per lo sviluppo della qualità e degli insegnamenti trovano maggiore consenso e vengono usati adeguatamente.

Descrizione

Per ottimizzare ulteriormente le procedure di analisi sviluppate negli ultimi anni, per l’anno scolastico in corso è prevista una revisione dei questionari online destinati ai
gruppi target: insegnanti, alunni e alunne, nonché genitori. Tale adeguamento avviene in stretta conformità con il documento di riferimento “Wege in die Bildung 2030 –
Guter Unterricht in der inklusiven Schule”.
L’obiettivo è adattare le aree tematiche rilevate nell’ambito della valutazione esterna alle condizioni in evoluzione dentro e fuori la scuola, al fine di garantire l’attualità e
la rilevanza degli item raccolti. Le indagini fungono anche da strumento di governance indiretta, poiché le comunità scolastiche, a seguito della valutazione esterna, si
confrontano intensamente con i risultati e ne derivano misure concrete di sviluppo.
Inoltre,  già  la  compilazione  dei  questionari  può  generare  un  beneficio  immediato,  stimolando  processi  di  riflessione  sull’insegnamento,  sul  clima  scolastico  e  sulla
collaborazione. L’adeguamento regolare degli strumenti di rilevazione garantisce inoltre che i dati raccolti non servano solo al controllo della qualità, ma contribuiscano
anche allo sviluppo continuo della scuola e della didattica. Essi permettono di individuare precocemente le tendenze, sviluppare misure di supporto mirate e promuovere
il dialogo tra tutti gli attori del sistema educativo.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Ottimizzazione e standardizzazione

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Introduzione nuovo software (MAXQDA)

Utilizzo standardizzato del software

Strumenti di qualità Sì NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Adattamento dei contenuti degli strumenti del questionario online e delle osservazioni didattiche7Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Descrizione
La valutazione esterna valuta le scuole, che devono evolversi in un contesto sociale in costante cambiamento. A tal fine, anche gli strumenti utilizzati nell’ambito della
procedura di  valutazione esterna devono essere verificati  in  merito alla  loro attualità  e,  se necessario,  adeguati.  Nel  corso dell’anno scolastico in corso,  i  questionari
online  e  le  schede  di  osservazione  delle  lezioni  saranno  adattati  in  collaborazione  con  il  Dipartimento  pedagogico  e  l’Ispettorato  scolastico,  nonché  con  il  supporto
scientifico. Il documento "Wege in die Bildung 2030. Guter Unterricht in der inklusiven Schule" funge da orientamento.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Adattamento questionari e schede di osservazione

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità Sì NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



https://www.provincia.bz.it/formazione-lingue/default.asp




interessati potenziali.

Realizzazione di ulteriori misure per sensibilizzare l'opinione pubblica sul tema della scuola dell'infanzia come settore professionale

Implementazione della mappa qualitativa per la valutazione interna nella scuola dell'infanzia3Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico La professionalità del nucleo insegnante e lo sviluppo dell'organizzazione della scuola dell'infanzia viene sostenuta e promossa.

Descrizione La definizione e l'aggiornamento degli indicatori relativi ai criteri del quadro di qualità per la valutazione interna nella scuola dell'infanzia sono in fase di elaborazione. I
lavori per l'attuazione della valutazione esterna sono in corso.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Fase di sperimentazione di modelli di valutazione partecipativi

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Fase di sperimentazione della mappa qualitativa nell’ambito della valutazione esterna

Elaborazione di un modello per collegare la valutazione interna con la valutazione esterna

Strumenti di qualità Sì NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Distinzione fra periodo d'insegnamento e periodo di assistenza pomeridiana nella scuola dell'infanzia e nella scuola4Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico La professionalità del nucleo insegnante e lo sviluppo dell'organizzazione della scuola dell'infanzia viene sostenuta e promossa.

Descrizione

L'analisi e l'elaborazione dei più svariati modelli di un periodo formativo comune nella scuola dell'infanzia e nella scuola ha dimostrato che una migliore conciliabilità tra
famiglia e lavoro sta acquisendo sempre più importanza e richiede nella scuola dell'infanzia la separazione tra orario di lavoro e orario formativo. È stato elaborato un
piano pluriennale che viene attuato gradualmente, da un lato per aumentare l'attrattiva del settore professionale e, dall'altro,  per tenere conto delle esigenze flessibili
delle  famiglie.  L'obiettivo  è  quello  di  estendere  gradualmente  a  tutto  il  territorio  provinciale  l'orario  di  apertura  prolungato  degli  asili.  L'assistenza  estiva  nelle  scuole
dell'infanzia rimane di competenza dei comuni e viene organizzata da enti esterne.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Elaborazione del modello  per il periodo d’insegnamento

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Implementazione del modello

Strumenti di qualità Sì NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Sostegno delle competenze nell'ambito della formazione digitale5Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico La professionalità del nucleo insegnante e lo sviluppo dell'organizzazione della scuola dell'infanzia viene sostenuta e promossa.

Programma di governo Istruzione/Formazione



https://www.provincia.bz.it/formazione-lingue/default.asp




Sostegno della competenza linguistica negli ambiti della madrelingua, della seconda lingua e delle lingue straniere1Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Lo sviluppo dell'insegnamento e della scuola, così come lo sviluppo della qualità del sistema educativo, sono indirizzati, incentivati e consolidati sistematicamente.

Descrizione
Il settore “Il tedesco come lingua di istruzione nel contesto del multilinguismo” viene elaborato e sviluppato come elemento costitutivo nell'ambito della priorità tematica
“Wege in die Bildung ovvero Percorsi verso l'istruzione”. I risultati delle valutazioni dell'apprendimento sono determinanti tanto quanto gli studi scientifici sull'acquisizione
del linguaggio e gli stimoli forniti dai ricercatori. Su questa base vengono offerti e concepiti diversi programmi (ad es. Hamburger Leseband, DeMek, LIse). La gestione
delle risorse si sviluppa sulla base di diversi dati.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Attuazione e sviluppo delle diverse misure adottate e valutazione della loro efficacia

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Formazione  degli  insegnanti  della  scuola  secondaria  (acquisizione  della  specializzazione):  monitoraggio  del  concetto  durante  lo  sviluppo,
particolare attenzione alle offerte della didattica disciplinare nell’ambito delle lingue
Concetto  interdisciplinare  dell’insegnamento  della  lingua  (classe  2°-10°):  sviluppo  del  concetto,  implementazione  nelle  scuole,  misure  di
accompagnamento

Elaborazione dei risultati del test di competenza italiano (scuole 1° grado) e proseguimento dei test di competenza per il livello superiore

Attuazione dei risultati della valutazione della fase pilota CLIL

Proseguimento della formazione degli insegnanti della scuola secondaria, completamento del primo ciclo e riorientamento del ciclo successivo

Accompagnare l'attuazione del concetto di insegnamento delle lingue

Monitoraggio dei centri linguistici e adeguamento delle regole per gli insegnanti di lingue nelle scuole

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Sostegno delle competenze nell'ambito della formazione digitale2Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Lo sviluppo dell'insegnamento e della scuola, così come lo sviluppo della qualità del sistema educativo, sono indirizzati, incentivati e consolidati sistematicamente.

Descrizione L'istruzione digitale  rappresenta una sfida e una necessità.  Pertanto,  gli  sviluppi  e  gli  impulsi  vengono pianificati  tenendo conto delle  conoscenze scientifiche e delle
competenze esterne.  Per quanto riguarda le attrezzature e il rinnovo del parco macchine nelle scuole, viene elaborato un piano che viene attuato gradualmente.

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione

Accompagnare le scuole nello sviluppo di un curriculum per l'educazione digitale

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Accompagnamento delle scuole nell'attuazione delle offerte nel campo dell'educazione digitale

Rafforzare le politiche e le misure nel campo dell'istruzione digitale

Monitoraggio di concetti e misure nel campo dell'educazione digitale

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



Sviluppo dell'apprendimento per realizzare una didattica per competenze3Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico La professionalità del personale scolastico e lo sviluppo dell'organizzazione scolastica vengono sostenuti in modo ottimale.

Descrizione o sviluppo continuo dell’apprendimento costituisce un compito centrale della scuola. La realizzazione di una didattica per competenze favorisce un nuovo approccio all’
apprendimento e all’insegnamento, ne segue un cambiamento degli atteggiamenti degli insegnanti verso le alunne, gli alunni.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Ancoraggio dell'insegnamento alternativo

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Misure di sostegno per l'orientamento alle competenze per quanto riguarda l'apprendimento in presenza e a distanza

Ulteriore lavoro su concetti e metodi

Supporto alle scuole nell'implementazione delle descrizioni delle competenze verbali

Revisione dell'attestazione di competenza e, se necessario, adeguamenti (scuole di 1° grado)

Revisione e implementazione del Curricolo dello studente (scuole 2° grado)

Ulteriore sviluppo delle misure relative all'orientamento alle competenze alla luce dell'insegnamento in presenza e a distanza

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Sostegno per una migliore amministrazione e gestione delle scuole autonome4Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Lo sviluppo dell'insegnamento e della scuola, così come lo sviluppo della qualità del sistema educativo, sono indirizzati, incentivati e consolidati sistematicamente.

Descrizione

Nell'ambito  della  riorganizzazione  del  Ripartizione  pedagogica  e  dei  conseguenti  cambiamenti  a  livello  di  personale,  è  necessaria  una  nuova  ripartizione  delle
competenze all'interno dell'Ispettorato scolastico. La pubblicazione del profilo professionale degli ispettori e delle ispettrici rende trasparenti le loro funzioni e i loro ambiti
di competenza. L'assegnazione degli ispettori alle singole scuole di riferimento crea un legame più stretto con le scuole e i rispettivi dirigenti scolastici.
I futuri dirigenti scolastici vengono accompagnati nella loro formazione.
In questo modo, le tematiche delle scuole rimangono interconnesse con quelle della Direzione provinciale.

Programma di governo Autonomia

Implementazione di concetti e competenze

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Completamento della nuova procedura di concorso dei dirigenti scolastici

Revisione di alcuni accordi di contrattazione collettiva per i dirigenti scolastici

Consigliare i distretti e promuovere ed espandere il networking tra di loro

Assunzione dei nuovi dirigenti scolastici e loro sostegno

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche
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I programmi d'esame e i quadri formativi per tutte le professioni in cui si svolgerà la formazione dei maestri professionali nel 2022-24 saranno
adattati agli attuali sviluppi del settore, con un' attenzione particolare ai temi "innovazione e digitalizzazione".

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Viene attuato il nuovo modello per la formazione di tecnico del commercio.

La  parte  "gestione  dei  dipendenti  e  formazione  degli  apprendisti"  della  formazione  per  maestri  professionali  viene  riorganizzata  ponendo
l'obiettivo sulla "gestione del personale".
È  stato  avviato  l'outsourcing  dei  corsi  per  maestro  professionale  al  WIFI  della  Camera  di  Commercio  per  quanto  riguarda  la  parte  gestione
aziendale.
Al  fine  di  raggiungere  un  accordo  con  gli  organi  statali  competenti  sull'  assegnazione  della  qualifica  professionale  "maestro/maestra
professionale"  al  livello  6  del  Quadro  Nazionale  delle  Qualificazioni,  la  domanda  necessaria  sarà  presentata  all'  ANPAL  e  il  processo  di
negoziazione sarà accompagnato.

Si stanno sviluppando spunti per l'integrazione dell'e-learning nella formazione per maestri professionali.

Rafforzamento e sviluppo del sistema di sostegno nelle scuole professionali provinciali2Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico La formazione professionale dei/delle giovani è garantita attraverso offerte formative flessibili e differenziate.

Descrizione

Gli istituti di formazione professionale svolgono un ruolo importante non solo per la formazione tecnica professionale, ma anche perché gli adolescenti preferiscono un
approccio pratico e vicino al mondo del lavoro. Ad esempio, gli adolescenti scelgono il percorso formativo presso l'istituto professionale parallelamente alla ricerca di un
apprendistato  o  in  attesa  dell'età  minima  di  15  anni  per  l'apprendistato.  Ciò  è  strettamente  legato  all'assistenza  sociale/educativa  negli  istituti  di  formazione
professionale,  che  comprende:  orientamento  professionale,  consulenza  individuale  e  accompagnamento  anche  nell'orientamento  pratico  tramite  stage  in  azienda,
formazione alla candidatura e ricerca di apprendistato, accompagnamento all'ingresso nel mondo del lavoro, formazione delle competenze sociali per inserirsi nel mondo
del lavoro, accompagnamento e consulenza per gli apprendisti.
Inoltre, gli  adolescenti  attraversano una fase di orientamento personale, sociale e professionale e potrebbero aver bisogno di un sostegno mirato, specialmente se ci
sono  fattori  di  rischio  e  stress  aggiuntivi.  In  particolare,  durante  l'adolescenza,  il  sistema  educativo  ha  anche  il  compito  di  supportare  i  processi  di  costruzione
dell'identità, i percorsi verso l'indipendenza e la responsabilità personale, il distacco dalle relazioni familiari e il passaggio a relazioni autodeterminate. Se la famiglia era
il principale punto di riferimento, il gruppo dei pari è ora maggiormente al centro dell'attenzione.

L'assistenza sociale nelle scuole professionali è stata ulteriormente consolidata con la creazione di 18 posti a tempo indeterminato nel sistema di supporto.

I progetti di prevenzione e anche le misure socio-pedagogiche complementari continuano a essere attuati attraverso progetti FSE presentati da enti privati.

Per garantire la qualità dell'assistenza sociale nelle scuole si continua a lavorare sugli standard di qualità strutturale, di processo e di risultato in accordo tra la Direzione
provinciale e le scuole. Questo lavoro di progettazione orientato alla pratica è accompagnato scientificamente dal professor universitario Walter Lorenz.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Attuazione della 2a edizione del progetto: i giovani recuperano gli esami finali di apprendistato e prevengono l'abbandono dell'apprendistato

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Gli  standard  di  qualità  per  il  lavoro  sociale  scolastico  nelle  scuole  professionali  vengono continuamente  sviluppati.  Si  richiede collaborazione
(ricerca-pratica) con l'Università di Bolzano.
Il lavoro socio-pedagogico all’interno delle scuole ed offerte specifiche (Time-Out-Learning) rivolte a gruppi con particolari esigenze sono in fase
pilota. Analisi dell'offerta (interna e di partner esterni) sia sotto l'aspetto di qualità che qualità.

Continuazione: Sviluppo di offerte di sostegno per (consulenza per persone di riferimento per apprendisti) aziende

Il lavoro socio-pedagogico all’interno delle scuole ed offerte specifiche (Time-Out-Learning) rivolte a gruppi con particolari esigenze. Sviluppo e
consolidamento.

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



Digitalizzazione di processi e servizi amministrativi3Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico La formazione professionale dei/delle giovani è garantita attraverso offerte formative flessibili e differenziate.

Descrizione
I requisiti sono creati in modo che i dati sui contratti di apprendistato, sulle aziende, sugli apprendisti e sull'esame di fine apprendistato possano essere gestiti in futuro
con PopCorn - Web. Il precedente database Web Appren sarà sostituito.
Verrà sviluppata una nuova applicazione web per la gestione dei corsi e degli esami della formazione dei maestri professionali.
Miglioramento e sviluppo del programma gestionale SAP-SuccessFactors per aumentare la usability a favore delle scuole Professionali provinciali e dei cittadini.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Ulteriore sviluppo

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

La  gestione  dei  corsi  di  maestro  professionale  viene  effettuata  attraverso  il  programma  gestionale  dei  corsi  SAP-SuccessFactors.SAP
SuccessFactors viene introdotto nel settore della formazione continua in tutte le scuole professionali provinciali e le scuole professionali agricole
e forestali, per l’economia domestica ed agroalimentare
Saranno creati  i  presupposti  affinchè in  futuro  i  dati  degli  esami  di  fine  apprendistato  possano essere  gestiti  attraverso il  sistema informativo
PopCorn.
Miglioramento  e  sviluppo  del  programma  gestionale  SAP  SuccessFactors  per  aumentare  la  usability  a  favore  delle  scuole  professionali
provinciali e dei cittadini.

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Individuazione, validazione e certificazione di competenze per la qualificazione di persone adulte4Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico L’occupabilità delle singole persone e la qualificazione permanente dei lavoratori e delle lavoratrici è assicurata attraverso la formazione continua e l’alta formazione.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Realizzare un progetto pilota per lo sviluppo del servizio di validazione e certificazione sulla base di un dossier

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Proposta e implementazione del servizio di validazione e certificazione

Ancoraggio giuridico e attuazione del sistema definitivo per la validazione e certificazione

Eseguire una campagna di sensibilizzazione per la popolazione.

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Sviluppo della qualità nella formazione continua5Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico L’occupabilità delle singole persone e la qualificazione permanente dei lavoratori e delle lavoratrici è assicurata attraverso la formazione continua e l’alta formazione.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche
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Ampliamento e integrazione delle scuole musicali nella Direzione Istruzione e formazione

Ulteriore sviluppo della rete didattica per le scuole di musica; scuole di interesse particolare

Ulteriore sviluppo della rete informatica per la didattica

Provvedimenti interni ed esterni per la riduzione delle liste d'attesa presso le scuole di musica3Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Assicurare l'istruzione musicale a tutti gli interessati della musica ad alto livello. Il compito culturale è compiuto.

Descrizione

Il regolamento degli studi prevede una durata obbligatoria dei livelli di rendimento. L'attuazione dei "Leistungsabzeichen" in tutte le materie (junior, bronzo, argento, oro),
che  servono  contemporaneamente  come  conclusione  dei  4  livelli  di  rendimento  (elementare,  inferiore,  medio  e  superiore),  garantisce  la  professionalizzazione
dell'insegnamento.
La promozione mirata dei talenti richiede requisiti più elevati agli studenti, in modo da ridurre le iscrizioni multiple. La possibilità di un “periodo di prova” fino al 25 ottobre
consente la nuova ammissione di studenti, qualora durante questo periodo gli studenti dovessero rendersi conto di non aver scelto lo strumento giusto e quindi liberare il
loro posto.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Delega di maggiori competenze didattiche alle singole direzioni

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Sviluppo di un programma per la promozione di studenti di musica talentuosi in coordinamento con le altre direzioni4Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Assicurare l'istruzione musicale a tutti gli interessati della musica ad alto livello. Il compito culturale è compiuto.

Descrizione

La valorizzazione degli studenti dotati viene promossa in molteplici modalità ed è progettata secondo criteri e offerte didattiche mirate.
Sono state adottate le seguenti misure:
- lezioni individuali mirate attraverso la preparazione a concorsi e audizioni
- Possibilità di lezioni integrative di teoria musicale e accompagnamento
- Ampliamento del programma d'eccellenza con il Conservatorio “C.Monteverdi” di Bolzano
- Esibizione di solisti nell'ambito dei progetti orchestrali dell'amministrazione statale e dell'orchestra da camera “Innstrumenti”.
- Istituzione di borse di studio per studenti dotati

Programma di governo Istruzione/Formazione

Svolgimento degli esami di profitto alla fine dei singoli semestri

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Valutazione dei provvedimenti

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Ripartizione pedagogica

Obiettivo strategico Formati  di  formazione  continua  efficaci,  consulenza  qualificata  e  supporto  in  tutte  le  scuole  di  ogni  ordine  e  grado,  diverse  offerte  di  supporto  e
materiale didattico aggiornato danno un contributo significativo alla qualità del sistema educativo in lingua tedesca.1

Programma di governo Istruzione/Formazione

Benessere educativoValore pubblico

Strumenti di qualità Sì NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Formazione e lingue   Tema

https://www.provincia.bz.it/formazione-lingue/default.asp






Descrizione

compito attuale e centrale per le istituzioni educative negli anni a venire. Da un lato, è necessario promuovere l’acquisizione di competenze nell’ambito digitale; dall’altro,
è fondamentale sviluppare un atteggiamento critico nei confronti delle possibilità offerte dal digitale, dei suoi rischi e dei limiti del suo impiego. Risulta inoltre importante
lo sviluppo di  una didattica digitale che vada oltre la semplice trasposizione digitale di  metodi  e approcci  analogici,  e che impieghi  gli  strumenti  digitali  disponibili  per
individualizzare e personalizzare l’apprendimento.

Iniziative per la didattica contemporanea; Intelligenza Artificiale: possibilità didattiche, utilizzo, sfide

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Utilizzo di aule digitali; sviluppo di materie digitali/contenuti di apprendimento; creazione di prodotti digitali per l'apprendimento;

Espansione di queste iniziative di una didattica contemporanea

Espansione di queste iniziative di una didattica contemporanea; Intelligenza artificiale: possibilità didattiche, utilizzo, sfida

Incentivazione del plurilinguismo nella scuola tedesca2Priorità di sviluppo

Valore pubblico
Benessere educativo
Benessere assistenziale
Benessere sociale

Obiettivo strategico Formazione continua supporto-orientamento sia degli insegnanti che del personale pedagogico nelle scuole di ogni ordine e grado, garanzia di un agire professionale da
parte del personale pedagogico di nuova nomina.

Descrizione
Nell’ambito del progetto pilota della Direzione Istruzione e Formazione "Percorsi verso l'istruzione e formazione nell'anno 2030: L'insegnamento di qualità in una scuola
inclusiva" l’educazione linguistica, il plurilinguismo funzionale e l’accoglienza e la risposta alle diverse realtà ed esigenze rappresentano un’area centrale di attenzione.
Per  sottolineare  questo  aspetto,  internamente  è  stata  istituita  un’area  di  coordinamento.  Un gruppo di  lavoro  interno  e  interdisciplinare  si  occupa della  tematica  e  la
sviluppa continuamente. Inoltre, viene offerta una formazione interna alle scuole su questo argomento.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Supportare  le  scuole  nell’attuazione  dell’attenzione  rivolta  alla  “Promozione della  lingua e  del  multilinguismo”  e  alla  professionalizzazione  dei
docenti

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Implementazione delle linee guida per la “Promozione delle lingue e del plurilinguismo”, sostegno alle scuole che inseguono questo obiettivo e
professionalizzazione degli insegnanti;

Accompagnamento delle scuole con il focus “Promozione delle lingue e del plurilinguismo” e professionalizzazione degli insegnanti

Consulenza per le scuole nella promozione delle lingue e del multilinguismo e nella professionalizzazione dei docenti

Strumenti di qualità Sì NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Formazione professionale dei docenti di nuova nomina3Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Formazione continua supporto-orientamento sia degli insegnanti che del personale pedagogico nelle scuole di ogni ordine e grado, garanzia di un agire professionale da
parte del personale pedagogico di nuova nomina.

Descrizione La  formazione  professionale  dei  docenti  di  nuova  nomina  rappresenta  un’offerta  di  supporto  significativa  per  il  personale  docente  all’inizio  della  propria  attività
pedagogica. Per l’anno scolastico 2025/2026, questa fase è stata ristrutturata e riorganizzata sulla base dei risultati di una valutazione. Le innovazioni introdotte mirano

Programma di governo Istruzione/Formazione

Strumenti di qualità Sì NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



Descrizione
a rafforzare il  legame con la pratica e a garantire un adeguamento della formazione continua in servizio alle esigenze e ai bisogni delle giovani docenti  e dei giovani
docenti.

Implementazione della fase di ingresso in carriera con aggiustamenti adeguati

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

In applicazione del piano rielaborato realizzazione della formazione professionale

Implementazione della fase di ingresso in carriera con aggiustamenti adeguati

Implementazione della fase di ingresso in carriera con aggiustamenti adeguati

Valorizzazione del ruolo degli insegnanti all'integrazione4Priorità di sviluppo

Valore pubblico
Benessere educativo
Benessere assistenziale
Benessere sociale

Obiettivo strategico Misure efficaci e misure di supporto per garantire la partecipazione di successo di tutte le bambine e di tutti i bambini, di tutte le alunne e di tutti gli alunni a processi di
apprendimento congiunti, tenendo conto delle loro esigenze individuali.

Descrizione

Nella  tematica  prioritaria  “Percorsi  educativi  2030:  La  buona  didattica  nelle  scuole  inclusive”,  viene  affrontato  esplicitamente  l’approccio  volto  al  migliore
accompagnamento individuale degli apprendenti in gruppi o classi eterogenee.
L’obiettivo è sviluppare, sperimentare e consolidare, a livello di scuola dell’infanzia o scuola di ogni tipo e grado, concetti condivisi per una gestione professionale dell’
eterogeneità. In questo modo si promuove lo sviluppo di una cultura della diversità che valorizza le caratteristiche e i bisogni individuali come espressione di ricchezza e
pluralità.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Sviluppo di offerte con focus a supporto della tematica principale "Percorsi per l'istruzione e formazione 2030: insegnamento di qualità in una
scuola inclusiva".

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Ulteriore sviluppo del concetto di formazione per gli insegnanti di integrazione sulla base della valutazione del primo ciclo di studi.

Revisione delle condizioni quadro per un'ulteriore edizione del corso

Revisione delle condizioni quadro per un'ulteriore edizione del corso

Strumenti di qualità Sì NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Sostegno  alle  scuole  nell’applicare  la  premessa  concernente  la  rilevazione  precoce,  il  supporto  e  l’accertamento  per  bambin*  e  alunn*  con
possibili disturbi specifici di apprendimento5Priorità di sviluppo

Valore pubblico
Benessere educativo
Benessere assistenziale
Benessere sociale

Obiettivo strategico Misure efficaci e misure di supporto per garantire la partecipazione di successo di tutte le bambine e di tutti i bambini, di tutte le alunne e di tutti gli alunni a processi di
apprendimento congiunti, tenendo conto delle loro esigenze individuali.

Programma di governo Istruzione/Formazione

Strumenti di qualità Sì NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



https://www.provincia.bz.it/formazione-lingue/default.asp






Ampliamento dell'informatizzazione della gestione del personale docente delle scuole a carattere statale4Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Il personale ispettivo, direttivo e docente è amministrato nel migliore dei modi.

Descrizione

Sono in corso i seguenti progetti di digitalizzazione:
• Sch_Abs: Il sistema informatico SCH_Abs è a disposizione di tutte le scuole a carattere statale della Provincia di Bolzano per la gestione delle assenze del
personale docente e viene continuamente sviluppato per rispettare le novità legali e/o previste dai contratti collettivi e per semplificare i processi esistenti. L'obiettivo è
quello di garantire e migliorare un'efficiente gestione delle assenze e un collegamento in rete agevole tra le scuole, la direzione per l'istruzione e la formazione, l'ufficio
retribuzioni del personale docente e gli altri enti coinvolti.
• SIDI:  il  sistema  informativo  SIDI  del  Ministero  dell'istruzione  e  del  merito  sarà  adattato  in  modo  mirato  alle  caratteristiche  organizzative  e  giuridiche  del
personale  docente  della  Provincia  di  Bolzano  nell'ambito  delle  carriere.  L'obiettivo  è  quello  di  mappare  la  classificazione  e  la  gestione  delle  carriere  del  personale
docente in modo completamente digitale, corretto e comprensibile.
• Introduzione di domande online nell'ambito dell'amministrazione dei docenti (graduatorie, chiamate dirette, mobilità, ecc.)
• Digitalizzazione delle certificazioni di servizio
• Fascicolo digitale del personale: estensione del fascicolo digitale del personale della ripartizione Personale per il personale docente delle scuole a carattere
statale alla Direzione per l'Istruzione e la formazione ed alle scuole.

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione

SCH_Abs e SIDI: evoluzione e adeguamenti. Moduli web per la gestione dei dati anagrafici e dei contratti a tempo indeterminatoento strategico
nei processi informatizzati della gestione degli insegnanti

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Evoluzione e adeguamenti.

moduli  web  per  la  gestione  degli  organici,  la  presentazione  online  delle  domande  per  le  graduatorie,  la  gestione  delle  ore  straordinarie  e  le
indennità

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



https://www.provincia.bz.it/arte-cultura/Default.asp
https://www.provincia.bz.it/sicurezza-protezione-civile/default.asp






Firma Intesa Provincia-Diocesi

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Musealizzazione della villa romana di San Paolo/Appiano4Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Il bene culturale viene censito, raccolto, valorizzato, trasmesso e difeso da smarrimenti e danneggiamenti.

Descrizione
La  musealizzazione  della  villa  romana  di  San  Paolo,  un  edificio  di  straordinaria  ricchezza  architettonica,  deve  essere  compiuta  al  più  presto  possibile  per  motivi  di
conservazione.  Il  mantenimento  delle  strutture  murarie  e  dei  pavimenti  a  mosaico  molto  ben  conservati,  un  unicum  per  il  territorio  altoatesino,  non  possono  essere
garantiti  oltre  dall'attuale  copertura  provvisoria.  La  musealizzazione  corrisponde  anche  al  desiderio  del  Comune  di  Appiano  che  punta  con  ciò  a  una  valorizzazione
culturale e turistica di San Paolo.

Programma di governo Cultura

Controllo dello stato di conservazione e collaborazione con la Ripartizione Edilizia e servizio tecnico per la realizzazione della musealizzazione

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Elaborazione della documentazione di scavo5Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Il bene culturale viene censito, raccolto, valorizzato, trasmesso e difeso da smarrimenti e danneggiamenti.

Descrizione

L’Ufficio Beni archeologici dispone ancora di vecchie giacenze di documentazione di scavo che devono essere digitalizzate e informatizzate.
La digitalizzazione della documentazione di  scavo ottimizza la disponibilità  e l’accessibilità,  poiché la documentazione potrà essere visualizzata su tutte le postazioni
collegate al server.
La digitalizzazione verrà esternalizzata.
L’elaborazione della documentazione di scavo delle vecchie giacenze sarà forse possibile in base alle risorse finanziare e personali entro il 2028 e dipende direttamente
dalla realizzazione del programma Kultis Pro.

Programma di governo Cultura

Elaborazione  della  documentazione  degli  scavi  archeologici  diretti  dall’Ufficio.   Digitalizzazione,  informatizzazione  e  collegamento  della
documentazione di scavo. Digitalizzazione e informatizzazione immagini.

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Elaborazione  della  documentazione  degli  scavi  archeologici  finanziati  e  diretti  dall’Ufficio.  Digitalizzazione,  informatizzazione  e  collegamento
della documentazione di scavo.

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Ottimizzazione delle procedure di contributo 13.16Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere sociale
Benessere economico

Obiettivo strategico Il pubblico è sensibile e ricettivo alle questioni legate alla conservazione dei beni culturali e ha una percezione positiva delle conseguenti azioni.

Programma di governo Cultura



Benessere ambientale

Missioni PNRR Digitalizzazione, innovazione, competitività, cultura e turismo

Censimento dei procedimenti e delle procedure

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Ottimizzazione dei processi

Rielaborazione della prestazione

Esame dei risultati, attualizzazione dei processi

Supervisione

Esame dei risultati, attualizzazione dei processi

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Campagna di sensibilizzazione e d’informazione sui Beni culturali e la loro tutela7Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Il pubblico è sensibile e ricettivo alle questioni legate alla conservazione dei beni culturali e ha una percezione positiva delle conseguenti azioni.

Programma di governo Cultura

Elaborazione di un nuovo concetto delle relazioni annuali

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Pubblicazione nella seconda metà dell’anno di una brochure informativa sul tema “conoscenze base sul tema tutela dei beni culturali”

Avvio delle conferenze e della collana di pubblicazioni “la cultura del costruire è cultura della conversazione”

Convegno dedicato ai masi posti sotto tutela in collaborazione con l’Unione Agricoltori e Coltivatori Diretti Sudtirolesi

Presentazione  sul  territorio  provinciale  della  brochure  “conoscenze  base  sul  tema  tutela  dei  beni  culturali”  –  Forum  di  discussione  e
d'informazione

Giornata europea del patrimonio culturale

Premio Albergo storico

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Strategie di indagine dei beni culturali8Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Missioni PNRR Digitalizzazione, innovazione, competitività, cultura e turismo
Istruzione e ricerca

Obiettivo strategico Il bene culturale viene censito, raccolto, valorizzato, trasmesso e difeso da smarrimenti e danneggiamenti.

Programma di governo Ricerca, università e musei

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



Elaborazione del concetto e avvio del progetto del catasto digitale dei beni architettonici (banca dati dei beni culturali)

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Digitalizzazione dei fondi e inserimento nella banca dati

Continuazione della collaborazione con l'associazione "Storia e regione"9Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico La storia della Provincia e della sua cultura viene esplorata trasversalmente nelle epoche e in maniera interdisciplinare.

Programma di governo Cultura

Ogni anno vengono pubblicati due numeri della rivista "Storia e regione"

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità Sì NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Elaborazione  di  un  piano  prevenzione  dei  rischi  e  la  reazione  alle  emergenze  riguardanti  i  beni  culturali  in  collaborazione  con  l'Agenzia  per  la
Protezione civile10Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Missioni PNRR Digitalizzazione, innovazione, competitività, cultura e turismo
Istruzione e ricerca

Obiettivo strategico Il bene culturale viene censito, raccolto, valorizzato, trasmesso e difeso da smarrimenti e danneggiamenti.

Programma di governo Prevenzione

Elaborazione di un manuale

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Diffusione del manuale presso i proprietari di beni culturali

Corsi specifici ed eserciatzioni per il personale addetto alla gestione dei beni culturali

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Ripartizione Cultura tedesca

Obiettivo strategico L’offerta  culturale  in  Alto  Adige  consente  ai  cittadini  una  vasta  partecipazione  culturale  e  contribuisce  così  allo  sviluppo  di  una  società  in  grado
di affrontare il futuro.1

Programma di governo Cultura

Benessere educativo
Benessere socialeValore pubblico

Arte e cultura   Tema

https://www.provincia.bz.it/arte-cultura/Default.asp




Lo sviluppo costante della qualità nelle unità settoriali (interne ed esterne) è prioritario ed avviene attuando misure continue1Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico L’offerta culturale in Alto Adige si distingue per varietà e qualità. Varietà e qualità delle offerte vengono garantite attraverso la concessione di contributi, l’elaborazione di
piani settoriali, le iniziative specifiche e i nuovi impulsi, tenendo in considerazione sia le peculiarità delle grandi città che quelle dei centri periferici.

Programma di governo Cultura

Il processo di equità è integrato nella pratica di finanziamento dell'Ufficio della cultura

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Le offerte nel settore dei media sono state valutate e adattate alle nuove esigenze sociali

Attuazione e valutazione dei criteri di finanziamento dell’educazione permanente di cui alle leggi provinciali del 7 novembre 1983, n. 41, del 13
marzo 1987, n. 5 e dell’11 maggio 1988, n. 18
Realizzazione  e  valutazione  dei  criteri  per  la  concessione  di  agevolazioni  economiche  nel  settore  giovanile  secondo  la  legge  provinciale  1°
giugno 1983, n. 13

Attuazione di ulteriori tre misure risultanti dal processo di sviluppo organizzativo EVA (Entwicklung – Vision – Abteilung)

I progetti vengono realizzati dalla Ripartizione Cultura, avvalendosi degli strumenti del project management.

Implementazione della qualità attraverso regolari colloqui con i partner di rete, valutazioni e formazione nel settore giovanile

Archivio film, foto e musica - Innovazione

Le direzioni d’ufficio della Ripartizione Cultura sono assegnate definitivamente

Attuazione  dei  nuovi  criteri  per  la  concessione  di  agevolazioni  economiche  nel  settore  biblioteche  per  il  gruppo  linguistico  tedesco  e  ladino
secondo la legge provinciale del 7 novembre 1983, n. 41

Ha avuto luogo una discussione sullo studio culturale elaborata nel 2021 e sono state tratte delle conclusioni all'interno della Ripartizione

EVA: è stata effettuata una formazione per i collaboratori della Ripartizione (IT, team, Office 365, resilienza ...)

EVA: Un gruppo di lavoro sulla information literacy è stato attivato

I  cambiamenti  che hanno avuto  luogo nei  vari  settori  a  seguito  della  pandemia sono stati  valutati  e  integrati  nel  proprio  lavoro  (anche Smart
Working)

Adattamento delle offerte di formazione e perfezionamento con la creazione di un corso di formazione in servizio per gli educatori giovanili.

Elaborazione e attuazione delle misure e delle azioni emerse dallo studio „digitalizzazione ed educazione permanente"

Implementazione ed evaluazione dei nuovi criteri per contributi del Servizio Coordinamento per l' integrazione

Ufficio biblioteche e lettura: i lavori preparativi per l'aggiornamento delle base giuridiche sono state completate

Educazione  permanente:  Implementazione  della  qualità  attraverso  regolari  colloqui  con  i  partner  di  rete,  valutazioni  e  formazione  nonché  lo
sviluppo di criteri di qualità pedagogici e didattici.

Progettazione e realizzazione un corso di formazione sulle competenze interculturali nel settore servizio giovani.

Per l'archivio musicale è disponibile un piano di sviluppo che riguarda la gestione, i punti chiave della collezione e il marketing.

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



Conclusione del progetto medialab tra l'Ufficio audiovisivi e la Biblioteca provinciale

Sviluppo di un marchio di qualità nell'Educazione permanente: lavori preliminari

Sviluppo di concetti su come rendere accessibili le offerte culturali ai nuovi cittadini

Sostegno dello sviluppo di strutture centrali e strategiche nel settore cultura così da valorizzare le eccellenze, le sinergie e il lavoro in rete2Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico L’offerta culturale in Alto Adige si distingue per varietà e qualità. Varietà e qualità delle offerte vengono garantite attraverso la concessione di contributi, l’elaborazione di
piani settoriali, le iniziative specifiche e i nuovi impulsi, tenendo in considerazione sia le peculiarità delle grandi città che quelle dei centri periferici.

Programma di governo Cultura

È stato sviluppato e attuato il progetto MASO in collaborazione con IDM e le tre Ripartizioni culturali per promuovere il settore dei cortometraggi.

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Polo bibliotecario: Sviluppo delle aree di attività della biblioteca

Polo bibliotecario:  Sviluppo delle aree di  lavoro biblioteconomiche che mediatici  sia per  le  unitá organizzative della  Ripartizione nonché per il
sistema delle biblioteche della Provincia

Biblioteche: sviluppo di un concetto per la classificazione terminologica e i relativi compiti

Rete  bibliotecaria  altoatesina:  analisi  della  rete  bibliotecaria  altoatesina  attraverso  un  gruppo  di  lavoro  ed  elaborazione  di  parametri  per  la
realizzazione di sistemi bibliotecari

Corso formativo specifico per bibliotecari: un gruppo di lavoro valuta se avviare un percorso formativo specifico per bibliotecari in Alto Adige

Viene garantito il sostegno operativo della volontà politica di prevedere l’istituzione di una pensione integrativa per artisti.

Polo bibliotecario di Bolzano: accompagnamento del progetto di costruzione

Realizzazione del percorso formativo per le biblioteche nell’ambito dell’informazione e della consulenza

Realizzazione delle misure del programma per la promozione del servizio giovani

Gli  effetti  della  crisi  pandemica  sulle  attività  culturali  saranno  monitorati,  saranno  identificate  misure  appropriate  e  verranno  sviluppate
raccomandazioni per le azioni dal punto di vista della Ripartizione Cultura.

Rete bibliotecaria altoatesina: implementazione di un sistema bibliotecario come progetto pilota

Una panoramica dell' infrastruttura culturale in vista delle sfide globali e accompagnata da considerazioni professionali, è stata elaborata

La discussione e l' adattamento della panoramica dell' infrastruttura culturale elaborata nel 2022/2023 con la politica ha avuto luogo

Una lista  di  progetti  d'  investimento necessari  (costruzione/arredamento,  investimenti  digitali)  è  disponibile  per  la  Ripartizione cultura  (cultura,
giovani,  educazione  permanente,  biblioteche)  come  piano  triennale.  Questo  dovrebbe  rendere  più  facile  la  pianificazione  dei  progetti  d'
investimento

Elaborazione di un concetto strutturale della scuola di documentario

Implementazione del sostegno della scuola di film documentario della provincia

La supervisione e il supporto dei comitari di educazione permanente sono assicurati

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



Preparazione del piano pluriennale per l'integrazione

I  risultati  della  panoramica  "Infrastrutture  culturali"  sono  stati  presentati  al  nuovo  responalbile  politico   e,  se  necessario,  sono  stati  fatti  degli
aggiustamenti

Evaluazione e adattamento della scuola di documentario

Conversione della scuola di cinema ZELIG in un Ente strumentale

Attuazione del concetto concordato a livello politico per una maggiore cooperazione in materia di contenuti tra le unità organizzative dell'Ufficio
per i film e i media e la Biblioteca provincialeTeßmann

Polo bibliotecario: collaborazione nell'attuazione del progetto di costruzione da parte della Ripartizione Edilizia e servizio tecnico

Polo bibliotecario: Sviluppo di un concetto per il centro per l'autonomia in collaborazione con l'EURAC

Le offerte culturali digitali vengono integrate nell’Agenda digitale dei singoli settori3Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico L’offerta culturale in Alto Adige consente ai cittadini una vasta partecipazione culturale e contribuisce così allo sviluppo di una società in grado di affrontare il futuro.

Programma di governo Cultura

Implementazione di due misure basate sulla valutazione e sullo studio delle prospettive delle offerte online nella formazione continua

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Il prototipo per le applicazioni online (finanziamento corrente) dell'Ufficio per la cultura è stato valutato

Le domande di finanziamento per le spese correnti dell'Ufficio per la cultura si effettuano online

Creazione di un "team editoriale" per le attività sui social media: elaborazione di un concetto per rafforzare la comunicazione interna ed esterna.

Sono state sviluppate due misure per l'utilizzo dei film altoatesini con lo scopo dell'utilizzo in classe sulla piattaforma LeOn

Offerte d’informazione nelle biblioteche: Sviluppo di un concetto e definizione delle condizioni generali per avviare il finanziamento di progetti per
la creazione di offerte informative digitali nelle biblioteche

Biblioteca digitale "Biblio24": ampliamento del patrimonio

Tessmann digital: Incremento delle offerte/servizi digitali attraverso ulteriori progetti di digitalizzazione

Nuova Distribuzione Online (NDO): Avvio del progetto e implementazione del nuovo sistema di prestito film

Il portale di ricerca "chiri.bz" è stato ampliato e collegato con il metacatalogo ARGO

Valutazione  e  piccola  ricerca  sulla  situazione  e  le  prospettive  riguardante  corsi  online  nell'educazione  permanente,  formulare  e  attuare
conseguenze

Sviluppo e prosecuzione di forme di supporto digitali come forme alternative dell'animazione socio-educativa (covid)

Realizzazione del piano formativo per le biblioteche nell’ambito delle competenze digitali

Il concetto di supporto per l'ulteriore sviluppo di ARGO è stato sviluppato.

L'ampliamento dell'offerta digitale all'interno del panorama dei processi in Ripartizione Cultura Tedesca è stata completata

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



https://www.provincia.bz.it/arte-cultura/Default.asp
https://www.provincia.bz.it/innovazione-ricerca/default.asp






Direzione lavori A6  Biomedicina nel NOI Techpark a Bolzano

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Direzione lavori B1 facoltà d‘ingegneria nel NOI Techpark a Bolzano

Direzione lavori NOI Techpark a Brunico

Direzione lavori lotti D2 e D3 nel NOI Techpark a Bolzano

Progettazione preliminare/Studi di fattiblità D4 e D5

Progettazione preliminare/studi di fattibilità studentato Brunico

Completamento del lotto B1facoltà d‘ingegneria nel NOI Techpark a Bolzano

Completamento lavori NOI Techpark Brunico

Completamento dei lotti D2 e D3 nel NOI Techpark a Bolzano

Completamento del lotto A6 Biomedicina nel NOI Techpark di Bolzano

Realizzazione Gastronomia A6

Ampliamento dell'area del NOI Techpark, creazione di nuovi spazi per uffici e laboratori per utenti pubblici e privati

Bonifica lotti B

Realizzazione edifico B6

Pianificazione edifici D4 e D5

Pianificazione edificio A7

Realizzazione edificio A7

Realizzazione nuovi laboratori B5

Pianificazione/ristrutturazione F3

Costruzione edifici D4 e D5

Iniziativa per la ricerca in Alto Adige2Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere economico

Obiettivo strategico Il sistema altoatesino della Ricerca è competitivo a livello nazionale e internazionale e gli attori cooperano con partner locali, nazionali e internazionali.

Programma di governo Ricerca, università e musei

L’iniziativa per la ricerca altoatesina, approvata dalla Giunta provinciale nel  dicembre 2017, è avviata in tutte e tre le sue parti:  (a) Research
Südtirol / Alto Adige, (b) Joint Research Projects (con l’Austria - FWF, la Svizzera - FNS, la Germania - DFG e il Lussemburgo FNR), (c) Seal of
Excellence Projects.

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Trattative con altri stati / agenzie di finanziamento / regioni nell’ambito di „Joint Research Projects“

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



Valutazione formale delle domande presentate nell'ambito delle EU-partnerships

Pubblicazione  di  un  secondo  bando  “Research  Südtirol  /  Alto  Adige  -  2022”,  valutazione  delle  domande  presentate  e  pubblicazione  della
graduatoria
Monitoraggio  dei  progetti  avviati  e  approvazione  di  nuovi  progetti  nell’ambito  delle  misure  Research  Alto  Adige,  Joint  Projects,  Seal  of
Excellence e mobilità internazionale.

Stipula degli accordi di finanziamento dei bandi “Research Südtirol / Alto Adige 2022” e dei bandi in ambito di EU-partnerships

Partecipazione a ulteriori EU-partnerships e prosecuzione della collaborazione con la partnership Biodiversa

Pubblicazione di un terzo bando Research Südtirol / Alto Adige 2024“, valutazione dei progetti presentati, pubblicazione della graduatoria

Continuazione della collaborazione con i partenariati UE Biodiversa+, Agroecology, FutureFoodS, Forest.

Sviluppo del panorama museale dell’Alto Adige3Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo

Obiettivo strategico Il panorama museale altoatesino è innovativo e comprende un’offerta varia e interessante.

Programma di governo Ricerca, università e musei

Proseguimento ed ampliamento delle attività formative per i musei

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Attivazione bandi ricerca e innovazione in campo museale

Upgrade della banca dati per la gestione delle collezioni

revisione dei criteri per l’incentivazione

rielaborazione della brochure dei musei Alto Adige

Sostegno e organizzazione dell‘anno museale 2025 “Guerre dei contadini”

Organizzazione di mostre virtuali sul Portale web degli oggetti di musei, collezioni e archivi dell'Alto Adige

Elaborazione e collaborazione al progetto pilota “Manuale di tutela dei beni culturali – Piano d’emergenza” con l’Agenzia per la protezione civile
e la Soprintendenza provinciale ai beni culturali

Consulenza e assistenza dei musei nell’ambito PNRR

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Sviluppo dei servizi di supporto e consulenza finanziaria della EUREGIO Plus SGR4Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere economico

Obiettivo strategico Le imprese dell’Alto Adige sono competitive grazie alle misure provinciali di promozione dell’innovazione, della ricerca e dello sviluppo.

Programma di governo Economia e agricoltura

Accordo tra Comune di Appiano, Provincia Autonoma di Bolzano e Euregio Plus "Riqualificazione areale ex-militare di Appiano"

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



https://www.provincia.bz.it/formazione-lingue/default.asp




https://www.provincia.bz.it/lavoro-economia/Default.asp


https://www.provincia.bz.it/amministrazione/default.asp


https://www.provincia.bz.it/amministrazione/default.asp




Descrizione
La  disciplina  modificata  concernente  le  procedure  di  assunzione  del  personale  nell'ambito  amministrativo,  della  scuola  e  della  scuola  dell'infanzia  devono  essere
implementate e realizzate sul  piano informatico.  Devono essere implementati  informaticamente i  contratti  collettivi.  La nuova disciplina dell'attività  extra-servizio  deve
essere implementata.

Ulteriore sviluppo delle discipline di assunzione nell'amministrazione, nella scuola e nella scuola dell'infanzia

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Rielaborazione della disciplina concernente l'attività extra-servizio

Confronto analitico tra la disciplina statale e quella provinciale

Implementazione della legge sulla dirigenza e dei contratti collettivi

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Sicurezza sul lavoro3Priorità di sviluppo

Obiettivo strategico La Ripartizione Personale, Servizio di prevenzione e protezione consulta e supporta in modo efficiente il datore / la datrice di lavoro ai sensi del D.lgs. 81/2008 s.m.i.

Descrizione
Completamento della  rielaborazione della  Deliberazione della  Giunta provinciale dell‘8  novembre 1999,  n.  4884 con le  disposizioni  del  nuovo accordo stato-regioni  e
province autonome del 17.04.2025.

Programma di governo Lavoro

Rielaborazione della Deliberazione della Giunta provinciale 8 novembre 1999, n. 4884

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Valutazione dei rischi fisici ai sensi del D.lgs 81/2008

Progetto misurazioni del rumore nelle scuole dell’infanzia ed elaborazione della valutazione dei rischi

Organizzazione e elaborazione dei contenuti  per il  corso di  formazione cinestetica per le collaboratrici/collaboratori  all’integrazione nell’ambito
dei circoli dell’infanzia e scuole
 Introduzione  delle  novità  nell‘ambito  della  formazione  della  sicurezza  sul  lavoro  ai  sensi  dell’accordo  stato-regioni  e  province  autonome  del
17.04.2025

Elaborazione della valutazione dei rischi sulla movimentazione manuale dei carichi e movimenti ripetuti ai sensi delle norme ISO specifiche.

Revisione  della  valutazione  dei  rischi  prevenzione  incendi  in  riferimento  alla  nuova  legge  provinciale  4/2025  –  Procedure  generali  per  la
prevenzione degli incendi

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Incarico speciale complesso "Digitalizzazione negli ambiti del Personale e del Lavoro"

Incarico speciale complesso "Digitalizzazione" negli ambiti del Personale e del Lavoro1Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere economico

Descrizione L'incarico speciale comprende lo sviluppo e il coordinamento del progetto “Digitalizzazione” nei settori del personale e del lavoro. Ciò include il supporto strategico e di

Programma di governo Lavoro

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

AmministrazioneTema

https://www.provincia.bz.it/amministrazione/default.asp


Descrizione
accompagnamento del dipartimento HR e del servizio pubblico di collocamento dell'amministrazione provinciale in tutti i processi di digitalizzazione, nonché lo scambio
con  gli  stakeholder  centrali.  Inoltre,  il  mandato  funge  da  interfaccia  tra  gli  attori  coinvolti  per  garantire  l'allineamento  strategico.  Comprende  anche  la  consulenza  ai
dipartimenti  interni  sulla  metodologia  di  registrazione  dei  processi  e  sulla  digitalizzazione  e  lo  sviluppo  di  competenze  interne  nella  gestione  dei  progetti  e  dei
cambiamenti. Infine, viene assicurato il coordinamento dei gruppi di lavoro interni ai dipartimenti nell'ambito della digitalizzazione.

Gestione congedo parentale: sviluppo nuovo applicativo

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Sviluppo programma stipendi: implementare la soluzione JPers stand alone

Sviluppo dell'applicativo per il calcolo e mla gestione del TFR/TFS

Pianificazione e coordinamento delle attività da svolgere interdipartimentale per la gestione dei dirigenti

Digitalizzazione del servizio di mercato del lavoro: applicativi New-Lav e borsa lavoro

Management del progetto Borsa di lavoro del Euregio

Servizi da digitalizzare nell'ispettorato del lavoro

Rilievo dei processi della ripartizione personale: As-Is e To-Be

Progetto per il calcolo del fabbisogno di personale non insegnante nelle scuole pubbliche

Progetto DMA

Ripartizione Servizio Mercato del lavoro

Obiettivo strategico Svolgiamo un'efficace attività di mediazione per garantire un elevato livello di occupazione.1
Programma di governo Lavoro

Benessere economicoValore pubblico

Descrizione

Tutte  le  attività  e  le  misure  degli  uffici  del  Servizio  Mercato  del  lavoro  mirano  a  collocare  efficacemente  i  disoccupati  iscritti,  a  ridurre  la  durata  e  la  frequenza  della
disoccupazione, a garantire pari opportunità e a occupare rapidamente e adeguatamente i posti vacanti. Ciò contribuisce in modo significativo alla partecipazione alla
vita
lavorativa, ad attenuare la carenza di manodopera e a raggiungere un alto tasso di occupazione. Tutti gli uffici del Servizio Mercato del lavoro sono impegnati in questo
senso e forniscono servizi efficaci a tale scopo, direttamente o indirettamente. Per raggiungere questi obiettivi, enti pubblici e privati collaborano sotto la governance del
Servizio Mercato del lavoro.
Gli  strumenti  per  raggiungere  questi  obiettivi  sono  le  misure  di  politica  attiva  del  lavoro  elencate  nel  documento  strategico  "Politica  attiva  del  lavoro  2020-24"
(Deliberazione n. 850/2020) e operativamente elencate nel Piano attuativo provinciale nell'ambito della Garanzia di Occupabilità (GOL) (nella versione attuale secondo
la Deliberazione 700/2024, ultima modifica tramite Deliberazione 683/2025).
L'attuazione di  GOL, che tiene conto delle peculiarità del  mercato del  lavoro altoatesino e della costellazione di  attori  che operano nel  campo della politica attiva del
lavoro, rappresenta una sfida particolare per il Servizio Mercato del lavoro e per gli altri enti pubblici coinvolti (tra cui i centri di coordinamento formazione continua sul
lavoro,  le  scuole  professionali,  gli  uffici  per  l’educazione  permanente,  per  l’orientamento  scolastico,  universitario  e  professionale,  la  Ripartizione  informatica,  la
Ripartizione personale), in quanto lo sviluppo di un'infrastruttura di misure, la sua integrazione informatica e l'attuazione di un numero di misure notevolmente più elevato
rispetto al passato avvengono in parallelo e secondo elevati standard di qualità.
Per il Servizio Mercato del lavoro, la sicurezza finanziaria e l'ulteriore sviluppo dell'infrastruttura delle misure rappresentano la massima priorità strategica per il 2025. Un
impegno politico della Giunta Provinciale garantisce, a partire dall'anno finanziario 2026, un milione di euro annui per le misure di politica attiva del mercato del lavoro, in
base a una nota del Servizio Mercato del lavoro discussa in Giunta Provinciale il 09.09.2025. Dalla prima estate del 2025, sono inoltre in corso intense discussioni con
gli  uffici  per  l'educazione  permanente  e  le  lingue,  nonché  con  i  centri  di  coordinamento  per  la  formazione  professionale,  al  fine  di  riorganizzare  l'infrastruttura  delle
misure su una nuova base legislativa, di bilancio e operativa a livello provinciale.
Per poter rappresentare meglio le condizioni quadro e gli effetti delle misure di politica del mercato del lavoro, oltre agli indicatori già collaudati vengono utilizzati nuovi
indicatori, la cui fonte sono essenzialmente i dati amministrativi del Servizio Mercato del lavoro.
• Quota di disoccupati avviati al lavoro (in misure): Questo indicatore indica la quota di disoccupati registrati che ottengono un posto di lavoro attraverso misure del SML.
• Quota di disoccupati avviati al lavoro con disabilità (in misure): Questo indicatore indica la quota di disoccupati registrati con disabilità che ottengono un posto di lavoro
attraverso misure del SML.
• Tasso di occupazione 20-64 anni: Questo indicatore calcolato sulla base della rilevazione campionaria sulle forze lavoro indica il rapporto percentuale tra occupati nella

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Lavoro ed economiaTema

https://www.provincia.bz.it/lavoro-economia/Default.asp




Descrizione

far incontrare domanda e offerta in modo
mirato attraverso un servizio per i datori / le datrici di lavoro sembrano essere uno strumento adatto.
Nei  prossimi  anni,  il  SML amplierà  la  sua  rendicontazione in  materia  di  mercato  del  lavoro  e  di  politica  attiva  del  lavoro  e  introdurrà  strumenti  che  aumenteranno la
trasparenza del mercato del lavoro altoatesino per tutti gli attori coinvolti. La qualità dell'incontro tra domanda e offerta sul mercato del lavoro (il cosiddetto "matching") –
sia attraverso il Servizio Mercato del lavoro che altri attori – senza trasparenza sul mercato del lavoro porta a risultati subottimali.

Pubblicazione del primo avviso per la selezione di soggetti esecutori del percorso GOL 4;

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Assegnazione al soggetto attuatore e avvio delle misure

Istituzione di un nuovo Centro di mediazione lavoro per il bacino di utenza di Bolzano

Introduzione di SIPAL per la gestione tecnica di GOL

Monitoraggio e valutazione delle misure adottate e definizione di misure correttive e complementari, in particolare rispetto il raggiungimento degli
obiettivi di "GOL"

Parziale introduzione di LAV 2.0 (New LAV)

Estensione della eJobLavoro e messa in rete dei dati sui posti vacanti per il servizio datori di lavoro

Valutazione del documento strategico “Politica attiva del lavoro 2020-24” e sviluppo del documento “Politica del lavoro 2030” (titolo di lavoro)

Estensione della eJobLavoro e messa in rete dei dati sui posti vacanti (Tuttofferte)

Profilo professionale mediatrice/mediatore al lavoro

Introduzione parziale di NewLAV

Approvazione del Documento strategico ML# S²2030 da parte della Giunta Provinciale

Monitoraggio e valutazione delle misure adottate e definizione di misure correttive e complementari, in particolare rispetto il raggiungimento degli
obiettivi di "GOL"tematico e capillare del Servizio per datori di lavoro

Creazione di una nuova infrastruttura di misure capillare e agile, in collaborazione con gli Uffici per l'Educazione Permanente e le Lingue.

Introduzione parziale di NewLAV (Parte 1)

Attivazione della borsa lavoro euroregionale “TuttofferteEuregio”

Preparazione del riordino dei tirocini di orientamento (già tirocini estivi) sotto il profilo normativo, amministrativo e digitale

Introduzione sperimentale del servizio per le imprese in distretti del mercato del lavoro selezionati

Attuazione del riordino dei tirocini di orientamento.

Introduzione di servizi complementari della politica attiva del lavoro per i disoccupati iscritti, ad esempio il tirocinio di prova

Inizio attività della nuova infrastruttura delle misure

Introduzione parziale di NewLAV (Parte 2)

Collaborazione al “Welcome Center”

Preparazione di EURES come servizio per le imprese

Introduzione parziale di NewLAV (Parte 3)

Sistematizzazione e introduzione capillare del servizio per le imprese

Progetti pilota per l'attivazione di forze lavoro potenziali



https://www.provincia.bz.it/politica-diritto-relazioni-estere/default.asp


Programma CoheMON per la presentazione e gestione delle domande FSE, FESR e INTERREG1Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere assistenziale

Obiettivo strategico I fondi europei sono gestiti in modo efficiente ed efficace.

Descrizione Il contratto nell'ambito del PPP per il nuovo sistema IT coheMON+ per il periodo di programmazione 2021-2027 è stato stipulato. L'obiettivo è la costante manutenzione
migliorativa finalizzata a ottimizzare le prestazioni e la qualità delle procedure nonché una moderna infrastrutturazione elettronica della gestione dei dati.

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione

Costante  manutenzione  migliorativa  finalizzata  a  ottimizzare  le  prestazioni  e  la  qualità  delle  procedure,  manutenzione  adeguativa  e
manutenzione correttiva. Stipula di un nuovo contratto.

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Costante  manutenzione  migliorativa  finalizzata  a  ottimizzare  le  prestazioni  e  la  qualità  delle  procedure,  manutenzione  adeguativa  e
manutenzione correttiva.

Adeguamento del sistema esistente alle esigenze del periodo di programmazione 2021-2027.

Costante  manutenzione  migliorativa  finalizzata  a  ottimizzare  le  prestazioni  e  la  qualità  delle  procedure,  manutenzione  adeguativa  e
manutenzione correttiva di Cohemon

Messa in produzione del nuovo sistema IT per il periodo di programmazione 2021-2027

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

First level control2Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere assistenziale

Obiettivo strategico I fondi europei sono gestiti in modo efficiente ed efficace.

Descrizione
Controllo delle rendicontazioni della programmazione 2021-2027 e controlli in loco. A partire dal 2021, la Ripartizione Europa svolge la funzione di verifica delle spese
dei programmi Interreg Italia-Austria, Interreg Italia-Svizzera e FESR (Fondo Europeo per lo sviluppo regionale) nonché delle spese delle Assistenze Tecniche nel FESR
e FSE. Consolidamento dell'ufficio e rafforzamento delle competenze.

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione

Controllo  delle  rendicontazioni  della  programmazione  2014-2020  e  2021-2027  e  controlli  in  loco.  Formazione  specifica.  Introduzione  delle
procedure di chiusura programmazione

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

EU-Next Generation PNRR3Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere assistenziale

Missioni PNRR Digitalizzazione, innovazione, competitività, cultura e turismo

Obiettivo strategico I fondi europei sono gestiti in modo efficiente ed efficace.

Descrizione
In seguito della pandemia COVID-19 è stato introdotto un nuovo pacchetto UE per lo sviluppo economico degli Stati membri: Next Generation UE. Lo strumento sostiene
investimenti  negli  stati  membri.  La  Task  Force  PNRR  della  Provincia  autonoma  di  Bolzano  nella  Ripartizione  Europa  è  il  braccio  operativo  della  Cabina  di  regia
provinciale e coordina informazioni e progetti in collaborazione con il Consorzio dei Comuni e sotto la regia della Direzione Generale provinciale.

Programma di governo Infrastrutture e mobilità

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



Costituzione Task Force

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

coordinamento progetti



https://www.provincia.bz.it/amministrazione/default.asp


IT - Sviluppo piattaforme informatiche per il conseguimento degli obiettivi strategici e digitalizzazione dei processi amministrativi1Priorità di sviluppo

Obiettivo strategico Le procedure dell'amministrazione del patrimonio sono trasparenti, efficienti e altamente automatizzate mediante l'uso di specifici pacchetti software.

Descrizione
Per il raggiungimento dell' obiettivo strategico 1 relativo alla trasparenza ed efficienza delle procedure e automatizzazione dei procedimenti di esproprio si continua con il
miglioramento dei pacchetti software GESPY e NUES e l’interazione degli stessi. Un apposito gruppo di lavoro interno si occupa della pianificazione, della fase test e
della definiva applicazione del software, in collaborazione con la Ripartizione Informatica.
La pianificazione è stata condivisa con la Ripartizione Informatica.

Programma di governo Infrastrutture e mobilità

Progetto in continua evoluzione

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Manutenzione degli edifici scolastici2Priorità di sviluppo

Obiettivo strategico La conservazione sostenibile e a lungo termine del valore e della funzionalità del patrimonio immobiliare è garantita dalla manutenzione regolare e dalla cura proattiva
dei beni pubblici, riducendo al minimo i tempi di inattività e i costi imprevisti.

Descrizione
L'obiettivo  è  di  garantire  la  sicurezza  negli  edifici  attraverso  controlli  continui  da  parte  delle  ditte  di  manutenzione,  direttori  lavori  e  tecnici  di  zona  dell'ufficio  6.4.  Gli
interventi necessari verranno eseguiti  nel limite del possibile duranti i  mesi estivi in accordo con il  programma annuale di manutenzione. Sarà dato maggior peso alle
facciate, ai serramenti, ai solai ed all'antincendio. Sarà stilato un report statistico annuale inerente alle criticità, al monitoraggio e agli interventi.

Programma di governo Infrastrutture e mobilità

Attuazione del programma di manutenzione complessivo con le priorità riviste in base alle criticità rilevate

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Riqualificazione energetica degli immobili provinciali3Priorità di sviluppo

Obiettivo strategico L'amministrazione degli immobili della Provincia avviene in modo efficiente e con un grado di integrazione tecnica molto alto.

Descrizione L'obiettivo è il risanamento di edifici provinciali e la conseguente riduzione delle emissioni di CO2. Attraverso il progetto building renovation saranno eseguiti interventi di
riqualificazione energetica su 25 immobili provinciali.

Programma di governo Infrastrutture e mobilità

Esecuzione degli interventi

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Audit energetici

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Manutenzione o ristrutturazione dei rifugi alpini di proprietà provinciale4Priorità di sviluppo

Obiettivo strategico L'amministrazione degli immobili della Provincia avviene in modo efficiente e con un grado di integrazione tecnica molto alto.

Programma di governo Infrastrutture e mobilità



https://www.provincia.bz.it/costruire-abitare/Default.asp
https://www.provincia.bz.it/informatica-digitalizzazione/default.asp
https://www.provincia.bz.it/natura-ambiente/default.asp




https://www.provincia.bz.it/costruire-abitare/Default.asp
https://www.provincia.bz.it/amministrazione/default.asp




Professionalità dei collaboratori e delle collaboratrici3Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere economico

Descrizione

I  procedimenti del sistema catasto tavolare, in parte procedimenti di volontaria giurisdizione sotto la supervisione del giudice, in parte procedimenti amministrativi con
forte  valenza  tecnica,  civilistica  e  fiscale,  richiedono,  per  il  personale  di  livello  più  alto,  una  qualificazione  particolare  per  l’accesso  e  comunque  tutto  il  personale
coinvolto necessita di specifiche conoscenze specialistiche. Sono perciò previsti degli appositi profili. Anche il livello di rischio e di responsabilità associato ai compiti è
notevole. Diventa sempre più difficile sostituire il personale che va in pensione, sia perché, a parità di profilo, sono più appetibili delle mansioni di minor responsabilità,
sia  perché  il  personale  con  questa  specializzazione  è  fortemente  richiesto  anche  dal  settore  privato.  Peraltro,  un  sottodimensionamento  degli  uffici  porterebbe
inevitabilmente ad un allungamento dei tempi dei procedimenti con conseguenti danni per i cittadini e per il settore economico (per esempio: ritardi nell’erogazione dei
mutui ipotecari, nell’apertura di attività commerciali ecc.). Nel 2025 si è già provveduto ad introdurre una specifica indennità per conservatori e collaboratori tavolari e la
si  vuole  estendere  anche  ai  rimanenti  profili  specifici  del  settore.  Nel  2026  bisognerà  valutare  l’impatto  del  provvedimento  e  se  non  sarà  sufficiente,  prevedere  altre
soluzioni.

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione

Definizione delle soluzioni con l’Amministrazione e implementazione

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Coordinamento dei sistemi del Catasto fabbricati e del Libro fondiario (planimetria unica)4Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere economico

Obiettivo strategico Il  catasto viene sviluppato come una piattaforma moderna,  digitale  e interoperabile,  al  fine di  gestire  le  operazioni  catastali  in  modo efficiente,  conforme alla  legge e
orientato all’utente, incentivare l’utilizzo dei servizi e orientare la piattaforma verso il futuro in modo sicuro e innovativo.

Descrizione Obiettivo  della  Ripartizione  è  introdurre  una  planimetria  unitaria.  Con  questo  primo  progetto  si  vuole  intanto  uniformare  gli  standard  di  disegno  dei  due  istituti.
Successivamente avverrà l'introduzione della planimetria unitaria, che potrà essere presentata sia al Libro fondiario che al Catasto.

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione

Digitalizzazione di  una parte  del  pregresso secondo le  specifiche della  planimetria  unica nel  contesto di  un progetto  Recovery Fund,  qualora
venisse approvato

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Introduzione della planimetria unitaria, che potrà essere presentata sia al Libro fondiario che al Catasto.

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Completamento della digitalizzazione del catasto fondiario5Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere economico

Obiettivo strategico Il  catasto viene sviluppato come una piattaforma moderna,  digitale  e interoperabile,  al  fine di  gestire  le  operazioni  catastali  in  modo efficiente,  conforme alla  legge e
orientato all’utente, incentivare l’utilizzo dei servizi e orientare la piattaforma verso il futuro in modo sicuro e innovativo.

Descrizione
La digitalizzazione del catasto fondiario è quasi completa. Restano ancora alcune tipologie di documenti storici, ma comunque con valore anche legale, che abbiamo
solo in forma cartacea e che vorremmo scansionare. In particolare:
•tutte le copie delle mappe di evidenza successive all’impianto fino alla gestione digitale delle mappe,
•tutti gli atti di impianto del catasto fondiario ad esclusione della prime mappe, che sono già state scansionate.

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione

Scansione delle mappe di evidenza

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Scansione degli atti di impianto

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Riforma del catasto6Priorità di sviluppo

Obiettivo strategico Il  catasto viene sviluppato come una piattaforma moderna,  digitale  e interoperabile,  al  fine di  gestire  le  operazioni  catastali  in  modo efficiente,  conforme alla  legge e



Valore pubblico Benessere economico

orientato all’utente, incentivare l’utilizzo dei servizi e orientare la piattaforma verso il futuro in modo sicuro e innovativo.

Descrizione
Nel resto d'Italia l'Agenzia delle Entrate si è dotata del dato di consistenza in metri quadri lordi per tutte le unità delle categorie ordinarie. È altamente probabile che lo
Stato decida l'utilizzo del metro quadrato lordo come unità di consistenza.
In considerazione del fatto che da noi non per tutte le unità immobiliari questo dato è disponibile (manca ancora un 10 %) è opportuno prepararsi e rilevare questo dato
dalle planimetrie depositate negli uffici.

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione

Rilievo interno delle superfici

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Completamento da parte di esterni del rilievo delle superfici

Completamento da parte di esterni del rilievo delle superfici, quando lo Stato riprenderà il progetto di riforma del catasto.

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Nuovo sistema informativo del Catasto Geometrico (porting tecnologico, evoluzione funzionale e integrazione con gli altri sistemi)7Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere economico

Obiettivo strategico Il  catasto viene sviluppato come una piattaforma moderna,  digitale  e interoperabile,  al  fine di  gestire  le  operazioni  catastali  in  modo efficiente,  conforme alla  legge e
orientato all’utente, incentivare l’utilizzo dei servizi e orientare la piattaforma verso il futuro in modo sicuro e innovativo.

Descrizione

Il progetto prevede l’analisi, la progettazione e la realizzazione del nuovo sistema informativo del Catasto Geometrico che deve rispondere ai seguenti obiettivi principali:
- integrazione con il Catasto fondiario;
- centralizzazione dei dati;
- sicurezza (con un sistema di autorizzazione più flessibile rispetto a quello attuale);
- semplificazione delle attività di gestione sistemistica e applicativa;
- evoluzione funzionale rispetto all’attuale sistema.

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione

Finanziamento e realizzazione del quarto lotto

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Completamento del secondo e terzo lotto

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Sistema di conservazione dei documenti informatici del Catasto (fascicolo digitale catastale)8Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere economico

Obiettivo strategico Il  catasto viene sviluppato come una piattaforma moderna,  digitale  e interoperabile,  al  fine di  gestire  le  operazioni  catastali  in  modo efficiente,  conforme alla  legge e
orientato all’utente, incentivare l’utilizzo dei servizi e orientare la piattaforma verso il futuro in modo sicuro e innovativo.

Descrizione
Il  progetto  ha come obiettivo di  estendere il  sistema catasto fondiario  e  catasto fabbricati  con le  funzionalità  necessarie  per  conservare a norma di  legge il  fascicolo
digitale catastale affinché il documento digitale firmato mantenga la propria validità nel tempo e sia sempre possibile il rilascio di copie legalmente valide da sportello e
da OpenKat.

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione

Realizzazione e applicazione del nuovo programma

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Domanda tavolare telematica9Priorità di sviluppo

Obiettivo strategico Stiamo realizzando un sistema di gestione del Libro fondiario altamente performante e completamente digitalizzato, che garantisca massima efficienza, qualità dei dati e
sicurezza procedurale grazie ai processi automatizzati e conservati nel sistema – il tutto in conformità alle normative vigenti.



Valore pubblico Benessere economico

Descrizione
La tenuta dei  libri  fondiari  avviene oggi  in  modo informatizzato.  Le domande di  iscrizioni  nel  libro fondiario,  corredate della relativa documentazione,  possono essere
presentate  con  procedure  telematiche.  L'attivazione  del  servizio  facoltativo  di  invio  telematico  delle  domande  tavolari  è  avvenuto  per  gradi  ed  è  intenzione
dell'amministrazione  abilitare  progressivamente  anche  altre  categorie  di  utenti  alla  presentazione  della  domanda  tavolare  telematica,  rispettivamente  di  arrivare  alla
obbligatorietà della presentazione telematica.

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione

Eventuale estensione dell'invio telematico della domanda tavolare ad altre categorie di utenti (p.es. geometri)

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Evoluzione del programma con nuove funzionalità

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Digitalizzazione e classificazione della raccolta documenti e dei libri maestri posti fuori uso10Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere economico

Obiettivo strategico Stiamo realizzando un sistema di gestione del Libro fondiario altamente performante e completamente digitalizzato, che garantisca massima efficienza, qualità dei dati e
sicurezza procedurale grazie ai processi automatizzati e conservati nel sistema – il tutto in conformità alle normative vigenti.

Descrizione

La raccolta documenti, ovvero la raccolta delle domande tavolari, dei decreti tavolari e dei documenti, in base ai quali è stata eseguita una iscrizione tavolare, è presente
negli uffici in forma cartacea e su microfilm. La digitalizzazione della raccolta documenti è priorità di sviluppo della Ripartizione, per poter rendere disponibile la stessa
agli utenti. Solamente la raccolta documenti non è completamente disponibile in formato digitale (libro maestro e le planimetrie di casa sono invece disponibili in formato
digitale).  Il  lavoro  consiste  nella  digitalizzazione  dei  microfilm  a  livello  di  Ripartizione,  con  seguente  "classificazione"  da  parte  dell'Ispettorato  anche  tramite  gli  uffici
tavolari  competenti.  Per  "classificazione"  si  intende  che  ogni  documento  compreso  in  un  fascicolo  viene  inquadrato  mediante  attribuzione  di  un  numero  in  una
determinata categoria. Presupposto per poter rendere disponibili i documenti è il controllo della sussistenza o meno di dati sensibili oppure giudiziari ai sensi del D.lgs.
30 giugno 2003, n. 196, con contestuale "pulizia" dei contenuti rilevanti dal punto di vista della protezione dei dati. L’amministrazione intende continuare in questo lavoro
e rendere disponibili agli utenti ulteriori annualità di documenti, oltre a quelle già sin qui pubblicate.
I libri maestri, oramai senza valore legale in seguito alla avvenuta informatizzazione del libro fondiario, sono documenti storici molto preziosi. La digitalizzazione di tutti i
libri maestri è priorità di sviluppo della ripartizione. Nel presupposto che annualmente vengano scansionati almeno circa 550 libri maestri il progetto sarà concluso nel
2031 (assumendo un periodo di funzionamento ininterrotto dello scanner).

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione

"Pulizia" dei dati sensibili eventualmente presenti (annualmente)

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Classificazione della raccolta documenti digitalizzata (annualmente)

Digitalizzazione di circa 550 libri maestri

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



https://www.provincia.bz.it/salute-benessere/default.asp




Descrizione
Il  motore  di  ricerca  per  lo  sport  permette  ai  cittadini  di  sapere  velocemente,  via  Internet,  quali  discipline  sportive  possono praticare  in  quale  associazione o  in  quale
impianto.
Le informazioni sulle offerte sportive nelle singole associazioni e nei singoli impianti sono raccolte e memorizzate in uno strumento IT appositamente elaborato, che può
essere richiamato dalla sezione sport del sito web provinciale.

Programmazione dello strumento IT da parte di SIAG (concetto già elaborato e fonti dati definite)

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Implementazione dei dati

Messa in esercizio del motore di ricerca

Riforma del sostegno alle associazioni sportive3Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere assistenziale
Benessere sociale

Obiettivo strategico Tutti i cittadini hanno accesso a offerte sportive adatte (sport per tutti) e lo sport agonistico in Alto Adige riceve un sostegno mirato.

Descrizione La Provincia sosterrà lo sport altoatesino di alto livello e lo sport di base in modo mirato, sulla base di criteri orientati alla qualità e misurabili.

Programma di governo Sport

Definizione dei criteri di qualità e delle eccellenze

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Confronto con gli stakeholder

Realizzazione del nuovo concetto di sostegno

Strumenti di qualità Sì NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Ripartizione Natura, Paesaggio e Sviluppo del territorio

Obiettivo strategico Le strategie, i progetti e le direttive riguardanti lo sviluppo del paesaggio sono orientati in ottica delle necessità e degli obiettivi attuali.1
Programma di governo Tutela del paesaggio e pianificazione del territorio

Benessere ambientaleValore pubblico

Descrizione

Nell’ambito di questo obiettivo strategico, la Ripartizione Natura, paesaggio e sviluppo del territorio persegue in particolare le seguenti  finalità previste dall’art.  2 della
legge provinciale n. 9/2018 e dall’art. 2 della legge provinciale n. 4/2018:
1. la tutela e la valorizzazione del paesaggio e delle risorse territoriali naturali;
2. la valorizzazione del territorio rurale in considerazione delle esigenze particolari dell’agricoltura e della silvicoltura.
Per questo riguarda la prima finalità, in base all’art. 45 della medesima legge n. 9/2018, la pianificazione paesaggistica avviene tramite:
- le linee guida per il paesaggio: Le linee guida per il paesaggio definiscono gli obiettivi di sviluppo a livello provinciale e le misure per la loro realizzazione con riguardo
alla protezione, alla valorizzazione e allo sviluppo della natura e del paesaggio in riferimento ai diversi contesti paesaggistici del territorio provinciale. Esse determinano
gli indirizzi vincolanti e i contenuti minimi dei piani paesaggistici.
- i piani paesaggistici: La pianificazione paesaggistica ha l'obiettivo di preservare e migliorare la diversità paesaggistica ed ecologica.
Come strumenti giuridicamente vincolanti servono piani paesaggistici e piani di zona che regolano gli interessi di tutela della natura, della gestione del paesaggio e dello

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Costruire e abitare    Natura e ambiente   Tema

https://www.provincia.bz.it/costruire-abitare/Default.asp
https://www.provincia.bz.it/natura-ambiente/default.asp








Valore pubblico Benessere ambientale

Descrizione Nell’anno 2026 i risultati e un manuale sulla desigillazione del suolo viene distribuito ai comuni.

Programma di governo Tutela del paesaggio e pianificazione del territorio

È coordinato il gruppo di lavoro interdisciplinare che deve definire un'innovativa strategia per zone edificabili sostenibili

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Sussiste un'innovativa strategia per zone edificabili sostenibili definita dal gruppo di lavoro interdisciplinare

L'innovativa strategia per zone edificabili sostenibili definita dal gruppo di lavoro interdisciplinare trova una prima applicazione

L'applicazione della innovativa strategia per zone edificabili sostenibili viene monitorata

Elaborazione delle norme relative all'agrofotovoltaico

Redazione di un documento di indirizzo sul consumo di suolo

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Next Level Parking3Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere ambientale

Obiettivo strategico Le strategie, i progetti e le direttive riguardanti lo sviluppo del territorio sono orientati in ottica delle necessità e degli obiettivi attuali.

Descrizione

La sfida principale del progetto “NEXT LEVEL Parking” è promuovere e garantire una mobilità urbana efficiente, più ecologica e più sostenibile.
Gli obiettivi generali del progetto sono ridurre l'uso dell'auto nelle aree urbane funzionali e migliorare l'offerta di alternative più sostenibili. La gestione dei parcheggi va
usata come strumento strategico per creare un ambiente più vivibile.
Si applicherà un nuovo strumento partecipativo per la verifica delle politiche dei parcheggi (“ParkPAD”), per ottenere dei miglioramenti in tale settore di una città.
Saranno elaborate linee guida accessibili e disponibili in tutte le lingue dei partner e il know how acquisito sarà condiviso con altri enti.

Responsabile: Ufficio Pianificazione paesaggistica e comunale

Programma di governo Tutela del paesaggio e pianificazione del territorio

Analisi della gestione dei parcheggi ed elaborazione di azioni di mobilità nell’ambito di un processo partecipativo

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Attuazione delle misure elaborate nell’ambito di una mobilità più ecologica. Monitoraggio degli effetti ottenuti.

Istituzionalizzazione  dei  risultati  del  progetto  ed  elaborazione  di  linee  guida  per  una  gestione  più  sostenibile  dei  parcheggi.  Condivisione  del
know how acquisito con altri enti.

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Approvazione del piano e del regolamento del Parco Nazionale dello Stelvio4Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere sociale

Obiettivo strategico Le strategie, i progetti e le direttive riguardanti lo sviluppo del territorio sono orientati in ottica delle necessità e degli obiettivi attuali.

Programma di governo Tutela del paesaggio e pianificazione del territorio

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



La valutazione  ambientale  strategica  è  conclusa,  il  piano  e  il  regolamento  del  parco  vengono esaminati  dalla  Commissione  provinciale  per  il
territorio e il paesaggio e la documentazione relativa al piano e al regolamento del parco è trasmessa al Ministero per l'Ambiente per il relativo
parere vincolante.

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Il comitato di gestione prende visione del piano e del regolamento del parco e delle osservazioni dei diversi gruppi di interesse e dà un parere
non vincolante.
La documentazione relativa al  piano e al  regolamento del  Parco sarà rielaborata,  qualora il  Ministero per l'Ambiente avrà rilasciato un parere
vincolante

Il piano e il regolamento del Parco sono approvati dalla Giunta provinciale e pubblicati.

Elaborazione di obiettivi e misure di conservazione per i siti Natura 2000 e successivo adeguamento dei piani di gestione Natura 20005Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere ambientale

Obiettivo strategico La tutela della natura,  in  particolare la ricerca scientifica,  l’informazione e l’educazione ambientale nonché la biodiversità (varietà dei  geni,  delle  specie,  degli  habitat,
degli ecosistemi) è assicurata.

Descrizione

Nel 2026, l'Ufficio Natura e l'Ufficio Parco Nazionale dello Stelvio accompagnano l'attuazione degli obiettivi e delle misure di conservazione per gli habitat e le specie nei
siti  Natura  2000  approvati  dal  Ministero  dell'Ambiente  e  della  Sicurezza  Energetica  (MASE)  e  dalla  Giunta  Provinciale.  Tale  attuazione  proseguirà  anche  nell’anno
successivo 2027.
Sulla base di queste misure di conservazione, i piani per lo spargimento dei liquami saranno monitorati e approvati nell'ambito dei piani di gestione Natura 2000.

Programma di governo Tutela del paesaggio e pianificazione del territorio

Elaborazione, revisione ed eventuale adeguamento degli obiettivi e delle misure di conservazione per i siti Natura 2000

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Trasmissione delle proposte elaborate al Ministero al fine della relativa previa approvazione

Trasmissione alla Giunta provinciale della proposta di deliberazione relativa alle misure di conservazione

Lavori preparatori per l’adeguamento dei piani di gestione Natura 2000 in base alle misure di conservazione approvate

Elaborazione di una bozza dei nuovi piani di gestione Natura 2000

Attuazione delle misure di conservazione

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Approvazione ed attuazione del piano strategico provinciale6Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere sociale

Obiettivo strategico Le strategie, i progetti e le direttive riguardanti lo sviluppo del territorio sono orientati in ottica delle necessità e degli obiettivi attuali.

Descrizione
Il piano strategico provinciale, previsto all’articolo 43 della legge provinciale 10 luglio 2018 n. 9 Territorio e paesaggio, è lo strumento di pianificazione sovraordinato a
livello provinciale.
Esso definisce le condizioni di contorno entro cui si sviluppa la pianificazione di livello settoriale e comunale, per la quale funge da riferimento.

Programma di governo Tutela del paesaggio e pianificazione del territorio

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



Descrizione

Il processo di coordinamento finalizzato all’elaborazione del piano è particolarmente articolato in quanto i settori e gli attori coinvolti sono molto numerosi.
In considerazione della sua complessità il piano sarà redatto anche in collaborazione con professionisti esterni all’amministrazione provinciale.
Durante l’anno 2026 l’Ufficio Pianificazione territoriale e cartografia si occuperà della fase successiva all’avvio del procedimento, ossia della raccolta e della valutazione
dei risultati delle consultazioni previste dalla legge a seguito della pubblicazione del progetto di piano adottato dalla Giunta provinciale.
Nei successivi anni 2027 e 2028 l’Ufficio provvederà ad adeguare il piano alle considerazioni e valutazioni degli organi tecnici e a sottoporlo alla Giunta provinciale e al
Consiglio provinciale per la approvazione con legge.

Responsabile: Ufficio Pianificazione territoriale e cartografia

La bozza del piano, sviluppata considerando gli obiettivi per lo sviluppo sostenibile riconosciuti dall’Agenda 2030, è sottoposta all’attenzione del
Dipartimento e, se condivisa, alla Giunta provinciale.

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

La bozza del piano viene valutata dagli organi tecnici a seguito delle prese di posizione di Comuni e associazioni.

Il piano è adeguato alle considerazioni e valutazioni degli organi tecnici ed è sottoposto alla Giunta provinciale e poi al Consiglio provinciale per
la approvazione con legge.

Il piano strategico provinciale adottato dalla Giunta provinciale viene pubblicato

Collaborazione alla elaborazione di una proposta di istituire un gruppo di lavoro sul piano di ripristino in base alla “Restauration law”7Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere ambientale

Obiettivo strategico La tutela della natura,  in  particolare la ricerca scientifica,  l’informazione e l’educazione ambientale nonché la biodiversità (varietà dei  geni,  delle  specie,  degli  habitat,
degli ecosistemi) è assicurata.

Descrizione

La Ripartizione collabora, insieme alle altre strutture organizzative provinciali competenti, alla elaborazione di una proposta di istituire un gruppo di lavoro sul piano di
ripristino in base alla “Restauration law” ossia il regolamento (UE) 2024/1991 del Parlamento europeo e del Consiglio del 24 giugno 2024 sul ripristino della natura e che
modifica il regolamento (UE) 2022/869.
Tale regolamento impone obiettivi molto ambiziosi e tempistiche stringenti, pertanto saranno necessarie sia la collaborazione di tutte le strutture organizzative provinciali
competenti sia un approccio interdisciplinare.

Programma di governo Tutela del paesaggio e pianificazione del territorio

È da elaborare una proposta da sottoporre alla Giunta

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Collaborazione nel gruppo di lavoro interdisciplinare stabilito dalla Giunta

Confronto con il Ministero

Chiusura del piano di ripristino nazionale secondo l’articolo 14 regolamento (UE) 2024/1991

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Incarico speciale complesso "UNESCO"

Incarico  speciale  complesso  “UNESCO”:  Creazione  e  coordinamento  dell'"Area  UNESCO"  come  punto  di  contatto  e  riferimento  per  l'UNESCO  in
Alto Adige1Priorità di sviluppo

Arte e cultura   Tema

https://www.provincia.bz.it/arte-cultura/Default.asp


https://www.provincia.bz.it/natura-ambiente/default.asp










Nuova legge provinciale per le grandi derivazioni d'acqua per la produzione di energia elettrica

Collaborazione con ARERA (Autorità di regolazione per energia, reti e ambiente) nei settori energia e ambiente

Nuova legge provinciale per la distribuzione di energia elettrica in Alto Adige

Servizi di reperibilità3Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere ambientale

Obiettivo strategico Per la tutela dell’ambiente e la salute delle persone sono monitorati la qualità dell’aria e il rispetto dei valori limite di emissione e di rumore.

Programma di governo Energia e ambiente

Riorganizzazione del servizio di reperibilità ambiente

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Educazione ambientale: nuovi ambiti tematici4Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere educativo
Benessere ambientale

Obiettivo strategico Prevenzione dei  cambiamenti  climatici  e creazione di  una cultura della sostenibilità ambientale che si  basa sull’efficienza energetica e su un utilizzo intelligente delle
risorse rinnovabili.

Programma di governo Energia e ambiente

Prosecuzione implementazione di nuovi progetti di educazione ambientale

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Incarico speciale complesso Gestione delle procedure di rilascio delle concessioni per grandi e medie derivazioni d'acqua e per la distribuzione di gas

Incarico  speciale  complesso  "Gestione  delle  procedure  di  rilascio  delle  concessioni  per  grandi  e  medie  derivazioni  d’acqua  e  per  la
distribuzione di gas"1Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere ambientale

Obiettivo strategico Le reti di approvvigionamento sono garantite, l'infrastruttura di distribuzione è progettata in modo più efficiente e con meno impatto sul paesaggio.

Programma di governo Energia e ambiente

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)SìPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Natura e ambienteTema

https://www.provincia.bz.it/natura-ambiente/default.asp


Gara per concessioni in scadenza

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028



https://www.provincia.bz.it/costruire-abitare/Default.asp


https://www.provincia.bz.it/costruire-abitare/Default.asp




https://www.provincia.bz.it/salute-benessere/default.asp


Implementazione del fascicolo sanitario elettronico (FSE-AA)1Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere assistenziale

Missioni PNRR Salute

Obiettivo strategico Il  Servizio  sanitario  provinciale  garantisce  ai  cittadini  un'assistenza  sanitaria  qualitativamente  elevata,  appropriata,  equa,  efficiente  e  innovativa  tramite  la
programmazione e la verifica delle prestazioni sanitarie.

Programma di governo Salute

Adeguamento dei software gestionali di cartella clinica utilizzati dai MMG/PLS e compatibili con il “SAP” affinché questi medici siano in grado di
consultare  i  documenti  esistenti  nel  FSE  del  rispettivo  paziente  e  compilare  ed  inviare  la  sintesi  della  storia  clinica  del  paziente  (“patient
summary”)

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Graduale estensione dei  dati  e  documenti  sanitari  che vengono messi  a  disposizione dei  cittadini  nel  FSE (Lettera di  dimissione ospedaliera,
referti di radiologia, verbali di pronto soccorso, ...)

Strumenti di qualità Sì NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Digitalizzazione del servizio sanitario2Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere assistenziale

Missioni PNRR Salute

Obiettivo strategico Il  Servizio  sanitario  provinciale  garantisce  ai  cittadini  un'assistenza  sanitaria  qualitativamente  elevata,  appropriata,  equa,  efficiente  e  innovativa  tramite  la
programmazione e la verifica delle prestazioni sanitarie.

Programma di governo Salute

Riprogettazione grafica del Fascicolo Sanitario Elettronico dell’Alto Adige

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Adeguamento  dei  software  gestionali  di  cartella  clinica  dei  MMG/PLS  affinché  questi  possano  gestire  il  consenso  alla  consultazione  del
Fascicolo Sanitario Elettronico per conto dei loro pazienti, consultare i documenti messi a disposizione nei Fascicoli Sanitari Elettronici dei loro
pazienti e generare per i loro pazienti il “Profilo sanitario sintetico” (“patient summary”) ed inviarlo al sistema “Fascicolo Sanitario Elettronico”
Messa a disposizione del “Portale Operatori Fascicolo Sanitario Elettronico – personale medico” a tutti i medici specialisti operanti nell’ASDAA e
nelle strutture private accreditate convenzionate

Realizzazione del “taccuino personale” all’interno del Fascicolo Sanitario Elettronico dell’Alto Adige

Integrazione  dei  sistemi  informatici  delle  strutture  private  convenzionate  con  l’ASDAA  affinché  queste  possano  alimentare  in  modalità
automatizzata i Fascicoli Sanitari Elettronici con documenti sanitari generati in modalità digitale
Graduale ampliamento delle tipologie di dati e documenti sanitari che vengono messi a disposizione dei cittadini per il recupero nei loro Fascicoli
Sanitari Elettronici
Graduale ampliamento dei servizi online che possono essere utilizzati dai cittadini direttamente all’interno del loro Fascicolo Sanitario Elettronico
(p.es. prenotazione di prestazioni specialistiche, pagamento di prestazioni sanitarie, ecc.)

Digitalizzazione della “Ricetta bianca” (medicinali che non sono a carico del Servizio Sanitario pubblico)

Digitalizzazione della scheda di prescrizione “Nota 97” e prescrizione dematerializzata dei farmaci collegati a queste schede di prescrizione

Strumenti di qualità Sì NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Evoluzione del Fascicolo Sanitario Elettronico verso il Fascicolo Sanitario Elettronico 2.0 nell’ambito dell’intervento PNRR M6C2, 



Digitalizzazione di ulteriori piani terapeutici AIFA

Attuazione di un progetto pilota relativo all’informatizzazione/alla messa in rete delle “Aggregazioni Funzionali Territoriali (AFT)”

Implementazione a livello provinciale dell’informatizzazione/messa in rete delle “Aggregazioni Funzionali Territoriali (AFT)”

Realizzazione del supporto informatico per le „Centrali Operative Territoriali  (COT)“

Realizzazione di soluzioni “Cloud” per i MMG/PLS

Messa a disposizione della web-app “Celiachia”

Messa a disposizione del “Portale Operatori Fascicolo Sanitario Elettronico – personale medico” a tutti i medici specialisti operanti nell’ASDAA e
nelle strutture private accreditate convenzionate

Implementazione della telemedicina nell‘ambito del sub-intervento PNRR M6C1 1.2.3.2 “Servizi di telemedicina“

Progetti PNRR - missione 63Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere assistenziale

Missioni PNRR Salute

Obiettivo strategico Il  Servizio  sanitario  provinciale  garantisce  ai  cittadini  un'assistenza  sanitaria  qualitativamente  elevata,  appropriata,  equa,  efficiente  e  innovativa  tramite  la
programmazione e la verifica delle prestazioni sanitarie.

Programma di governo Salute

Linee Guida Operative per il Governo del Sistema delle Cure Domiciliari

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Linee  di  indirizzo  sul  funzionamento  delle  nuove  strutture  PNRR  ed  implementazione  del  modello  organizzativo  della  nuova  assistenza
territoriale ex D.M. n.77/2022

Recepimento dei Flussi sugli Ospedali di Comunità e sulle Cure primarie

Recepimento della rimodulazione del POR per gli investimenti PNRR

Realizzazione e messa in opera di 5 centrali operative territoriali

Realizzazione di 10 Case della Comunità

Realizzazione di 3 ospedali di Comunità

Verifica rendicontazioni PNRR per gli uffici della Ripartizione coinvolti, prima di inviarli al Ministero e contestuale formazione dei collaborator e
dei RUP aziendali Verifica presenza delle check-list di controllo complete e firmate, in accompagnamento alle rendicontazioni aziendali

realizzazione dei corsi di formazione in ambito delle competenze manageriali

formazione e comunicazione nell'ambito del fascicolo sanitario elettronico (supporto e monitoring dell'Azienda sanitaria dell'Alto Adige)

formazione in ambito delle infezioni correlate all'assistenza (supporto e monitoring dell'Azienda sanitaria dell'Alto Adige)

formazione in medicina generale

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



https://www.provincia.bz.it/turismo-mobilita/Default.asp


https://www.provincia.bz.it/agricoltura-foreste/default.asp




Riforma degli aiuti in agricoltura1Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere economico

Obiettivo strategico Il cambiamento strutturale e la sostenibilità in agricoltura sono sostenuti tramite misure di accompagnamento.

Descrizione Diversi regimi di aiuti di stato devono essere adeguati o integrati (premi per l'alpeggio e la salute degli animali, aiuti per aziende singole); inoltre, nel periodo 2026-2028
dovrà essere programmato il nuovo periodo di aiuti agricoli dell'UE 2028-2035.

Programma di governo Economia e agricoltura

Adeguamento degli aiuti a livello provinciale a necessiatà economiche e ai requisiti di politica agricola

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Revisione o elaborazione di regimi di aiuto per gli aiuti a livello provinciale alla luce delle nuove norme UE sugli aiuti di Stato al settore agricolo,
con valenza dal 2023

Attuazione dei nuovi regimi di aiuto in vigore dall'1.1.2023.

Programmazione del nuovo periodo di finanziamenti agrari dell'UE 2028-2035

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Attuazione del Piano di azione nazionale per l'uso sostenibile dei prodotti fitosanitari2Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere ambientale

Missioni PNRR Digitalizzazione, innovazione, competitività, cultura e turismo

Obiettivo strategico Il cambiamento strutturale e la sostenibilità in agricoltura sono sostenuti tramite misure di accompagnamento.

Descrizione

Il Decreto Interministeriale 22 gennaio 2014 ha adottato il Piano di azione nazionale per l’uso sostenibile dei prodotti fitosanitari.
Il 4 maggio 2023 il CTS (Consiglio Tecnico Scientifico) ha approvato la nuova bozza del Piano di azione.
Questa nuova bozza deve essere approvata d’intesa tra i Ministeri dell’Agricoltura, dell’Ambiente e della Salute.
Su alcuni punti specifici non si è trovata ancora l’intesa.
Ad oggi quindi la norma di riferimento rimane il Decreto Legislativo n. 150/2012 e il PAN 2014 con i compiti e le attività a carico della Provincia autonoma previste da
queste norme tutt’ora in vigore.

Programma di governo Economia e agricoltura

Ulteriori adeguamenti al nuovo Piano d'azione

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Le ulteriori attività/progetti necessari a livello provinciale potranno essere concretamente definiti e formulati solo dopo l'elaborazione del nuovo
Piano d'azione nazionale.

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Manutenzione e ulteriore sviluppo del Sistema informativo agricolo forestale SIAF3Priorità di sviluppo

Obiettivo strategico Il cambiamento strutturale e la sostenibilità in agricoltura sono sostenuti tramite misure di accompagnamento.

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione



Valore pubblico Benessere economico

Descrizione

Il  Sistema informativo  agricolo  forestale  (SIAF)  è  la  piattaforma tecnica-informatica  dell’anagrafe  provinciale  delle  aziende agricole  e  dei  programmi  applicativi  per  la
gestione degli aiuti comunitari, statali e provinciali.

Progetti di sviluppo 2025 - 2027:
Progetti previsti per l’anno 2026:
- continuo sviluppo evolutivo misure di superficie, pagamenti diretti nuova PAC,
- incentivazione della meccanizzazione interna ed esterna,
- sviluppo evolutivo APIA (piattaforma web, nuove funzionalità),
- LAFIS_MAP (gestione superfici),
- Integrazione Carta Nazionale dell’Uso del Suolo,
- Migrazione vs. la banca nazionale del bestiame (BDN),
- LAFIS_Wein (schedario vitivinicolo),
- Quaderno di campagna dell’agricoltore – QDCA,
- Integrazione SIAN

Attuazione  di  ulteriori  misure  del  programma  PABgoesdigital:  LAFIS-MAP,  newPSR/DU,  integrazione  di  VETInfo,  misure  di  investimento
(contributi per macchine).

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Attuazione della politica agricola comune (Programma di Sviluppo Rurale (PSR) 2014 - 2022, organizzazione comune di mercato)4Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere economico

Obiettivo strategico Il cambiamento strutturale e la sostenibilità in agricoltura sono sostenuti tramite misure di accompagnamento.

Descrizione Termine dell'organizzazione comune di mercato Ortofrutta 2014 - 2022

Programma di governo Economia e agricoltura

Proroga del programma, modifiche

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Termine del Programma

Completamento dell'organizzazione comune di mercato ortofrutta 2014-2022

Organizzazione comune di mercato ortofrutta, vino e apicoltura: passaggio delle competenze da AGEA a OPPAB

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Piano strategico nazionale PAC 2023 - 2027 – Ulteriore sviluppo delle applicazioni informatiche5Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere economico

Obiettivo strategico Il cambiamento strutturale e la sostenibilità in agricoltura sono sostenuti tramite misure di accompagnamento.

Descrizione Il Sistema informativo agricolo forestale (SIAF) deve essere sviluppato in continuazione in base alle seguenti principali richieste:
- nuova PAC fino al 2027;

Programma di governo Un’amministrazione a misura di cittadino e digitalizzazione

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



Descrizione

- „Carta Nazionale dell’Uso del
Suolo”;

- Area monitoring system (AMS);
- Integrazione con altri sistemi IT e banche dati
- digitalizzazione di procedimenti

amministrativi;
- egov e piattaforme web;
- trasparenza verso i cittadini;
- orientamento ai procedimenti e

workflow;
- gestione di ulteriori dati.
Le applicazioni attualmente in uso gradualmente vengono sostituite da nuove soluzioni che soddisfano le richieste sopraindicate.

Realizzazione di  progetti  di  sviluppo in  base al  piano strategico IT e  di  misure della  strategia  PABGOESDIGITAL:  Domanda di  premio unico,
domande PSR, gestione superfici (LAFIS_MAP), gestione schedario vitivinicolo (LAFIS_WINE), sincronizzazione dati con SIAN

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Messa in funzione delle nuove applicazioni software per le misure del piano strategico GAP e le relative misure dei banchi date corrispondenti.

Adattamenti e integrazioni necessari in continuazione, anche in base alle richieste del Ministero dell'Agricoltura e di AGEA Coordinamento.

Rafforzare la promozione dell'agricoltura biologica, la protezione e il benessere degli animali6Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere economico
Benessere ambientale

Obiettivo strategico L'ecologizzazione e la biodiversità dell'agricoltura aumentano e il benessere e la salute animale sono migliorati.

Descrizione
L'agricoltura biologica e il  benessere e la  salute degli  animali  sono due punti  focali  della  nuova riforma agraria;  in  particolare,  il  cosiddetto  Green Deal  e  la  strategia
dell'UE "farm to fork" pongono un forte punto d’azione in questi settori. Concretamente, nei prossimi anni l'Alto Adige dovrà aumentare in modo massiccio la superficie
coltivata con metodo biologico, aumentare il livello di benessere degli animali e ridurre l'uso di farmaci nell'allevamento.

Programma di governo Economia e agricoltura

Considerazione di tali argomenti in sede di elaborazione e revisione dei regolamenti/criteri di sostegno nel settore agricolo.

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Attuazione del piano strategico PAC 2023 - 2027 (Programma di Sviluppo Rurale 2023 - 2027, organizzazione comune di mercato)7Priorità di sviluppo

Valore pubblico Benessere economico

Obiettivo strategico Il cambiamento strutturale e la sostenibilità in agricoltura sono sostenuti tramite misure di accompagnamento.

Descrizione Il piano strategico della PAC e il relativo complemento provinciale sono soggetti a continue modifiche e adeguamenti, sia per le misure del 1° che del 2°pilastro.

Programma di governo Economia e agricoltura

Preparazione  dell'intera  modulistica  e  dei  documenti  per  le  domande  di  aiuto  del  nuovo  programma,  nonché  accettazione  delle  domande  di
premi a superficie, primi bandi per le misure di investimento, determinazione delle aree LEADER e approvazione dei gruppi di azione locale.

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche



https://www.provincia.bz.it/agricoltura-foreste/default.asp








Il servizio forestale provinicale valuta in loco, a seconda delle circostanze, i provvedimenti per minimizzare l'ulteriore propagazione del bostrico e
per non compromettere nei boschi infestati l'azione protettiva del soprasssuolo

Per l´immediato esbosco di alberi attaccati dal bostrico si dà un contributo al proprietario boschivo

Una campagna informativa mirata a riguardo del bostrico viene eseguita.

Le  misure  di  controllo  per  i  grandi  predatori  sono  volte  ad  assicurare  una  coltivazione  sostenibile  del  paesaggio  colturale  incluse  anche  le
malghe3Priorità di sviluppo

Obiettivo strategico Il Servizio Forestale provinciale provvede, con particolare riguardo alla biodiversità, alla gestione sostenibile ed equilibrata degli ecosistemi e alla loro tutela.

Descrizione
Vengono individuate zone pascolive protette nelle quali in presenza di determinati eventi dannosi a carico del bestiame è ammessa la cattura, il prelievo e l’uccisione di
grandi predatori. Nel 2023 con il disegno di legge provinciale n. 10/23 viene ampliata la competenza della Provincia Autonoma di Bolzano in tale settore. Tra la stessa
rientra anche la disciplina relativa alla concessione di autorizzazioni ai sensi della direttiva 92/43/CEE del 21 maggio 1992.

Programma di governo Economia e agricoltura

Sono adattati e sviluppati i presupposti per le misure di prevenzione e di intervento ai sensi della LP 11/2018 e della LP 10/2023.

Azione 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

I criteri per la prevenzione da e il risarcimento di danni da selvaggina e grandi predatori sono rielaborati e la nuova delibera è in vigore

L'attività di consulenza per le misure di protezione delle greggi viene svolta.

I progetti pilota tramite lavori in amministrazione diretta per la protezione delle greggi sono terminati e le relative esperienze sono documentate

Si prosegue nel monitoraggio e dei grandi carnivori

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Organismo pagatore provinciale

Obiettivo strategico I fondi europei agricoli FEASR e FEAGA sono gestiti in modo efficiente ed efficace.1
Programma di governo Economia e agricoltura

Benessere economicoValore pubblico

Rivoluzione verde e transizione ecologicaMissioni PNRR

Descrizione

La  politica  agricola  comune  PAC  per  il  periodo  2023  -  2027  mira  a  realizzare  una  maggiore  flessibilità  nella  pianificazione,  in  modo  che  ogni  Stato  membro  possa
elaborare autonomamente piani  strategici  basati  sulle  esigenze proprie di  ciascuno e in  linea con gli  obiettivi  strategici  concordati  a  livello  di  UE. Ciò significa che le
misure possono essere maggiormente focalizzate sulle specificità locali pur senza compromettere la complessiva natura "comune" della politica.
In un contesto di crescente preoccupazione pubblica per i cambiamenti climatici e le sfide ambientali, viene posta un'attenzione particolare sui requisiti ecologici. Come
in precedenza, i finanziamenti sono subordinati al rispetto delle normative dell'UE in materia di ambiente e clima. La riforma introduce anche diversi premi per pratiche
più rispettose dell'ambiente, sia nel quadro dei pagamenti diretti che nell'ambito dello sviluppo rurale.
Inoltre, le aziende agricole di piccole dimensioni (come sono considerate quelle dell’Alto Adige) e i giovani agricoltori sono considerati destinatari prioritari dei pagamenti
diretti.
Per  queste  realtà  spesso  i  contributi  derivanti  dalla  mano  pubblica  –  è  nello  specifico  dalla  Unione  Europea  –  assicurano  la  sopravvivenza  delle  aziende  di  piccole
dimensioni in aree montane.
La base per il Programma di Sviluppo Rurale è il Regolamento (UE) n. 2021/2115 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 2.12.2021 sul sostegno ai piani strategici
che gli Stati membri devono redigere nell'ambito della PAC e finanziati dal Fondo Europeo Agricolo per lo Sviluppo Rurale (FEASR) e dal Fondo Europeo Agricolo di

Strumenti di qualità No NoPiano nazionale degli investimenti complementari (PNC)NoPromozione delle pari opportunitàAltre caratteristiche

Agricoltura e foreste   Tema

https://www.provincia.bz.it/agricoltura-foreste/default.asp




Adeguamento della struttura organizzativa agli ulteriori criteri di riconoscimento in relazione alle misure FEAGA non SIGC (cioè le misure OCM
relative a ortofrutta, viticoltura e apicoltura)

Rafforzamento della pianta organica per far fronte alle nuove attività collegate alle misure OCM


	02.02_allegato Piano della Performance
	Performance Strategica
	Segreteria generale - Dipartimento Autonomia, Comuni, Affari istituzionali e legislativi
	Ripartizione Affari istituzionali e legislativi
	Avvocatura della Provincia
	Ripartizione Enti locali

	Direzione generale - Dipartimento Finanze, Trasformazione digitale e Amministrazione a misura di cittadino
	Ripartizione Finanze
	Incarico speciale strategico "Implementazione strategica della revisione del bilancio"

	Ripartizione Informatica
	Ripartizione Servizi trasversali

	Dipartimento della Presidenza, Diritti civili, Comunicazione e Protezione civile
	Agenzia di stampa e comunicazione
	Ripartizione Presidenza
	Incarico speciale complesso "Giochi Olimpici e Paralimpici invernali Milano Cortina 2026”
	Incarico speciale complesso "Sostenibilità"

	Dipartimento Coesione sociale, Famiglia, Anziani, Cooperative e Volontariato
	Agenzia per la famiglia
	Ufficio Volontariato e solidarietà
	Ufficio per la cooperazione
	Ripartizione Politiche sociali

	Direzione Istruzione e Formazione italiana
	Direzione provinciale Scuole dell'infanzia in lingua italiana
	Direzione provinciale Scuole primarie e secondarie di primo e secondo grado a carattere statale in lingua italiana
	Direzione provinciale Formazione professionale in lingua italiana
	Ripartizione Intendenza scolastica italiana
	Scuola di musica in lingua italiana

	Dipartimento Cultura italiana e Sviluppo economico
	Ripartizione Cultura italiana
	Ripartizione Sviluppo economico

	Direzione Istruzione, Formazione e Cultura ladina
	Direzione provinciale Scuole ladine
	Ripartizione Amministrazione scuola e cultura ladina

	Dipartimento Infrastrutture e Mobilità
	Ripartizione Infrastrutture
	Incarico speciale complesso "Agenda Bolzano - infrastrutture strategiche per la mobilità"

	Ripartizione Servizio strade
	Ripartizione Mobilità
	Incarico speciale complesso "Pianificazione provinciale viabilità e flussi di mobilità"

	Direzione Istruzione e Formazione tedesca
	Direzione provinciale Scuole dell'infanzia in lingua tedesca
	Direzione provinciale Scuole primarie e secondarie di primo e secondo grado in lingua tedesca
	Direzione provinciale Formazione professionale in lingua tedesca
	Direzione provinciale Scuola musicale tedesca e ladina
	Ripartizione pedagogica
	Ripartizione Amministrazione istruzione e formazione

	Dipartimento Innovazione e Ricerca, Musei, Beni culturali, Cultura tedesca e Diritto allo studio
	Soprintendenza provinciale ai beni culturali
	Ripartizione Cultura tedesca
	Ripartizione Innovazione, Ricerca, Università e Musei
	Ripartizione Diritto allo studio

	Dipartimento Europa, Lavoro e Personale
	Ispettorato del lavoro
	Funzioni di supporto al Tribunale di giustizia amministrativa di Bolzano
	Ripartizione Personale
	Incarico speciale complesso "Digitalizzazione negli ambiti del Personale e del Lavoro"

	Ripartizione Servizio Mercato del lavoro
	Ripartizione Europa

	Dipartimento Opere pubbliche, Valorizzazione del patrimonio, Libro fondiario e Catasto
	Ripartizione Amministrazione del patrimonio
	Ripartizione Edilizia e servizio tecnico
	Ripartizione Libro fondiario, catasto fondiario e urbano

	Dipartimento Protezione dell'ambiente, della natura e del clima, Energia, Sviluppo del territorio e Sport
	Ufficio Sport
	Ripartizione Natura, Paesaggio e Sviluppo del territorio
	Incarico speciale complesso "UNESCO"

	Agenzia provinciale per l'ambiente e la tutela del clima
	Incarico speciale complesso Gestione delle procedure di rilascio delle concessioni per grandi e medie derivazioni d'acqua e per la distribuzione di gas


	Dipartimento Edilizia abitativa, Sicurezza e prevenzione della violenza
	Ripartizione Edilizia abitativa
	Agenzia per la vigilanza sull'edilizia abitativa

	Dipartimento Prevenzione sanitaria e Salute
	Ripartizione Salute

	Dipartimento Agricoltura, Foreste e Turismo
	Area funzionale Turismo
	Ripartizione Agricoltura
	Ripartizione Servizio forestale
	Organismo pagatore provinciale





