
INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

“PENNYGame – PENNYVEGAS”  

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento 2016/679 (anche detto GDPR) sulla protezione dei dati personali 
ed in relazione ai suoi dati personali, il loro trattamento verrà improntato da Penny Market S.r.l. a s.u. 
sog. dir. e coor. Rewe Zentralfinanz eG, (di seguito il “Titolare” o “PENNY”), ai principi di 
correttezza, liceità e trasparenza, nonché di tutela della sua riservatezza e di tutela dei suoi diritti. In 
relazione a ciò la informiamo di quanto segue. 

Identità e dati di contatto del Titolare 
Il Titolare del trattamento è Penny Market S.r.l. a s.u. sog. dir. e coor. Rewe Zentralfinanz eG, con 
sede legale in Strada Padana Superiore 11 n. 2/B, 20063, Cernusco sul Naviglio (MI). 

Dati di contatto del Responsabile della protezione dei dati (DPO) 
Per tutte le questioni relative al trattamento dei suoi dati personali lei può contattare il Responsabile della 
protezione dei dati (DPO). Il contatto del DPO di Penny Market S.r.l. è il seguente: Dottor Karsten 
Kinast, LL.M., e-mail: dpo-penny@kinast.eu. 

Finalità e base giuridica del trattamento 
Il trattamento a cui saranno sottoposti i suoi dati personali, nell’ambito della gestione dei dati della 
clientela, sarà effettuato per i seguenti fini: 

 
1. Consentire la sua partecipazione all’iniziativa PENNYGame – Il PENNYVEGAS (di seguito 
“Iniziativa”) e espletare le procedure e formalità ad essa collegate, tra cui la comunicazione della 
vincita e la consegna del premio.  
L’Iniziativa è dedicata ai clienti PENNYCard registrati sull’app PENNY (di seguito “App”), quindi, 
qualora decidesse di partecipare, sarà necessario scaricare l’App, registrarsi o effettuare il login nel 
rispetto dei termini & condizioni e informativa privacy dedicati. 
Il relativo trattamento avverrà ai sensi della condizione di liceità di cui all’articolo 6, paragrafo 1, 
lettera b), GDPR, essendo il trattamento necessario all’esecuzione di un contratto di cui lei è parte 
o all’esecuzione di misure precontrattuali adottate in relazione allo stesso; 
 
2.  Raccolta, analisi, gestione e rilevazione della sua opinione sulla PENNYCard digitale che le ha 
permesso di prendere parte all’Iniziativa e che lei potrà liberamente scegliere di compilare dopo la 
partecipazione all’ Iniziativa.  
Le sue risposte permetteranno a PENNY di valutare il grado di soddisfazione dei suoi clienti rispetto 
alla PENNYCard digitale, acquisire informazioni utili alla rilevazione della qualità percepita, 
favorendo il suo coinvolgimento e la sua partecipazione in modo da rafforzare il rapporto di fiducia 
già esistente, consentendo di modellare i servizi sui bisogni e sulle aspettative dei propri clienti. 
Il relativo trattamento avverrà ai sensi della condizione di liceità di cui all’articolo 6, paragrafo 1, 
lettera f), GDPR, ossia ai sensi del legittimo interesse del Titolare a porre in essere tali attività quali 
espressione della propria libertà di iniziativa economica. 
 
3. Attività di sicurezza e prevenzione delle frodi.  
Il relativo trattamento avverrà ai sensi della condizione di liceità di cui all’articolo 6, paragrafo 1, 
lettera f), GDPR, ossia ai sensi del legittimo interesse del Titolare. 

 
Base giuridica del trattamento e legittimo interesse 

La base giuridica per il trattamento dei dati personali relativi a ciascuna finalità sopra indicata, è 
specificata a fianco di ognuna di esse.  
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Il legittimo interesse, come indicato ai punti 2) e 3) che precedono, è relativo al fatto che il Titolare 
ha interesse a perseguire la finalità sopra esposta utilizzando il mezzo descritto. I suddetti trattamenti 
figurano, quindi, tra le ragionevoli aspettative dell’utente che può liberamente scegliere se partecipare 
al gioco e al questionario e che ha, comunque, il diritto di opporsi.  
Nei casi sopra esposti, l’interesse del Titolare è chiaro e legittimo. L’utilizzo limitato e mirato delle 
informazioni e la volontarietà della partecipazione al questionario contribuiscono, inoltre, a far 
pendere il bilanciamento a favore dell’interesse legittimo del Titolare. L’interesse del Titolare, quindi, 
può considerarsi prevalente rispetto agli interessi o i diritti e le libertà fondamentali dell’interessato 
che richiedono la protezione dei dati personali (Art. 6, paragrafo 1, lettera f, GDPR). 

Facoltà o obbligo del conferimento e conseguenze del mancato 

conferimento dei dati 
Il conferimento dei dati personali, per le finalità che precedono, è necessario per partecipare all’ 
Iniziativa e al questionario, ma non ha natura obbligatoria. Il mancato conferimento dei dati 
comporterà l’impossibilità di partecipare all’Iniziativa e/o al questionario.  

Destinatari o categorie di destinatari dei dati personali 
La trasmissione dei dati a terzi viene effettuata per scopi che coincidono con quelli per i quali i dati 

sono stati raccolti. 

I dati personali relativi al trattamento in questione, per le finalità di cui sopra, potranno, quindi, essere 

comunicati o resi noti: 

1. a coloro i quali all’interno dell’organizzazione del Titolare ne abbiano necessità a causa della 

propria mansione o posizione gerarchica. Tali soggetti sono le persone autorizzate al trattamento 

sotto l’autorità diretta del Titolare (di seguito “Autorizzati”). Il numero degli Autorizzati sarà 

contenuto al massimo, in relazione alla loro mansione, avranno accesso solo ai dati pertinenti con tale 

mansione, escludendo cioè che tutti gli Autorizzati abbiano libero accesso a tutti i suoi dati. Gli 

Autorizzati saranno, altresì, opportunamente istruiti al fine di evitare perdite, distruzione, accessi non 

autorizzati o trattamenti non consentiti dei dati stessi; 

2. a soggetti terzi a cui il Titolare esternalizza talune attività e che di conseguenza erogano 

determinati servizi strumentali, comunque correlati, ai trattamenti e alle finalità sopra descritte, quali 

ad esempio, servizi amministrativi, contabili, fiscali, di revisione, di gestione del sistema informativo, 

servizi di supporto al cliente. Tali soggetti, che hanno ricevuto apposite istruzioni in merito, possono 

avere accesso ai dati personali degli interessati nella loro interezza o in parte, a seconda dei loro 

particolari ruoli e scopi finalizzati a facilitare e migliorare i nostri servizi. Effettuano, quindi, 

trattamenti per conto del Titolare e risultano autorizzati a trattare i dati in qualità di Responsabili del 

trattamento secondo quanto previsto dall’art 28 del GDPR; 

3. alle autorità di sicurezza, ispettive, giudiziarie, di polizia e, in generale, ai soggetti ai quali la facoltà 

di accedere ai dati sia riconosciuta da specifiche disposizioni di legge o da un provvedimento emesso 

da una autorità a ciò legittimata dalla legge. Ovvero, a tutti quei soggetti ai quali il trasferimento dei 

dati si renda necessario per gli adempimenti previsti da leggi o regolamenti.  

Tali soggetti tratteranno i dati in qualità di autonomi titolari; 



4. alle Società facenti parte del Gruppo aziendale REWE di cui fa parte Penny Market (tali società 

potranno essere ubicate anche all’estero, comunque, nell’ambito della Unione Europea) che risultano 

autorizzate a trattarli per le finalità amministrative interne. 

Periodo di conservazione 
I dati verranno conservati fino al raggiungimento dello scopo per cui sono raccolti e poi eliminati, 
salvo diversi obblighi di legge. 
 

I suoi diritti 
Il GDPR le riconosce i seguenti diritti in relazione ai suoi dati personali che potrà esercitare nei limiti 
e in conformità a quanto previsto dalla normativa: 

 
Ai sensi dell'articolo 15 del GDPR, può richiedere informazioni sui suoi dati personali da noi trattati. 
In particolare, potrà ottenere informazioni riguardo le finalità del trattamento, le categorie di dati 
personali, le categorie di destinatari a cui i suoi dati sono stati o saranno comunicati, il periodo di 
conservazione previsto, l'esistenza del diritto di accesso, rettifica, cancellazione, limitazione o 
opposizione, il diritto di proporre reclamo a un'autorità di controllo, qualora i dati non siano raccolti 
presso l’interessato tutte le informazioni disponibili sulla loro origine, sui trasferimenti a terzi o 
organizzazioni internazionali e l'esistenza di processi decisionali automatici, compresa la profilazione 
e, ove applicabile, informazioni significative sulla logica utilizzata. 
A questo proposito, può contattare Penny Market sul sito www.penny.it nell’apposita sezione 
raggiungibile su https://eserciziodirittiprivacy.penny.it. 

 
Ai sensi dell'articolo 16 del GDPR, può richiedere l'immediata correzione dei dati inesatti o 
l’integrazione dei suoi dati personali conservati presso di noi sul sito www.penny.it nell’apposita 
sezione raggiungibile su https://eserciziodirittiprivacy.penny.it. 

 
Ai sensi dell'articolo 17 del GDPR, può richiedere la cancellazione dei suoi dati personali da noi 
detenuti, a condizione che il trattamento non sia necessario per l'esercizio del diritto alla libertà di 
espressione e di informazione, per l'adempimento di un obbligo giuridico, per motivi di interesse 
pubblico o per l’accertamento, l’esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria. 
Può richiedere la cancellazione dei suoi dati sul sito www.penny.it nell’apposita sezione raggiungibile 
su https://eserciziodirittiprivacy.penny.it. 

 
Ai sensi dell'articolo 18 del GDPR, può richiedere una limitazione del trattamento dei suoi dati 
personali se contesta l'esattezza dei dati, se il trattamento è illecito, se, benché il titolare del 
trattamento non ne abbia più bisogno ai fini del trattamento, i dati personali sono necessari 
all'interessato per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria. Inoltre, ai sensi 
dell'articolo 18 del GDPR, l’interessato ha il diritto di ottenere la limitazione del trattamento se si è 
opposto allo stesso ai sensi dell'articolo 21, paragrafo 1 del GDPR. 
Può richiedere la limitazione del trattamento a mezzo e-mail (eserciziodirittiprivacy@penny.it) o, in 
alternativa, a mezzo posta (Penny Market S.r.l., Strada Padana Superiore 11 n. 2/B, 20063, Cernusco 
sul Naviglio - MI -). 

 
Ai sensi dell'articolo 20 del GDPR, può richiedere che i dati personali che ha fornito siano ricevuti 

da lei in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico, oppure può 

richiedere che siano trasferiti a un altro titolare del trattamento. Può esercitare tale diritto sul sito 

www.penny.it nell’apposita sezione raggiungibile su https://eserciziodirittiprivacy.penny.it. 
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Diritto di opposizione 
 

Ai sensi dell'articolo 21 del GDPR, ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei 
dati personali che la riguardano ai sensi dell'articolo 6, paragrafo 1, lettera f), del GDPR. 
Ai sensi dell’articolo 22 del GDPR, ha il diritto di opporsi a una decisione basata unicamente sul 
trattamento automatizzato. 

 
Può esercitare il suddetto diritto a mezzo e-mail (eserciziodirittiprivacy@penny.it) o, in alternativa, a 
mezzo posta (Penny Market S.r.l., Strada Padana Superiore 11 n. 2/B, 20063, Cernusco sul Naviglio 
- MI -). 

 
Inoltre: 

 
Ai sensi dell'articolo 77 del GDPR, ha il diritto di proporre reclamo a un'autorità di controllo. Può 
contattare l'autorità di controllo del luogo in cui risiede abitualmente, lavora, oppure del luogo in cui 
si è verificato la presunta violazione. 
Tutte le informazioni relative al Garante per la protezione dei dati personali (GPDP) sono disponibili 
sul sito https://www.garanteprivacy.it. 

 
 

Ha il diritto di contattare il Responsabile della protezione dei dati (DPO) per tutte le questioni relative 
al trattamento dei suoi dati personali. Il DPO può essere contattato come indicato nel paragrafo 
dedicato al responsabile della protezione dei dati. 

 
 

 
*********************************** 
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