PPG Global Speak Up Policy

Finnish

Me kaikki olemme taalla auttamassa maailman suojelemisessa ja kaunistamisessa
oikealla tavalla, PPG:n tavalla. Saavutamme tdman, kun toimimme rehellisesti ja
PPG:n maailmanlaajuisten eettisten ohjeiden mukaisesti joka paiva.

Luotamme toisiimme, ettd olemme rohkeita ja puhumme, jos meillda on kysymyksia
tai huolenaiheita eettisesta vaarinkaytoksesta. Se on tarkea osa sitoumuksemme
kunnioittamista tehda liiketoimintaa oikein, ja se on meidan kaikkien yhteinen vastuu
ja velvollisuus.

Kun puhumme aaneen, teemme PPG:sta paremman tydpaikan ja toimimme oikein
kaikkia meita kohtaan, jotka ovat riippuvaisia meista, kuten asiakkaitamme,
ty6tovereitamme ja sidosryhmiamme kohtaan. Lisdksi annamme PPG:lle
mahdollisuuden puuttua huolenaiheisiin  ja auttaa ratkaisemaan ongelmat
varhaisessa vaiheessa. Mitd nopeammin otamme huolen esille, sitd nopeammin
PPG voi ryhtya parantamaan asioita.
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Johdanto

Kayttotarkoitus

* PUHU: Tassa maailmanlaajuisessa toimintamallissa esitetdan periaatteet, joiden mukaan
sisdinen raportointi epadillystd vaarinkaytoksestd, epadillystd lakien tai asetusten
rikkomisesta tai muusta epaillystd PPG:n maailmanlaajuisten eettisten ohjeiden ("GCOE")
rikkomisesta tapahtuu.

* KUUNTELE: Tama kaytanto kuvaa prosessia, jota kdytamme ilmoitusten
asianmukaiseen kasittelyyn.

+ SEURAAVAA: Tassa toimintamallissa selitetddn PPG:n sitoumus suojella raportoijia
kostotoimilta ja ryhtya asianmukaisiin korjaaviin toimenpiteisiin kaikkien todettujen
rikkomusten osalta.

IF SOMETHING IS WRONG
DO WHAT IS RIGHT

SPEAK UP

INTEGRITY IS EVERYONE'S RESPONSIBILITY

h

SPEAK UP LISTEN UP FOLLOW UP

SPEAK UP LISTEN UP FOLLOW UP

SCANTO READ
THE GLOBAL 5
INGERN CODEOF ETHICS  \}

Lompakkokortti Speak Up -juliste Eettinen
neuvontapuheli
Tarra

Voit tilata naita materiaaleja PPG: Ethics and Compliance SharePoint-sivuston kautta.
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Maaritelmat

Kuka on toimittaja?

limoittaja on henkild, joka hyvassa uskossa ilmoittaa PPG:n ilmoituskanavalle tietoja epaillysta
vaarinkaytoksesta, epaillysta lakien tai maaraysten rikkomisesta tai muusta epaillystda GCOE:n
rikkomisesta, jonka on tehnyt PPG:n tyontekija tai kolmas osapuoli, kuten urakoitsija,
tavarantoimittaja, jalleenmyyja tai mikd tahansa muu PPG:n kanssa liikketoimintaa harjoittava

henkil6 tai yhteiso.

Mita on vilpiton mieli?

ilpittémalla mielelld' tarkoitetaan aitoa uskoa, ettd epailty vaarinkaytdés tai rikkomus on
tapahtunut, ja vilpitontd aikomusta olla rehellinen ja tarkka ilmoittaessaan tallaisesta

vaarinkaytoksesta tai rikkomuksesta.

Mita on vaarinkaytos?

Tassa politikassa vaarinkaytdksella tarkoitetaan kaikkea sellaista toimintaa, joka ei ole
sovellettavien lakien, asetusten, yhtién politiikkojen ja menettelytapojen tai PPG:n yleisten
toimintaperiaatteiden mukaisten standardien mukaista. Esimerkkeina voidaan mainita petokset,
varkaudet, korruptio, tydpaikkavakivalta, syrjinta, hairinta, yrityksen resurssien vaarinkaytto,
eturistiriidat, PPG:n luottamuksellisten tietojen luvaton siirto tai kayttd, epaasianmukaiset
kirjanpitokaytannot ja muut epaeettiset kaytostavat. Vaarinkaytoksiin voi kuulua myos PPG:n

turvallisuussaantdjen tahallinen rikkominen.
Mita on kosto?

Vastatoimilla tarkoitetaan yrityksen tai tyontekijan toista tyontekijaa vastaan toteuttamia erityisia
haitallisia toimia, kuten irtisanomista, alentamista, virantoimituksesta pidattamista tai muuta
rangaistusta, vastauksena hanen suojattuun toimintaansa, kuten vaarinkaytosten ilmoittamiseen,
ilmiantajiin osallistumiseen, valituksen tekemiseen tai laillisten oikeuksiensa puolustamiseen.
Vastatoimiin voi kuulua myds hienovaraisia tai epasuoria toimia tyontekijaa vastaan, kuten
tydsuorituksen liiallinen tarkkailu, puolueellinen palaute, joka heikentda ammatillista mainetta tai
ylenemismahdollisuuksia, epatoivottuja tydtehtavia, jotka rajoittavat mahdollisuuksia

ammatilliseen kasvuun, tuen tai koulutuksen epaaminen, jota muuten annettaisiin samassa
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asemassa oleville kollegoille, tai muut vihamieliset teot, kuten poissulkeva kayttaytyminen,
toykeat tai vahattelevat huomautukset tai kollegoiden tai esimiesten jatkuva kritiikki, joka luo

myrkyllisen ja epamiellyttavan tydpaikan.

Puhu aaneen

Miksi on tarkeaa puhua aaneen?

+ Teet oikein suojellaksesi itseasi, tyotovereitasi,

jotka saattavat my0s altistua, ja yritystasi.

+« Se on ratkaiseva osa sitoumuksemme kunnioittaa
liketoimintaa oikealla tavalla, ja se on meidan

kaikkien yhteinen vastuu ja velvollisuus.

+ Teemme PPG:std paremman tyopaikan ja
toimimme oikein kaikkia meitd kohtaan, jotka ovat

riippuvaisia  meistd, kuten  asiakkaitamme, SPEAK UP

tyétovereitamme ja sidosryhmidmme kohtaan.

+ Annamme PPG:lle mahdollisuuden puuttua
huolenaiheisiin ja auttaa ratkaisemaan ongelmat varhaisessa vaiheessa -
mitd nopeammin otamme huolenaiheet esille, sitd nopeammin PPG voi

ryhtya parantamaan asioita.

ALA KAYTA TATA KAYTANTOA

o Jos tarvitset hatdapua, ota yhteyttd paikallisiin viranomaisiin tai soita oman maasi
hatdanumeroon.

o Tydehtoihisi liittyvia mahdollisia valituksia varten.

¢ Henkilékohtaisten riitojen ratkaiseminen.

e Syytdsten esittdminen, joiden tiedat olevan vaaria. Se voi johtaa kurinpitotoimiin.
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Miten voit puhua PPG:ssa?

PPG tarjoaa erilaisia sisaisia raportointikanavia, jotta raportoija voi aina 16ytaa turvallisen tavan

tuoda esiin huolenaiheensa, olipa se sitten paikallisella, alueellisella tai yritystasolla.

e Esimiehesi tai muut johtoportaasi kuuluvat henkil6t
¢ Henkiléstohallinnon edustaja
e kuka tahansa "PPG Law and Compliance Department" -osaston jasen.

o kayttamalld PPG:n neuvontapuhelinta (ks. jaliempana).

e Sahkdpostitse osoitteeseen "ChiefComplianceOfficer@ppg.com”

limoittamalla vaarinkaytdksista, joissa sinulla on saattanut olla osasi, et voi vapautua vastuusta
omista teoistasi. ltse tekemasi ilmoitus otetaan kuitenkin huomioon lieventavana tekijana

raporttia ratkaistaessa.

Paikalliset raportointikanavat

Usein paras tapa saada huolenaiheesi kasitellyksi nopeasti ja suoraan on ottaa yhteyttd
esimieheesi, joka saattaa pystya Kkasittelemaan huolenaiheesi tai ottamaan yhteytta
asianmukaiseen henkilédn tai tiimiin, joka pystyy siihen. Jos et jostain syysta halua ottaa yhteytta
lahimpaan esimieheesi, voit ottaa huolen puheeksi minkd tahansa muun johdon jasenen tai

jonkun henkiléstéhallinnon tai lakiasiain- ja compliance-toiminnon edustajan kanssa.

"Ohjaaja": Tama on toinen yhteyspiste, johon voit ottaa yhteytta, jos haluat esimerkiksi valttaa
huolen puheeksi ottamisen suoralle esimiehellesi, jos olet huolissasi epaillysta vaarinkaytoksesta.
Avustajat ovat kaytettavissasi, jotta voit keskustella huolenaiheistasi luottamuksellisesti ja neuvoa
sinua mahdollisissa jatkotoimissa.  Avustajat eivat osallistu mihinkdan tutkintaan, jotta
keskustelusi pysyvat luottamuksellisina. Ota yhteytta paikalliseen henkiléstéhallinnon edustajaan

saadaksesi tietoa siita, miten voit ottaa yhteytta fasilitaattoriin (jos maassasi on fasilitaattori).

PPG:n eettinen neuvontapuhelin

Ymmarramme, etta ilmoittaja voi joskus tuntea olonsa mukavammaksi ilmoittaa huolenaiheesta
nimettdmana tai jollekin paikallisjarjeston ulkopuoliselle henkildlle, erityisesti silloin, kun
huolenaihe voi koskea toista paikallisjarjeston jasentd. PPG:n eettinen neuvontapuhelin on

kaikkien kaytettavissa, niin PPG:n sisalla kuin sen ulkopuolellakin, ja sita hallinnoi riippumaton
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kolmas osapuoli, joka tarjoaa foorumin huolenaiheiden ilmoittamiseen luottamuksellisesti ja
omalla kielella PPG:n laki- ja compliance-osastolle jatkokasittelyd varten. Puhelinpalvelua
voidaan kayttad myos yksinkertaisesti ohjauksen ja neuvojen pyytamiseen. Kun olet tehnyt
ilmoituksen neuvontapuhelimen kautta (verkossa tai puhelimitse), saat ilmoituksellesi yksildllisen
koodin. Voit kayttda tatd koodia soittaaksesi takaisin tai siirtya verkkosivustolle
(www.ppgethics.com) tarkistaaksesi raporttisi kasittelyn edistymisen. Voit nahda, onko raporttiasi
kasittelevalla henkildlla sinulle palautetta tai lisdkysymyksia. Halutessasi voit antaa lisatietoja.
Raporttikoodisi on erityisen tarkea, jos haluat pysya nimettémana, koska voimme ottaa sinuun

yhteytta vain neuvontapuhelinjarjestelman kautta.

Mita toimittaja nakee kayttaessaan eettista neuvontapuhelinta?

Welcome to the PPG Ethics HELPLINE - Questions and Concerns Portal

Ask a Question Report an Incident Check Status

If you have an ethics or compliance question or an inquiry This system makes it easy to report an incident about workplace You can check the status of your report or question using the
regarding a company policy, you can ask anonymously and issues like financial and auditing concerns, harassment, theft access number and password you created when you submitted the
confidentially. substance abuse and unsafe conditions report or question

Select your location Access Number Password
Example Question:
Select one v
Can I accept a ngI from a vendor our organization is
considering doing business with? Where did the incident occur?
Forgot your password?
Select one v G yoLEp

Ask a Question Get started Check status

Miten kaynnistan raportin PPG Helpline -palvelun avulla?
Klikkaa linkkia

PPG:N AUTTAVA PUHELIN
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Ulkoinen raportointi

Kannustamme tydntekijoitd ottamaan huolenaiheet esille sisdisesti jonkin sisaisen
raportointikanavan kautta, jotta yritykselld on mahdollisuus tarkastella asiaa ja toimia keskeisten
arvojemme mukaisesti. Joissakin tilanteissa, esimerkiksi jos sisainen raporttisi jatetdan huomiotta
tai siihen ei ole ryhdytty, tai jos on olemassa vakava kostotoimien vaara, voit halutessasi saattaa
huolenaiheesi esille ulkoisesti, esimerkiksi paikallisviranomaisten nimeamille virallisille laitoksille

tai yhteisaille.

Luottamuksellisuus ja nimettomyys

Ymmarramme, etta ilmoittajat saattavat pelata kostotoimia, ja olemme sitoutuneet suojelemaan
heidan henkildllisyyttdan ja varmistamaan luottamuksellisuuden. Toimittajat voivat halutessaan
pysyd nimettdmina, jos paikallinen lainsdadantd sen salli, emmekda paljasta heidan
henkildllisyyttaan ilman heidan suostumustaan, paitsi jos laki sita vaatii. PPG kuitenkin kannustaa
raportoijia paljastamaan henkildllisyytensa, koska nimettdémat ilmoitukset voivat vaikeuttaa hyvan

tutkinnan suorittamista ja raportoijan huolen ratkaisemista.
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Kuuntele

PPG suhtautuu vakavasti kaikkiin epailtyja
vaarinkaytoksia koskeviin ilmoituksiin. Jos teet
ilmoituksen, saat vastaanottoilmoituksen. Ilimoituksesi
kaydaan alustavasti lapi, ja tarvittaessa se tutkitaan
asianmukaisesti. PPG pyrkii kaikin tavoin sailyttamaan
luottamuksellisuutesi.  PPG valitsee huolellisesti ne
henkilét, jotka vastaanottavat raporttisi (tarpeen mukaan),
ja he ovat vastuussa siitd, ettd raporttisi kasitellaan
asianmukaisesti ja etta sinua kohdellaan
oikeudenmukaisesti prosessissa. Keskimaarin asian
LISTEN UP kasittelyn voidaan odottaa paattyvan 1-3 kuukauden

kuluessa. Sinulle ilmoitetaan yleisesta tuloksesta, mutta

emme ehka voi antaa sinulle kaikkia yksityiskohtia tapauksen lopputuloksesta (tai siihen liittyvista
toimista) luottamuksellisuuteen, yksityisyyteen ja kaikkien asianosaisten oikeuksiin liittyvista

syista.

Kaikki raportit ja tutkintatiedot sailytetaan turvallisessa paikassa, ja PPG sitoutuu noudattamaan

yleisia luottamuksellisuusperiaatteita.
Mita sinulta odotetaan tutkinnan yhteydessa?

Jos joudut mukaan tutkimukseen, PPG:n tyontekijana velvollisuutesi on olla totuudenmukainen ja
rehellinen ja vastata kaikkiin kysymyksiin taydellisesti ja rehellisesti. Valehteleminen tai

asiaankuuluvien tietojen tahallinen salaaminen

tutkintaa suorittaville henkildille seka tutkinnan You reported an ethics concern.

?
viivastyttaminen, hairitseminen tai yhteistyosta Ui LT R
kieltdytyminen voivat johtaa kurinpitotoimiin.
1

You just reported an ethics

olevalla henkil6lla, on oikeus concern through the Helpline.

Kaikilla asianosaisilla, myds ilmoituksen kohteena

You might be wondering what

luottamuksellisuuteen maineensa tarpeettoman o

vahingoittamisen valttamiseksi. Jos siis osallistut

tutkimukseen tai saat tietaa siita, sinun on pidettava asia luottamuksellisena.
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Seuranta

Kun ilmoitukset  ohjataan laki- ja
maaraystenmukaisuusosastolle, laki- ja
maaraystenmukaisuusosasto jaltai
henkildstdosasto tarkastavat
tutkimusprosessin, tulokset ja ehdotetut
kurinpito- tai muut korjaavat toimet, jotka
johtuvat ilmoituksesta, varmistaakseen, etta
tutkinta- ja ratkaisuprosessi on ehea ja etta
FOLLOW UP sitd sovelletaan johdonmukaisesti kaikkialla

maailmassa. Raportin ratkaisemiseen voi

littya kurinpitotoimia yhta tai useampaa vastuussa olevaa osapuolta vastaan, mukaan lukien
suulliset tai kirjalliset varoitukset, valmennus, erottaminen, vaikutus suorituskyvyn arviointiin,
taloudellinen seuraamus tai tydésuhteen tai muun liikesuhteen paattdminen. Ratkaisuun voi liittya
myo6s muita korjaavia toimenpiteita, joilla vahennetaan tulevien vaarinkaytosten tai rikkomusten
todennakdisyytta, kuten erityiskoulutusta, uusia tai parannettuja valvontatoimia tai prosessien tai

menettelyjen vahvistamista.

Emme hyvaksy kostotoimia.

PPG:n toimintaperiaatteiden vastaista on kohdistaa kostotoimia ketdan vastaan, joka tekee
vilpittdmassa mielessa ilmoituksen epaillystd vaarinkaytoksesta tai lain, asetuksen tai PPG:n

maailmanlaajuisten eettisten sdantdjen rikkomisesta.

Emme hyvaksy kostotoimia PPG:ssa. Henkil6ita, jotka ilmoittavat huolenaiheistaan rehellisesti ja
parhaan tietdmyksensad mukaan, ei saa koskaan kohdella epaoikeudenmukaisesti. Jos sinusta
tuntuu, ettd sinua kohdellaan eri tavalla sen vuoksi, etta olet tehnyt ilmoituksen tai esittanyt
kysymyksen, kerro huolenaiheesi valittémasti laki- ja compliance-osastolle tai jollekin muulle
PPG:n ilmoitusvelvolliselle. PPG suojelee kostotoimia kokevia raportoijia, koska raportoijalle
suunnattuja kostotoimia pidetddan PPG:n maailmanlaajuisten eettisten sdantdjen rikkomisena ja
ne voivat johtaa kurinpitotoimiin. PPG kysyy sinulta tutkimusprosessin aikana ja sen jalkeen,
oletko kokenut minkaanlaista kostotoimintaa, ja dokumentoimme toimenpiteemme. Vaikka
vilpittomassa mielessa esitetty huolenaiheesi osoittautuisi virheelliseksi tai
epaoikeudenmukaiseksi, PPG varmistaa, ettad sinua ei kohdata kostotoimia huolenaiheesi esille
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ottamisen vuoksi. Sinun tulee olla tietoinen siita, etta joissakin maissa voidaan maarata siviili- tai
rikosoikeudellisia seuraamuksia vaarinkaytoksia koskevien ilmoitusten estamisesta tai estamisen

yrityksesta.

Tietojen sailyttaminen, tietosuoja

Tietojen sailyttaminen

Raportteja ja niihin liittyvia tietoja sailytetddn niin kauan kuin se on tarpeen esiin tulleiden
ongelmien tutkimiseksi ja kasittelemiseksi sekd sovellettavien lakisdateisten tai
saantelyvaatimusten noudattamiseksi. Taman jalkeen raportit ja niihin liittyvat tiedot tuhotaan tai

poistetaan turvallisesti PPG:n tietojen sailyttamiskaytantojen mukaisesti.

Tietosuoja

Taman politikan mukaisesti tehdyt ilmoitukset voivat sisaltaa ilmiantajien, kohteiden ja
kolmansien osapuolten (kuten todistajien) henkilotietoja. PPG on sitoutunut suojelemaan
kaikkien tallaisten henkildiden yksityisyyttd ja turvaamaan ilmoitusten luottamuksellisuuden.
Raportin kasittelyn aikana kerattyja henkilotietoja kasittelee sovellettavien tietosuojalakien ja
PPG:n tietosuojakaytantdjen mukaisesti se PPG:n yksikkd, joka tydllistda sinut, ja ne voidaan
jakaa niille PPG:n asianomaisille yksikdille, jotka osallistuvat tutkimusprosessiin. Pyrimme aina
rajoittamaan kaytettavien henkiltietojen tyyppeja ja maaraa. Varmistamme myos, etta paasy
raportteihin ja niihin liittyviin tietoihin rajoitetaan valtuutettuun henkiléstdéén, jolla on oikeutettu
tarve saada tietoja esiin tulleiden ongelmien tutkimiseksi ja kasittelemiseksi. Rajoitetuissa
olosuhteissa voimme jakaa henkil6tietoja ulkopuolisille kolmansille osapuolille, jotka auttavat
meitd monimutkaisten tutkimusten suorittamisessa. Teemme nain aina sovellettavan
lainsdadannén mukaisesti ja noudattaen tiukkoja luottamuksellisuusvaatimuksia. Jos haluat
lisatietoja tietosuojasta tai kayttda sovellettavan lain mukaisia oikeuksiasi, ota yhteytta

osoitteeseen privacy@ppg.com.
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Kysymyksia?
Jos sinulla on kysymyksia tai huolenaiheita tasta kaytanndsta tai sen taytantdéonpanosta, ota

yhteytta PPG:n laki- ja compliance-osastoon osoitteessa

ChiefComplianceOfficer@ppg.com.

Lisdohjeita tahan kaytantoon liittyen on saatavilla "Global Code of Ethics" -osiossa osoitteessa

www.ppg.com. Koko sdanndstd on saatavilla talla verkkosivustolla useilla kielilla.

IF SOMETHING IS WRONG
DO WHAT IS RIGHT

SPEAK UP

INTEGRITY IS EVERYONE'S RESPONSIBILITY

SPEAK UP LISTEN UP FOLLOW UP
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