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Einfuhrung eines Ticket-systems ab dem 04/08/2025

Wir informieren die Nutzer, dass ab dem 04. August 2025, ein Ticketsystem fir die Bearbeitung von IT -und
rechtsbezogenen Supportanfragen eingefiihrt wird. Zur Ubermittlung der Anfragen ist das Ausfiillen eines
Formulars erforderlich, das Uber die Homepage der Agentur fir offentliche Vertrage unter folgendem Link
erreichbar ist:

Technische Supportanfrage

Technische Supportanfrage fir ISOV-Plattform: Link

# Home Informationssystem offentliche Vertrage Vergabestellen

Vergabestellen

Die Vergabestellen der Autonomen Provinz Bozen sind, wie in der Gesetzgebung vorgesehen (Art. 1 Abs. a) Anhang |.1 des GvD Nr. 36/2023), alle 6ffentlichen
oder privaten Subjekte, die Vertrdge iiber Bauleistungen, Dienstleistungen oder Lieferungen vergeben

Sie sind verpflichtet, bei der Durchfithrung von Vergabeverfahren und der Auswahl des Auftragnehmers den Vergabekodex einzuhalten

Kontakte fiir Vergabestellen

Griine Nummer fiir Vergabestellen: 800 288 960 Technische Supportanfrage «
Fordern Sie technische Unterstitzung an, indem Sie das Formular
ausfiillen

Offnungszeiten: Montag bis Freitag, von 8:00 bis 17:30 Uhr

Technisch-juristische Supportanfrage: Link

— Agentur fiir 6ffentliche Vertrage - AOV PP ———— n

TRANSPARENTE VERWALTUNG  VORDRUCKE OFFENTLICHE AUFTRAGE  INFORMATIONSSYSTEM OFFENTLICHE VERTRAGE

Ausschreibungen Siidtirol: Zugang und Hinweise Rahmenvereinbarung/Konvention ACP/MEPAB
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FAQ Technische Supportanfrage
Dieser Abschnitt darf nicht fur die Anfrage eines Gutachtens verwendet
werden

Wir bitten Sie daher, kiinftig ausschlieRlich das neue System zur Ubermittlung Ihrer Anfragen zu verwenden.
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https://oeffentliche-vertraege.provinz.bz.it/de/informationssystem-offentliche-vertraege/vergabestellen
https://oeffentliche-vertraege.provinz.bz.it/de/home

