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In een noodsituatie: 

Bij noodgevallen in het ACTA-gebouw bellen met 
020-5980222.

Zie je een onveilige situatie of een bijna-ongeluk?
Maak hier dan melding van bij de facilitaire dienst van
ACTA. Bel dan: 020-50220, of stuur een mail naar:
servicedesk.fd@acta.nl  

Buiten ACTA: 

Bij spoed bel je alarmnummer 112. Ben je slechthorend, doof 
of heb je een spraakbeperking? Maak dan gebruik van de app 
Tolkcontact. Als er geen sprake is van spoed bel je: 0900 -8844. 

VOOR

STUDENTEN

- Eigen huisarts of psycholoog
- Centrum Seksueel Geweld (CSG): 0800 0188
- Zelfmoordpreventie : Chat of bel via 113 of 0800-0113
- Politie: Als er sprake is van een strafbaar feit kun je
dit rapporteren bij de politie.

Studiebeperkende 
omstandigheden?

Vragen of   
klachten over 

wetenschappelijke 
integriteit?

Zorgen of    
klachten

m.b.t.
gezondheid?

Ongewenst    
gedrag of wil je   

een klacht 
indienen?

Structurele 
problemen of 
misstanden 
bespreken?

Securityvragen      
of zorgwekkend 

gedrag?

Zijn er omstandigheden die jouw
studievoortgang beïnvloeden, zoals
bijzondere persoonlijke- en/of
familieomstandigheden, mentale klachten
of een functiebeperking (dyslexie)? Neem
dan contact op met de studieadviseurs.
Zij bieden ondersteuning en kunnen
doorverwijzen naar externe ondersteuners.

Contact studieadviseurs:
studieadviseurs@acta.nl

Er is een vertrouwenspersoon
wetenschappelijke integriteit namens
ACTA aangesteld bij VU/UvA,
maar je kunt indien gewenst ook
contact opnemen met een andere
vertrouwenspersoon.

ACTA (J.H. Koolstra):
vertrouwenspersoon.wetenschap@acta.nl

Meld deze zorgen of klachten aan jouw
eigen huisarts of neem contact op met de
studentenartsen van de UvA, via het
bureau studentenartsen. Dit is voor alle
ACTA-studenten toegankelijk.

Contact UvA: studentenpsychologen@uva.nl
Contact VU: studentenpsychologen@vu.nl

Dan kun je terecht bij vertrouwens-
personen. Zij bieden steun en 
helpen om het ongewenste gedrag 
te stoppen of te voorkomen dat een 
situatie verergert. Indien nodig 
verwijzen zij door naar professionele 
hulpverleners. Binnen ACTA 
hebben we 2 vertrouwenspersonen.

Je kunt contact opnemen via: 
vertrouwenspersoon@acta.nl

Dan kun je bij de ombudsfunctionaris 
terecht. UvA en VU hebben elk
 een eigen ombudsfunctionaris.

Contact UvA:
ombudsfunctionaris@uva.nl 
Contact VU:
e.j.poesiat@vu.nl

Bezorgd over je eigen veiligheid of 
over de veiligheid van iemand die
je kent? Of heb je te maken met 
zorgwekkend gedrag? Neem dan 
contact op met een adviseur 
Veiligheid en Regiehouder 
Zorgwekkend gedrag.

Contact Rosanne van Kampen: 
sociale-veiligheid@vu.nl

Wegwijzer Sociale Veiligheid
ACTA wil een veilige basis bieden voor alle studenten tijdens hun studie. Als je onverhoopt te
maken krijgt met onveilige situaties of ongewenst gedrag, zijn er verschillende personen en

instanties bij wie je terecht kunt. Onderstaand overzicht wijst je de weg.

1. Bespreek, afhankelijk van je situatie, dit eerst met je docent of studieadviseur.
2. Als dat niet mogelijk is, dan kun je gebruik maken van de andere opties in dit overzicht.

Het kan ook zo zijn dat iemand je hiernaar verwijst. Je melding of klacht wordt altijd vertrouwelijk behandeld.


