, ispezioni e sanzioni

ifiche.

, veri

Controlli,

Mappatura PROCESSI-ATTIVITA

Identificazione, analisi e valutazione del rischio corruttivo

FATTORI ABILITANTI
IMPATTO
Dirigente AVE Organizzazione dei controlli Dirigente/ Funzionario Mancanza di trasparenza Alto
Mancanza di trasparcnza
Alterazione/Manipolazione delle
Controlli informazioni al fine di favorire o inibire
Iavvio di specifici interventi

Funzionario Esecuzione dei controll Funzionario Alto

Pressioni svolte da soggetti

interessati
Non adeguata competenza
Alterazione dei risultati ottenuti per favorire il
Raccolta, analisi ¢ valutazione di fatto ¢ di diritto Funzionario cittadino ed evitare che incorra in Mancanza di trasparenza Alto
contestazioni ¢/o sanzioni
¢
Alterazione/Manipolazione delle
Contestazione/Non luogo a procedere Funzionario informazioni al fine di prediligere Idozione Mancanza di trasparenza Alto
di determinate soluzion

. - - Tentativo di far archiviare il controllo da Pressioni svolte da soggetti

Contradditorio Dirigente/Funzionario Alto

parte del cittadino o del suo legale

interessati

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

'VALUTAZIONE DEL RISCHIO PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA:
TIPOLOGIA MISURE
MISURE GENERALI MISURE SPECIFICHE STATOD) FASI E TEMPI DI SOGGETTO
IcO SPECIFICHE [ATTUAZIONE AL 17| ATTUAZIONE INDICATORI DI ATTUAZIONE VALORE TARGET RESPONSABILE
‘GENNAIO 2026
Programma di controllo definito tramite uilizzo di un oggettivo ¢ standard dimento di estrazione ¢ o ) Procedimento standardizzato Dirigente AVE,
88¢ Misure di trasparenza | In attuazione h st genr /
dello stesso definito ¢ aggiornato Funzionario
Misure di
Onganizzazione dei singoli controll ¢ acquisizione della documentazione interessata tramice uilizzo di schemi ¢ procedure | semplificzione o di | (- Schemi ¢ procedure standard s Dirigente AVE/
standard organizzazione di predisposte ¢ aggiomnate Funzionario
processo
A o ) ) - . Misure di Utilizzo di modelli ¢
Definizione di standard ed utilizzo di checklist/modelli anche per i controli in loco con tutcla della privacy dellc personc Hsure )
el ! el ‘ | semplificazione o di ) procedure standard con
controllate. 1 Comune affianca, ove ¢ quando possibile, lispettore dell’AVE con una propria risorsa durante il controllo in eazic In attuazione h on st
e e ; organizzazione di svolgimento delle attivita
loco, anche alla luce del principio dei quattro occhi. °
processo cramite workflow
Funzionatio
) documentazione
Lespletamento del processo vede ) . ) _ cocument )
eeepietamento (e broces Misure generali indicare Misure attuate inscrita nel sistema di
ecessatiamente coinvolte pii persone i indic e . . ) ure s
cessaramente ¢ ptapers nella sottosezione "2.3 Controllo delle banche dati a disposizione ¢ inserimento delle risultanze nel modello standardizzato, o . continuativamente rete su
spesso altri Uffici/strutture ¢, come tale, la [ "2 e mente . Misure di trasparenza | In atcuazione » ) Presente
altrt Utici/ " Rischi corruttivi ¢ con controllo a campione di sccondo livello. el corso dellinter] documentazione
possibilta che levento a rischio possa " -
e ‘ trasperenza” PIAO annualita totale incrente
verificarsi ¢ ridotta al minimo .
Pativita
) : ; — - ) Rotazione ciclicamente .
Rotazione delle pratiche tra il personale dellufficio Misure di rotazione | In attuazion P B Dirigente AVE
Svolgimento di riunioni Misure di Riumioni ssole con eadenra
periodiche, scambio delle informazioni ¢ confronti sulle soluzioni con sensibilizzazionc | In attuazione P B Dirigente AVE
condivisione della documentazione partecipazione i
Misure di
o : - v semplificazione o di Archivio digitale contenente i
“Tracciabilita degli clementi raccolti tramite utilizzo di schemi ¢ procedure standard pilicazic & § Presente
organizzazione di dati raccolti
processo
Llesistenza di lince guida, standard tecnici ¢ : )
nee gul < Misure generali indicate| Misure attuate
metodologici di riferimento riduce 1 indie sure |
ento 1 nella sotrosezione "2.3 ) continuativamente -
notevolmente la discrezionalita delle : e Misure di In attuazione » Funzionatio
e et e || Rischicommutivi ¢ isure di nel corso dellinteral
valutaziont ¢ fa poss poss: trasperenza” PIAO | Adozione di strumenti organizzativi att a trattare in modo uniforme i procedimenti sanzionatori assimilabili per tipologia ¢|  regolamentazione annualit
verificarsi eventi di natura corruttiva P
auispecie S
Utilizzo di moduli s
standardizzaci
Stesura dei verbali tramite utilizzo di schemi ¢ procedure standard
Misure di trasparenza
Fase del contraddittorio tramite procedura standard
Leespletamento del processo vede | Misure generali indicate] Misure attuate
necessariamente coinvolti pit personc ¢ | nella sottosezione "2.3 | Audizioni con i cittadini, su richicsta degli stessi, in presenza del dirigente e di un funzionario, con verbale sempre o ) inuati N . -
ol pin | : e : . preses ¢ Misure di trasparenza | In attuazione ” B Dirigente AVE
come tale, la possibiliti che leventoa | Rischi corrurtivi e sottoscritto dagli stessi ¢ allegato al fascicolo el corso dellinter|
rischio possa verificarsi ¢ ridotta al minimo | trasperenza” PIAO annualita
Disamina scritd difensivi (eventuale) e applicazione della normativa vigente.




enzia di Vigilanza sull'edilizia (AVE
gL

Stesura dei provvedimenti tramite utilizzo di schemi e procedure standard

Misura di trasparenza

1 provvedimenti sono

Autorizzazione/

Concessione

Conclusione procedimento Dirigente AVE
) o Alterazione/Manipolazione delle
Provvedimento conclusivo con eventuale inflizione . . . © /Manipolazione delle
Dirigente/Funzionario | informazioni al finc di prediligere I'ndozione Alto
della sanzione " / e
di determinate soluzioni
Mancanza di trasparenza
Alterazione/Manipolazione delle
Archiviazione Dirigente/Funzionario | informazioni al finc di prediligere I'ndozione Alto
di determinate soluzioni
Rappresentare la necessita di soluzioni non
Consal effettivamente necessaric a favore di uno o
onsulenze - . R - SN “ ! ’ ) )
Dirigente AVE Risposte ai cittadini ¢ agli stakeholders Dirigente/Funzionatio piit soggert interessati, al fine di ottenere Mancanza di trasparenza Alto
vantaggi llcciti mediante accordi collusivi con|
ali ste
I ) Rilascio di un'autorizzazione in sanatoria )
Rilascio di un'autorizzazione alla locazione . i, | Alrerazione/Manipolazione delle
o . . oo ; 3 - - anche in assenza delle condizion previste | ‘ azion ¢
Autorizzazione in via di sanatoria Dirigente AVE dellalloggio agevolato in via di sanatoria al Dirigente/Funzionario PIEVIE | nformazion al fine di prediligere Alto
el " ) dalla normativa o senza che ad essa s Itormazion : e
beneficiatio che ha contravvenuto al vincolo sociale - ¢ adozione di determinate soluzioni
accompagni la sanzione prevista
Mancanza di trasparcnza
Possibile incremento del rischio di
Prostmmaione decl acauist di servin frazionamento artificioso oppurc che il
ogrammazione degli acquisti di servizi - . : - Lo . P ; - :
& o Analisi ¢ definizione del fabbisogno Dirigente/ Funzionario calcolo del valore stimato dellappalto sia | Complessiti o/e scarsa chiarezza Alto
< forniture ‘ ; :
alterato in modo tale da non superarc il della normativa o
valore previsto per I diretto. ione di riferi
Mancanza di trasparenza
Possibilc incremento del rischio di Complessita o/e scarsa chiarczza
- . frazionamento artificioso oppure che il della normativa o
Individuazione dello strumento / istituto per - — : P ’ e
e Dirigente/Funzionario calcolo del valore stimato delPappalto sia | regolamentazione di riferimento Alto
affidamento ‘ ;
alterato in modo tale da non superare il
valore previsto per laffidamento dirctto. | Inadeguata diffusione della cultura
della legaliti ¢
mancanza di valori ctici
Progettazione della procedura di
affidamento
Mancanza di trasparenza
T o Complessiti o/e scarsa chiarezza
Definizione di requisiti di partecipazione P v
; s d lone. della normativa o
A . o - Lo eccessivamente restrittivi con la finalita di omava o
Definizione dei requisiti di partecipazione Dirigente/Funzionario regolamentazione di riferimento Alto

permettere la partecipazione esclusivamente
ad un determinato operatore cconomico.

Inadeguata diffusione della cultura
della legalita ¢

mancanza di valori ctici;

Applicazione della normativa vigente con inserimento della sul mancato degli scritti difensivi nel I attuasione standardizzat, motivati ¢ s Dirigente AVE/
provvedimento conclusivo R condivisi nel file system Funzionario
Misure di controllo
. i ince suidh. standand weenit nella tabella
sistenza di linee guida, standard tecnic ¢ Inserimento csito finale nella tabella condivisa con tutti i collaboratori ¢ relativa ai controlli eseguiti ¢ da eseguire
metodologici di riferimento riduce
notevolmente la discrezionalita delle
valutazioni ¢ Ia possibilti che possano | Misure generali indicate] Misure attuate
verificarsi eventi di natura corruttiva | nella sottosezionc "2.3 continuativamente
Rischi corruttivi ¢ el corso dellinter]
1l icorso al sistema di tracciatura delle | trasperenza” PIAO annualita
contestazioni ¢ archiviazioni limita
fortemente la probabilita che il rischio poss
verificarsi
Stesura dei provvedimenti tramite utilizzo di schemi ¢ procedure standard :
' I provvedimenti sono
Misura di trasparenza ) » .
- ; . ) standardizzati, motivati e Dirigente AVE/
Applicazione della normativa vigente con inserimento della motivazione In attuazione ard si !
) condivisi nel file system Funzionario
Misure di controllo
. ) . - - — nella tabella
Inscrimento esito finale nella tabella condivisa con tutti i collaboratori ¢ relativa ai controlli escguiti ¢ da cseguire
I sischio per queste attivita ¢ fortemente
mitigato dal fatto che le consulenze fornite
rimandano alla normativa vigente ¢ alle
informazioni pubblicate sul sito | Misure generali indicate ) . . ) . Misure attuate R
o : 1 inde Inserimento delloggetto  delle risposte nel Registro delle consulenze con relativa motivazionc; sure | 1l registro consulenze & » .
istituzionale. Inoltre, il fischio di | nella sottosezione "2.3 - continuativamente Dirigente AVE/
" : : - Misure di controllo | In attuazione » definito ¢ costantemente st !
consulenze non corette ¢ ridotto al minimo|  Rischi corruttivi ¢ o : ) : nel corso dellinteral ¢ Funzionario
oo am o Garanzia di flussi interni - ¢ talvolta csterni a favore dei Comuni — delle consulenze rese. " aggiornato
dal fatto che gli operatori chiamatia | trasperenza” PIAO annualita
rispondere sono molteplici ¢ possono esserd
anche al di fuori dellAgenzia (Comuni /o
Ripartizione cdilizia agevolata)
) . Stesura dei provvedimenti tramite utilizzo di schemi ¢ procedure standard )
) ) ) Misure generali indicare o Misure attuate
1l icorso al sistema di tracciatura delle i indie Misura di trasparenza tsure 3 : .
sistema i tracciatura d nella sottosczione "2.3 - ) continuativamente | Schemi ¢ procedure standard Dirigente AVE/
contestazion ¢ archiviazion limita : e Applicazione della normativa vigente In attuazione ” . B Pgent
prch ! schi corruttivi e - el corso dellinteral  predisposte ¢ aggiornate Funzionario
fortemente la probabilica che il rischio p o Misure di controllo "
pilca cf trasperenza” PIAO ) ) . . - — annualita
verificarsi Inscrimento esito finale nella tabella condivisa con tutti i collaboratori ¢ relativa ai controlli cscguiti ¢ da cseguire
Adozione del
programma
) ) biennale degli
Approvazione del programma degli-acqui P
R acquisti di
Misure di trasparenza o it
In attuazione S sl Dirigente AVE
- ; : - (SINO)
Pianificazione dellc spese sottoposta a pareri preventivi ¢ Misure di controllo
a decreto autorizzativo da parte di soggetti differenti
P 28 Presenza del parere ¢ del
decreto di approvazione
(SINO)
Conduzione di indagini di
mercato
Conduzione indagini di mercato (SINO)
Misure di trasparenza | In attuazione si Dirigente AVE
Utilizzo prioritario delle convenzion ed accordi stipulati dall’Agenzia dei contratti, nonché dei bandi MEPAB Utilizzo deil portale Bandi
Alto Adige
(SINO)
N ) . Utilizzo di check list o )
Utilizzo delle check list messe a disposizione da ACP. Utilizzo deil portale Bandi
) Alto Adige
Misure di trasparenza ) . .
P In attuazione (SINO) st Ditigente AVE

Formazione del personale

Misure di formazione
specialistica




Contratti Pubblici

Valutazione delle offerte

Esecuzione del contratto

Dirigente AVE

Valutazione degli elementi costitutivi delle offerte

Dirigente/ Funzionario

Codice, chiamati a partecipare ¢ formulazione|

Mancata rotazione degli operatori cconomici,
secondo il criterio dei successivi due
affidamenti ex art. 49, commi 2 ¢ 4 del

diinviti alla procedura ad un numero di
soggetti inferiori a quello previsto dalla
norma al fine di favorire determinati
operatori economici a discapito di altri.

Inadeguata diffusione della cultura
della legalita ¢

mancanza di valori ctici;

Pre:

ioni

olte da soggetti
interessati

Verifica corretta esecuzione del contratto

Utilizzo di rimedi di
durante 'esecuzione del contratto

oluzione di controversie

Monitoring subappalto

Dirigente/ Funzionario

Rilascio del certificato di regolare
esecuzione in cambio di vantaggi
economici o la mancata denuncia di
difformiti e vizi dell'opera

di soluzioni non soddi:

sotto il profilo dei contenuti al fine di
ottenere vantaggi illeciti

“Tentativi di aggiramento delle norme sul
subappalto

Complessita o/e scarsa chiarezza
della normativa o
regolamentazione di riferimento

Mancanza di trasparenza

Alto

Alto

1l processo ¢ tracciato e pubblicato sul
portale Bandi Alto Adige. Inoltre il tutto si
wolge attraverso moduli standard forniti da

ACP ed & sottoposto a controllo a
campione da parte della stessa

Misure generali
indicate nella
sottosezione "2.3
Rischi corruttivi e
trasperenza” PIAO

Audit da parte dell'Agenzia Contratti Pubblici (ACP)

Misure attuate
continuativament
e nel corso
dell'intera
annualita

20 deil portale Bandi

del personale

sizione e gestione

Acq

ssioni di carriera

Selezione del personale in casi di
mobilita

Dirigente AVE

Individuazione annuale obiettivi di lavoro

Dirigente/ Funzionario

Gestione degli obicttivi con il collaboratore
in modo non coerente con gli obiettivi
dell'Amministrazione al fine di perscguire un
interesse personale mediante accordi collusivil

Mancanza di trasparenza

Valutazione annuale delle prestazioni

Dirigente

Valutazione delle prestazioni non fedele, al
fine di perseguire un vantaggio personale

Mancanza di trasparenza

Valutazione candidati attraverso curricula e colloqui

Dirigente

G

one della selezione di personale non
coerente con gl obiettivi

dell'Amministrazione al fine di perscguire un

interesse personale mediante accordi collusivil

Mancanza di trasparenza

Alto

Gestione delle entrate, delle spese e del
patrimonio

Liquidazione dei compensi dovui agli

operatori economici ¢/o professionisti

Programmazione delle risorse finanziarie|

Dirigente AVE

Ordini di liquidazione dei compensi dovuti tramite
programma gestionale SAP ¢ UNIMONEY

Dirigente/Funzionario

“Tentativo di agevolare indebitamente soggetti
privati in modo non cocrente con gli obiettivi
dell'Amministrazione al fine di perscguire un
interesse personale mediante accordi collusivil

Mancanza di trasparenza

Stesura del bilancio dell'Agenzia

Dirigente/ Funzionario

“Tentativo di agevolare indebitamente soggetti
privati in modo non cocrente con gli obiettivi
dell'Amministrazione al fine di perscguire un
interesse personale mediante accordi collusivil

Mancanza di trasparcnza

Alto

Conferimento d’incarichi di
collaborazione

Dirigente AVE

Incarico

Dirigente

Conferimento dell'incarico non cocrente con|
ol obiettivi dell' Amministrazione al fine di
perseguire un interesse personale mediante

accordi collusivi

Mancanza di trasparenza

Affari legali e contenzioso | Incarichi e nomine

Predisposizione dei rapporti informativi,
memoric, proposte di impugnazione ¢
altre attivita di impulso giurisdizionale

Dirigente AVE

Invio atti all'Avvocatura della Provincia di Bolzano, I

quale difende gl interessi dell'Agenzia in Tribunale

Dirigente

Alterazione/Manipolazione delle
informazioni al fine di indurre all'adozione di
determinate soluzioni

Mancanza di trasparenza

LEGENDA

e

Non applicabile

P ) Misure di . § - .
della Provincia Autonoma di Bolzano In attuazione Alto Adige si Dirigente AVE
controllo
(SINO)
La documentazione ¢ redatta
L ) . - con il coinvolgimento di pit - .
Poiché nel processo sono coinvolte diverse persone, anche per quanto riguarda la gestione contabile, il rischio di w,g’ N mp s Dirigente AVE/
. ’ ersone, viene salva !
corruzione risulta notevolmente ridotto. persone, viene N Funzionatio
nellarchivio digitale ed &
condivisa (SI/NO)
Misure di trasparenza
In attuazione La documentazione relativa
Misure di alle consulenze ottenute & s Dirigente AVE/
Ricorso alla interna al’ Amministrazi iale (. ., Agenzia appalti) organizzazione salvata nell'archivio digitale ¢ Funzionario
condivisa (SI/NO)
Nei rari casi in cui si dovesse verificare un subappal i degli i ¢ della disciplina in materia di Creazione ed aggiornamento s Dirigente AVE /
subappalto comprese Ie indicazioni ¢ linee guida impartite da ANAC con eventuale ricorso alla consulenza interna registro subappalti (S1/NO) Funzionario
all Ammini provi Agenzia appal)
Gli obiettivi di lavoro di ogni
I R, - ) . ) ) collaboratore sono tracciati ¢ Dirigente AVE,
Tracciabilita dei contenut relativi agli obicttivi concordati coi singoli collaboratori Misure di trasparenza | In attuazione atore sono friccia ¢ st sent /
salvati in archivio digitale (Si Funzionario
NO)
Le verifiche congiunte ¢ a pii livellicla |~ Misure generali Misure attuate
concorrenzialita tra i collaboratori per la indicate nella inuati
concessione di premi allinterno del gruppo|  sottosezione "2.3 e nel corso
di lavoro, limitano fortemente la possibilita | Rischi corruttivi e dell'intera
che l'evento a rischio possa verificarsi trasperenza” PIAO annualita La documentazione relativa
R . : ) . alla concessione dei premi & -
T ¢ della d relativa ai premi, concessi in base alle valutazioni effettuate Misure di trasparenza | I attuazione 2 concessione cel Pt st Dirigente AVE
disponibile nei limiti della
normativa (SI/NO)
1l reclutamento & possibile solo attraverso il] ~ Misure generali Misure attuate .
; O S POTe . - Gli avwisi per la ricerca ¢
contributo di altri uffici € viene sottoposto indicate nella continuativament |l VISP .
oot L . P " ) ) disponibilita del posto sono Dirigente AVE/
controllo da parte dell'ufficio Personale. Ciol 3 e dei requisiti necessari per la scelta del candidato con sulla rete intranct p Misure di In attuazione enel corso 100 st e
; h ottos " " regolarmente pubblica in Funzionario
limita fortemente la possibilita che 'evento|  Rischi corruttivi e dell'intera :
i e et ; ere intranet (SI/NO)
arischio possa verificarsi trasperenza" PIAO annualita
La liquidazione & tracciata ¢ viene Misure generali Misure attuate
sottoposta a controllo da parte della indicate nella continuativament [ . o . -
Sotoposta a ¢ pan ) - ) ) ) ) . - ) Gli ordini di liquidazione N Dirigente AVE/
Ripartizione Finanze ¢ del revisore dei | sottosezione "2.3 20 dei programmi SAP ¢ Unimoney e controllo che si realizza a doppio livello Misure di trasparenza | In attuazione enel corso o 100% o o
conti. Ci6 limita fortemente la possibilita Rischi corruttivi e dell'intera N
che T'evento a rischio possa verificarsi | trasperenza” PIAO annualita
Lativi i programmsione vicne Misure generali Misvreatuate |
Rzu[top(‘hta a};umm ods parte el Indicate nella continuativament| 11 bilancio ;};u cato sul
artizione Finanze ¢ del revisore dei . L P, . . . sito alla voce - .
partizione inan .| sottosezione "2.3 1l bilancio ¢ sottoposto alla verifica di pit uffici ¢ soggetti Misure di trasparenza | I attuazione e nel corso ! N si Dirigente AVE
conti. Cié limita fortemente la possibilia | S0 o; " " mministrazione
. : P Rischi corruttivi e dellintera .
che l'evento a rischio possa verificarsi ; ere trasparente” (Si/NO)
verificarsi trasperenza” PIAO annualita
Misure generali Misure attuate | )
- R, indicate nella X ) o continuativament | L-incatico ¢ pubblicato sul . )
Astensione in caso di conflitto di intere S Incarico riservato a sole figure professionali ad alta specializzazione - ) sito alla voce Dirigente AVE/
. ¢ sottosezione "2.3 Misure di trasparenza | In attuazione e nel corso o N st y
utilizzo della piattaforma PERLAPA. oros - " 'Amministrazione Funzionario
Rischi corruttivi e dellintera i
e trasparente” (Si/NO)
trasperenza" PIAO annualita
) ) Misure generali Misure attuate
1l coinvolgimento ed il controllo da parte . it P
. o0 indicate nella L .
dell'Avvocatura della Provincia limitano o . . ) S ) - ) O -
fortemente In possibil che fevento s | SOtt0sezione '2.3 C con della relativa al singolo caso oggetto della contestazione Misure di trasparenza | In attuazione enelcorso | regolarmente condivisa con st Dirigente AVE
g o ischi ivi i I'Avvocatura (SI/NO)
tischio possa verificarsi Rischi corruttivi e dellintera SI/NO)
annualita

trasperenza" PIAO




