HOE ZETTEN WE TECHNOLOGIE IN VOOR BETERE OUDERENZORG?

Geleerde lessen vanuit het MOVUS project

TECH CHAMPIONS ZIJN BELANGRUK

Zet uitvoerende medewerkers met specifieke technologie-
verantwoordelijkheden en passie op de voorgrond.

FORMALISEREN TECHNOLOGIE IMPLEMENTATIE IN INTAKEPROCES

Creéer een standaard proces voor de inzet van technologische
hulpmiddelen bij het beoordelen van zorgvragen en het opzetten
van een zorgplan voor ouderen.

ZORGTECHNOLOGIEEN BESCHIKBAAR STELLEN

Zorg voor een centrale locatie met een aanbod aan technologieén die
werknemers laagdrempelig kunnen uitproberen (zoals een innovatie kamer).

STRATEGIE VOOR BETREKKEN NAASTEN

Maak een expliciete, overkoepelende strategie voor het betrekken
van naasten in het implementatieproces van technologie.

BETREK DE KETEN BlJ IMPLEMENTATIE

Bedenk welke partijen betrokken moeten zijn bij de implementatie en
het gebruik van de technologie en schakel deze in (zoals technologie-
aanbieders, andere zorgaanbieders).

VERBETER ZICHT OP GEBRUIK (METEN & EVALUEREN)

Vergroot zicht op het gebruik en meet wat wel en niet werkt,
zodat beslissingen gebaseerd worden op een goed overzicht.

LEER VAN DE ONZICHTBARE ZORGTECHNOLOGIEEN

Leer van succesvolle zorgtechnologieén die opgenomen zijn in het
werkproces en daardoor ‘onzichtbaar’ - leer van deze implementatie-
verhalen en benoem ze expliciet.

WEET WANNEER TE STOPPEN (OF NIET TE BEGINNEN)

Durf te stoppen met zorgtechnologieén die niet adequaat zijn of
onvoldoende functioneren.

KIES DE JUISTE LEVERANCIER

Maak heldere afspraken met commerciéle partners, cre€er duidelijkheid
over behoeften en ‘must haves’, en onderhandel een toereikend contract
voor succesvolle implementatie.

IMPLEMENTEER ZORGTECHNOLOGIE INTEGRAAL

Na selectie en aanschaf van technologie is een cultuuromslag nodig
om welzijnstechnologie te integreren in het dagelijkse zorgproces.
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