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จดุประสงค์

เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัจดุประสงคข์องโซลูชันด้านวสัดุเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวติ แนวทางปฏบิตัสิ�าหรบัซัพพลายเออรข์อง Sibelco (“แนวทางปฏบิตัฯิ”) เป็นส่วนขยายของ

แนวทางปฏิบตัเิพือ่ความยัง่ยนืของ Sibelco ซ่ึงแสดงถงึความมุง่มัน่ของเราในการด�าเนินกจิกรรมตา่งๆ อยา่งยัง่ยนืภายใตส้�านึกรบัผดิชอบ 

Sibelco คาดหวงัใหซั้พพลายเออรแ์ละผูร้บัจา้งช่วงทัง้หมดของตนแบ่งปัน เคารพ และยดึปฏบิตัติามหลกัการที่ ไมส่ามารถตอ่รองได ้4 ประการ (“หลกัการ”) ทีแ่สดงในแนวทาง

ปฏบิตัฯิ น้ี และคาดหวงัใหบ้คุคลทีก่ล่าวมาน้ันลอกเลียนแบบหลักการดงักล่าวตามล�าดบัลงมาตามหว่งโซ่อปุทาน แนวทางปฏบิตัฯิ ประกอบดว้ยส่วนประกอบส�าคญัในกระบวนการคดั

เลอืกและประเมนิซัพพลายเออรข์องเรา และการปฏิบตัสิอดคล้องหลักการดงักลา่วเป็นขอ้ก�าหนดเบือ้งตน้ส�าหรบัการท�างานกบั Sibelco

ขอบเขต

หลกัการ 4 ประการของแนวทางปฏบิตัฯิ อธบิายข้อก�าหนดส�าหรบัซัพพลายเออรท์ี ่Sibelco ด�าเนินธรุกจิดว้ย โดยครอบคลมุหน่วยงานของซัพพลายเออรท์ีเ่ป็นบรษัิทแม ่บรษัิท

สาขา หรอืบรษัิทในเครอืดว้ย ซัพพลายเออรเ์ป็นผูร้บัผิดชอบในการเผยแพร ่ใหค้วามรู ้และด�าเนินการตรวจสอบเพือ่ยนืยนัการปฏบิตัสิอดคลอ้งกบัแนวทางปฏบิตัฯิ น้ีตอ่พนักงาน 

ตวัแทน และซัพพลายเออร์ ในชัน้รองลงมาของซัพพลายเออร ์เมือ่มคีวามเกีย่วขอ้ง 

เกีย่วกบัแนวทางปฏบิตัฯิ น้ี  



มกราคม 2018 03

หลกั 4 ประการของแนวทางปฏบัิตฯิ

1.  สุขภาพ ความปลอดภัย และคุณภาพ

สถานท่ีท�างานท่ีปลอดภัยและดีต่อสุขภาพ:
ปฏบัิตติามกฎหมายและกฎระเบยีบที่ใช้บงัคบัเก่ียวกับอาชีวะอนามัยและความปลอดภัยใน

ประเทศทีเ่กีย่วข้องทีค่ณุปฏบิตังิาน

ความปลอดภัยของกระบวนการ:
ปฏบัิตติามกฎหมาย กฎระเบียบ และมาตรฐานความปลอดภัยที่ใช้บังคบัเกีย่วกับการจัดการ

และการดูแลรกัษากระบวนการผลิตในประเทศทีเ่กีย่วข้องทีค่ณุปฏิบตังิาน

ความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์:
ปฏบัิตติามกฎหมายและกฎระเบยีบที่ใช้บังคบัเกีย่วกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์ (รวม

ทัง้ขอ้ก�าหนดในการตดิฉลากและการหยิบจบัสินคา้) ในประเทศทีเ่กีย่วข้องทีค่ณุปฏบัิตงิาน 

ซัพพลายเออรจ์ะตอ้งจดัใหม้เีอกสารท่ีเกีย่วขอ้งโดยประกอบดว้ยขอ้มลูเกีย่วกบัความปลอดภัย

ทัง้หมด (เช่น ขอ้มลูผลิตภณัฑ ์เอกสารข้อมูลความปลอดภัย เป็นตน้)

ข้อก�าหนดด้านคุณภาพ:
จดัหาสินคา้และบรกิารทีม่คีณุภาพสูง ปลอดภัย และมีประสิทธผิลโดยสอดคล้องกบักฎหมาย 

กฎระเบยีบ มาตรฐานคณุภาพที่ใช้บังคบั หรอืข้อก�าหนดและมาตรฐานดา้นคณุภาพทีต่กลง

กนัตามสัญญาในประเทศท่ีเกีย่วข้องทีค่ณุปฏิบตังิาน

2.  มาตรฐานด้านสทิธิมนุษยชนและแรงงาน

ค่าแรงและเวลาท�างาน:
ปฏบัิตติามมาตรฐานแรงงานขัน้ต�า่และเวลาท�างาน กฎหมาย และกฎระเบยีบท่ีใช้บังคบัใน

ประเทศทีเ่กีย่วข้องทีค่ณุปฏบิตังิาน

การเลือกปฏิบัติเป็นสิง่ต้องห้าม: 
การปฏบัิตติอ่พนักงานทุกคนอยา่งเทา่เทยีมกนัและเป็นธรรมโดยการจัดให้มสีภาพแวดล้อม

การท�างานทีห่า้มการเลอืกปฏิบตัทิีผิ่ดกฎหมายทกุรปูแบบ  

การบังคับใช้แรงงานเป็นสิง่ต้องห้าม:
ห้ามการบังคบัใช้แรงงานในรปูแบบใด  ๆ ทัง้สิน้ รวมทัง้แรงงานนักโทษทีถ่กูบังคบั แรงงานขดั

หน้ี แรงงานผูกมดั แรงงานทาส หรอืการคา้มนุษย์ ในรปูแบบใด  ๆทัง้สิน้ การลงโทษทางรา่งกาย 

หรอืการกระท�าทารณุ โดยปฏบัิติ ให้สอดคล้องกบักฎหมายและกฎระเบยีบที่ใช้บังคบัใน

ประเทศทีค่ณุปฏบัิตงิาน

การใช้แรงงานเด็กเป็นสิง่ต้องห้าม: 
ปฏบัิตติามข้อก�าหนดอายขุัน้ต�า่ทีก่�าหนดโดยกฎหมายและกฎระเบียบที่ใช้บงัคบัในประเทศที่

คณุปฏบัิตงิาน

3.  การปฏิบัติตามกฎหมายและหลักจรยิธรรมในการด�าเนินธุรกิจ

การปฏิบัติตามกฎหมาย: 
ปฏบัิตติามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อตกลงตามสญัญา และมาตรฐานท่ีได้รบัการยอมรบัใน

ระดับสากลท่ีใช้บังคับทัง้หมด ซ่ึงรวมถงึแต่ ไม่จ�ากดัเพยีงแคก่ารห้ามกระท�าการทจุรติและ

การตดิสินบน ผลประโยชน์ขดักนั การแขง่ขนัและการป้องกนัการผูกขาด การรกัษาความลบั

และทรพัยสิ์นทางปัญญา การปฏบัิตติามขอ้ตกลงการคา้ระหวา่งประเทศ การออกใบอนุญาต

และใบอนุญาต ภาษี การคุม้ครองขอ้มลูและความเป็นส่วนตวั

หลักจรยิธรรมในการด�าเนินธุรกิจ: 
ยดึปฏบัิตติามมาตรฐานการด�าเนินธุรกิจอย่างมีจรยิธรรมในระดบัสูงสุดดว้ยการด�าเนิน

ธุรกิจอยา่งยัง่ยนืภายใตส้�านึกรบัผดิชอบ และกระท�าการดว้ยความซ่ือสัตย์ โดยสอดคล้องกบั

แนวทางปฏบัิตฯิ น้ี ทัง้น้ีรวมถึงหน้าที่ในการรายงานการละเมดิแนวทางปฏบัิตฯิ ทีสั่งเกตเห็น

อกีดว้ย 

4.  การปกป้องสิง่แวดล้อม

ปฏบัิตติามกฎหมายและกฎระเบียบและมาตรฐานเกีย่วกับการปกป้องและการอนุรกัษ์สิง่

แวดล้อมที่ใช้บังคบัทัง้หมด
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การใช้งานในสัญญาและการส่ัง 
 
การรบัทราบ การยอมรบั และการยดึปฏบัิตติามแนวทางปฏบิตัฯิ เป็นข้อก�าหนดเบือ้งต้นส�าหรบัทกุๆ ข้อตกลงรว่มกนัที ่Sibelco เขา้ท�ากบัซัพพลายเออรข์องเรา 

แนวทางปฏบิตัฯิ หรอืการยึดปฏบิตัติามแนวทางดงักล่าวไม่ ไดก้อ่ใหเ้กดิสิทธิ์ ในผูร้บัผลประโยชน์ส�าหรบัซัพพลายเออร ์หลักการของแนวทางปฏบัิตฯิ น้ีเป็นการเพิม่เตมิตอ่ขอ้ก�าหนดของ

ข้อตกลงรว่มกนัใดๆ ระหวา่ง Sibelco กบัซัพพลายเออร ์และไม่ ได้ ใช้แทนขอ้ก�าหนดทีก่ลา่วมาน้ัน

การตดิตามตรวจสอบมาตรฐาน
 
Sibelco สงวนสิทธิ์ ในการตรวจสอบการปฏิบัตสิอดคล้องกบัแนวทางปฏบิตัฯิ ดงัน้ี   

• การประเมินตนเอง: Sibelco อาจรอ้งขอใหซั้พพลายเออรด์�าเนินการประเมนิตนเองเพือ่ประเมนิการปฏิบตัขิองซัพพลายเออรว์า่สอดคล้องกบัแนวทางปฏบิตัฯิ หรอืไม่

• การตรวจสอบ: ซัพพลายเออรจ์ะตอ้งใหสิ้ทธิแ์ก ่Sibelco ในการตรวจสอบ (คณุภาพ การรกัษาความปลอดภยั การปฏบิตัสิอดคลอ้งกบัแนวทางปฏบัิตฯิ ฯลฯ) ซ่ึงสามารถจดัท�า

ขึน้โดย Sibelco หรอืบุคคลภายนอกที่ ไดร้บัอนุญาตให้กระท�าการในนามของ Sibelco
• การประเมินโดยบุคคลภายนอก: Sibelco อาจรอ้งขอขอ้มลูเดสกท็์อปจากบคุคลภายนอกได ้เช่น ผู้ ให้บรกิารขอ้มลู ในส่วนของการปฏบัิตขิองซัพพลายเออรว์า่สอดคลอ้งกบั

แนวทางปฏบิตัฯิ หรอืไม ่และประสิทธภิาพเกีย่วกบัหลกัการเหล่าน้ี

• หนังสอืรบัรอง/แถลงการณ์: Sibelco อาจรอ้งขอหนังสือรบัรองหรอืแถลงการณ์ทีย่นืยันการปฏบัิตสิอดคลอ้งกบัหลกัการดงักลา่วจากซัพพลายเออร์

การปฏิบตัสิอดคลอ้งกบัหลักการ
 
Sibelco ตระหนักดวีา่การบรรลหุลักการที่ ไดจ้ดัท�าไว้ ในแนวทางปฏบิตัฯิ น้ีเป็นกระบวนการท่ีมกีารเปลีย่นแปลงตลอดเวลา และสนับสนุนใหซั้พพลายเออรป์รบัปรงุอยา่งตอ่เน่ือง ถ้า

ซัพพลายเออรล์ะเมดิหลักการดงักล่าว และไม่สามารถตกลงในแผนการปรบัปรงุหรอืไม่สามารถน�าแผนดงักลา่วไปปฏิบตัิ ได ้Sibelco สงวนสิทธิ์ ในการประเมินซ�า้เพือ่พจิารณาวา่จะ

ด�าเนินธรุกจิตอ่ไปกับซัพพลายเออรห์รอืไม่ 

ซัพพลายเออร ์(และห่วงโซ่อปุทานของตนตามล�าดบั) ตอ้งรายงานพฤตกิรรมใดๆ ที่ ไมส่อดคลอ้งกบัแนวทางปฏบัิตฯิ น้ีหรอืกฎหมายหรอืกฏระเบยีบท่ีใช้บังคบัในทนัที โดยใช้อเีมลรบั

แจง้เหตดุา้นจรยิธรรม (อเีมล: ethicalhelpline@sibelco.com)

ตดิตอ่

ซัพพลายเออรส์ามารถตดิตอ่ผู้ตดิตอ่ของฝ่ายจัดซือ้จัดจ้างหรอืฝ่ายห่วงโซ่อุปทานของ Sibelco ได้


