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จรรยาบรรณคูค้่า
จรรยาบรรณคู่ค้าเป็นรากฐานของความสมัพันธ์ของเรากับซพัพลายเออร ์- สรา้งความเข้าใจซึง่กันและกัน
ค่านิยมและความเชื่อหลักของบรษัิทเรา วัตถปุระสงค์ของจรรยาบรรณคู่ค้าคือการรา่งความคาดหวังของเรา
ตามกฎหมายรวมถึงความเชื่อของเรา - สรา้งความมั่นใจในการปฏิบติัตามอยา่งสม่ําเสมอจากซพัพลายเออรท้ั์งหมดของเรารวมถึงพวกเขา
ผูร้บัเหมาช่วงทีจั่ดหาสนิค้าหรอืบรกิารใหกั้บ Sibelco

•	 จรรยาบรรณคู่ค้าถูกสรา้งขึ้นเพื่อสื่อสารถึงความมุง่มั่นของเราในการดําเนินกิจกรรมของเราอยา่งยั่งยืนและ ความรบัผิดชอบและความคาด
หวังของเราทีม่ต่ีอซัพพลายเออรข์องเรา

•	 รหัสนีใ้ช้กับบรษัิทใดๆ ทีจั่ดหาวัสดุหรอืบรกิารให้กับ SIBELCO (« ซัพพลายเออร ์») รหัสนีไ้มใ่ช ่ละเอยีดถีถ้่วน; ซัพพลายเออรจ์ะต้องใช้
ดุลยพินิจของตนเองเพื่อให้แน่ใจว่าสอดคล้องกับหัวข้อทีไ่มไ่ด้กล่าวถึง เราเชื่อว่าความสัมพันธ์ทีแ่น่นแฟ้นกับซัพพลายเออรข์องเราเป็น
กุญแจสําคัญในการรบัประกันความสําเรจ็ของเรา

หลักจรรยาบรรณเป็นองค์ประกอบสําคัญใน
การคัดเลือกและประเมินซพัพลายเออรข์องเรา
กระบวนการปฏิบติัตามหลักจรรยาบรรณเป็น
ขอ้กําหนดเบือ้งต้นสําหรบัการทํางานกับ Sibelco
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ความมุง่มัน่ต่อสทิธิมนุษยชน

เราคาดหวังให้ซัพพลายเออร์ทุกรายยึดมั่นในสิทธิมนุษยชนและให้เกียรติมาตรฐานสูงสุดนี้เมื่อกฎหมายและข้อบังคับท่ีบังคับใช้แตกต่างกัน
จรรยาบรรณซพัพลายเออรข์องเรามรีากฐานมาจากความมุง่มัน่อยา่งลึกซึง้ต่อสิทธิมนุษยชน

การปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้บงัคับ

เรากําหนดให้ซัพพลายเออร์ของเราปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ และข้อบังคับท้ังหมดท่ีบังคับใช้กับประเทศท่ีดําเนินการและซัพพลายเออร์ของตนอยา่ง
เต็มท่ี ท่ีต้ังซึ่งเป็นท่ีต้ังของ SIBELCO
กฎหมายและข้อบงัคับทีใ่ช้บงัคับเป็นกฎหมายและข้อบงัคับในท้องถ่ินรฐัรฐับาลกลางและระหว่างประเทศท้ังหมดรวมถึง แต่ไม่ จํากัด เพยีง
แรงงานและการจ้างงานสขุภาพและความปลอดภัยและกฎหมายและข้อบงัคับด้านสิง่แวดล้อมของทีต้ั่งซพัพลายเออร์

สขุภาพและความปลอดภัย

เราตระหนักถึงความสําคัญพื้นฐานของความมุง่มั่นในการสร้างสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยและปราศจากอันตรายสําหรับพนักงานของเราทุกคน
เราต้องการใหซ้พัพลายเออรข์องเรายนืยนัการอุทิศตนสูงสุดต่อมาตรฐานด้านสุขภาพและความปลอดภัย

การดแูลสิง่แวดล้อม

เราตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อสิง่แวดล้อมและพยายามดําเนินการอยา่งยั่งยืน
ซพัพลายเออรค์าดว่าจะใชแ้นวทางการปรบัปรุงอยา่งต่อเนือ่งเพือ่เพิม่ประสิทธิภาพด้านสิง่แวดล้อมและลด
ผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม ซพัพลายเออรต้์องปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้บงัคับทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมดเกีย่วกับแนวทางปฏิบติัด้านสิง่แวดล้อม

รกัษามาตรฐาน

เราคาดหวังมาตรฐานสูงสุดของจริยธรรม ความซื่อสัตย์ และความรับผิดชอบในการดําเนินงานและความพยายามท้ังหมดของเรา
ซพัพลายเออรจ์ะต้องมจีรยิธรรมในทุกด้านของธุรกิจการปฏิบติัการดําเนินงานและความสัมพนัธ์ เราถือทัง้หมดของเรา
ซพัพลายเออรต์ามมาตรฐานทางจรยิธรรมสูงสุด

ภาพรวม 
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จรรยาบรรณซพัพลายเออรข์องเรา
มรีากฐานมาจาก ความมุง่มัน่อยา่ง
ลึกซึง้ต่อสิทธิมนุษยชน เรา คาดหวัง
ใหซั้พพลายเออรท้ั์งหมดกระทําต่อ
มนุษย์ สทิธิและใหเ้กยีรติมาตรฐาน
สูงสดุนีเ้มื่อ กฎหมายและข้อบงัคับที่
ใชบั้งคับแตกต่างกัน 

การห้ามใช้แรงงานเด็ก

พนักงานทุกคนต้องมีอายุอยา่งน้อยตามกฎหมาย ดต้ังขึ้น

โดยกฎหมายวัยทํางานของประเทศของตน ของการดํา

เนินงาน ซัพพลายเออร์ต้องสร้างและบํารุงรักษา เอกสาร

ท่ีเป็นทางการและตรวจสอบได้ของแต่ละคน อายุของ

พนักงาน หากพบการใช้แรงงานเด็ก คู่ค้าต้องดําเนินการ

เพื่อประโยชน์สูงสุดของ เด็ก.

”เด็ก” หมายความว่า บุคคลใดก็ตามทีมี่อายุต่าํ

กว่า 16 ปี ปีอายุต่าํกว่าปีทีส่าํเรจ็การศึกษา ของ

การศึกษาภาคบังคับหรอืต่าํกว่าขัน้ต่าํ อายุสาํหรบัการจ้าง

งานในประเทศ แล้วแต่จํานวนใดจะเป็น ยิง่สูง คนงานทีมี่อา

ยุต่าํกว่า 18 ปีไม่ได้ ได้รบัอนุญาตให้ทํางานใด ๆ ทีอ่าจเป็น

อันตราย สุขภาพหรอืความปลอดภัยของพวกเขารวมถึงกะ

กลางคืนและลวงเวลา 

การห้ามใช้แรงงานบังคับและการเป็นทาสสมัยใหม่

งานท้ังหมดจะต้องเสร็จสิ้นตามความสมัครใจ เท่าน้ัน 

ซพัพลายเออรไ์ม่สามารถใช้และ/หรอืทนต่อ การ

ใช้แรงงานบังคับในรูปแบบทีผ่ิดกฎหมาย รวมถึง

การค้ามนุษย์ ถูกผูกมัด ทาส ถูกผูกมัด หรอื แรงงานในเรอืน

จํา

ารห้ามการเลือกปฏิบัติ

ซัพพลายเออร์ต้องไม่มีสว่นรว่มหรือยอมให้มีการใด ๆ การ

เลือกปฏิบัติต่อบุคคลใด ๆ พื้นฐาน 

พืน้ฐานรวมถึงเชือ้ชาติศาสนาเพศ ความพิการ, 

สญัชาติ, สถานะทหารผา่นศึก, สหภาพ การเป็น

สมาชิกความคิดเห็นทางการเมืองหรอืชนชัน้อืน่ ๆ ได้รบัการ

คุ้มครองตามกฎหมาย

ความหลากหลาย การรวม และการเป็นสว่นหน่ึง

ความหลากหลาย การรวม และการเป็นสว่นหน่ึงคือการเดิน

ทาง Sibelco อยูใ่นการเดินทางน้ันและมุ่งม่ันท่ีจะ กลาย

เป็นสถานท่ีทํางานท่ีมีความหลากหลายอยา่งแท้จริงท่ีทุก

คน พนักงานสามารถเป็นตัวของตัวเองและนํา มุมมองท่ีไม่

เหมือนใครในการทํางาน

ซพัพลายเออรต้์องแสดงให้เห็นถึง ความมุ่งมัน่ใน

การระบุ วัดผล และ ปรบัปรุงวัฒนธรรมแหง่ความ

หลากหลายและการไม่แบง่แยก ผา่นทุกด้านของการจัดการ

สถานทีทํ่างาน

เสรภีาพในการสมาคม

เราเชื่อม่ันในหลักการของเสรีภาพของ สมาคม  เราคาดหวัง

ให้ซัพพลายเออร์ของเรารับรู้ เคารพและปกป้องสิทธติาม

กฎหมายของพนักงาน เพื่อคบหาสมาคมและต่อรองรว่มกัน

อยา่งเสรี

ซพัพลายเออรต้์องตระหนัก เคารพ และ ปกป้อง

สทิธโิดยชอบด้วยกฎหมายของพนักงานให้เป็น

อิสระ เชือ่มโยงและต่อรองรว่มกันตาม โดยมีกฎหมายและ

ข้อบังคับทีเ่กีย่วข้องและไม่มี กลัวการตอบโต้

ค่าจ้าง สวัสดิการ และเคารพเง่ือนไขการจ้างงาน

ซัพพลายเออร์ต้องจ่ายเงินให้พนักงานตาม ด้วยกฎหมายค่า

จ้างท่ีบังคับใช้ รวมถึงขั้นตํ่า คาจ้าง ชั่วโมงการทํางานล่วง

เวลา และผลประโยชน์ท่ีได้รับคําสั่งใน เขตอํานาจศาลใด ๆ 

ท่ีซัพพลายเออร์และ SIBELCO ผ่าตัด

ซพัพลายเออรค์าดว่าจะจัดหา พนักงานทีมี่สภาพ

แวดล้อมทีเ่ป็น เคารพในศักดิศ์รคีวามเป็นมนุษย์

ชั่วโมงทํางาน

ซัพพลายเออร์ต้องปฏิบัติตามกฎหมายท่ีบังคับใช้ท้ังหมด

และ ข้อบังคับเก่ียวกับชั่วโมงทํางาน ระยะเวลาพัก และชั่ว

โมงการทํางานล่วงเวลาในเขตอํานาจศาลใด ๆ ท่ี ซัพพลาย

เออร์และ SIBELCO ดําเนินการ

พนักงานต้องไม่ถูกคาดหวังให้ทํางาน ชัว่โมงเพิม่

เติมเพือ่รบัค่าแรงขัน้ต่าํ สาํหรบัการทํางานหนึง่วัน

ไมม่กีารล่วงละเมิด

คนงานทุกคนมีสิทธใินสถานท่ีทํางานท่ีปราศจาก การล่วง

ละเมิดและการล่วงละเมิด

เรากําหนดให้ซพัพลายเออรข์องเราห้ามทัง้หมด 

ประเภทของการล่วงละเมิดรวมถึง แต่ไม่ จํากัด

เฉพาะทางรา่งกาย วาจา จิตใจ และ การล่วงละเมิดทางเพศ

ไมม่กีารใช้สารเสพติด

ซัพพลายเออร์ต้องสร้างและบํารุงรักษาสถานท่ีทํางาน 

ปราศจากการใช้ ครอบครอง ขาย หรือ การกระจายของสาร

ควบคุม

คู่ค้าต้องมีนโยบายและ มีขัน้ตอนเพือ่ให้แนใ่จว่า 

พนักงานไม่ได้ปฏิบัติงานในขณะทีอ่ยูภ่ายใต้ 

อิทธพิลของแอลกอฮอล์ ยาเสพติดทีผ่ิดกฎหมาย หรอืใช้ใน

ทางทีผ่ิด ยา (ไม่ว่าจะต้องสัง่โดยแพทย์หรอืไม่ต้องสัง่โดย

แพทย์)

การอพยพ

ซัพพลายเออร์ต้องปฏิบัติตามการเข้าเมืองท่ีเก่ียวข้อง 

กฎหมายและข้อบังคับในเขตอํานาจศาลใด ๆ ท่ีพวกเขา 

และ SIBELCO ดําเนินการ

จ้างเฉพาะคนงานทีมี่สทิธติามกฎหมายในการ ทํา

งานในสถานทีที่เ่กีย่วข้อง

บนัทึกนีม้ีจุดมุง่หมายเพือ่แก้ไขข้อผดิพลาดก่อนหนา้นีใ้นการ หา้มเด็ก
สว่นแรงงาน  คําจํากัดความของ “เด็ก” ในเวอรช์ันนีคื้อ

เพิม่ขึน้จากอายุต่าํกว่า 15 ปีเป็นต่าํกว่า 16 ปี

ความมุ่งมัน่ต่อสทิธิมนุษยชน
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เราต้องการใหซ้พัพลายเออรข์องเรา
ปฏิบติัตามอยา่งเต็มที ่ด้วยกฎหมาย 
กฎ และขอ้บังคับท้ังหมด ใชไ้ด้กับ
ประเทศทีดํ่าเนินการและ ประเทศที่
การดําเนินงานของ SIBELCO/ พน
ธมติรทีจั่ดหาต้ังอยู่

การต่อต้านการให้สินบน/การต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชั่น

เราคาดหวังว่าซัพพลายเออร์จะปฏิบัติตามอยา่งครบถ้วน 

ตางประเทศและในประเทศท่ีเก่ียวข้องท้ังหมด กฎหมายต่อ

ต้านการทุจริตคอร์รัปชัน

ซพัพลายเออรต้์องไม่มีสว่นรว่มในประเภทใด ๆ 

การติดสนิบนหรอืเงินใต้โต๊ะ รวมถึงการสญัญา 

เสนอ จัดหา หรอือนุญาตสิง่ใด ๆ ของ คุณค่าต่อเจ้าหน้าที ่

ของรฐัหรอืหนว่ยงานทางการเมือง เพือ่ให้ได้มาซึง่ความได้

เปรยีบทางธุรกิจทีไ่ม่เป็นธรรม ซพัพลาย เออร ์ห้ามมีสว่น

รว่มในการติดสนิบน การยักยอก การขูก่รรโชกหรอืการ

ทุจรติอืน่ ๆ

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์

ซัพพลายเออร์ควรหลีกเล่ียงแม้แต่การปรากฏตัวของ ผล

ประโยชน์ทับซ้อนในความรว่มมือกับ ซิเบลโก.

ซพัพลายเออรจ์ะต้องเปิดเผย ผลประโยชน์ทับ

ซอ้นใด ๆ ต่อ Sibelco เป็น ครอบครวัทีรู่จั้กหรอื

บุคคลใกล้ชิดอืน่ๆ ความสมัพันธกั์บพนักงานของเราทีอ่าจ 

มีอิทธพิลต่อความรว่มมือของพวกเขากับ SIBELCO

ของขวัญและความบันเทิง

ซัพพลายเออร์ต้องไม่เสนอหรือยอมรับสิง่ใด ๆ ของ มูลค่า

จากคู่ค้าเพื่อให้ได้มาซึ่งความไม่เป็นธรรม ข้อได้เปรียบทาง

ธุรกิจ

ของขวัญหรอืความบันเทิงใด ๆ จะต้องปฏิบัติตาม 

ด้วยกฎหมายและข้อบังคับทีบ่ังคับใช้ และ ต้องไม่

ละเมิดนโยบายของ SIBELCO ในเรือ่งนี ้”ของขวัญ

และความบันเทิง” รวมถึงอะไรก็ได้ มูลค่า เชน่ เงินกู้ รางวัล 

อาหาร ตัว๋ หรอืของขวัญ ใบ รบัรอง 

การแขง่ขันทีเ่ป็นธรรมและการต่อต้านการผูกขาด

เราต้องการให้ซัพพลายเออร์ของเราดําเนินการ ธุรกิจ

ท่ีปฏิบัติตาม Fair ท่ีเก่ียวข้องท้ังหมด กฎหมายและข้อ

บังคับการแขง่ขันและการต่อต้านการผูกขาดใน เขตอํานาจ

ศาลท่ีพวกเขาดําเนินการ

ซพัพลายเออรต้์องไม่มีสว่นรว่มในสิง่ใด ๆ กิจกรรม

ทีอ่าจตีความได้ว่าเป็นการต่อต้านการแขง่ขัน หรอื

การผูกขาด เชน่ การตรงึราคา การจัดสรรตลาด การเสนอ

ราคา หรอืการใช้ตลาดในทางทีผ่ิด พลัง  พวกเขาควรหลีก

เลีย่งการกระทําใด ๆ ที ่อาจทําให้ธุรกิจอืน่เสยีเปรยีบอยา่ง

ไม่เป็นธรรม หรอื บิดเบือนตลาด

การควํ่าบาตรทางการค้า

เรากําหนดให้ซัพพลายเออร์ของเราปฏิบัติตาม โครงการ

ควํ่าบาตรการค้าระหว่างประเทศและ ระเบียบ 

สิง่นีต้้องดําเนินการอยา่งรอบคอบเนือ่งจาก ความ

ขยันหมัน่เพียรก่อนเลือกธุรกิจ หุนสว่น 

การฟอกเงิน

ซัพพลายเออร์ท้ังหมดคาดว่าจะปฏิบัติตาม กฎหมายและ

ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องโดยมีเป้าหมายเพื่อป้องกัน ธุรกรรม

ทางการเงินท่ีผิดกฎหมายหรือผิดกฎหมาย

สิง่นีต้้องดําเนินการอยา่งรอบคอบเนือ่งจาก ความ

ขยันหมัน่เพียรก่อนเลือกธุรกิจ หุ้นสว่น 

การเปิดเผยข้อมูล

เราคาดหวังให้ซัพพลายเออร์บันทึกอยา่งถูกต้องและ เปิด

เผยข้อมูลเก่ียวกับธุรกิจของตน กิจกรรมโดยไม่มีการปลอม

แปลงหรือ การบิดเบือนความจริงต่อทุกฝ่ายท่ีเหมาะสมและ 

ตามท่ีกฎหมายกําหนด

ซพัพลายเออรต้์องไม่ปลอมแปลงบันทึกหรอื 

บิดเบือนเงือ่นไขหรอืการปฏิบัติและ ต้องมีความ

โปรง่ใสในการติดต่อทัง้หมดกับ ซเิบลโก.

การรกัษาความลับ/ความเป็นสว่นตัว

คู่ค้าต้องไม่เปิดเผยข้อมูลดังกล่าว เว้นแต่จะได้รับอนุญาต

เป็นลายลักษณ์อักษรล่วงหน้าจาก SIBELCO เพื่อดําเนิน

ธุรกิจในแต่ละวัน ด้วย SIBELCO ซัพพลายเออร์อาจต้องเข้า

ถึง บันทึกท่ีเป็นความลับ / สว่นตัว

ซพัพลายเออรต้์องรบัรองข้อมูลนี ้ได้รบัการ

คุ้มครองและยังคงเป็นความลับและ ปฏิบัติตาม

กฎหมายความเป็นสว่นตัวของข้อมูลทีบ่ังคับใช้ทัง้หมดและ 

ระเบียบ 

ทรพัย์สินทางปัญญา

ซัพพลายเออร์ต้องเคารพสติปัญญาของ SIBELCO สิทธใิน

ทรัพย์สิน รวมถึงกระบวนการ ข้อมูล เทคโนโลยีและข้อมูล

ลูกค้า

ซพัพลายเออรจ์ะต้องรบัทัง้หมด ความพยายามที่

เหมาะสมและจําเป็น ข้อควรระวังเพือ่ปกป้อง

ความรูแ้ละ ปกป้องสทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญา

ความถูกต้องของบันทึกทางธุรกิจ

เรายึดม่ันในความซื่อสัตย์สุจริตของธุรกิจของเรา บันทึกและ

ตรวจสอบให้แน่ใจว่าหนังสือบันทึกของเราและ การรายงาน

ทางการเงินมีความถูกต้องครบถ้วน

เราต้องการให้ซพัพลายเออรร์กัษาความทันสมัย 

หนังสอืธุรกิจและการเงิน, บันทึก, และข้อความ

เพือ่แสดงการปฏิบัติตาม กฎหมายและข้อบังคับทีบ่ังคับใช้ 

เมือ่ซเิบลโก้ คําขอ บันทึกเหล่านีจ้ะต้องพรอ้มใช้งาน

มาตรฐานสถานทีทํ่างาน

ซัพพลายเออร์ต้องมุ่งม่ันท่ีจะสร้างและรับรอง สภาพแวดล้อ

มการทํางานท่ีปลอดภัยสําหรับพนักงานทุกคน

ซพัพลายเออรจ์ะต้องปฏิบัติตามทัง้หมด มาตรฐาน

สถานทีทํ่างานทัว่ไปและต้อง ปฏิบัติตามกฎหมาย

และข้อบังคับทีเ่กีย่วข้องทัง้หมด รวมถึงสิง่ทีเ่กีย่วข้องกับ

แรงงานค่าจ้าง ชัว่โมงการทํางาน การจ้างงานทีเ่ลือกปฏิบัติ 

และ แนวทางปฏิบัติในการจ้างงาน และสุขภาพและความ

ปลอดภัย

การปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้บงัคับ
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สขุภาพและความปลอดภัยเป็นสิง่สาํคัญ
ยิง่ สาํหรบั บรษัิท ของเราฝังลึกใน จรรยา
บรรณและการดําเนินงานของเรา เราคาด
หวังของเรา ซัพพลายเออรเ์พื่อสะท้อน
ความมุง่มัน่นี ้แสดงใหเ้หน็ถึงความขยนั
หมัน่เพยีรในระดับเดยีวกัน และยดึมัน่ใน
สขุภาพและความปลอดภัย มาตรฐานใน
กิจกรรมของพวกเขา

กฎหมายความปลอดภัย
ซัพพลายเออร์ต้องปฏิบัติตามความปลอดภัยท่ีเก่ียวข้อง
ท้ังหมด และกฎหมายและข้อบังคับด้านสุขภาพในประเทศ 
ซึ่งพวกเขาและ SIBELCO ดําเนินการ

ซพัพลายเออรค์าดว่าจะให้ พนักงานมีสุขภาพที่

ดีและปลอดภัย สถานทีทํ่างาน รวมถึงการเข้า
ถึงทีส่ะอาด ปลอดภัย และ สภาพการทํางานทีเ่หมาะสม

ความปลอดภัยในการทํางาน
ซัพพลายเออร์ต้องปกป้องคนงานจากการสัมผัส ต่อ
อันตรายทางเคมี ชีวภาพ และกายภาพใน นอกจาก
อุบัติเหตุในสถานท่ีแล้ว

ซพัพลายเออรค์าดว่าจะระบุ ประเมินและจัดการ
อาชีพเหล่านี ้อันตรายต่อสุขภาพและความ

ปลอดภัย

การป้องกันเหตุฉุกเฉิน
ซัพพลายเออร์ต้องระบุและประเมินศักยภาพ สถานการณ์
ฉุกเฉินในท่ีทํางาน

ซพัพลายเออรต้์องพัฒนาและดําเนินการ แผน
ฉุกเฉินและการตอบสนอง ขัน้ตอน ซึง่รวมถึงแต่

ไม่จํากัดเพียงไฟ สญัญาณเตือนภัย, การฝึกซอ้มดับเพลิง, 

ทางออกอํานวยความสะดวก, การตรวจจับอัคคีภัย และ
อุปกรณป์ราบปราม และแผนฟ้ืนฟู เพือ่ลดอันตรายต่อ
ชีวิตและทรพัย์สนิ ซพัพลาย เออร ์ต้องทดสอบการ
ป้องกันฉุกเฉินอยา่งสม่าํเสมอ วิธกีารต่างๆ เชน่ สญัญาณ
เตือนไฟไหม้ เพือ่ให้แนใ่จว่า อยูใ่นสภาพทีใ่ช้งานได้

โรคติดเชื้อ
ซัพพลายเออร์ต้องพัฒนา ดําเนินการ และบํารุงรักษา 
โปรแกรมเพื่อเตรียมความพร้อมป้องกันและรับมือ ต่อ
ศักยภาพของการระบาดของโรคติดเชื้อ ในหมู่พนักงาน

ซพัพลายเออรค์าดว่าจะให้ อุปกรณป้์องกันสว่น
บุคคลทีเ่พียงพอ เพือ่ป้องกันการแพรก่ระจาย

ของโรคติดเชือ้ใน สถานทีทํ่างาน

การจัดการเหตุการณ์
ซัพพลายเออร์ต้องสร้างและรักษาขั้นตอน เพื่อป้องกัน 
จัดการ ติดตาม และรายงานพนักงาน เหตุการณ์ด้านความ
ปลอดภัย

ซพัพลายเออรค์าดว่าจะดําเนินการ แผนปฏิบัติ
การแก้ไขเพือ่บรรเทา ความเสีย่ง ให้การรกัษา

พยาบาลทีจํ่าเป็น และ อํานวยความสะดวกให้พนักงาน
กลับไปทํางาน

สิง่อํานวยความสะดวกทีอ่ยูอ่าศยั 
ซัพพลายเออร์ต้องเป็นไปตามมาตรฐานของ SIBELCO 
เม่ือ จัดหาสิง่อํานวยความสะดวกด้านท่ีอยูอ่าศัยให้กับ
พนักงาน

ซพัพลายเออรต้์องปฏิบัติตามข้อกําหนดทาง
กฎหมาย สาํหรบัพืน้ทีใ่ช้สอยในการนอน ห้อง

สุขาสะอาด น้าํดืม่ และ สิง่อํานวยความสะดวกในการเตรี
ยมและรบัประทานอาหารทีถู่กสุขลักษณะ พืน้ทีอ่ยูอ่าศัย
ต้องแตกต่างจากโรงงาน/ พืนทีก่ารผลิตและแยกตามเพศ

เราต้องการให้ซัพพลายเออรข์องเรา
สนับสนุน ความคิดรเิริม่ด้านความยัง่ยนื
ในชวิีตประจําวัน การดําเนินงาน

ความยั่งยืน
ซัพพลายเออร์คาดว่าจะรับรู้ถึงพวกเขา ความรับผิดชอบ
ต่อสิง่แวดล้อมและพยายาม ดําเนินงานอยา่งยั่งยืน

ซพัพลายเออรค์าดว่าจะใช้ a แนวทางการ
ปรบัปรุงอยา่งต่อเนือ่งเพือ่ เพิม่ประสทิธภิาพ

ด้านสิง่แวดล้อมและ ลดผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม 
ซพัพลาย เออร ์ต้องปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับที่

เกีย่วข้องทัง้หมด เกีย่วกับการปฏิบัติด้านสิง่แวดล้อม

ใบอนุญาตและการรายงาน
ซัพพลายเออร์ต้องได้รับและบํารุงรักษาท่ีจําเป็นท้ังหมด. 
ใบอนุญาตด้านสิง่แวดล้อม

ซพัพลายเออรต้์องปฏิบัติตามการรายงาน ข้อกํา
หนดของใบอนุญาตทีเ่กีย่วข้องและ ระเบียบ 

วัตถุอันตราย
ซัพพลายเออร์คาดว่าจะฝึกอบรมพนักงานเก่ียวกับวิธกีาร 
เพื่อจัดการกับวัตถุอันตราย

ซพัพลายเออรต้์องสรา้งและบํารุงรกัษาระบบ 
เพือ่ให้แนใ่จว่าการจัดการการเคลือ่นไหวที่

ปลอดภัย การจัดเก็บ การกําจัด และการจัดการอันตราย 
วัสดุ 

การปล่อยนํ้าเสยีและขยะมูลฝอย
ซัพพลายเออร์ต้องปฏิบัติตามของเสียท่ีเก่ียวข้องท้ังหมด 
กฎหมายและข้อบังคับการจัดการ

ซพัพลายเออรต้์องตรวจสอบ บําบัด ควบคุม จัด
การและกําจัดอยา่งเหมาะสม น้าํเสยีและขยะ

มูลฝอย

การปล่อยมลพิษทางอากาศ
ซัพพลายเออร์ต้องระบุ จัดการ ลด และ กําจัดการปล่อย
อากาศท่ีก่อให้เกิด a อยา่งเหมาะสม อันตรายต่อสิง่
แวดล้อม

ซพัพลายเออรค์าดว่าจะดําเนินการตามปกติ การ
ตรวจสอบประสทิธภิาพของอากาศ ระบบ

ควบคุมการปล่อยมลพิษ

การป้องกันมลพิษ
ซัพพลายเออร์ต้องพยายามลดการบริโภคของ ทรัพยากร 
รวมถึงวัตถุดิบ พลังงาน และ น้ำ� 

ซพัพลายเออรค์าดว่าจะดําเนินการ แผนการ
ปรบัปรุงเพือ่ลดของเสยี นโยบายการรไีซเคิล

และการอนุรกัษ์พลังงานและ หาวิธใีช้พลังงานทีส่ะอาด
กว่า

แรธ่าตุทีม่คีวามขัดแย้ง
ซัพพลายเออร์และผู้รับเหมาชว่งต้องไม่ใช้ แรธ่าตุท่ีมี
ความขัดแย้งซึ่งได้รับเชื่อมโยงกับ การละเมิดสิทธมินุษย
ชน

ซพัพลายเออรต้์องปฏิบัติตามการรายงานข้อขัด
แย้ง ข้อกําหนดตามที ่Dodd-Frank กําหนด พระ

ราชบัญญติัการปฏิรูปวอลล์สตรทีและการคุ้มครองผู้
บรโิภค และสาํนักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรพัย์และ
ตลาดหลักทรพัย์
 

การดูแลสิง่แวดล้อมสุขภาพและความปลอดภัย
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คณุจะทํารายงานได้อยา่งไร?
การแจ้งขอ้กังวลควรง่ายเหมือน เป็นไปได้  
เลือกตัวเลือกการรายงาน คุณสบายใจทีสุ่ด
กับและ รูว่้าการรกัษาความลับของคุณจะ
เสมอ ได้รบัการคุ้มครอง

สายรายงานของเรา

คุณสามารถใช้บริการรายงานท่ีเป็นอิสระและเป็นความลับของเราซึ่งก็คือ ให้บริการตลอด 24 ชั่วโมง 7 วัน

ต่อสัปดาห์ หากต้องการแสดงความกังวลของคุณโปรดคลิกท่ีลิงค์

ทางโทรศพัท์

หากคุณต้องการแจ้งข้อกังวลทางโทรศัพท์คุณสามารถค้นหาโทรศัพท์ในพื้นท่ีของคุณหมายเลขโดยเลือก

ประเทศของคุณในหน้าแรกของ Reportline น่ีคือความปลอดภัยและ ศูนย์บริการท่ีปลอดภัยดําเนิน

การโดยผู้ให้บริการภายนอก Convercent และทุ่มเทให้กับการรับ การเปิดเผยข้อมูลการแจ้งเบาะแสใน

ระดับโลก คุณสามารถม่ันใจได้ว่าข้อมูลใด ๆ คุณให้ไว้จะได้รับการจัดการอยา่งเป็นความลับและปลอดภัย 

หมายเลขโทรศัพท์สามารถใช้ได้ 24 ชั่วโมงต่อวัน 365 วันต่อปี

ทางไปรษณยี์ลงทะเบยีน

คุณยังสามารถทํารายงานทางไปรษณีย์ลงทะเบียนท่ีสง่ถึงหัวหน้าเจ้าหน้าท่ีฝ่ายกฎหมายได้ท่ี: SCR-

Sibelco NV, Plantin en Moretuslei 1A, 2018 Antwerp (เบลเยียม)

ต่อเจ้าหน้าทีผู่้มอํีานาจภายนอก

แม้ว่า Reportline จะเป็นชอ่งทางภายในท่ีเราต้องการ แต่คุณยังสามารถทํารายงานได้อีกด้วย โดยตรง

ไปยังหน่วยงานท่ีมีอํานาจภายนอกหากคุณเชื่ออยา่งสมเหตุสมผลว่ามีสิง่ใกล้เข้ามา เป็นอันตรายต่อ

ประโยชน์สาธารณะ ในบางกรณีกฎหมายจะคุ้มครองคุณหากคุณรายงานข้อกังวลของคุณต่อภายนอก เจ้า

หน้าท่ีผู้มีอํานาจหรือยกเรื่องขึ้นในสื่อ อยา่งไรก็ตาม เราสนับสนุนอยา่งยิง่ คุณต้องขอคําแนะนําก่อนท่ีจะ

รายงานข้อกังวลต่อบุคคลภายนอก

เวอร์ชัน 2.0 มกราคม 2024

เราคาดหวังใหซั้พพลายเออรข์องเรารกัษา 
มาตรฐานสงูสดุในทุกด้านของพวกเขา กา
รดําเนินงานทีส่ะท้อนใหเ้หน็ถึงความมุง่ม่ัน 
ความซ่ือสตัย์และความเป็นเลิศ

การประเมินและการจัดการความเสีย่ง

เราคาดหวังให้ซัพพลายเออร์พัฒนาและบํารุงรักษา 

กระบวนการท่ีระบุความเสี่ยงในทุกด้านท่ีได้รับการแก้ไข 

ในประมวลกฎหมายน้ี ประเมินความสําคัญของความเสี่ยง

แต่ละอยา่ง และดําเนินการตามขั้นตอนท่ีเหมาะสมและ การ

ควบคุมเพื่อลดความเสี่ยงท่ีระบุ

ซพัพลายเออรค์วรมีแนวทางเชิงรุก เพือ่ระบุและ

จัดการความเสีย่ง

การตรวจสอบและการตรวจสอบ

Sibelco สามารถตรวจสอบซัพพลายเออร์ได้ตลอดเวลา

เพื่อให้แน่ใจว่า การปฏิบัติตามมาตรฐานในซัพพลายเออร์

น้ี จรรยาบรรณ.

โรงงานสามารถตรวจสอบเป็นสว่นหนึง่ของ 

กระบวนการนี ้หากได้รบัอนุญาตให้ดําเนินการ 

การตรวจสอบถูกปฏิเสธผลทีต่ามมาสูงถึงหรอืรวมถึง การ

ยกเลิกข้อตกลงของเราอาจเกิดขึน้

หลักฐาน

เราต้องการให้ซัพพลายเออร์เก็บรักษาเอกสาร เพื่อตรวจ

สอบการปฏิบัติตามรหัสซัพพลายเออร์ของ ความประพฤติ

และกฎหมายและข้อบังคับท่ีเก่ียวข้อง

ซพัพลายเออรค์วรมีระบบทีแ่ข็งแกรง่ใน สถานที่

สาํหรบัเก็บบันทึกและควรปฏิบัติตาม แนวทาง

ปฏิบัติทีดี่ทีสุ่ดสาํหรบัการเก็บรกัษาเอกสาร

การไมป่ฏิบัติตามข้อกําหนด

การไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณซัพพลายเออร์น้ี อาจนําไปสู่

บทลงโทษ เราขอสงวนสิทธิใ์นการ ยุติธุรกิจกับซัพพลายเอ

อร์ท่ีไม่ปฏิบัติตาม ปฏิบัติตามจรรยาบรรณคู่ค้า

หากพิจารณาแล้วว่าซพัพลายเออรทํ์า ไม่ยึดมัน่ใน

จรรยาบรรณก็ต้องแก้ไข การกระทําของพวกเขา

เพือ่ให้แนใ่จว่าสอดคล้องกับ ข้อกําหนดทีร่ะบุไว้ในเอกสารนี ้

การพูด / การคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสและ การรอ้งเรยีนที่

ไมร่ะบุชื่อ

ซัพพลายเออร์จะต้องดําเนินการและบํารุงรักษา ระบบการ

ร้องเรียนท่ีไม่ระบุชื่อสําหรับพนักงาน และบุคคลภายนอก

เพื่อแจ้งเรื่องร้องเรียน

ซพัพลายเออรต้์องปกป้องผู้แจ้งเบาะแส การรกัษา

ความลับและห้ามการตอบโต้

คำ� นิยาม
พนักงาน: พนักงานปัจจุบันและอดีตท้ังหมดของ SIBELCO ซัพพลายเออร์หรือผู้รับเหมาชว่ง
ซพัพลายเออร:์ สถาบันรวมถึงผู้รับเหมาชว่งท่ีจัดหาสินค้าหรือบริการให้กับ SIBELCO
SIBELCO: กฎหมายและข้อบังคับท่ีบังคับใช้ กฎหมายและข้อบังคับระดับท้องถ่ิน รัฐ รัฐบาลกลาง และระหว่างประเทศ
ท้ังหมด รวมถึงแต่ไมจํ่ากัดเพียงกฎหมายแรงงานและการจ้างงาน สุขภาพและความปลอดภัย และกฎหมายสิง่แวดล้อม และ
ข้อบังคับของ [ภูมิภาคท่ีซัพพลายเออร์ดําเนินการ

รกัษามาตรฐาน
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