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Nota informacyjna

Informacje dotyczace przestanek wyptaty odszkodowania i innych swiadczen zawar-

te w nastepujacych czesciach warunkow ubezpieczenia:
§2ust.8iust.12,83-810,816,818,819, 8§23 ust. 2iust. 3, § 35;

Informacje dotyczgce ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci zakfadu
ubezpieczen, uprawniajgce do odmowy lub ograniczenia wyptaty odszkodowania i

innych swiadczen, zawarte w nastepujgcych czesciach warunkow ubezpieczenia:

82ust. 12,83 ust. 2,86, 811,816 ust. 2do ust. 4, § 17, § 18, 8 21 ust. 4, § 23
ust. 1, ust. 4iust. 5, § 25, 8§ 28, § 32, § 34, § 35.



COLONNADE INSURANCE SOCIETE ANONYME ODDZIAL W POLSCE

z siedzibg w Warszawie

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA SZKOD POWSTALYCH W NASTEPSTWIE ROSZCZEN
Z TYTULU ODPOWIEDZIALNOSCI ZAWODOWEJ BROKEROW UBEZPIECZENIOWYCH

zatwierdzone przez dyrektora Colonnade Insurance Société Anonyme Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie
w dniu 1 lipca 2017 r., majg zastosowanie do umOw ubezpieczenia zawieranych od 1 lipca 2017r.

ARTYKUL 1 - POSTANOWIENIA OGOLNE

Preambuta
81

1. Niniejsze Ogoélne warunki ubezpieczenia szkéd powstatych w nastepstwie roszczen z tytutu odpowie-
dzialnosci zawodowej brokerow ubezpieczeniowych majg zastosowanie do umow ubezpieczenia
szkdd powstatych w nastepstwie roszczen z tytutu odpowiedzialnosci zawodowej, zawieranych po-

miedzy Colonnade Insurance S.A. Oddziat w Polsce (Colonnade) a Ubezpieczajagcym.

2. Umowa ubezpieczenia moze regulowac prawa i obowigzki stron w sposob odbiegajgcy od postano-
wien Ogolnych warunkow. Wszelkie zmiany postanowien Ogélnych warunkéw dla swej waznosci

wymagajg formy pisemnej.

3. W zwigzku z optaceniem sktadki i w zaufaniu do oswiadczen ztozonych Ubezpieczycielowi we wnio-
sku o zawarcie umowy ubezpieczenia, jego zatgcznikach i innych informacji przekazanych Ubezpie-
czycielowi, ktére stanowig podstawe zawarcia umowy ubezpieczenia, Ubezpieczyciel wyraza zgode
na zawarcie umowy ubezpieczenia na warunkach przewidzianych w niniejszych Ogélnych warun-
kach.

Definicje
§2

1. Dane komputerowe oznaczajg dane lub informacje zapisane w formie elektronicznej lub przetworzo-
ne na zapis cyfrowy, nadajgce sie do przechowywania w Systemie komputerowym, z wytgczeniem
Papierow wartosciowych, banknotéw i innych wartosci pienieznych oraz znakoéw legitymacyjnych

stanowigcych wtasnos¢é Osoby trzeciej, za ktére Ubezpieczony ponosi odpowiedzialno$¢ prawna.

2. Dokumenty oznaczajg wszelkie umowy, plany, ksiegi, pisma, akty i zaswiadczenia, itp., z wytgcze-
niem Papieréw wartosciowych, banknotéw i innych wartosci pienieznych oraz znakéw legitymacyj-
nych stanowigcych wtasno$¢ Osoby trzeciej, za ktére prawng odpowiedzialno$¢ ponosi Ubezpie-

czony.

3. Dzien obowigzywania Polisy oznacza dzien wskazany w punkcie 10 Polisy, od ktérego rozpoczyna

bieg ochrona ubezpieczeniowa na podstawie zawartej umowy ubezpieczenia.



4.

10.

11.

Koszty obrony, optaty i wydatki oznaczaja:
1) wszelkie koszty postepowan przygotowawczych, likwidacji szkody i obstugi prawnej;
2) Kkoszty sgdowe wymagane w zwigzku z jakimkolwiek Roszczeniem,

do ktérych poniesienia zobowigzany bedzie Ubezpieczony. Koszty obrony, optaty i wydatki nie
obejmujg jakichkolwiek kosztéw wewnetrznych ani ogdélnozaktadowych Ubezpieczonego, ani tez

kosztu czasu przeznaczonego przez Ubezpieczonego na uczestniczenie w danych czynnosciach.

Materiatl informacyjny oznacza dowolny materiat umieszczony na stronach www, na internetowym
forum dyskusyjnym lub innym publicznym forum udostepnionym przez Ubezpieczonego lub Ubez-

pieczajacego.

Nieprawidiowe dziatanie zawodowe oznacza dowolne zaniedbanie, btad, dziatanie lub zaniechanie,
ktérego skutkiem jest niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy, popetnione wytgcznie w ra-

mach wykonywania Ustug zawodowych Ubezpieczonego.

Ogo6lne warunki oznaczajg Ogdlne warunki ubezpieczenia szkdéd powstatych w nastepstwie rosz-

czen z tytutu odpowiedzialnosci zawodowej brokeréw ubezpieczeniowych wydane przez Colonnade.

Okres dodatkowy oznacza okres kolejnych 36 miesiecy, nastepujacy bezposrednio po wygasnieciu
niniejszej polisy na skutek braku jej odnowienia przez Ubezpieczyciela lub Ubezpieczajacego i pod
warunkiem niezawarcia przez Ubezpieczajgcego w tym okresie umowy ubezpieczenia z innym za-
ktadem ubezpieczen, w ktdrym to okresie Ubezpieczycielowi moze zosta¢ przedstawione pisemne
zgtoszenie Roszczenia podniesionego przeciwko Ubezpieczonemu po raz pierwszy w tym okresie,
dotyczgcego wytgcznie Nieprawidlowego dziatania zawodowego, ktére miato miejsce przed zakonh-
czeniem Okresu ubezpieczenia i ktére jest w pozostatym zakresie objete niniejszg umowg ubezpie-

czenia.

Okres ubezpieczenia oznacza okres od dnia wejScia umowy ubezpieczenia w zycie do dnia jej wy-

gasniecia, wskazany w punkcie 6 Polisy, bgdz do dnia rozwigzania umowy ubezpieczenia.

Osoba trzecia oznacza dowolng osobe lub osoby fizyczne, spotke badz jakgkolwiek inng jednostke
organizacyjng inng niz Ubezpieczony lub Ubezpieczajacy, z wytaczeniem jakichkolwiek podmiotéw
macierzystych, zaleznych od lub powigzanych z Ubezpieczonym lub Ubezpieczajgcym, jak réwniez
jakichkolwiek osdb lub podmiotéw posiadajgcych udziat finansowy w przedsiebiorstwie Ubezpieczo-

nego lub Ubezpieczajgcego bgdz uczestniczacych w zarzgdzaniu nim.

Papiery wartosciowe oznaczajg wszelkie przenaszalne i nieprzenaszalne dokumenty imienne, na
zlecenie lub na okaziciela, w tym wszelkie weksle, akcje, udziaty, obligacje, papiery dtuzne i inne do-
wody istnienia wierzytelnosci oraz wszelkie inne walory handlowe majgce pokrycie w srodkach pie-

nieznych lub w majatku.
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Podmiot zalezny oznacza spdtki, w ktérych Ubezpieczajacy, bezposrednio lub za posrednictwem

jednego lub wiekszej liczby Podmiotéw zaleznych:

1) kontroluje sktad zarzadu lub

2) kontroluje ponad potowe praw gtosu we witadzach spotki, lub

3) posiada ponad potowe akcji lub udziatéw w kapitale zaktadowym:;

Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ wytgcznie z tytutu Roszczen podniesionych wobec Pod-
miotu zaleznego z tytutu Nieprawidtowego dziatania zawodowego majgcego miejsce w okresie,

w ktérym dana spoétka pozostawata Podmiotem zaleznym Ubezpieczajacego.

Polisa oznacza dokument wystawiony przez Ubezpieczyciela, potwierdzajgcy fakt zawarcia umowy

ubezpieczenia.

Pracownik oznacza dowolng osobe fizyczng niebedacg wspodlnikiem, czionkiem Zarzadu lub innych
wiadz, zatrudniong u Ubezpieczonego na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej i

otrzymujgcg od Ubezpieczonego wynagrodzenie w postaci pensji lub innego uposazenia.
Roszczenie oznacza:

1) wszelkie powddztwa lub inne pisma Oséb trzecich wszczynajgce postepowanie cywilne prze-
ciwko Ubezpieczonemu o zasgdzenie odszkodowania lub innego $wiadczenia, w tym Swiadcze-

nia niepienieznego;

2) wszelkie pisemne zgdania podniesione przez Osobe trzecia, informujgce o zamiarze pociggnie-
cia Ubezpieczonego do odpowiedzialnosci za skutki okreslonego Nieprawidtowego dziatania

zawodowego;

3) wszelkie postepowania karne wszczete przeciwko Ubezpieczonemu na skutek nieumysinego

popetnienia przestepstwa przez Ubezpieczonego.

Kazde Roszczenie lub Roszczenia, ktérych podstawe lub przyczyne stanowi to samo, powigzane,
powtorne lub utrzymujgce sie Nieprawidtowe dziatanie (bgdz dziatania) zawodowe, bedg dla celow

niniejszych Ogoélnych warunkéw uznane za jedno Roszczenie.

Sktadka oznacza wysokos$¢ swiadczenia Ubezpieczajacego wedtug stawki rocznej wskazanej w Po-

lisie lub obowigzujgcej bezposrednio przed zakonczeniem Okresu ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia oznacza gorny limit odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela okreslony w punkcie 7

Polisy.

System komputerowy oznacza dowolny komputer, nosnik lub urzgdzenie do przetwarzania danych

lub jego czes$¢, badz tez system stuzgcy do przechowywania i odczytu danych, system komunikacyj-
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ny, sie¢, protokét lub jego czesé, badz tez urzadzenie do przechowywania danych, mikroprocesor,
obwdd scalony, system zegaréw czasu rzeczywistego lub inne podobne urzgdzenie oraz dowolne
oprogramowanie komputerowe (w tym oprogramowanie uzytkowe, systemy operacyjne, srodowiska

wykonania i kompilatory), oprogramowanie sprzetowe i mikrokody.

Szkoda oznacza dowolng kwote, jakg Ubezpieczony bedzie prawnie zobowigzany wyptaci¢ Osobie
trzeciej na podstawie orzeczenia sgdu wydanego przeciwko Ubezpieczonemu lub na podstawie

ugody zawartej przez Ubezpieczonego za pisemng zgodg Ubezpieczyciela.

Szkoda majatkowa oznacza uszkodzenie, utrate lub zniszczenie mienia ruchomego lub nieruchome-

go badz tez utrate jego przydatnosci do okreslonego zastosowania.

Szkoda na osobie oznacza uszkodzenie fizyczne ciata, chorobe, $mier¢, rozstréj zdrowia, a takze

rozstroj nerwowy i cierpienia psychiczne z tym zwigzane.

Tajemnica handlowa oznacza formute, kompilacje, wzér, program, urzgdzenie, metode, proces lub

technike, ktéra:

1) przedstawia, faktycznie lub potencjalnie, odrebng warto$¢ ekonomiczng ze wzgledu na fakt, ze
nie jest powszechnie znana i nie moze zosta¢ w sposob tatwy ustalona przy pomocy odpowied-
nich srodkdw przez inne osoby, ktére mogtyby uzyskac korzy$¢ gospodarczg z jej ujawnienia lub

zastosowania;

2) jest stosowana bgdz moze lub ma by¢ stosowana w obrocie gospodarczym.

Tajemnica handlowa nie obejmuje jakichkolwiek formut, kompilacji, wzoréw, programow, urzadzen,
metod, proceséw ani technik bedgcych przedmiotem praw autorskich, patentu, prawa do wzoru,
znaku towarowego (w tym znakoéw chronionych w krajach systemu common law zakazem postugi-

wania sie znakami tudzgco podobnymi).

Ubezpieczajgcy oznacza podmiot okreslony w punkcie 1 Polisy.

Ubezpieczony oznacza:

1) osobe lub osoby fizyczne, spotke badz inny podmiot wskazany w punkcie 3 Polisy, oraz

2) dowolnego bytego, obecnego lub przysziego wspdinika, czionka zarzgdu lub innych wtadz badz
Pracownika osoby lub podmiotu wskazanego w punkcie 1) powyzej — podczas wykonywania

pracy lezgcej w zakresie ich obowigzkéw w imieniu i na rzecz danej osoby lub podmiotu;

3) dowolng osobe, ktéra swiadczy lub Swiadczyta ustugi na rzecz oséb lub podmiotéw wskazanych
w punkcie 1) — w okresie, w ktéorym dana osoba wykonuje prace na rzecz powyzszych oséb lub
podmiotéw, jednak jedynie woéwczas, gdy dane Roszczenie skierowane jest rowniez przeciwko

osobie lub podmiotowi wskazanemu w punkcie 1), oraz
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4) spadkobiercéw lub przedstawicieli prawnych — w przypadku $mierci lub utraty zdolnosci do czyn-
nosci prawnych osdb wskazanych w punktach 1) i 2) — podczas wykonywania pracy w zakresie

ich obowigzkéw w imieniu i na rzecz oséb lub podmiotéw wskazanych punkcie 1) powyzej.

Ubezpieczyciel oznacza Colonnade Insurance S.A. zarejestrowang w Luksemburgu pod numerem:
B 61605, siedziba gtdwna: rue Eugene Ruppert 20, L-2453 Luksemburg, dziatajgcg w Polsce przez
Colonnade Insurance Société Anonyme Oddziat w Polsce zarejestrowany w Sgdzie Rejonowym dla
m.st. Warszawy, Xl Wydziat KRS, pod numerem 0000678377, NIP 1070038451, z siedziba: ul. Mar-

szatkowska 111, 00-102 Warszawa.

Udziat wtasny oznacza kwote okreslong w punkcie 8 Polisy, za ktérej pokrycie odpowiedzialny jest

Ubezpieczony.

Ustugi zawodowe oznaczajg ustugi swiadczone przez Ubezpieczonego na rzecz Osoby trzeciej w
charakterze brokera, agenta ubezpieczeniowego, doradcy ubezpieczeniowego, likwidatora szkdd,
wskazane w punkcie 5 Polisy oraz szczegotowo okreslone we wniosku o zawarcie umowy ubezpie-
czenia ztozonym na formularzu Ubezpieczyciela oraz w istotnych informacjach przekazanych Ubez-

pieczycielowi przed wejsciem w zycie umowy ubezpieczenia.

Zanieczyszczenia oznaczajg (miedzy innymi) wszelkie substancje state, ciekte lub gazowe wywotu-
jace skazenie lub podraznienie, w tym substancje wywotujgce podobne skutki ze wzgledu na swoje
wiasciwosci termiczne, w tym dymy, opary, sadze, spaliny, kwasy, zasady oraz wszelkiego rodzaju
substancje chemiczne i odpady. Do odpadoéw zalicza sie miedzy innymi materiaty przeznaczone do

odzysku lub do regeneraciji.

ARTYKUL 2 - PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

1.

Zakres ubezpieczenia
8§83

Ubezpieczyciel pokryje Szkode poniesiong przez Ubezpieczonego wynikajgcg z jakiegokolwiek
Roszczenia podniesionego po raz pierwszy wobec Ubezpieczonego w Okresie ubezpieczenia lub
Okresie dodatkowym i zgtoszonego na pismie Ubezpieczycielowi zgodnie z warunkami i postano-
wieniami Ogélnych warunkéw, zarzucajgcego dopuszczenie sie przez Ubezpieczonego Nieprawi-
diowego dziatania zawodowego w zwigzku z wykonywaniem Ustug zawodowych na rzecz Osoby
trzeciej, ktore miato miejsce po Dniu obowigzywania Polisy, lecz nie pdzniej niz przed koncem

Okresu ubezpieczenia.

W ramach Sumy ubezpieczenia oraz z zastrzezeniem warunkéw i postanowien niniejszych Ogél-
nych warunkéw Ubezpieczyciel pokryje rowniez Koszty obrony, optaty i wydatki zwigzane z od-
pieraniem jakiegokolwiek Roszczenia podniesionego przeciwko Ubezpieczonemu przez Osobe
trzecia, zarzucajgcego naruszenie obowigzkéw zawodowych poprzez dopuszczenie sie Nieprawi-

diowego dziatania zawodowego.



ARTYKUL 3 - ROZSZERZENIE ZAKRESU UBEZPIECZENIA

§4

Z zastrzezeniem wszystkich pozostatych warunkéw i postanowien niniejszych Ogélnych warunkéw, na
podstawie pisemnego wniosku Ubezpieczajgcego i po optaceniu dodatkowej sktadki, Ubezpieczyciel
moze rozszerzy¢ zakres ochrony ubezpieczeniowej na ponizsze $wiadczenia dodatkowe. Ochrona ubez-
pieczeniowa przewidziana w ramach ponizszych swiadczen dodatkowych bedzie stanowi¢ cze$s¢ Sumy
ubezpieczenia, a nie jej uzupetnienie oraz, o ile nie podano inaczej, do wszystkich swiadczen dodatko-

wych zastosowanie ma Udziat wtasny.

Podmioty zalezne
§5

1. Na mocy niniejszego rozszerzenia zakresem ochrony ubezpieczeniowej objete zostajg réwniez
wszystkie Podmioty zalezne, nalezycie zgtoszone przez Ubezpieczajacego i zaakceptowane przez
Ubezpieczyciela. Na skutek dokonanego rozszerzenia definicja pojecia Ubezpieczonego zawarta w

§ 2 ustep 24 na gruncie niniejszych Ogdélnych warunkéw obejmuje réwniez Podmiot zalezny.

2. Objecie ochrong ubezpieczeniowg Roszczen podnoszonych przeciwko Podmiotom zaleznym
Ubezpieczajgcego ma zastosowanie wytgcznie w odniesieniu do Nieprawidlowych dziatan zawo-
dowych w okresie, w ktdrym dany podmiot pozostawat Podmiotem zaleznym i byt objety niniejszg

umowag ubezpieczenia w pozostatym zakresie.

Wymiana Danych komputerowych i Dokumentow
86

1. Jezeli w Okresie ubezpieczenia Ubezpieczony stwierdzi i poinformuje Ubezpieczyciela, ze Dane
komputerowe lub Dokumenty Osoby trzeciej, za ktére Ubezpieczony ponosi odpowiedzialno$¢
prawng i ktére znajdujg sie, bgdz mozna sgdzi¢ lub domniemywagé, ze znajdujg sie pod opiekg Ubez-
pieczonego lub dowolnej innej osoby, ktérej Ubezpieczony powierzyt bgdz u ktérej ztozyt lub zdepo-
nowat takie Dane komputerowe lub Dokumenty w ramach wykonywania Ustug zawodowych, ule-
gty zniszczeniu, uszkodzeniu, zaginieciu, znieksztatceniu lub wykasowaniu, bgadz tez zostaty umiesz-
czone w niewtasciwym miejscu, Ubezpieczyciel pokryje Ubezpieczonemu wszelkie uzasadnione
koszty i wydatki poniesione przez Ubezpieczonego w zwigzku z odtworzeniem lub przywréceniem

Danych komputerowych lub Dokumentow, o ile:

1) utrata lub uszkodzenie nastgpi w czasie, gdy Dane komputerowe lub Dokumenty bedg sie
znajdowaty w transporcie bgdz pod opiekg Ubezpieczonego lub jakiejkolwiek osoby, ktorej
Ubezpieczony powierzyt je w ramach dziatalno$ci prowadzonej w zwyktym trybie, oraz o ile, w
przypadku utraty lub zaginiecia Danych komputerowych lub Dokumentéw, Ubezpieczony

przeprowadzit ich poszukiwania z zachowaniem nalezytej starannosci, oraz

2) kwota jakiegokolwiek Roszczenia o pokrycie powyzszych kosztéw i wydatkéw bedzie udokumen-

towana odpowiednimi fakturami i rachunkami, ktére bedg podlegaty zatwierdzeniu przez odpo-



wiednig osobe wskazang przez Ubezpieczonego za zgodg Ubezpieczyciela,

z zastrzezeniem, ze Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci z tytutu Roszczen, ktorych pod-
stawg bedzie zwykte zuzycie oraz/lub stopniowe pogorszenie sie stanu Danych komputerowych

lub Dokumentéw, badz ich zniszczenie przez mole lub inne insekty.

2. Powyzsze dodatkowe $wiadczenie podlega limitowi sumy ubezpieczenia w wysokosci 600 000 zio-
tych tacznie w catym Okresie ubezpieczenia, z zastrzezeniem Udzialu wtasnego, wynoszgcego
10% tgcznej kwoty Roszczenia lub 20 000 ztotych w stosunku do kazdego Roszczenia, w zaleznosci

od tego, ktora z tych kwot bedzie wyzsza.

Odszkodowanie za udziatl w czynnosciach sgdowych
87

1. W przypadku gdy osoby wskazane w punktach 1) i 2) ponizej uczestniczy¢ bedg w rozprawach sgdo-
wych w charakterze swiadkow w zwigzku z jakimkolwiek Roszczeniem objetym niniejszymi Ogolny-
mi warunkami i zgtoszonym na ich podstawie, Ubezpieczyciel wyptaci im odszkodowanie wedtug
nastepujgcych stawek za kazdy dzien, w ktérym zaistnieje koniecznos¢ uczestniczenia w powyzszych

czynnosciach:

1) jakikolwiek akcjonariusz, wspdlnik, czionek zarzadu lub innych wiadz spotki objety definicjg
Ubezpieczonego — 2000 ztotych;

2) jakikolwiek Pracownik objety definicjg Ubezpieczonego — 1000 ztotych.
2. Do niniejszego $wiadczenia dodatkowego Udziat wtasny nie ma zastosowania.

Prawa wlasnosci intelektualnej
8§88

Ubezpieczyciel zobowigzuje sie do pokrycia wszelkich Szk6d Ubezpieczonego lub pokrycia wszelkich
Kosztéw obrony, optat i wydatkéw, do ktdrych poniesienia Ubezpieczony moze zostaé prawnie zobo-
wigzany w wyniku jakiegokolwiek Roszczenia podniesionego po raz pierwszy wobec Ubezpieczonego i
zgtoszonego na pismie Ubezpieczycielowi w Okresie ubezpieczenia lub Okresie dodatkowym, wyni-
kajgcych z nieumysinego naruszenia lub nieuprawnionego wykorzystania informacji poufnych, znakow
towarowych (w tym znakoéw chronionych w krajach systemu common law zakazem postugiwania sie zna-
kami tudzgco podobnymi), majgtkowych lub osobistych praw autorskich, praw do wzoréw (zarejestrowa-

nych bgdz nie), praw do baz danych, Systeméw komputerowych lub programéw Osoby trzeciej.

Nieuczciwos¢ pracownikéw
9

w"’\

1. Ubezpieczyciel zobowigzuje sie do pokrycia wszelkich Szk6d Ubezpieczonego lub pokrycia wszel-
kich Kosztéw obrony, optat i wydatkéw wynikajgcych z jakiegokolwiek Roszczenia po raz pierwszy
podniesionego wobec Ubezpieczonego i zgtoszonego na pismie Ubezpieczycielowi w Okresie

ubezpieczenia lub Okresie dodatkowym w zwigzku z wykonywaniem Ustug zawodowych przez
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Ubezpieczonego, jesli szkody i koszty te wynikajg w catosci lub w czesci z oszustwa lub innego
przestepstwa bgdz innego dziatania lub zaniechania popetnionego z winy umysinej przez jakiegokol-
wiek Pracownika, z zastrzezeniem ze swiadczenie dodatkowe przewidziane w niniejszym paragrafie
nie zwalnia z odpowiedzialnosci sprawcy takiego oszustwa lub innego przestepstwa badz innego

dziatania lub zaniechania popetnionego z winy umysinej.

2. Wylaczenie przewidziane w paragrafie 11 punkt 5) nie ma zastosowania do Roszczen odszkodo-
wawczych Ubezpieczonego objetych dodatkowym $wiadczeniem przewidzianym w ustepie 1 niniej-

szego paragrafu.

Zniestawienie i zniewaga
8§10

Ubezpieczyciel zobowigzuje sie do pokrycia wszelkich Szk6d Ubezpieczonego oraz/lub pokrycia
wszelkich Kosztéw obrony, optat i wydatkéw poniesionych w wyniku jakiegokolwiek Roszczenia pod-
niesionego po raz pierwszy wobec Ubezpieczonego i zgtoszonego na pismie Ubezpieczycielowi w
Okresie ubezpieczenia lub Okresie dodatkowym w zwigzku ze zniestawieniem lub zniewagg popetnio-
na nieumysinie przez Ubezpieczonego na skutek przekazania jakichkolwiek informacji w formie ustnej
lub pisemnej, badz drogg emisji radiowej lub telewizyjnej, w zwigzku z wykonywaniem Ustug zawodo-

wych przez Ubezpieczonego.

ARTYKUL 4 - WYLACZENIA

§11

Ubezpieczyciel nie jest zobowigzany do pokrycia Szkody ani pokrycia Kosztow obrony, optat i wydat-

koéw wynikajgcych z nastepujacych okolicznosci:
1) jakiekolwiek Roszczenie z tytutu:
a) Szkody na osobie bgdz Szkody majatkowej,

b) szczegdlnej odpowiedzialnosci przyjetej przez Ubezpieczonego w umowie i wykraczajgcej poza
zakres zobowigzania do dotozenia nalezytej starannosci, wynikajacego ze zwyczajowej praktyki

przyjetej w zawodzie Ubezpieczonego;

2) jakiekolwiek Roszczenie, ktdorego podstawe stanowi opdznienie w wykonaniu, niewykonanie bgdz

niepetne wykonanie jakiegokolwiek zobowigzania umownego wobec Osoby trzeciej, przy czym:

a) niniejsze wylgczenie nie ma zastosowania, jezeli opdznienie w wykonaniu, niewykonanie bgdz
niepetne wykonanie jakiegokolwiek zobowigzania umownego jest wynikiem Nieprawidtowego
dziatania zawodowego, jakiego dopuscit sie Ubezpieczony podczas wykonywania danej umo-

wy, oraz



3)

4)

5)

6)

7)

8)
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b) przyjmuje sie, ze nieterminowe wykonanie lub op6znienie w wykonaniu samo w sobie nie stanowi

Nieprawidlowego dziatania zawodowego;

jakiekolwiek Roszczenie o odszkodowanie na podstawie niniejszych Ogolnych warunkéw, o ile
Szkoda po stronie Ubezpieczonego badz innej osoby wynika z faktu, ze Ubezpieczony lub inna
osoba dziatajgca na rzecz Ubezpieczonego nie dokonata prawidtowego oszacowania kosztow po-

niesionych przez Ubezpieczonego przy wykonywaniu Ustug zawodowych;

jakiekolwiek Roszczenie, ktérego podstawe stanowi jakakolwiek gwarancja, klauzula o karze, poda-
tek, grzywna lub inna okoliczno$¢, co do ktérej mozna uznac, ze nie podlega ona ubezpieczeniu

zgodnie z przepisami prawa,;
jakiekolwiek Roszczenie wynikajgce z:

a) jakiegokolwiek dziatania lub zaniechania, co do ktdérego sad orzekajgcy stwierdzi, bgdz sam
Ubezpieczony przyzna, ze zmierzato ono do oszustwa lub innego umysinego przestepstwa. W
przypadku stwierdzenia przez sgd orzekajacy, bgdz przyznania przez Ubezpieczonego, ze dane
dziatanie zmierzato do oszustwa lub innego umys$inego przestepstwa, Ubezpieczyciel otrzyma
zwrot wszystkich Kosztéw obrony, optat i wydatkéw poniesionych do momentu wydania orze-

czenia lub przyznania, oraz
b) umysinego lub celowego Nieprawidiowego dziatania zawodowego Ubezpieczonego;

jakiekolwiek Roszczenie lub postepowanie wynikajgce z wniosku lub nakazu wydanego przez jaki-
kolwiek organ wiadzy publicznej, organ regulacyjny, organ koncesyjny lub branzowy, chyba ze Rosz-
czenie dotyczy Nieprawidlowego dzialania zawodowego, wynikajagcego z Ustug zawodowych

wykonywanych przez Ubezpieczonego na rzecz powyzszych podmiotow.

jakiekolwiek Roszczenie podniesione przeciwko Ubezpieczonemu, wynikajgce w czesci lub w cato-

Sci z:

a) faktu ogtoszenia upadtosci Ubezpieczonego,

b) faktu ogtoszenia upadtosci zaktadu ubezpieczen, reasekuratora lub instytucji finansowej,
c) braku mozliwosci zidentyfikowania posiadanych srodkéw,

d) braku mozliwosci uzyskania sptaty srodkow;

jakiekolwiek Roszczenie podniesione wobec Ubezpieczonego z tytutu prac prowadzonych przez
Ubezpieczonego w imieniu i ha rzecz innych podmiotdw lub jednostek organizacyjnych powstatych z
udziatem Ubezpieczonego w celu realizacji wspélnego przedsiewziecia lub wspdlnych przedsie-
wzie¢, chyba ze na takie dziatanie uzyskana zostata uprzednia zgoda Ubezpieczyciela, a niniejsze

Ogolne warunki zostaty uzupetnione odpowiednim zatgcznikiem;
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9) jakiekolwiek Roszczenie, w zwigzku z ktéorym Ubezpieczonemu przystuguje swiadczenie na pod-
stawie jakiegokolwiek innego ubezpieczenia, w tym przede wszystkim ubezpieczenia obowigzkowe-
go, z wytgczeniem nadwyzki ponad kwote, ktéra bytaby ptatna na podstawie takiego innego ubezpie-

czenia;

10) jakiekolwiek Roszczenie wynikajgce z naruszenia, ujawnienia, nieuprawnionego wykorzystania lub

przywtaszczenia patentu lub Tajemnicy handlowej Osoby trzeciej;

11) jakiekolwiek Roszczenie, ktérego podstawe lub przedmiot stanowi, bezposrednio lub posrednio, ja-
kakolwiek faktyczna, domniemana lub zagrazajgca emisja, wyciek, rozprzestrzenienie sie lub przedo-
stanie sie w inny sposéb do srodowiska jakichkolwiek Zanieczyszczen;

12) jakiekolwiek Roszczenie:

a) wynikajgce z jakichkolwiek okolicznos$ci, ktdre zostaty lub powinny zosta¢ ujawnione na podsta-
wie dowolnej innej polisy lub dokumentu ubezpieczeniowego posiadanego przed datg wejscia w

zycie niniejszej umowy ubezpieczenia, oraz

b) ktérego przedmiot lub podstawe stanowig jakiekolwiek Nieprawidiowe dziatania zawodowe,

okolicznosci lub zdarzenia majgce miejsce przed Dniem obowigzywania Polisy,

c) ktorego przedmiot lub podstawe stanowi jakiekolwiek podlegajgce ubezpieczeniu Nieprawidtowe
dziatanie zawodowe majgce miejsce przed Dniem obowigzywania Polisy. Jezeli jednak
przedmiot Nieprawidlowego dzialania zawodowego stanowi Materiat informacyjny, ktory zo-
stat pierwotnie wydany lub wyemitowany przed Dniem obowiazywania Polisy, a nastepnie wy-
dany lub wyemitowany po Dniu obowigzywania Polisy, wowczas odpowiedzialno$¢ Ubezpie-
czyciela bedzie ograniczona do czesci ogdlnej sumy Roszczenia w takim stosunku, w jakim licz-
ba wydan lub emisji w Okresie ubezpieczenia pozostaje do tgcznej liczby wydan lub emisji be-
dacej podstawg Roszczenia;

13) jakiekolwiek Roszczenia podniesione lub postepowanie wszczete:

a) na terytorium Stanéw Zjednoczonych Ameryki lub Kanady, badz na jakimkolwiek terytorium pod-

legajgcym jurysdykcji Stanéw Zjednoczonych lub Kanady, lub

b) w celu wykonania wyroku uzyskanego w dowolnym sgdzie na terenie Stanéw Zjednoczonych lub
Kanady, bgdz na jakimkolwiek terytorium podlegajacym jurysdykcji Stanéw Zjednoczonych lub

Kanady;

14) jakiekolwiek Roszczenie, ktérego przedmiot lub podstawe stanowi jakakolwiek wojna (wypowiedzia-
na lub niewypowiedziana), wojna domowa, atak terrorystyczny, sabotaz, grozba uzycia broni, mie-

dzynarodowe dziatania zbrojne lub niepokoje spoteczne;
15) jakiekolwiek Roszczenie, ktdérego przedmiot lub podstawe, w czesci lub w catosci, stanowi:

a) promieniowanie jonizujgce, skazenie radioaktywne badz skazenie wywotane przez paliwo nukle-
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arne lub odpady promieniotwdrcze powstate w wyniku spalania paliwa nuklearnego,

b) promieniotwércze, toksyczne, wybuchowe lub inne niebezpieczne wiasciwosci jakiegokolwiek
wybuchowego zwigzku zawierajgcego materiaty nuklearne lub nuklearnych sktadnikéw takiego

zwigzku;

16) jakiekolwiek Roszczenie podniesione przeciwko Ubezpieczonemu przez jakikolwiek zaktad ubez-
pieczen lub underwritera w zwigzku ze sSwiadczeniem Ustug zawodowych przez Ubezpieczonego,
dziatajgcego na ich rzecz w charakterze agenta ubezpieczeniowego, chyba ze dany underwriter lub
zaktad ubezpieczen uzyskali przeciwko Ubezpieczonemu wyrok sgdowy w zwigzku z takim Rosz-

czeniem.

ARTYKUL 5 — PRAWA | OBOWIAZKI STRON

Zawarcie umowy ubezpieczenia
§12

1. Umowa ubezpieczenia jest zawierana na wniosek Ubezpieczajacego ztozony na formularzu Ubez-

pieczyciela.

2. Do wniosku Ubezpieczajgcy zobowigzany jest dotgczy¢ dokumentacje umozliwiajgcg ocene ryzyka,

o ktorg zwréci sie Ubezpieczyciel.

§13

1. Zawarcie umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel potwierdza wydaniem Polisy.

2. Umowe ubezpieczenia uwaza sie za zawartg z chwilg doreczenia Ubezpieczajagcemu Polisy, chyba

ze umdwiono sie inaczej.

8§14

1. Umowe ubezpieczenia zawierana jest na okres dwunastu (12) miesiecy.

2. Dla przedtuzenia umowy ubezpieczenia stosuje sie postanowienia dotyczgce zawarcia umowy ubez-

pieczenia.

Sktadka
8§ 15

1. Ubezpieczajacy zobowigzany jest do zaptaty Sktadki zgodnie z postanowieniami umowy ubezpie-

czenia.

2. Wysokos¢ Sktadki okresla rachunek, stanowigcy integralng czes¢ Polisy.

3. Skiladke za czas trwania ochrony ubezpieczeniowej ustala Ubezpieczyciel, po dokonaniu indywidu-

alnej oceny ryzyka dokonywanej na dzien zawarcia lub przedtuzenia umowy ubezpieczenia.
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Sktadka nie podlega indeksaciji.

Suma ubezpieczenia
8§16

Suma ubezpieczenia stanowi goérng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela za wszystkie

Szkody lub Koszty obrony, optaty i wydatki objete zakresem ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia ulega zmniejszeniu o kwoty wyptacone na podstawie zawartej umowy ubez-

pieczenia tytulem odszkodowan, jak i Kosztéw obrony, optat i wydatkow.

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela wygasa w razie wyczerpania Sumy ubezpieczenia, a umowa

ubezpieczenia ulega rozwigzaniu, chyba ze umdéwiono sig inaczej.

Niezaleznie od liczby okreséw ubezpieczenia, kidre uptynety od Daty obowigzywania Polisy, Suma
ubezpieczenia nie podlega kumulacji z roku na rok i odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela z tytutu
wszystkich Szkdd objetych zakresem danej umowy ubezpieczenia ograniczona jest do Sumy ubez-

pieczenia, okreslonej dla danej umowy ubezpieczenia w Polisie.

Wysokos¢ Sumy ubezpieczenia w Okresie ubezpieczenia moze ulec zmianie w drodze aneksu do
umowy ubezpieczenia, pod warunkiem ztozenia przez Ubezpieczajacego stosownego wniosku na
piSmie zaakceptowanego przez Ubezpieczyciela i wyrazenia zgody na zmiane postanowien i warun-

kéw umowy ubezpieczenia oraz ewentualnego optacenia dodatkowej sktadki.

Udziat wiasny
§ 17

Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu wszelkich Roszczen, w tym z tytutlu Kosztéw
obrony, optat i wydatkéw poniesionych w zwigzku z postepowaniem sgdowym lub ugodowym roz-
strzygnieciem jakiegokolwiek Roszczenia, wylgcznie w czesci przewyzszajgcej sume Udzialu wia-

snego wskazang w punkcie 8 Polisy.

W przypadku poniesienia przez Ubezpieczyciela jakiegokolwiek wydatku, za ktéry zgodnie z posta-
nowieniem niniejszego paragrafu odpowiada Ubezpieczony, Ubezpieczony niezwtocznie zwrdci

Ubezpieczycielowi kwote takiego wydatku.

Zasady zgtlaszania Roszczen
8§18

Warunkiem zawieszajgcym wyptaty odszkodowania na podstawie umowy ubezpieczenia zawartej na

podstawie Ogolnych warunkow jest przedstawienie Ubezpieczycielowi pisemnego zawiadomienia o

Roszczeniu w Okresie ubezpieczenia lub w Okresie dodatkowym albo w ciggu trzydziestu (30) dni od

uptywu Okresu dodatkowego.
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§19

1. Jezeli w Okresie ubezpieczenia lub w Okresie dodatkowym pisemne zawiadomienie o Roszczeniu
objetym zakresem ubezpieczenia zostanie przedstawione Ubezpieczycielowi zgodnie z warunkami i
postanowieniami niniejszych Ogélnych warunkéw, woéwczas kazde nastepne Roszczenie zwigzane
z powotywanymi we wczesniejszym Roszczeniu faktami i okoliczno$ciami bedzie uznane za zgto-

szone Ubezpieczycielowi z chwilg przedstawienia pierwszego zawiadomienia.

2. Jezeli w Okresie ubezpieczenia lub Okresie dodatkowym Ubezpieczony zawiadomi na pismie
Ubezpieczyciela o jakimkolwiek fakcie lub okolicznosciach, co do ktérych istnieje uzasadnione praw-
dopodobienstwo, ze mogg one spowodowac podniesienie Roszczenia wobec Ubezpieczonego,
wraz z podaniem petnych informacji co do terminéw wystgpienia takich faktéw lub okolicznosci oraz
0so6b, ktorych one dotyczg, wowczas kazde Roszczenie zwigzane z tymi faktami lub okoliczno$ciami
bedzie uznane za zgtoszone Ubezpieczycielowi z chwilg, gdy zawiadomienie o danym fakcie lub

okolicznosci zostato przedstawione po raz pierwszy.

§ 20

1. Wszelkie zawiadomienia powinny by¢ sporzgdzane na pisSmie i przesytane pocztg lub telefaksem na
prawidtowy adres lub numer telefaksu wskazany w punkcie 13 Polisy.

2. W przypadku zawiadomienia wystanego pocztg za date przedstawienia zawiadomienia uwaza sie
date jego nadania, a potwierdzenie nadania stanowi¢ bedzie wystarczajgcy dowdd, ze zawiadomienie

zostato wystosowane.

Obowigzki Ubezpieczonego
§21

1. W razie wniesienia Roszczenia Ubezpieczony zobowigzany jest uzy¢ dostepnych mu srodkéw w

celu zapobiezenia Szkodzie, zmniejszenia jej rozmiaréw oraz niedopuszczenia do jej zwigkszenia.

2. Ponadto Ubezpieczony zobowigzany jest do:

1) zawiadomienia Ubezpieczyciela w terminie 14 dni o wniesieniu Roszczenia;

2) stosowania sie do zalecen Ubezpieczyciela, majgcych na celu wyjasnienie okolicznosci i pod-

staw Roszczenia oraz powstania Szkody;

3) udzielenia Ubezpieczycielowi niezbednych petnomocnictw w zwigzku ze zgtoszonym Roszcze-

niem;

4) dostarczenia Ubezpieczycielowi wszelkich informacji i dokumentéw niezbednych do rozpatrze-

nia zasadnos$ci Roszczenia.

3. Ubezpieczony jest zobowigzany dostarczy¢ Ubezpieczycielowi orzeczenie sadu lub innego organu,
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jak tez jakiekolwiek decyzje administracyjne zwigzane z Roszczeniem w terminie umozliwiajgcym za-

jecie stanowiska co do wniesienia srodka odwotawczego.

Jezeli Ubezpieczony umysinie lub wskutek razgcego niedbalstwa uchybit wykonaniu ktéregokol-
wiek z obowigzkéw wymienionych w ustepach 1-3 powyzej, Ubezpieczyciel jest wolny od odpowie-
dzialnosci za szkody powstate z tego powodu. W razie umysinego lub wskutek razgcego niedbalstwa
naruszenia obowigzku wskazanego w ustepie 2 punkt 1), ktére uniemozliwiato Ubezpieczycielowi
ustalenie okolicznosci i skutkdow wypadku, Ubezpieczyciel rowniez moze odpowiednio zmniejszy¢

Swiadczenie.

Wypitata Swiadczenia
g§ 22

Ubezpieczyciel jest zobowigzany wyptaci¢ odszkodowanie w terminie trzydziestu (30) dni, liczac od
daty otrzymania zawiadomienia o zgtoszonym Roszczeniu wraz z dokumentami uzasadniajgcymi

rozpatrzenie wniosku o wyptate odszkodowania.

Gdyby wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo
wysokosci odszkodowania w terminie okreslonym w ustepie 1 okazato sie niemozliwe, odszkodowa-
nie zostanie wyptacone w ciggu czternastu (14) dni od dnia, w ktérym z zachowaniem nalezytej sta-
rannosci wyjasnienie tych okolicznosci stanie sie mozliwe. Jednakze bezsporng cze$¢ odszkodowa-

nia Ubezpieczyciel wyptaci w terminie przewidzianym w ustepie 1.

Postepowania oraz ugody dotyczace Roszczenia
8§23

Ubezpieczyciel nie przyjmuje na siebie obowigzku prowadzenia obrony w zwigzku z jakimkolwiek

Roszczeniem objetym zakresem ubezpieczenia.

Ubezpieczyciel moze wzig¢ udziat w postepowaniu toczagcym sie w zwigzku z Roszczeniem objetym

zakresem ubezpieczenia i dziata¢ w tym postepowaniu.

Ubezpieczyciel moze prowadzi¢ czynnosci zmierzajgce do ustalenia odpowiedzialnosci, aktywnie
bra¢ udziat w negocjowaniu kazdej ugody dotyczgcej Roszczenia oraz za pisemng zgodg Ubezpie-
czonego zawrzec¢ takg ugode, na warunkach oraz w sposob, jakie Ubezpieczyciel uzna za stosow-

ne.

Ubezpieczony nie moze uzna¢ Roszczenia, przyznac, ze ponosi odpowiedzialnos¢, decydowaé o
ponoszeniu jakichkolwiek Kosztéw obrony, optat i wydatkéw ani zawrze¢ ugody dotyczgcej Rosz-
czenia bez uprzedniej pisemnej zgody Ubezpieczyciela, pod rygorem odmowy pokrycia Szkody lub
wyplaty jakiegokolwiek innego $wiadczenia przewidzianego w tresci niniejszych Ogolnych warun-

kéw.

Jezeli Ubezpieczony odméwi wyrazenia zgody na zawarcie ugody, ktéra zdaniem Ubezpieczyciela

bylaby korzystna oraz na ktérg zgadza sie zgtaszajgcy Roszczenie, odpowiedzialnos¢ Ubezpieczy-
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ciela za Szkode zwigzang z tym Roszczeniem jest ograniczona do kwoty, ktéra zostataby wyptaco-
na, gdyby ugoda zostata zawarta, powiekszonej o Koszty obrony, optaty i wydatki poniesione do

dnia, w ktérym Ubezpieczony odmoéwit zawarcia takiej ugody.

Odstagpienie i rozwigzanie umowy ubezpieczenia
8§24

Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie trzydziestu (30) dni od
daty jej zawarcia. Jezeli Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, przystuguje mu prawo odstapienia

od umowy w ciagu siedmiu (7) dni od daty jej zawarcia.

Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku optacenia skfadki

za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

8§ 25

1. Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu w nastepujgcych przypadkach:

1) uptywu terminu, na jaki zostata zawarta, z zastrzezeniem Okresu dodatkowego;
2) z dniem wyczerpania Sumy ubezpieczenia;

3) na skutek zlozenia przez Ubezpieczyciela lub Ubezpieczajacego, w przypadkach przewidzia-

nych przez Ogo6lne warunki lub przepisy prawa, oswiadczenia o odstgpieniu od umowy.

Jezeli Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej
raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie, Ubezpieczyciel moze wypo-
wiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zgdac zaptaty sktadki za okres, przez ktéry ponosit
odpowiedzialnos¢. W braku wypowiedzenia umowy wygasa ona z kohcem okresu, za ktory przypa-

data niezaptacona skfadka.

W razie opfacania sktadki w ratach niewptacenie w terminie kolejnej raty powoduje ustanie odpowie-
dzialnosci Ubezpieczyciela, jezeli Ubezpieczyciel po uptywie terminu wezwat Ubezpieczajgcego
do zaptaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje

ustanie odpowiedzialnosci.

Cesja
8§ 26

Cesja Polisy lub jakichkolwiek wynikajgcych z niej praw moze nastgpi¢ wytgcznie za pisemng zgodg

Ubezpieczyciela.

Jurysdykcja i prawo witasciwe
8§ 27

1. Niniejsza umowa ubezpieczenia podlega prawu polskiemu.
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2.

Spory o prawa majgtkowe pomiedzy Ubezpieczycielem a Ubezpieczonym wynikajgce z umowy
ubezpieczenia, ktérych strony nie mogg rozstrzygngé w drodze negocjacji ugodowych, zostang pod-
dane pod rozstrzygniecie przez sad wiasciwy wedtug przepisow o wtasciwosci ogoélnej albo przez sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, uposazonego
lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia oraz dla spadkobiercéw Ubezpieczonego lub uprawnio-

nego z umowy ubezpieczenia.

Falszywe Roszczenia
828

Zawiadomienie Ubezpieczyciela przez Ubezpieczonego o podniesieniu wobec niego jakiegokolwiek

Roszczenia, co do ktérego Ubezpieczony ma $wiadomos¢, ze jest ono fatszywe lub zmierza do oszu-

stwa w zakresie kwoty lub innych okolicznosci, stanowi wazny powdd, dla ktérego Ubezpieczyciel moze

wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

1.

Przejscie roszczen
8§ 29

Z dniem zaptaty odszkodowania przez Ubezpieczyciela na podstawie niniejszej umowy ubezpiecze-
nia, roszczenie Ubezpieczonego wobec osoby, ktéra jest odpowiedzialna za powstanie Szkody,

przechodzi na Ubezpieczyciela do wysokosci zaptaconej kwoty.

Ubezpieczony zobowigzany jest sporzadzi¢ wszelkie dokumenty, udzieli¢ informacji oraz podjgc
wszelkie dziatania konieczne do zabezpieczenia praw Ubezpieczyciela i zapewnienia mu mozliwosci

skutecznego wystgpienia z powodztwem w miejsce Ubezpieczonego.

Ubezpieczyciel zobowigzuje sie, ze nie bedzie wykonywat prawa do dochodzenia zwrotu zaptaco-
nych kwot wobec ktdregokolwiek z PracownikOw objetych definicja Ubezpieczonego, chyba ze do
powstania Roszczenia doszto catkowicie lub czesciowo na skutek oszustwa lub innego umysinego
przestepstwa, a takze innego umysinego dziatania bgdz zaniechania, ktérego dopuscit sie dany Pra-

cownik.

Zasady interpretaciji
§ 30

Ponizsze zasady interpretacji majg zastosowanie do Ogélnych warunkow:

1) nagtéwki w Ogéinych warunkach zostaly zamieszczone wytgcznie dla utatwienia korzystania z

tekstu i nie powinny by¢ brane pod uwage przy dokonywaniu ich interpretaciji;

2) stowa i wyrazenia w liczbie pojedynczej oznaczac bedg réwniez liczbe mnogg i vice versa;

3) terminy, ktérym nadane zostato w Ogdlnych warunkach $cisle okreslone znaczenie, powinny
by¢ interpretowane zgodnie z ich definicjg, chyba ze inne znaczenie wynika z kontekstu, w jakim

zostaty one uzyte;
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4) terminy, ktére nie zostaty w sposéb szczegdlny zdefiniowane w niniejszej polisie, zachowujg swo-

je znaczenie nadane im w prawie, praktyce ubezpieczeniowej i ustalonych zwyczajach.

8§31

Niniejsze Ogdlne warunki, jak i zawarta na ich podstawie umowa ubezpieczenia nie stanowig obowigz-
kowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej przedstawicieli okreslonych zawodow. W zwigzku z
tym do zawartej umowy ubezpieczenia nie majg zastosowania przepisy prawa regulujgce zasady i wa-

runki obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej przedstawicieli okreslonych zawodéw.

Podwojne Ubezpieczenie
8§ 32
Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka
u dwoch lub wiecej ubezpieczycieli na sumy, ktére tgcznie przewyzszajg jego wartos¢, Ubezpieczaja-

cy/Ubezpieczony nie moze zada¢ Swiadczenia przewyzszajacego wysoko$¢ szkody.

Reklamacje
8§ 33
1. Jezeli Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony lub inna osoba uprawniona do $wiadczenia z umowy ubezpie-
czenia chciataby zgtosi¢ Ubezpieczycielowi reklamacje, powinna to uczynié¢

1) pisemnie na adres Colonnade, ul. Marszatkowska 111, 00-102 Warszawa lub

2) telefonicznie pod numer telefonu 22 528 51 00 albo ustnie do protokotu podczas wizyty w siedzi-

bie Ubezpieczyciela, lub
3) pocztg elektroniczng na adres e-mail: reklamacje@colonnade.pl.

2. Odpowiedz na reklamacje Ubezpieczyciel przesyta pisemnie w terminie do 30 dni od dnia jej otrzy-
mania, a w szczegolnie skomplikowanych przypadkach w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania.
Odpowiedz na reklamacje moze by¢ przestana pocztg elektroniczng, o ile zgtaszajgcy reklamacje o
to poprosit i wskazat adres e-mail.

3. Ponadto skargi mozna wnosi¢ do:

1) Rzecznika Finansowego;

2) Komisji Nadzoru Finansowego, ktéra sprawuje nadzor nad dziatalnoscig Ubezpieczyciela w Pol-

sce;
3) Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumentow.

4. Niezaleznie od postanowien niniejszego paragrafu Ubezpieczajgcemu/Ubezpieczonemu lub innej
osobie uprawnionej do swiadczenia przystuguje prawo do wstepowania na droge sgdowg w celu do-

chodzenia swoich roszczen.
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Sankcje
§34
Ubezpieczyciel nie bedzie zapewniat ochrony, nie bedzie zobowigzany do zaptaty jakiegokolwiek od-
szkodowania lub $wiadczenia w ramach niniejszej umowy ubezpieczenia, w takim zakresie, w jakim za-
pewnienie takiej ochrony, wyptata takiego odszkodowania lub $wiadczenia, narazitoby Ubezpieczyciela
lub jego jednostke dominujgcg na sankcje, zakaz/prohibicje lub ograniczenie na mocy rezolucji Organiza-
cji Narodéw Zjednoczonych lub prawa Unii Europejskiej, Wielkiej Brytanii lub Stanéw Zjednoczonych

Ameryki dotyczgcych sankcji handlowych i gospodarczych.

Objecie ochrong ubezpieczeniowg
8§ 35
1. Z zastrzezeniem postanowien ustepu 3 ponizej, objecie ochrong ubezpieczeniowg Ubezpieczonego
nastepuje z chwilg wskazang w Polisie i nie wymaga przystgpienia Ubezpieczonego do umowy

ubezpieczenia.

2. Skiadka ubezpieczeniowa ustalana jest ryczaltowo i nie jest zalezna od liczby Ubezpieczonych.

3. Obcigzenie przez Ubezpieczajacego poszczegodlnych Ubezpieczonych kosztem skiadki ubezpie-
czeniowej lub jej czesci wymaga uprzedniej pisemnej zgody Ubezpieczyciela. Ochrona ubezpie-
czeniowa takich Ubezpieczonych rozpoczyna sie w dniu wskazanym w decyzji Ubezpieczyciela o

wyrazeniu zgody na finansowanie kosztéw sktadki ubezpieczeniowej przez Ubezpieczonych.

4. Ubezpieczyciel podejmie decyzje o wyrazeniu zgody na finansowanie kosztow sktadki ubezpiecze-
niowej przez Ubezpieczonych po uprzednim otrzymaniu od Ubezpieczajacego potwierdzenia, ze
przedstawit wszystkim takim Ubezpieczonym warunki umowy ubezpieczenia wraz z pisemnym po-
twierdzeniem od kazdego takiego Ubezpieczonego, iz warunki umowy ubezpieczenia zostaty mu

doreczone.

§ 36

W sprawach nieuregulowanych w Ogolnych warunkach lub w umowie ubezpieczenia zawartej na ich

podstawie majg zastosowanie odpowiednie przepisy polskiego prawa.

011/0717



