DOPLNKQVE POISTNE PODMIENKY PRE POISTENIE DOMACNOSTI
V BYTE (DPPDB 2205)

1. UvoD
Dakujeme, 7e ste si u nas poistili svoju doméacnost v byte. Na jednej strane zmluvného vztahu
ste

VY

Cize poistnik (dalej v texte ainych dokumentoch len ,vy“), ktory s nami uzaviera poistnu
zmluvu pre Poistenie budovy, domacnosti a zodpovednosti za Skodu a na druhej strane

MY

(dalej v texte a inych dokumentoch len ,poistoviia” alebo jednoducho ,,my“), no oficidlne
Colonnade Insurance S.A. so sidlom Rue Jean Piret 1, L-2350 Luxemburg, Luxembursko,
zapisana v Obchodnom registri Luxemburg pod ¢. B 61605 konajuca prostrednictvom
Colonnade Insurance S.A., pobocka poistovne z iného ¢lenského $tatu, Moldavska cesta 8 B,
042 80 Kosice, Slovenska republika, 1CO: 50 013 602, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Kosice |, oddiel Po, vlozka &islo 591/V, DIC: 4120026471, IC DPH:
SK4120026471.

NA CO SLUZI TENTO DOKUMENT?
Tieto Doplnkové poistné podmienky pre poistenie domacnosti v byte (oznacené skratkou
DPPDB 2205) doplfiaji Vieobecné poistné podmienky pre poistenie budovy, domacnosti
a zodpovednosti za Skodu (oznacené skratkou VPPBDZ 2101). Dozviete sa tu viac o poisteni
domacnosti, o tom, ¢o mate a nemdte poistené, ale aj ¢o je sucastou poistenia aj bez toho,
aby sme to uviedli do poistnej zmluvy. Ak je niektoré slovo vtychto DPP a ostatnych

Tieto DPP su platné od: 18.05.2022.

2. COJE POISTENE?
Tu sa dozviete, aky majetok (dalej v texte mdZzeme pouzivat aj pojem ,vec”, stale vSak mame
na mysli poisteny majetok) mozZete mat poisteny. Podrobnejsie informacie o poistenom
majetku a jeho poistnych sumach alebo limitoch plnenia ndjdete vo vasej poistnej zmluve. Ak
sme sa vSak v poistnej zmluve nedohodli inak, mate poisteny nasledovny majetok:
a) Vybavenie domacnosti.

b) Cennosti.

c) Peniaze, ceniny.

d) Veci na zérobkovu ¢innost a vykon povolania.

e) Vecina zahrade.

f)  Veciv pivnici.

g) Hospodarske, domdce a spolocenské zvierata.

3. KDE SA MUSI MAJETOK NACHADZAT?
Poisteny majetok sa musi nachadzat v niektorom z nizsie uvedenych miest, ktoré volame
miesto poistenia:
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3.1. Pozemok
na ktorom sa nachadza budova spolu s bytom, v ktorom je umiestnend poistenad domacnost

na zahrade.

3.2. Byt
nachadzajuci sa na Uzemi Slovenskej republiky na adrese uvedenej v poistnej zmluve, pricom
na tomto mieste je poistenim kryty nasledovny majetok: vybavenie domacnosti, cennosti,
peniaze, ceniny, veci na zarobkovu ¢innost a vykon povolania, veci na zahrade, veci v pivnici,
hospodarske, domace a spolocenské zvierata.

3.3. Prislusenstvo bytu,
ktoré sa nachadza v rovnakej budove ako byt alebo vo vedlajSich budovach na pozemku
patriacom k tejto budove.

Za prislusenstvo povazujeme:

3.4. Spoloc¢né Casti domu,
ktoré sa nachadzaju v rovnakej budove, ktorej sucastou je poisteny byt a ktoré spoloc¢ne
uZivaju vsetci obyvatelia danej budovy a svojou povahou tieto spolocné priestory slizia
k uskladneniu veci (napr. kocikaren, pracovna, susiaren). V spolo¢nych ¢astiach domu su
poistenim kryté len veci v pivnici.

3.5. Vedlajsie stavby,
ktoré sa nachadzaju na rovhakom pozemku alebo adrese ako byt, pricom na tomto mieste je
poistenim kryty nasledovny majetok: vybavenie domacnosti, veci na zarobkovu cinnost
a vykon povolania, veci na zahrade, veci v pivnici, hospodarske, domdce a spolocenské
zvieratd. Gardz, garazové stojisko, ak je vo vlastnictve poisteného, sa mbze nachadzat aj na
adrese, ktora v poistnej zmluve nie je uvedena.

3.6. Osobny automobil do celkovej hmotnosti 3,5 t,
len ak mate uzavreté pripoistenie ,veci v aute”, pricom na tomto mieste je postenim kryty
nasledovny majetok: vybavenie domacnosti, veci na zarobkovua ¢innost a vykon povolania,
veci na zahrade, veci v pivnici, domace zvierata.

3.7. Uzemie Slovenskej republiky,
ak ide o:
a) Lupez.

b) Poskodenie, znicenie detského kociara, invalidného vozika poistenymi rizikami alebo ich
kradez.

vldmanim.

e) Poskodenie, zniCenie veci poistenymi rizikami, ktoré poisteny umiestnil v ubytovacom
zariadeni napr. pocas dovolenky, pracovnej cesty, Studia (vratane Skolskych ubytovacich
zariadeni) alebo ich kradez vldamanim.
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4. NA CO SA POISTENIE VZTAHUJE?

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

rizikami uvedenymi v poistnej zmluve. Ak v poistnej zmluve nie je niektoré z nasledovnych
rizik uvedené, znamena to, Ze ho nemate poistené. Prosime, vo vlastnom zaujme si v Slovniku
precitajte definicie podciarknutych slov, pretoZe prave definicie su rozhodujuce pri poistnom
plneni, ked nastane $koda. Tu uvadzame vSeobecny prehlad rizik, ktoré mozete mat poistené
v poistnej zmluve:

Zakladné rizika
Zakladné rizika pre balik BRONZE

Zakladny balik asistencie, jeho rozsah uvadzame v DPP pre asistencné sluzby.

Zakladné rizika pre balik SILVER
Z nich hradime Skody spOsobené zakladnymi rizikami pre balik Bronze a taktiez Skody

rozsah uvadzame v DPP pre asistencné sluzby.

Zakladné rizika pre balik GOLD
Znich hradime Skody spoOsobené zdkladnymi rizikami pre balik Silver a taktiez Skody

Z tohto zadkladného rizika pre balik Silver a Gold uhradime naklady na opravu alebo vymenu
nahodne rozbitych skiel, ktoré su pevne osadené vo volne stojacom ndbytku, akvaridch
a terdriach.

Z tohto zdkladného rizika pre balik Gold hradime Skody na majetku spésobené zatecenim
zrazok alebo roztopeného snehu alebo ladu. Uhradime tiez Skody sp6sobené zamrznutim
odkvapového systému a jeho poskodenie rozpinanim ladu.

Vandalizmus

Z tohto zakladného rizika pre balik Gold hradime Skody na majetku sp6sobené vandalizmom,
pricom vandalizmus musi byt nahlaseny policii.

Z tychto rizik hradime Skody na majetku sposobené:
a) povodnou alebo zaplavou,
b) spatnym vystupenim vody z odpadného potrubia.
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Z tohto rizika hradime Skody na majetku sp6sobené kradezou vlamanim a lUpezou alebo pri
pokuse o riu. Kradez vlamanim alebo lupeZ alebo pokus o fiu musi byt nahlasena policii.

5. CO JE SUCASTOU POISTENIA A NIE JE TO UVEDENE V POISTNEJ ZMLUVE?

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

V rdmci poistenia domdacnosti uhradime aj:

Primerane a Ucelne vynaloZzené naklady:

a) Na odvratenie vzniku poistnej udalosti.

b) Na zmiernenie nasledkov poistnej udalosti.

c) Na nahradné ubytovanie a prestahovanie domacnosti, ak sa po poistnej udalosti stane
budova doc¢asne neobyvatelna.

d) Na odpratanie zvyskov poisteného majetku po poistnej udalosti.

e) Zhygienickych, ekologickych alebo bezpecnostnych dévodov nutné pri odpratdvani
poskodeného alebo zni¢eného poisteného majetku.

f) Na vycistenie alebo vysusenie budov po poistnej udalosti.

g) Na vymenu vlozky zamku vstupnych dveri do miesta poistenia, ak bol poistenému
ukradnuty klu¢ kradeZou vldamanim alebo lupezou.

h) Na skladovanie poisteného majetku v prenajatych priestoroch po poistnej udalosti.

i) Na vyhotovenie nahradnych dokladov, ak boli poskodené, zni¢ené, odcudzené
v stvislosti s poistnou udalostou.

i) Na vyjazd bezpecnostnej agentury v suvislosti so zabezpecenim poistenej domacnosti
napojenej na pult centrdlnej ochrany, ak vyjazd zabrdanil kradezi vldmanim, lUpezi.
V tomto pripade od vas budeme poZadovat platnd zmluvu s bezpecnostnou agenturou
a zaznam o uskuto¢nenom vyjazde, ktory preukazuje Uspesnost zasahu bezpecnostnej
agentury.

k) Na odbornu pomoc.

ktoré poisteni pouzivaju na zaklade pisomného zmluvného vztahu a za ktoré zaroven
zodpovedaju (napr. wifi zariadenie dodavatela internetu, set-top-box doddvatela kablovej
televizie, priklepové kladivo pozi¢ané z hobby obchodu, 3aty z poZiovne $iat). Skody na
cudzich veciach musia byt spésobené niektorym z poistenych rizik uvedenych v poistnej
zmluve. V tomto pripade budeme od vas pozadovat vycislenie hodnoty poskodenej, zni¢enej
veci od prenajimatela, dodavatela.

ktoré poisteni odlozZili do priestorov uréenych na uUschovu veci, priom ide najma o Satne
v divadle, na pracovisku, v ndkupnom centre, v ¢akarni u lekara. Skody na odloZenych veciach
musia byt spdsobené niektorym z poistenych rizik uvedenych v poistnej zmluve.

ktoré poisteni odovzdali k poskytnutiu sluzby, pricom ide najma o Cistiarne, krajcirstva,
opravovne odevov, obuvi a elektrospotrebi¢ov. Skody na odovzdanych veciach musia byt
sposobené niektorym z poistenych rizik uvedenych v poistnej zmluve.

Hodnotu potravin,

ak sa pokazi v poistenej domacnosti chladnicka, mraznicka, alebo ak dojde k vypadku
elektriny na viac ako 10 hodin, uhradime rovnakd hodnotu, aku mali pokazené potraviny
tesne pred poruchou zariadenia alebo vypadkom elektriny.
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ak dojde k poskodeniu stavebnych sucasti poistenymi rizikami poskytneme poistné plnenie
do vysky 10 % z dojednanej poistnej sumy.

5.7. Naklady na odstranenie nasledkov zvysenia spodnej vody
ak poisteny majetok alebo jeho ¢ast bola poskodena v dosledku zvysenia hladiny spodnej
vody (podpovrchovej) a zvySenie hladiny spodnej vody nebolo spésobené povodriou alebo
zaplavou, uhradime naklady na odstranenie nasledkov zvySenia hladiny spodnej vody

6. SPOSOBY ZABEZPECENIA MAJETKU PROTI VLAMANIU

Aby sme vam nahradili $kodu, ktori vam alebo poistenym mohol spdsobit zlodej alebo lupic,

je dolezité spiiat nasledujice podmienky a spsoby zabezpedenia uvedené v tabulke nizsie:

a) Pocas nepritomnosti musia byt uzamknuté vsetky vstupné dvere do miesta poistenia a
vSetky oknd, dvere na balkédn, lodziu, terasu a iné otvory tak, Ze ich nie je mozné zvonku
otvorit bez ich mechanického poskodenia alebo znicenia. Uzamknuté musia byt aj vSetky
ostatné priestory (napr. pivnica, technicka miestnost, garaz).

b) VSetky prvky zabezpelenia musia byt v Case vzniku poistnej udalosti funkéné a
aktivované.

Ak do miesta poistenia vedie viacero vchodovych dveri (napr. z garaze a zahrady), sposob

zabezpecenia posudime podla dveri, ktoré pachatel preukazatelne prekonal a vnikol nimi do

miesta poistenia.

V suvislosti so zabezpeéenim domacnosti by ste este mali vediet, zZe:

c) Ak sa zvysi poistnd suma domacnosti indexaciou (vasa ochrana pred podpoistenim, viac
ste sa uZ dozvedeli vo VPPBDZ 2101 v Casti 8.5), nebudeme poZadovat vys$si stuperi
ochrany kvéli zvySenej poistnej sume domacnosti.

d) Plnenie poskytneme do vysky skody, pre ktoru bol spdsob zabezpecenia postacujuci
v zmysle nizsie uvedenej tabulky.

e) SpoOsoby zabezpecdenia nam preukazujete po poistnej udalosti.
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. Limit poistného . . . | Elektronicky
Stupen et . , Okna ainé - ,
Vyska Skody plnenia pre | Vchodové dvere zabezpecovaci
ochrany . otvory ;
cennosti systém
Uzamknuté ,
dvere Uzatvorené
1. max. 500 EUR nekryjeme Y , zatvaracim NevyZaduje sa
s bezpecnostnym .
e, mechanizmom
visiacim zamkom
Uzamknuté ,
odla poistnej bezné dvere Uzatvorene
2. max. 25 000 EUR podiapoistn€) | Ded ST zatvaracim NevyZaduje sa
zmluvy s cylindrickou .
N mechanizmom
vlozkou
Uzamknuté .
. . Zabezpecené N
bezpecnostné NevyZaduje sa
oknad
dvere | TTT
3 boi .
3. max. 50000 EUR | POU@ Poistne]
zmluvy alebo
. alebo
Uzamknuté ,
N Uzatvorené N .
beiné dvere (. VyZaduje sa
L zatvaracim
s cylindrickou .
N mechanizmom
vlozkou
odla poistnej Uzamknute Zabezpecené
4, nad 50 000 EUR P P J bezpetnostné P . VyZaduje sa
zmluvy dvere oknd

Stavebné sucasti
a) Stavebné sucasti, ktoré sa vdaka svojim funkcidam alebo rozmerom nachdadzaju
zvonkajsej strany budovy (napr. solarne kolektory, klimatizacnd jednotka, tepelné
Cerpadlo, odkvapovy, odvodriovaci systém), musia byt pevne spojené s rodinnym
domom alebo inou pevnou konstrukciou.
b)

7. AKE SKODY NEHRADIME?
V tomto bode sa doditate, na aké udalosti sa poistenie nevztahuje.

7.1. Poistenie sa nevztahuje na:

a) naslednu skodu.

7.2. Poistné plnenie neposkytneme v pripade Skody spbésobene;j:

a) Zlym technickym alebo havarijnym stavom atiez bezprostrednym ndsledkom
opotrebenia, trvalého vplyvu prevddzky, postupného starnutia.

b) Ako désledok chyby/vady poisteného majetku, ak tato v ¢ase uzavretia poistenia bola i
mobhla byt znama poistenému alebo vam.

c) Stratou alebo zniZenim historickej, umeleckej alebo estetickej hodnoty majetku alebo
jeho Casti, atiez nebudeme hradit opravu umeleckych, umeleckoremeselnych alebo
historickych diel, ktoré su stic¢astou poisteného majetku.
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o)

Kordziou, erdziou, hrdzou, zvapenatenim, oxidaciou, vihkostou, hubami alebo plesfiami.
Toto vSak neplati pre skody, ktoré vzniknu v désledku hasiaceho zakroku.

Dlhodobym p6sobenim dymu, tlenim, Uzitkovym ohrfiom alebo teplom.

Vzlinanim vlhkosti, vody alebo kondenzaciou.

Povodnou, ak v ¢ase uzatvorenia poistnej zmluvy bola v mieste poistenia vyhlasend
povodniova aktivita.

Regulovanym vypustanim vod z vodnych tokov, nadrzi.

Vodou unikajicou z odkvapového, odvodriovacieho systému, bazéna alebo jeho sucasti.
Vodou pri umyvani, kdpani, sprchovani.

Vodou, ak bol poisteny majetok umiestneny v neobyvanej budove dlhsie ako 30 dni.
Chybnou pracou, pracou vykonanou za nevhodnych klimatickych podmienok.

Burlivym vetrom, vichricou, zateCenim vody alebo krupobitim, ak tieto vnikli do bytu
alebo vedlajsej stavby poskodenymi, provizérnymi otvormi alebo krytinami, alebo ak je
byt alebo vedlajsia stavba v rozostavanom stave.

Zosuvom, sadanim pddy vplyvom ludskej Cinnosti, alebo ak sa zosuv, sadanie pody
v mieste poistenia da predpokladat alebo sa vyskytlo minimalne raz za poslednych desat
Poskriabanim, vyrytim, lepenim, leptanim, kreslenim, postrekmi alebo nanasanim farby.
Toto vsak neplati v pripade, ak je Skoda spdsobena v suvislosti s Umyselnym trestnym
¢inom vysetrovanym policiou.

Na vcelstvach vratane inventara a zasob, ktoré slizia k vcelareniu.

Trvalym podpéatim, prepatim v elektrickej sieti spd6sobenym dlhodobym nevyhovujicim
stavom rozvodnej siete.

Na motorovych vozidlach, privesoch, navesoch, motocykloch, zahradnych traktoroch
s vykonom nad 20 kW alebo inych podobnych zariadeniach s vlastnym pohonom.

Na lietadlach, vrtulnikoch, motorovych rogalach, balénoch a dronoch.

Na plavidlach, ktoré podliehaju evidencii podla zakona o vnutrozemskej plavbe.

Na planoch, projektoch ainych veciach, ktorych hodnota vyplyva z autorského prava
alebo priemyselného vlastnictva.

Na strate na zarobku alebo uslom zisku.
Poskodenim, zni¢enim alebo akoukolvek kradeZou cennosti, pefazi, vypoctovej techniky,
hudobnych nastrojov, ak boli umiestnené vo vedlajsich priestoroch, vedlajsich stavbach
alebo na pozemku patriacom k budove.

Na veciach najomcov a hosti.

aa) Na veciach umiestnenych v prenajatej garazi, ak tato nie je uvedena v poistnej zmluve.

8. AKO JE MAJETOK POISTENY A AKO VYPLATIME POISTNE PLNENIE?
Maximalna suma poistného plnenia je obmedzend poistnou sumou alebo limitom poistného
plnenia. Pre urcenie vysky poistnej sumy je podstatnd hodnota poisteného majetku. Za
stanovenie spravnej vysky poistnej sumy v poistnej zmluve a jej aktudlnost pocas trvania
poistenia zodpovedate vy.

8.1. Poistna suma
Znamena maximalnu sumu, ktord uhradime za $kodu na danom majetku (napr. domacnost v
byte) pri kaZzdej poistnej udalosti. Tato suma musi zodpovedat poistnej hodnote daného
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majetku v ¢ase vzniku poistnej udalosti. Ak je vSak poistnd suma na poistnej zmluve nizsia nez

8.2. Limit na Skodu
Znamena maximalnu sumu poistného plnenia za kazdu poistnt udalost, ktora nastane pocas
trvania poistenia. V tomto pripade podpoistenie neuplatfiujeme.

8.3. Limit na rok
Znamena maximalnu sumu poistného plnenia za vSetky poistné udalosti, ktoré nastanu pocas
jedného roka, Cize pocas 12 po sebe idlcich mesiacov (toto obdobie voldme aj ,poistné
obdobie”, ako ste sa uz dozvedeli vo VPPBDZ 2101 v bode 8.1). V tomto pripade podpoistenie
neuplatiujeme.

Poistnd hodnota moze byt vyjadrenda v novej alebo ¢asovej cene poisteného majetku:

8.4. Nova cena
Ak mate v poistnej zmluve dojednané plnenie v novej cene, pri poskodeni, zni¢eni veci alebo
jej kradezi alebo kradezi vldmanim vyplatime plnenie v novych cendach, Cize uhradime
primerané naklady na opravu veci alebo naklady na znovuzriadenie novej veci rovnakého
druhu, kvality a technickych parametrov.

8.5. Casova cena
Ak mate v poistnej zmluve dojednané plnenie v ¢asovej cene, pri posSkodeni, zniceni veci
alebo jej kradezi alebo kradezi viAmanim vyplatime hodnotu, ktord mala vec bezprostredne
pred poistnou udalostou. Tuto cenu stanovime z novej ceny veci, pricom vo vypocte plnenia
zohladnime opotrebenie, znehodnotenie alebo zhodnotenie veci (jej modernizaciu).

V Casovej cene vyplatime plnenie aj v pripade:

a) Ak nam do troch rokov od vzniku poistnej udalosti nepreukazete, Ze ste poisteny majetok
opravili alebo znovu nadobudli,

b) ak opotrebenie poskodenej, znicenej, ukradnutej veci v poisteni domacnosti prekroci
70 %.

9. KOMU VYPLATIME PLNENIE?
Narok na vyplatu poistného plnenia ma poisteny, tak ako ste sa dozvedeli uz vo VPPBDZ 2101
v bode 9.2., pre potreby tohto poistenia domacnosti véak dopifiame, Ze:

a) V pripade Skody na hnutelnom majetku je poistenym vlastnik alebo oprdvneny uzZivatel
veci, ktory trvalo Zije v poistenej domacnosti.

b) V pripade Skody na domadcich, spolocenskych a hospoddrskych zvieratdch je poistenym
ich vlastnik.
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