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Informacje dotyczace przestanek wyptaty odszkodowania zawarte sg w nastepujgcych czesciach
warunkow ubezpieczenia:

Czes¢ A1 — sSmier¢ wskutek nieszczesliwego wypadku

Czesc¢ A2.1 — inwalidztwo, tabela stata

Czesc¢ A2.2 — inwalidztwo, tabela ZUS

Czes¢ A3 — catkowita okresowa niezdolnosc do pracy

Czes¢ A4 — swiadczenie szpitalne

Czes¢ A5 — rekonwalescencja w domu

Czesc¢ A6 — utrata przytomnosci

Czes¢ A7 i A8 — ztamania i poparzenia

Czesc¢ A9 — koszty leczenia powypadkowego

Czes¢ A10 — koszty przekwalifikowania

Czes¢ A11 — koszty pogrzebu

Czes¢ A12 — koszt zakupu wozka inwalidzkiego, srodkéw ortopedycznych i pomocniczych
Czes$¢ A13 — ucigzliwe leczenie

Czes¢ B1.1 — koszty leczenia i nieprzewidziane koszty podrézy

Czesc¢ B1.2 — koszty akcji ratowniczej

Czes¢ B1.3 — assistance

Czes¢ B1.4 — koszty obstugi prawne;j

Czes¢ B1.5 — odpowiedzialnos¢ cywilna

Czes¢ B2 — mienie osobiste

Czes¢ B3 — srodki pieniezne

Czes¢ B4 — anulowanie, skrécenie lub opdznienie podrozy

Czesc¢ B5 — anulowanie, skrocenie lub opdznienie podrozy — katastrofa naturalna
Czesc¢ B6 — uprowadzenie, porwanie, wziecie zaktadnikow

Czesc¢ C — powazne zachorowanie

Memorandum M1 — zabiegi operacyjne wykonywane w szpitalu

Memorandum M2 — zawat serca i udar moézgu

Informacje dotyczgce ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy lub ograniczenia wyptaty odszkodowania zawarte sg w nastepujgcych
czesciach warunkoéw ubezpieczenia:

Ogdlne wytgczenia odpowiedzialnosci

Czes¢ A — nieszczesliwy wypadek

Czesc A4 — Swiadczenie szpitalne

Czes¢ A7 i A8 — ztamania i poparzenia

Czes¢ B1.1 — koszty leczenia i nieprzewidziane koszty podrozy

Czesc¢ B1.2 — koszty akcji ratowniczej

Czes¢ B1.4 — koszty obstugi prawnej

Czes¢ B1.5 — odpowiedzialnos¢ cywilna

Czes¢ B2 — mienie osobiste

Czesc¢ B3 — $rodki pieniezne

Czesc¢ B4 — anulowanie, skrocenie lub opdznienie podrozy

Czes¢ B5 — anulowanie, skrocenie lub opdznienie podrézy — katastrofa naturalna

Czesc¢ C — powazne zachorowanie
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zatwierdzone przez dyrektora Colonnade Insurance Société Anonyme Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie w dniu 12 lutego
2018 r., majg zastosowanie do umoéw ubezpieczenia zawieranych od 12 lutego 2018 .

DEFINICJE

W niniejszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia niektdre pojecia i terminy definiowane sa w okreslony sposob. Definicie te
zaznaczane sg wyttuszczeniem i zachowuja to samo znaczenie w Polisie, wszelkich zatgcznikach, dodatkach oraz oswiadczeniach.

Centrum Assistance — jednostka organizacyjna wskazana przez Ubezpieczyciela i upowazniona przez niego do dziatania w jego
imieniu.

Beneficjent - o ile Ubezpieczajgcy za zgodga Osoby ubezpieczonej lub Osoba ubezpieczona nie uzgodni inaczej, w przypadku
Smierci Osoby ubezpieczonej Beneficjentem jest pozostajacy przy zyciu i nierozwiedziony matzonek Osoby ubezpieczonej,

a nastepnie dzieci Osoby ubezpieczonej, w tym uznane czy zaadoptowane przez te osobe, a potem prawni spadkobiercy Osoby
ubezpieczone;j.

Choroba - kazda niespodziewana i nagta choroba lub infekcja zdiagnozowana w Okresie ochrony.

Dziecko — kazde dziecko Osoby ubezpieczonej, stanu wolnego, przed ukoriczeniem 19. roku zycia lub, w przypadku podjecia
przez dziecko Osoby ubezpieczonej nauki, przed ukoriczeniem 25. roku zycia.

Dzienne wynagrodzenie — jest to Srednie miesieczne wynagrodzenie brutto, otrzymywane przez Osobe ubezpieczong w okresie
ostatnich 3 miesiecy poprzedzajgcych doznanie Uszkodzenia ciata, bez uwzglednienia wynagrodzenia z tytutu nadgodzin, prowizji
i premii, podzielone przez trzydziesci.

Kraj stalego zamieszkania — kraj, w ktérym Osoba ubezpieczona zamieszkuje obecnie lub w ktdrym przebywa z zamiarem
statego pobytu przez okres co najmniej jednego roku z uwagi na swoje zatrudnienie badz prowadzong przez siebie dziatalnos¢
zawodowa.

Lekarz — kazdy posiadajgcy odpowiednie uprawnienia i zarejestrowany lekarz, z wytgczeniem:

a) Osoby ubezpieczone;j,

b) Wspdtmatzonka lub Partnera, Dzieci, rodzicow, rodzenstwa oraz tesciow Osoby ubezpieczonej,
c) Pracownika.

Nieszczesliwy wypadek — oznacza nagte, niespodziewane zdarzenie spowodowane czynnikami zewnetrznymi, niezalezne od woli
Osoby ubezpieczonej.

Okres ochrony — czas w trakcie trwania Okresu ubezpieczenia, w ktorym Ubezpieczajgcemu lub Osobie ubezpieczonej
udzielana jest ochrona ubezpieczeniowa (zgodnie z Polisg i dalszym brzmieniem niniejszych ogolnych warunkow ubezpieczenia).

Okres ubezpieczenia — okreslony w Polisie okres obowigzywania umowy ubezpieczenia.

Osoba ubezpieczona — kazda osoba, ktdra nie ukonczyta 80 lat, okreslona w Polisie jako Osoba ubezpieczona. Ochrona
ubezpieczeniowa przystuguje do konca Okresu ubezpieczenia, w ktorym Osoba ubezpieczona ukonczy 80 lat.

Partner — osoba w wieku od 18 do 80 lat, pozostajgca z Osoba ubezpieczona we wspdlnym pozyciu i prowadzaca z nig wspdlne
gospodarstwo domowe, o ile ani ta osoba, ani Osoba ubezpieczona nie pozostaje w tym samym czasie w zwigzku matzeriskim ani
we wspolnym pozyciu z inng osoba.

Planowy lot - lot, odbywajacy sie zgodnie z opublikowanym grafikiem linii lotnicze;.
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Podréz - kazda podréz rozpoczynajgca sie w Okresie ubezpieczenia, o planowanej dtugosci nieprzekraczajgcej 270 (dwustu
siedemdziesieciu) dni, chyba ze Ubezpieczyciel wyrazi pisemnie zgode na inne warunki.

Podréz stuzbowa - wszelkie podréze odbywane w celu prowadzenia dziatalnosci Ubezpieczajacego, rozpoczynajace sie
w Okresie ubezpieczenia, a ktorych planowana dtugosc nie przekracza 270 (dwustu siedemdziesieciu) dni, chyba ze Ubezpieczyciel
wyrazi pisemng zgode na inne warunki. Czynnosci niestuzbowe sa rowniez przedmiotem ubezpieczenia w czasie trwania Podrozy
stuzbowej.

Polisa — dokument potwierdzajgcy zawarcie umowy ubezpieczenia, zawierajgcy szczegdty dotyczace udzielanej ochrony
ubezpieczeniows.

Pracownik — kazda osoba zatrudniona przez Ubezpieczajacego na podstawie umowy o prace, powotania, wyboru, mianowania
lub na podstawie innej umowy cywilnoprawne;.

Roczne wynagrodzenie - tgczne roczne podstawowe wynagrodzenie brutto, z wylgczeniem wynagrodzenia za prace
w nadgodzinach, prowizji lub premii wyptacanych przez Ubezpieczajacego na rzecz Osoby ubezpieczonej w dacie doznania
Uszkodzenia ciata. Roczne wynagrodzenie zostanie obliczone poprzez pomnozenie Sredniego miesiecznego wynagrodzenia
brutto, otrzymywanego przez Osobe ubezpieczona w okresie ostatnich 3 miesiecy poprzedzajgcych doznanie Uszkodzenia ciata,
bez uwzglednienia wynagrodzenia z tytutu nadgodzin, prowizji i premii, przez dwanascie.

Suma ubezpieczenia — okreslona w Polisie dla kazdego zakresu ubezpieczenia maksymalna kwota, do wysokosci ktdrej
Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ w przypadku zaistnienia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, z zastrzezeniem
odpowiednich postanowien ogdlnych warunkdéw ubezpieczenia.

Terroryzm — akt, wigczajac zagrozenie lub rzeczywiste uzycie sity lub przemocy przez dowolng osobe lub grupe 0séb, dziatajgcych
indywidualnie lub w imieniu jakiejkolwiek organizacii lub rzadu, lub w zwigzku z nimi, na tle politycznym, religijnym, ideologicznym lub
etycznym, lub z innych powoddw, w tym z zamiarem wywarcia wptywu na dowolny rzad lub w celu zastraszenia spoteczenstwa lub
jego czesci.

Ubezpieczajacy — zawierajgca umowe ubezpieczenia spotka, organizacja lub osoba fizyczna wymieniona w Polisie.

Ubezpieczyciel — Colonnade Insurance S.A. zarejestrowana w Luksemburgu pod numerem: B 61605, siedziba gtdéwna: 1, rue Jean
Piret, L-2350 Luxembourg, dziatajaca w Polsce przez Colonnade Insurance Société Anonyme Oddziat w Polsce zarejestrowany
w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat KRS, pod numerem 0000678377, NIP 1070038451, z siedzibg: ul. Mar-
szatkowska 111, 00-102 Warszawa.

Udziat wtasny — kwota okreslona w Polisie w formie procentowej lub jako kwota stata, ktéra zostanie odliczona od naleznego
Swiadczenia.

Uszkodzenie ciata — uraz ciata spowodowany Nieszczesliwym wypadkiem, majacy miejsce w Okresie ubezpieczenia, a ktory

nie powstawat stopniowo. Uszkodzeniem ciafa nie jest:

a) Choroba, chyba ze stanowi konsekwencje Uszkodzenia ciala,

b) zespdt stresu pourazowego,

¢) stan psychologiczny lub psychiczny, z wytaczeniem nieuleczalnej niepoczytalnosci, stanowigcej bezposredni skutek Nieszcze-
sliwego wypadku.

Wojna — kazda czynnos¢ wynikajgca z uzycia sit wojskowych lub stanowigca probe uczestnictwa w uzyciu sity w stosunku do
naroddéw, wojna domowa, rewolucja, inwazja, powstanie, uzycie sit wojskowych, przejecie rzadu lub sit wojskowych, celowe
wykorzystanie sit wojskowych w celu przejecia, zapobiezenia lub zniwelowania skutkéw aktéw Terroryzmu, o ktérych wiedziano lub
co do ktérych przeprowadzenia istniaty podejrzenia.

Zwykte i uzasadnione koszty — poniesione optaty i naleznosci, z wytaczeniem optat i naleznosci, ktére nie zostatyby poniesione
w przypadku niewykupienia ubezpieczenia, oraz opfat i naleznosci za swiadczenia medyczne, ktére z medycznego punktu widzenia
nie byty niezbedne zaréwno w Okresie ochrony, jak i w czasie Podrozy/Podrozy stuzbowej (ktorykolwiek okres uptywa pierwszy).

POSTANOWIENIA OGOLNE

Cesja

Niniejsza polisa nie bedzie przedmiotem cesji, o ile Ubezpieczyciel i Ubezpieczajgcy nie postanowili inaczej na pismie pod rygorem
niewaznosci.

Zmiana ryzyka

Ubezpieczajacy niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni, zawiadomi Ubezpieczyciela o wszelkich zmianach w dziatalnosci
gospodarczej prowadzonej w Okresie ubezpieczenia, w tym o kazdym przejeciu, zatozeniu i zbyciu spotek lub przedsiebiorstw.

Umowa ubezpieczenia bedzie miata zastosowanie do wszelkich ww. zmian jedynie po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody
Ubezpieczyciela.



Odstapienie

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz szes$¢ miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy
ubezpieczenia, w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsigbiorca — w terminie 7 dni, od dnia zawarcia
umowy. Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia skifadki za okres, w jakim
Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

Rozwigzanie

Ubezpieczajgcy moze wypowiedzie¢ niniejsza umowe ubezpieczenia za 30-dniowym wypowiedzeniem wystosowanym do
Ubezpieczyciela, na adres Ubezpieczyciela w Polsce.

W przypadku wypowiedzenia umowy sktadka ubezpieczeniowa za okres do rzeczywistej daty rozwigzania umowy zostanie rozliczona,
a kwota sktadki ubezpieczeniowej za okres nastepujacy po rozwigzaniu zostanie zwrécona.

Osoba ubezpieczona nie moze wypowiedzie¢ umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie niniejszych ogdlnych warunkéw
ubezpieczenia.

Ubezpieczyciel ma prawo rozwigza¢ niniejsza umowe bez zachowania terminu wypowiedzenia, jezeli ponosit odpowiedzialno$é
z tytutu umowy ubezpieczenia po rozpoczeciu Okresu ubezpieczenia, zas Ubezpieczajacy nie zaptacit Sktadki lub jej pierwszej
raty w Dacie pfatnosci sktadki (zgodnie z Polisa).

Ubezpieczyciel moze rowniez rozwigza¢ niniejszg umowe za 30-dniowym wypowiedzeniem, w przypadku gdy Ubezpieczajacy
zaprzestat prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.

Jezeliustalono, ze Sktadka bedzie ptatna w ratach, a Ubezpieczajacy nie zaptacit kolejnej raty, to odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela
wygasa, jezeli Ubezpieczyciel wezwat Ubezpieczajacego do zaptaty i zastrzegt w wezwaniu, ze niedokonanie ptatnosci w ciagu
siedmiu dni od daty jego otrzymania skutkowac bedzie ustaniem jego odpowiedzialnosci ubezpieczeniowej.

Ochrona danych

Ubezpieczajacy:

a) potwierdza, ze Ubezpieczajacy przekaze wszelkie dane osobowe (zgodnie z Ustawg 0 ochronie danych osobowych z dnia 29
sierpnia 1997 r. z pdzZniejszymi zmianami) Oséb ubezpieczonych za petng zgodg Osdb ubezpieczonych, ktérych dane
osobowe dotyczg,

b) potwierdza, ze Ubezpieczajgcy zawiadomi Ubezpieczyciela o ewentualnym wycofaniu ktorejkolwiek ze zgdd,

c) przyjmuje do wiadomosci, ze w okresie obowigzywania danej zgody Ubezpieczyciel bedzie przetwarzat dane osobowe jedynie
w celach administracyjnych zwiazanych z wykonywaniem umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie niniejszych ogdlnych
warunkéw ubezpieczenia.

Ujawnienie informaciji

Ubezpieczajgcy i Osoby ubezpieczone sg zobowigzane do ujawnienia Ubezpieczycielowi wszelkich istotnych okolicznosci
wymaganych przez Ubezpieczyciela. W przypadku gdy Ubezpieczyciel nie uzyskat informaciji, a mimo to podpisat Polise,
informacje uznaje sie za nieistotng. Ubezpieczajgcy i Osoby ubezpieczone sg zobowigzane do zawiadomienia Ubezpieczyciela
o wszelkich zmianach ww. okolicznosci. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem
zdan poprzednich nie zostaty podane do jego wiadomosci.

Obowigzki okreslone w akapicie poprzedzajgcym obciazaja Osobe ubezpieczong, chyba ze Osoba ubezpieczona nie wiedziata
0 zawarciu umowy na jej rachunek.

Sktadka

Ubezpieczajacy jest zobowigzany do zaptacenia Sktadki okreslonej w Polisie do Daty ptatnosci sktadki okreslonej w Polisie, o ile
Ubezpieczajacy i Ubezpieczyciel nie uzgodnig inaczej na pismie.

Prawo i jurysdykcja

Umowa ubezpieczenia jest przedmiotem wytacznej wiasciwosci sadow polskich, a do jej postanowien stosuje sie przepisy prawa
polskiego. Powddztwo o roszczenia wynikajace z niniejszej umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug przepisow
o wiasciwosci ogolnej, albo przed sgd wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Osoby ubezpieczonej,
Beneficjenta lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Zawiadomienia

Wszelkie zawiadomienia wystosowane na mocy niniejszej umowy przez Ubezpieczajacego lub Osobe ubezpieczona bedag
kierowane na ponizszy adres, chyba ze Ubezpieczyciel wyrazi pisemng zgode na przesytanie ich na inny adres:

Colonnade

ul. Marszatkowska 111
00-102 Warszawa
Polska

Inne ubezpieczenia

1. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwdch lub wiecej
ubezpieczycieli na sumy, ktore tacznie przewyzszajg jego wartos¢ ubezpieczeniowg, Ubezpieczajacy i Osoby ubezpieczone nie
moga zadac¢ $wiadczenia przewyzszajgcego wysokosc szkody. Miedzy ubezpieczycielami kazdy z nich odpowiada w takim sto-
sunku, w jakim przyjeta przez niego suma ubezpieczenia pozostaje do tgcznych sum wynikajacych z podwadjnego lub wielokrot-
nego ubezpieczenia, z wytgczeniem Czesci A1-A8 oraz Czesci A13, na mocy ktdrych wartosé zostanie wyptacona w catosci.
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2. Jezeli w ktorejkolwiek z uméw ubezpieczenia, o ktérych mowa w ust. 1, uzgodniono, ze suma wyptacona przez ubezpieczyciela
z tytutu ubezpieczenia moze by¢ wyzsza od poniesionej szkody, zaptaty Swiadczenia w czesci przewyzszajacej wysokosé szkody
Ubezpieczajgcy moze zadac tylko od tego ubezpieczyciela. W takim przypadku dla okreslenia odpowiedzialnosci miedzy
ubezpieczycielami nalezy przyja¢, ze w ubezpieczeniu, o ktérym mowa w niniejszym ustepie, suma ubezpieczenia réwna jest
wartosci ubezpieczeniowe;.

Roszczenia oséb trzecich

Zgloszenie roszczenia odszkodowawczego na podstawie ninigjszej umowy przystuguje wytacznie Ubezpieczajacemu, Osobie
ubezpieczonej lub Beneficjentowi, z wylgczeniem osdb trzecich uprawnionych do zgtaszania roszczen z tytutu ubezpieczenia
bezposrednio do Ubezpieczyciela zgodnie z Czescig B1.5 niniejszych ogdlinych warunkéw ubezpieczenia.

Uzasadniona starannos$é¢

Ubezpieczajacy i kazda Osoba ubezpieczona dotoza nalezytej starannosci w celu zapobiezenia powstania szkodzie, a w przypadku
wystgpienia zdarzenia uzyja wszelkich dostepnych im srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia
szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow.

usD

Do wszelkich kwot wyrazonych w ninigjszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia w dolarach przyjmowac sie bedzie odpowiednik
w zZtotych polskich, zgodnie ze srednim kursem ogtoszonym przez Narodowy Bank Polski w tabelach kurséw srednich walut obcych,
obowigzujacym w dacie wystgpienia zdarzenia powodujgcego powstanie po stronie Ubezpieczyciela odpowiedzialnosci ubezpie-
czeniowej.

OGOLNE POSTANOWIENIA DOTYCZACE WYPLATY SWIADCZEN

Wymagane dokumenty

Do wniosku o wyptate odszkodowania Ubezpieczajgcy, Osoba ubezpieczona lub Beneficjent dotgcza, na wiasny koszt,

niezbedne dowody (w tym dokumenty z sekcji zwiok). Rodzaj dowoddw (jak tez ich forma) bedzie zgodny z wymogami

Ubezpieczyciela i obejmuje m.in. nastepujace dokumenty:

a) formularz wniosku Ubezpieczyciela,

b) zaswiadczenie lekarskie okreslajace rodzaj i stopien wszystkich obrazen lub chordb oraz ich doktadng diagnoze,

c) w przypadku wniosku o zwrot kosztéw leczenia — oryginaty wszystkich faktur i rachunkéw umozliwiajacych Ubezpieczycielowi
okreslenie facznej kwoty kosztéw medycznych i innych poniesionych przez Osobe ubezpieczona,

d) w przypadku $mierci — akt zgonu (lub jego kopia notarialnie poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem) i dokumenty prawne
stwierdzajgce tozsamosc wszystkich Beneficjentow,

e) raport policyjny lub wszelkie inne urzedowe raporty, jezeli sg dostepne,

f) w przypadku gdy informacje przekazane Ubezpieczycielowi sg niewystarczajace do ustalenia odpowiedzialnosci, Ubezpieczy-
ciel moze zazgdac¢ dodatkowych informacii.

Zawiadomienie o ztozeniu wniosku o odszkodowanie

Ubezpieczajacy, Osoba ubezpieczona lub Beneficjent sg zobowigzani do ztozenia wniosku o odszkodowanie niezwtocznie, nie
pozniej jednak niz w ciggu 30 dni od daty wydarzenia skutkujacego zgtoszeniem wniosku o odszkodowanie.

Badania lekarskie

Ubezpieczyciel moze wymagac, aby Osoba ubezpieczona poddata sie badaniom lekarskim — na koszt Ubezpieczyciela —
w zwigzku z dowolnym wnioskiem o odszkodowanie.

Wyptata odszkodowania

Ubezpieczyciel jest zobowigzany do zaptaty wnioskowanej kwoty w ciggu 30 dni od daty zgtoszenia wniosku. W przypadku gdy
wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo wysokosci swiadczenia okazato sie
niemozliwe w tym terminie, Ubezpieczyciel jest zobowigzany do zaptaty jego bezspornej czesci w ciggu ww. 30 dni, a pozostate;
kwoty odszkodowania — w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci stato
sie mozliwe.

Waluta

Swiadczenia wyptacane Osobie ubezpieczonej lub osobie uprawnionej sg realizowane w ztotych polskich i stanowig rownowar-
tos¢ kwot w innych walutach, wedtug kursu publikowanego przez Narodowy Bank Polski w tabelach kurséw srednich walut obcych,
obowigzujgacego w dacie wystgpienia zdarzenia powodujacego powstanie po stronie Ubezpieczyciela odpowiedzialnosci ubezpie-
czeniowej, i sg realizowane maksymalnie do wysokosci Sum ubezpieczenia wskazanych w Polisie.

OGOLNE WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

Ubezpieczyciel nie wyptaci $wiadczenia/odszkodowania, jezeli zdarzenie wywotujace szkode bezposrednio lub posrednio

spowodowane jest lub wynika z nastepujacych czynnikdw:

a) promieniowania jonizujacego lub skazenia promieniowaniem dowolnego paliwa nuklearnego lub wszelkich odpaddw nuklearnych,
lub odpaddéw ze spalania paliw nuklearnych,
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j)

K)

radioaktywnych, toksycznych, wybuchowych lub innych niebezpiecznych witasciwosci jadrowych urzadzen wybuchowych lub
ich nuklearnych czesci,

rozpylania, stosowania lub rozprzestrzeniania patogennych lub trujgcych substancji biologicznych i chemicznych,

Wojny (niezaleznie od tego czy zostata oficjalnie wypowiedziana, czy nie),

celowego samookaleczenia sig, samobdjstwa lub proby samobojczej, przestepstwa lub proby popetnienia przestepstwa,
podrézowania, podczas podrdzy powietrznych, w charakterze innym niz jako pasazer komercyjnych linii lotniczych podczas
Planowego lotu lub lotu czarterowego,

pozostawania przez Osobe ubezpieczong pod wptywem alkoholu (ktérego poziom we krwi przekroczyt 0,5 promila,
a w przypadku kierujgcego pojazdem — 0,2 promila), lekow lub narkotykdw, chyba ze zostaty one podane przez Lekarza lub
zostaty przepisane przez Lekarza i zazywano je zgodnie z zaleceniami,

AIDS/HIV lub dowolnych innych chordb przenoszonych droga ptciowa,

aktywnego uczestnictwa w sportach ekstremalnych, czyli sportach uprawianych w celu osiagniecia maksymalnych wrazen, za
ktére uwaza sie sporty powietrzne, sporty walki, jazde na nartach poza wyznaczonymi trasami, skoki na gumowej linie, heliskiing,
heliboarding, wspinaczke gorska i skatkowa, speleologie, rafting, sporty motorowe (z wyjatkiem amatorskiej jazdy na: quadach,
skuterach), sporty motorowodne (z wyjatkiem amatorskiej jazdy: skuterem wodnym, motoréwka), a takze uczestniczenia
w wyprawach do migjsc charakteryzujgcych sie ekstremalnymi warunkami klimatycznymi czy przyrodniczymi typu pustynia,
wysokie gory (powyzej 5500 m n.p.m.), busz, bieguny, dzungla i tereny lodowcowe lub $niezne wymagajace uzycia sprzetu
zabezpieczajacego lub asekuracyjnego, oraz nurkowania na glebokos¢ wigksza niz 18 metrow,

odbywania zasadniczej stuzby wojskowej, szkolenia lub dyzuru w organizacji wojskowej, policji lub organizacji paramilitarnej, o ile
Ubezpieczyciel nie uzgodnit inaczej na pismie,

wszelkich Uszkodzen ciata istnigjacych przed Okresem ubezpieczenia.

SPORY | REKLAMACJE

Ubezpieczyciel dotozy wszelkich staran celem zapewnienia wysokiego standardu ustug Ubezpieczajgcemu i Osobie ubezpieczone;.

1.

Jezeli Ubezpieczajacy/Osoba ubezpieczona lub inna osoba uprawniona do swiadczenia z umowy ubezpieczenia chciataby

zgtosi¢ Ubezpieczycielowi reklamacje, powinna to uczynié¢

a) pisemnie na adres Colonnade, ul. Marszatkowska 111, 00-102 Warszawa, lub

b) telefonicznie pod numerem telefonu 22 528 51 00 albo ustnie do protokotu podczas wizyty w siedzibie Ubezpieczyciela,
lub

C) pocztg elektroniczng na adres e-mail: reklamacje@colonnade.pl.

Odpowiedz na reklamacje Ubezpieczyciel przesyta pisemnie w terminie do 30 dni od dnia jej otrzymania, a w szczegdlnie

skomplikowanych przypadkach — w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania. Jesli zgtaszajacy reklamacje chciatby otrzymac

odpowiedz pocztg elektroniczna, powinien w reklamaciji wskazac¢ adres e-mail, na ktéry odpowiedz powinna by¢ przestana.

Ponadto, Ubezpieczajgcy/Osoba ubezpieczona moze wnosi¢ skargi do:

a) Rzecznika Finansowego,

b) Komisji Nadzoru Finansowego, ktéra sprawuje nadzér nad dziatalnoscia Ubezpieczyciela w Polsce,

c) Migjskich i Powiatowych Rzecznikow Konsumentow.

Niezaleznie od postanowien niniejszego paragrafu Ubezpieczajacemu/Osobie ubezpieczonej lub innej osobie uprawnionej do

Swiadczenia przystuguje prawo do wstepowania na droge sadowa w celu dochodzenia swoich roszczen.

Podmiotem uprawnionym do prowadzenia pozasadowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporow konsumenckich jest
Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl).

OKRESY OCHRONY

Nieszczesliwy wypadek

Okres ochrony (OP1) - catodobowy, na catym swiecie

24 godziny na dobe, na catym Swiecie.

Okres ochrony (OP2) — zawodowy

W czasie wykonywania przez Osobe ubezpieczong czynnosci zawodowych na rzecz Ubezpieczajgcego.

Okres ochrony (OP3) — zawodowy i w drodze do i z pracy

W czasie wykonywania przez Osobe ubezpieczong czynnosci zawodowych na rzecz Ubezpieczajgcego.

Gdy Osoba ubezpieczona przebywa w miejscu pracy.

Gdy Osoba ubezpieczona jest w drodze z migjsca zamieszkania do miejsca pracy lub z powrotem.

Gdy Osoba ubezpieczona jest w drodze pomiedzy miejscami pracy, a koszty podrozy pokrywa Ubezpieczajacy.

Okres ochrony (OP4) — podréz stuzbowa na terenie Polski

Podczas gdy Osoba ubezpieczona wykonuje obowigzki zawodowe na zlecenie Ubezpieczajgcego poza siedzibg
Ubezpieczajgcego. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w chwili opuszczenia miejsca zamieszkania lub miejsca pracy
(w zaleznosci od tego, co nastapi pdzniej) przez Osobe ubezpieczonag przy rozpoczeciu Podrozy stuzbowej i trwa do momentu
przybycia do miejsca pracy lub miejsca zamieszkania (w zaleznosci od tego, co nastapi wczesniej) Osoby ubezpieczonej przy
zakoriczeniu Podrozy stuzbowej.
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Okres ochrony (OP5) - podréz pojazdem

e Podczas gdy Osoba ubezpieczona wsiada lub wysiada z pojazdu, podrézuje nim, dokonuje zatadunku lub wytadunku rzeczy
nim przewozonych, naprawia awarie na drodze lub tankuje pojazd bedacy wtasnoscia Ubezpieczajacego, wypozyczony lub
wynajety przez niego, lub dowolny inny pojazd zastepczy.

Okres ochrony (OP6) — przewoznik
e Podczas gdy Osoba ubezpieczona podrézuje odptatnie na lgdzie, morzu lub w powietrzu pojazdem Przewoznika posiadajgcego
licencje na odptatny przewdz pasazerow.

Podréz

Okres ochrony (OT1) - zagraniczna podréz stuzbowa

e Podczas gdy Osoba ubezpieczona jest w Podrozy stuzbowej poza granicami Polski, ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie
W momencie opuszczenia miejsca zamieszkania lub miejsca pracy w Polsce, w zaleznosci od tego, co nastgpi pdzniej, do
momentu powrotu do miejsca zamieszkania lub miejsca pracy w Polsce, w zaleznosci od tego, ktére wydarzenie nastgpi
wczesniej.

Okres ochrony (OT2) - podréz stuzbowa poza kraj stalego zamieszkania

e Podczas gdy Osoba ubezpieczona jest w Podrézy stuzbowej poza granicami Kraju statego zamieszkania, ochrona
ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w momencie opuszczenia miegjsca zamieszkania lub miejsca pracy w Kraju statego
zamieszkania, w zaleznosci od tego, co nastgpi pézniej, do momentu powrotu do miejsca zamieszkania lub pracy w Kraju
statego zamieszkania, w zaleznosci od tego, ktére wydarzenie nastgpi wczesnie;.

Okres ochrony (OT3) — wszelkie podrdze poza granice Polski

e Podczas gdy Osoba ubezpieczona jest w Podrézy poza granicami Polski, ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w momencie
opuszczenia miejsca zamieszkania lub miejsca pracy w Polsce, w zaleznosci od tego, co nastgpi pdzniej, do momentu powrotu
do miejsca zamieszkania lub pracy w Polsce w zaleznosci od tego, ktdre wydarzenie nastgpi wczesnie.

Okres ochrony (OT4) — wszelkie podrdze poza granice kraju statego zamieszkania

e Podczas gdy Osoba ubezpieczona jest w Podréozy poza granicami Kraju statego zamieszkania, ochrona ubezpieczeniowa
rozpoczyna sie¢ W momencie opuszczenia miejsca zamieszkania lub miejsca pracy w Kraju statego zamieszkania, w zaleznosci
od tego, co nastapi pdzniej, do momentu powrotu do miejsca zamieszkania lub pracy w Kraju statego zamieszkania, w zaleznosci
od tego, ktére wydarzenie nastgpi wczesniej.

CZESC A - NIESZCZESLIWY WYPADEK

CZESC A1 - SMIERC WSKUTEK NIESZCZESLIWEGO WYPADKU

W przypadku gdy Osoba ubezpieczona dozna Uszkodzenia ciata, ktére w ciggu dwdch lat jako jedyna i niezalezna od innych
czynnikdw przyczyna doprowadzi do $mierci, Ubezpieczyciel wyptaci Beneficjentowi swiadczenie okreslone w Polisie, z zastrze-
zeniem ponizszych warunkow.

taczna kwota $wiadczen pfatna zgodnie z Czegscig A1 zostanie wyptacona w kwocie przewyzszajacej dowolne inne swiadczenie
ptatne zgodnie z Czescia A2 - Inwalidztwo, o ile Smier¢ wskutek nieszczesliwego wypadku jest konsekwencja tego samego
Uszkodzenia ciafa.

Swiadczenie wyptacane z tytutu Smierci wskutek nieszczesliwego wypadku zostanie podwyzszone o 2% dla kazdego Dziecka
— do maksymalnej wysokosci 10% Sumy ubezpieczenia.

CZESC A2 - INWALIDZTWO

Czes¢ A2.1 — Tabela stata

W przypadku gdy Osoba ubezpieczona dozna Uszkodzenia ciata, ktdre jako jedyna i niezalezna od innych czynnikéw przyczyna
doprowadzi do trwatego i nieodwracalnego Inwalidztwa, Ubezpieczyciel wyptaci Osobie ubezpieczonej swiadczenie okreslone
W ponizszej tabeli Swiadczen, z zastrzezeniem ponizszych warunkéw oraz do wysokosci Sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie.

Tabela swiadczen

S Swiadczenie wyrazone jako procent

1) Utrata konczyny 100%
2) Utrata wzroku 100%
3) Utrata mowy 100%
4) Utrata stuchu 100%




Swiadczenie wyrazone jako procent

Rodzaj inwalidztwa sumy ubezpieczenia

5) Catkowita trwata niezdolno$¢ do pracy 100%

6) Anatomiczna utrata lub trwata catkowita utrata funkcji (w tym paraliz):

a) jednego kciuka 30%
b) palca wskazujgcego 20%
c) palca innego niz wskazujgcy 10%
d) duzego palca u stopy 15%
e) palca innego niz duzy palec u stopy 5%
f) barku lub tokcia 25%
g) nadgarstka, biodra, kolana lub kostki 20%
h) dolnej szczeki, wskutek zabiegu chirurgicznego 30%

7) Znaczaca utrata tkanki kostnej (stan trwaty i nieuleczalny):

a) czaszka na catej grubosci, powierzchnia:

— minimum 6 cm kwadratowych 40%

— od 3 do 6 cm kwadratowych 20%

— ponizej 3 cm kwadratowych 10%

b) bark 40%

c) dwie kosci przedramienia 30%

d) udo lub podudzie 50%

e) rzepka 20%

f) skrdécenie dolnej konczyny o:

— minimum 5 cm 30%

— od3do5cm 20%

— od 1 do 3 (wilacznie) cm 10%

8) Catkowita nieuleczalna niepoczytalnosc 100%
9) Paraplegia 100%, lecz nie wiecej niz 100 000 zt
10) Tetraplegia 100%, lecz nie wiecej niz 200 000 zt

Czes¢ A2.2 - Tabela ZUS

W przypadku gdy Osoba ubezpieczona dozna Uszkodzenia ciata, ktdre jako jedyna i niezalezna od innych czynnikow przyczyna
doprowadzi do trwatego i nieodwracalnego Inwalidztwa, Ubezpieczyciel wyptaci Osobie ubezpieczonej swiadczenie do
wysokosci Sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie, z zastrzezeniem ponizszych warunkdw.

Swiadczenie stanowi iloczyn Sumy ubezpieczenia i stopnia trwatego i nieodwracalnego Inwalidztwa ustalonego przez Lekarza
Ubezpieczyciela.

Lekarz Ubezpieczyciela, ustalajac w ramach Czesci A2.2 stopien i rodzaj trwatego Inwalidztwa, bedzie sie postugiwac petng
tablica ,Ocena procentowa statego lub diugotrwatego uszczerbku na zdrowiu”, bedaca zatacznikiem do Rozporzadzenia Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 18 grudnia 2002 r. w sprawie szczegdtowych zasad orzekania o statym lub diugotrwatym uszczerbku
na zdrowiu, trybu postepowania przy ustalaniu tego uszczerbku oraz postepowania o wyptate jednorazowego odszkodowania
(DzU.02.234.1974), z tym ze nie ma zastosowania Dziat O ,Choroby zawodowe” ww. tablicy.

Postanowienia wspodlne do Czesci A2

1. W przypadku gdy jeden Nieszczesliwy wypadek skutkuje wiecej niz jedng forma Inwalidztwa, wartosci procentowe dotyczace
kazdego Inwalidztwa kumulujg sie, z tym ze Ubezpieczyciel nie zaptaci kwoty przekraczajgcej 100% Sumy ubezpieczenia
okreslonej w Polisie dla niniejszej czesci.

2. W przypadku swiadczenia za utrate lub utrate funkcji dowolnej catej konczyny, swiadczenie za utrate lub utrate funkcji czesci
konczyny nie bedzie wyptacane.

3. Kwota pfatna z tytutu paralizu palcow rak (innych niz kciuk i palec wskazujacy) i stop (innych niz duzy palec) jest rowna 50%
Swiadczenia z tytutu utraty tych palcow.

4. Jezeli Ubezpieczajacy i Ubezpieczyciel tak sie¢ umdwig, wysokos$¢ swiadczenia z tytutu Inwalidztwa moze zosta¢ ustalona
wedtug skali progresywnej. W takim przypadku wskaznik progresji zostanie wskazany w Polisie.
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CZESC A3 - CALKOWITA OKRESOWA NIEZDOLNOSC DO PRACY

W przypadku gdy Osoba ubezpieczona dozna Uszkodzenia ciata, ktdre jako jedyna i niezalezna od innych czynnikéw przyczyna
doprowadzi do Catkowitej okresowej niezdolnosci do pracy, Ubezpieczyciel wyptaci Osobie ubezpieczonej swiadczenie,
z zastrzezeniem ponizszych warunkéw oraz do wysokosci Sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie i z uwzglednieniem Okresu
oczekiwania.

Definicja do Czesci A3
Catkowita okresowa niezdolnos¢ do pracy — niepetnosprawnos¢ uniemozliwigjgca Osobie ubezpieczonej wykonywanie

wszystkich elementdw dotychczasowej pracy na rzecz Ubezpieczajgcego. Niepetnosprawnos¢ musi by¢ potwierdzona zwolnieniem
7 pracy wystawionym przez Lekarza (na druku L4).

DEFINICJE STOSOWANE W CZESCI A

Inwalidztwo — utrata mozliwosci postugiwania sie lub zaburzenie czynnosci jakiejkolwiek czegsci ciata, narzadu lub funkcji narzadu.

Okres oczekiwania — wyrazony w dniach okres Catkowitej okresowej niezdolnosci do pracy lub pobytu w szpitalu, podczas
ktérego swiadczenie nie jest wyptacane.

Utrata konczyny

W przypadku nogi:

a) anatomiczna utrata konczyny w kostce lub powyzej kostki, lub

b) trwata utrata funkcji catej stopy lub nogi.

W przypadku reki:

a) utrata polegajaca na trwatej anatomicznej utracie czterech palcéw w stawie srodreczno-paliczkowym (stawie taczacym srddrecze
z palcami) lub utracie koriczyny powyzej tego stawu, lub

b) trwata utrata funkcji catej reki lub dtoni.

Utrata wzroku — trwata i catkowita utrata wzroku:
a) w obu oczach, w przypadku gdy poprzez badanie okulistyczne stwierdzono, ze Osoba ubezpieczona jest niewidoma,
b) w jednym oku, w przypadku gdy stopiert wzroku po korekgcji jest réwny 3/60 lub mniej w skali Snellena.

Utrata mowy — catkowita i trwata utrata mowy.

Utrata stuchu — catkowita i trwata utrata stuchu.

Paraplegia (porazenie poprzeczne) — catkowity i nieodwracalny paraliz obu koriczyn dolnych lub obu koriczyn gérnych.
Tetraplegia (porazenie czterokonczynowe) — catkowity i nieodwracalny paraliz obu korczyn dolnych oraz obu konczyn gérnych.

Catkowita trwata niezdolnos$¢ do pracy — niepetnosprawnosc, ktora catkowicie uniemozliwia Osobie ubezpieczonej prace
w dotychczasowym zawodzie na rzecz Ubezpieczajgcego, ktdra wedle aktualnej wiedzy medycznej utrzyma sie do korica zycia
Osoby ubezpieczonej.

Maksymalna taczna kwota ubezpieczenia z tytutu wypadku podczas planowanego lotu — maksymalna tgczna kwota, ktdrg
wyptaci Ubezpieczyciel na mocy ninigjszego i kazdego innego indywidualnego ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych
wypadkow wystawionego przez Ubezpieczyciela Ubezpieczajacemu na rzecz wszystkich Osob ubezpieczonych, ktére doznaty
Uszkodzenia ciata w tym samym Nieszczesliwym wypadku podczas Planowego lotu lub serii Nieszczesliwych wypadkéw
podczas Planowych lotow, do ktdrych przyczynito sie, spowodowato je to samo zdarzenie lub stanowity one jego konsekwencie.

Maksymalna tgczna kwota ubezpieczenia z tytutu nieszczesliwego wypadku — maksymalna faczna kwota, ktéra wyptaci
Ubezpieczyciel na mocy ninigjszego i dowolnego indywidualnego ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkow
wystawionego przez Ubezpieczyciela Ubezpieczajacemu narzecz wszystkich Osob ubezpieczonych, ktére doznaly Uszkodzenia
ciata w tym samym Nieszczesliwym wypadku lub serii Nieszczesliwych wypadkow, do ktérych przyczynito sie, spowodowato je
to samo zdarzenie lub stanowity one jego konsekwencje.

Koszty swiadczen medycznych — zwykle i uzasadnione koszty Swiadczen medycznych, leczenia chirurgicznego, rehabilitaciji lub
innego leczenia zaleconego lub przepisanego przez Lekarza oraz wszelkie koszty hospitalizacji, opieki pielegniarskiej i optat za
wezwanie karetki pogotowia. Koszty leczenia dentystycznego nie wchodza w zakres kosztow swiadczen medycznych.

Ztamanie kosci — przerwanie ciggtosci tkanki kostnej bedace dziataniem sit zewnetrznych, przekraczajacych wytrzymatos¢ tkanki
kostnej.

POSTANOWIENIA MAJACE ZASTOSOWANIE DO CZESCI A

1. W przypadku gdy Osoba ubezpieczona zaginie, a wtasciwy sad lub urzad panstwowy wyda orzeczenie, w ktdrym uzna Osobe
ubezpieczona za zmartg, swiadczenie okreslone w Polisie zostanie wyptacone. Jednakze w przypadku, gdy okaze sie, ze
Osoba ubezpieczona nie zmarta, Ubezpieczyciel ma prawo domagac sie zwrotu wszelkich wyptaconych kwot.



Smierd lub Inwalidztwo w nastepstwie wystawienia na dziatanie surowych warunkéw pogodowych uznaje sie za spowodowane
Uszkodzeniem ciata.

W przypadku gdy Osoba ubezpieczona nie jest Pracownikiem, Swiadczenie z tytutu Catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy
zostanie wyptacone pod warunkiem, ze Uszkodzenie ciata catkowicie uniemozliwia Osobie ubezpieczonej wykonywanie pracy
zawodowej jakiegokolwiek rodzaju, ktory to stan wedle aktualnej wiedzy medycznej bedzie sie utrzymywac do korica zycia Osoby
ubezpieczonej. W takim wypadku nie zostang wyptacone zadne swiadczenia na podstawie Czesci AS.

Swiadczenie wyptacane z tytutu Smierci wskutek nieszczesliwego wypadku (Cze$é A1) Osoby ubezpieczonej, ktdra jest
Dzieckiem zostanie ograniczone do 10 000 USD z wyjagtkiem sytuaciji, gdy Osoba ubezpieczona, w wieku pomiedzy 16. a 18.
rokiem zycia, w dacie odniesienia Uszkodzenia ciata jest Pracownikiem.

W przypadku gdy Osoba ubezpieczona nie posiada ubezpieczenia od Smierci wskutek nieszczesliwego wypadku,
Ubezpieczyciel nie wyptaci zadnego Swiadczenia z tytutu Inwalidztwa (Cze$¢ A2) do dnia uptyniecia 13 tygodni od
Nieszczesliwego wypadku. Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie pod warunkiem, ze Osoba ubezpieczona nie zmarta
w wyniku Nieszczesliwego wypadku w tym okresie.

W przypadku gdy Osoba ubezpieczona posiada ubezpieczenie od Smierci wskutek nieszczesliwego wypadku (Czesé A1),
jednak suma ubezpieczenia jest nizsza niz z tytutu Inwalidztwa (Czes¢ A2), Ubezpieczyciel do uptywu 13 tygodni od daty
Uszkodzenia ciata nie wyptaci kwoty wyzszej niz Swiadczenie z tytutu Smierci.

W razie gdy Osoba ubezpieczona otrzyma swiadczenie z tytutu Inwalidztwa (Czes¢ A2) w nastepstwie Nieszczesliwego
wypadku, po czym to samo Uszkodzenie ciata spowoduje smier¢ Osoby ubezpieczonej, wszelkie Swiadczenia wyptacone
z tytutu Inwalidztwa w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku zostang zaliczone na poczet swiadczenia z tytutu smierci
spowodowanej wypadkiem.

W przypadku gdy wnioski o wyptate swiadczen przekraczajg Maksymalng faczna kwote swiadczenia z tytutu wypadku
podczas planowego lotu lub Maksymalng taczng kwote swiadczenia z tytutu nieszczesliwego wypadku przedstawiong
w Polisie, Ubezpieczyciel zmniejszy proporcjonalnie wysokos¢ swiadczenia dla kazdej uprawnionej osoby tak, aby taczna
kwota nie przekroczyfa limitu okreslonego w Polisie.

W przypadku gdy Nieszczesliwy wypadek skutkuje wiecej niz jedng formg Inwalidztwa, kwoty utamkowe ich dotyczace
kumuluja sie, z tym ze Ubezpieczyciel nie wyptaci kwoty przekraczajacej 100% Sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie dla
zakresu Inwalidztwo.

10. Ubezpieczyciel zwréci Osobie ubezpieczonej poniesione przez nig i udokumentowane Koszty swiadczen medycznych —

11.

do wysokosci 10% swiadczenia wyptaconego w ramach Czesci A1 i A2, ale nie wiecej niz 10 000 USD. Koszty te nie zostang
zwrdcone, jezeli ochrona ubezpieczeniowa obejmuje Czes¢ A9.

W przypadku gdy wnioskowane swiadczenie wyptacane jest z tytutu utraty lub utraty funkcji catej koriczyny, Ubezpieczyciel nie
wyptaci Swiadczenia z tytutu utraty lub utraty funkciji jej czesci.

WYLACZENIA DOTYCZACE CZESCI A

1.

Ubezpieczyciel nie wyptaci swiadczenia, w przypadku gdy do powstania Uszkodzenia ciata lub $mierci, Inwalidztwa,
hospitalizacji, ztaman, poniesienia Kosztow leczenia powypadkowego przyczynity sie lub stanowity ich skutek ponizsze
okolicznosci:

a) Choroba (niestanowigca konsekwencji Uszkodzenia ciata) lub

b) przyczyny naturalne lub zmiany zwyrodnieniowe, lub

c) stopniowo pogarszajacy sie stan zdrowia.

Ubezpieczyciel nie wypfaci swiadczenia Osobie ubezpieczonej, jezeli Nieszczesliwy wypadek zdarzyt sie po wygasnieciu
Okresu ubezpieczenia, w ktérym Osoba ubezpieczona ukonczyta 80 lat. Dla Osoby ubezpieczonej po uptywie Okresu
ubezpieczenia, w ktdrym ta osoba ukoriczyta 75 lat, Suma ubezpieczenia z tytutu Smierci w wyniku nieszczesliwego wypadku
lub Inwalidztwa zostanie pomnigjszona do 50% Sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie dla danego zakresu, ale nie wiecej niz
30 000 ztotych, a w pozostatych zakresach ubezpieczenia w Czesci A Swiadczenie nie zostanie wyptacone w ogdle.

ROZSZERZENIE OCHRONY W CZESCI A
CZESC A4 - SWIADCZENIE SZPITALNE

W przypadku gdy Osoba ubezpieczona zostanie przyjeta do szpitala wskutek doznania Uszkodzenia ciata, Ubezpieczyciel
wyptaci Osobie ubezpieczonej dzienne swiadczenie w wysokosci okreslonej w Polisie, za kazdg dobe hospitalizacji (po co najmniej
24-godzinnej hospitalizacji) do maksymalnie 365 dni. Swiadczenie to bedzie podwojone za kazda dobe hospitalizacji w przypadku
dnia ustawowo wolnego od pracy.

Wytaczenia

Ubezpieczyciel nie wyptaci Swiadczenia wynikajacego z ponizszych okolicznosci lub w zwigzku z nimi:

a)
b)

leczenie choréb nerwowych i psychicznych, niezaleznie od rodzaju,
pobyt we wszelkiego rodzaju instytucjach zdrowia psychicznego oraz pobyt w instytucjach dtugotrwatej opieki, w tym miedzy
innymi w domach opieki spotecznej, centrach rekonwalescencji, centrach lub oddziatach rehabilitacji oraz detoksykacii,

badania, zabiegi i leczenie o charakterze wytacznie kosmetycznym lub zwigzanym z otytoscia, impotencja, sztucznym
zaptodnieniem,

hospitalizacja, ktéra rozpoczeta sie pézniej niz w 180. dniu od daty doznania Uszkodzenia ciata.
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CZESC A5 - REKONWALESCENCJA W DOMU

Ubezpieczyciel wyptaci Osobie ubezpieczonej Swiadczenie dzienne z tytutu jego rekonwalescencji w domu, w wysoKoSCi
okreslonej w Polisie dla Czesci A4, jezeli Osoba ubezpieczona ma zalecenie od Lekarza zakonczenia okresu rekonwalescencji
w domu. Swiadczenie to bedzie ograniczone do maksymalnej liczby dni, za jakg Osoba ubezpieczona otrzymata Swiadczenie
w ramach Czesci Ad.

Swiadczenie powyzsze bedzie wyptacone tylko w przypadku uznania roszczenia z tytutu Czesci A4.

CZESC A6 - UTRATA PRZYTOMNOSCI

W przypadku gdy Uszkodzenie ciata doznane przez Osobe ubezpieczong prowadzi do utraty przytomnosci Osoby ubezpieczo-
nej, Ubezpieczyciel bedzie wyptacaé¢ Osobie ubezpieczonej $wiadczenie z tytutu hospitalizacji, w wysokosci okreslonej w Polisie,
za kazdy dzien, w ktérym Osoba ubezpieczona pozostaje nieprzytomna, przez okres nieprzekraczajacy 365 dni. Wyzej wymienio-
ne swiadczenie bedzie wyptacane niezaleznie od Swiadczen ptatnych zgodnie z Czescig A4 powyzszych warunkdw rozszerzenia
ubezpieczenia (,Swiadczenie szpitalne?).

CZESCI A7 | A8 - ZLAMANIA | POPARZENIA

W przypadku gdy Osoba ubezpieczona dozna Uszkodzenia ciata, ktére w ciggu miesigca stanie sie jedyna i niezalezng od innych
czynnikdw przyczynag Ztamania kosci lub poparzenia, Ubezpieczyciel wyptaci Osobie ubezpieczonej $wiadczenie podane
w ponizszej tabeli $wiadczen do wysokosci Sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie.

Tabela swiadczen

Swiadczenie wyrazone jako procent

Rodzaj ztamania : :
/ sumy ubezpieczenia

1) kosci biodrowej, miednicy (z wyjatkiem kosci ogonowej), uda, piety 30%
2) podudzia, obojczyka, kostki, tokcia, ramienia lub przedramienia, nadgarstka, 20%
kregostupa (kregi z wytaczeniem kosci ogonowej), zuchwy, mézgoczaszki °
3) topatki, rzepki, mostka, dtoni (z wytaczeniem palcéw i nadgarstka), stopy 10%
(z wytaczeniem palcow i piety) °
4) Zzebra lub zeber, twarzoczaszki, kosci ogonowej, szczeki, nosa, palca lub palcéw 89
u dioni i stép °

Swiadczenie wyrazone jako procent
sumy ubezpieczenia

Rodzaj poparzenia

Poparzenie drugiego lub trzeciego stopnia:

1) 27% powierzchni ciata i wiecej 100%
2) od 18% (wtgcznie) powierzchni ciata do 27% powierzchni ciata 60%
3) od 9% (wtgcznie) powierzchni ciata do 18% powierzchni ciata 30%
4) od 4,5% powierzchni ciata do 9% powierzchni ciata 16%

W przypadku gdy Osoba ubezpieczona dozna w wyniku Nieszczesliwego wypadku wiecej niz jednego Ztamania kosci, wartosci
procentowe kumulujg sie, z tym ze Ubezpieczyciel nie zaptaci kwoty przewyzszajacej 100% Sumy ubezpieczenia.

W przypadku gdy Osoba ubezpieczona uzyskata $wiadczenie z tytutu Ztamania kosci lub Poparzenia, a to samo Uszkodzenie
ciata prowadzi do Inwalidztwa, wszelkie swiadczenia ptatne z tytutu Ztamania kosci lub Poparzenia zostang odliczone od
Swiadczenia z tytutu Inwalidztwa, a Ubezpieczyciel wyptaci ich réznice.

Wytaczenia dotyczace ztaman i poparzen

Ubezpieczyciel nie wyptaci Swiadczenia z tytutu:

a) ztamania patologicznego, przecigzeniowego, marszowego (ztamania szczelinowatego),

b) Ztaman kosci wynikajgcych z osteoporozy lub Ztaman kosci, do ktdrych przyczynita sie osteoporoza,
c) nastawiania kosci.

CZESC A9 - KOSZTY LECZENIA POWYPADKOWEGO

Jezeli Osoba ubezpieczona dozna Uszkodzenia ciata wymagajacego Natychmiastowego leczenia, to Ubezpieczyciel wyptaci
Osobie ubezpieczonej $wiadczenie z tytutu poniesionych przez nig Zwyklych i uzasadnionych kosztéw leczenia powypadkowego
(z uwzglednieniem Udziatu wtasnego, jesli ma zastosowanie) do wysokosci Sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie.



Definicje do Czesci A9

Koszty leczenia powypadkowego — rzeczywiste wydatki poniesione przez Osobe ubezpieczona, w ciggu 24 miesiecy od
doznania Uszkodzenia ciata, z tytutu zabiegow i lekéw zaleconych przez Lekarza prowadzacego, w tym:

a) koszty ustug swiadczonych przez Lekarza lub pielegniarke,

koszty sali jednoosobowej i koszt sali operacyjnej w placdwce medycznej,

koszty znieczulenia (w tym koszty podania znieczulenia), wykonania badania rentgenowskiego, koszty badan laboratoryjnych,
koszt wezwania karetki pogotowia,

leki, ustugi terapeutyczne i materiaty,

f) koszty rehabilitacj.

o o T
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Natychmiastowe leczenie - leczenie rozpoczynajace sie w ciggu 72 godzin od doznania Uszkodzenia ciata.

CZESC A10 - KOSZTY PRZEKWALIFIKOWANIA

W przypadku wyptaty sSwiadczenia z tytutu Catkowitej trwatej niezdolnosci do pracy, Utraty konczyn(-y), Utraty wzroku, Utraty

mowy, Utraty stuchu, Paraplegii, Tetraplegii Ubezpieczyciel pokryje do maksymalnej wysokosci 6000 ztotych:

a) poniesione przez Osobe ubezpieczong wszelkie uzasadnione koszty przekwalifikowania, tak aby przygotowa¢ Osobe
ubezpieczona do wykonywania innego zawodu, lub

b) poniesione przez Osobe ubezpieczong wszelkie uzasadnione koszty w celu przystosowania jej do zycia w zmienionych
warunkach po wypadku.

CZESC A11 - KOSZTY POGRZEBU

W przypadku pfatnosci z tytutu Smierci wskutek nieszczesliwego wypadku, Ubezpieczyciel pokryje uzasadnione koszty
pogrzebu w Polsce kazdej Osoby ubezpieczonej do maksymalnej wysokosci 5000 ztotych.

CZESC A12 - KOSZT ZAKUPU WOZKA INWALIDZKIEGO

W przypadku wyptaty $wiadczenia z tytutu Inwalidztwa, Ubezpieczyciel zwrdci Osobie ubezpieczonej koszt zakupu wdzka
inwalidzkiego (jezeli Inwalidztwo to skutkuje koniecznoscia poruszania sie na wézku inwalidzkim) oraz koszty zakupu lub naprawy
Srodkéw ortopedycznych i pomocniczych, do maksymalnej wysokosci 6000 ztotych.

CZESC A13 - UCIAZLIWE LECZENIE

Jezeli leczenie Osoby ubezpieczonej byto Uciazliwym leczeniem, Ubezpieczyciel wyptaci Osobie ubezpieczonej $wiadczenie
w wysokosci 2% Sumy ubezpieczenia dla Czesci A2, ale nie wiecej niz 2000 ztotych. Osobie ubezpieczonej przystuguje tylko
jedno swiadczenie za Uciazliwe leczenie z tytutu jednego Nieszczesliwego wypadku. Swiadczenie wypfacane jest na podstawie
dokumentacji medycznej przedtozonej przez Osobe ubezpieczona.

Definicja do Czesci A13
Uciazliwe leczenie - leczenie Osoby ubezpieczonej, bedace nastepstwem Uszkodzenia ciata, z ktérym to leczeniem wigzata sie
koniecznos¢ hospitalizacji trwajacej nieprzerwanie minimum 5 doéb.

CZESC B - PODROZ

CZESC B1.1 - KOSZTY LECZENIA | NIEPRZEWIDZIANE KOSZTY PODROZY

Jezeli Osoba ubezpieczona dozna Uszkodzenia ciata lub zapadnie na Chorobe w Okresie ochrony, Ubezpieczyciel pokryje
uzasadnione i niezbedne Koszty leczenia oraz Nieprzewidziane koszty podrdzy poniesione bezposrednio w wyniku powyzszych
okolicznosci, w okresie do 24 miesigcy od dnia Uszkodzenia ciata lub zdiagnozowania Choroby, do wysokosci Sumy ubezpieczenia
okreslonej w Polisie (z uwzglednieniem Udziatu wiasnego, jesli ma on zastosowanie).

Definicje dotyczgce Czesci B1.1

Koszty leczenia— Zwykie i uzasadnione koszty poniesione poza Polskg lub Krajem statego zamieszkania Osoby ubezpieczonej
z tytutu ustug medycznych, zabiegdw chirurgicznych lub innego rodzaju pomocy lub leczenia, wykonanych lub zaleconych przez
Lekarza, jak tez wszystkie optaty za pobyt w szpitalu, domu opieki oraz optaty za korzystanie z karetki pogotowia ratunkowego.
Koszty leczenia zwigzane z ciazg i porodem pokrywane sg do zakonczenia 32. tygodnia cigzy.

Koszty leczenia stomatologicznego pokrywane sg do Sumy ubezpieczenia okreslonej w punkcie B1.1a Polisy, o ile wynikaja
z Uszkodzenia ciafa lub niespodziewanego i nagtego bélu wymagajacego leczenia. Ubezpieczyciel nie pokrywa kosztéw statych
koron ani sztucznej szczeki.
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Nieprzewidziane koszty podrézy — dodatkowe wydatki na pokrycie kosztéw podrézy klasa ekonomiczng, jak tez koszty
zakwaterowania poniesione przez Osobe ubezpieczona oraz maksymalnie dwie osoby (cztonka rodziny lub wspdtpracownika
Osoby ubezpieczonej), ktére musza do niej dojechac¢, pozostac z nig lub towarzyszy¢ jej w podrézy (jezeli ich obecnosé byta
konieczna i zalecona przez lekarza prowadzacego leczenie za granicg). Powyzsze niezbedne koszty muszg zosta¢ zaakceptowane
przez Ubezpieczyciela przed ich poniesieniem.

Warunki dotyczgce Czesci B1.1

Ubezpieczajgcy lub Osoba ubezpieczona zobowigzani sg do skontaktowania sie z Centrum Assistance tak szybko, jak bedzie
to mozliwe, w przypadku gdy Osoba ubezpieczona wymaga leczenia w wyniku Uszkodzenia ciata lub Choroby.

Jezeli Ubezpieczajacy lub Osoba ubezpieczona nie dopetnili powyzszego obowigzku, a miato to wptyw na ustalenie odpowiedzial-
nosci lub zwigkszenie rozmiardw szkody, Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do zmniejszenia swiadczenia albo pokrycia kosztéw
ustug w wysokosci, w jakiej Ubezpieczyciel by je ponidst w przypadku zorganizowania ustug przez Centrum Assistance.

Jezeli doradca medyczny powotany przez Ubezpieczyciela oraz miejscowy Lekarz prowadzgcy wyrazg zgode na transport Osoby
ubezpieczonej do jej miejsca zamieszkania w Polsce lub w Kraju statego zamieszkania, lecz Osoba ubezpieczona odmowi
skorzystania z tej ustugi, Ubezpieczyciel nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za wydatki na cele medyczne poniesione po terminie,
w ktérym miat nastapic transport.

Rozszerzenie ochrony w Czesci B1.1

W przypadku uznania roszczenia na podstawie niniejszej Czesci B1.1, Ubezpieczyciel dodatkowo pokryje niezbedne koszty hospi-
talizacji Osoby ubezpieczonej, poniesione w ciagu 3 miesiecy od daty powrotu do Polski, do maksymalnej kwoty 5000 USD. Kosz-
ty te beda pokryte, o ile wynikaja z kontynuacii leczenia rozpoczetego poza granicami Polski.

Wytaczenia dotyczace Czesci B1.1

Ubezpieczyciel nie wyptaca swiadczen z tytutu roszczen:

a) jezeli Osoba ubezpieczona podrozuje wbrew zaleceniom Lekarza,
b) jezeli celem Podrézy jest uzyskanie leczenia lub porady medyczne;.

CZESC B1.2 - KOSZTY AKCJI RATOWNICZEJ

Jezeli Osoba ubezpieczona dozna Uszkodzenia ciata lub zapadnie na Chorobe w Okresie ochrony, Ubezpieczyciel pokryje
niezbedne i uzasadnione Koszty akciji ratowniczej poniesione bezposrednio w wyniku powyzszych okolicznosci, do wysokosci
Sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie.

Definicja do Czesci B1.2
Koszty akcji ratowniczej

1. Koszty transportu z wykorzystaniem odpowiednich srodkdéw transportu do odpowiedniej placéwki medycznej lub do miejsca
zamieszkania Osoby ubezpieczonej w Polsce lub w Kraju statego zamieszkania, zgodnie z zaleceniem doradcy medycznego
powotanego przez Ubezpieczyciela, wydanym w porozumieniu z Lekarzem prowadzgcym, opiekujgcym sie pacjentem na
miejscu.

2. W przypadku Smierci koszty transportu ciata lub prochéw oraz przedmiotdw uzytku osobistego Osoby ubezpieczonej
z powrotem do Polski lub do Kraju statego zamieszkania.

3. Koszty pogrzebu poza Polska lub Krajem statego zamieszkania Osoby ubezpieczonej do wysokosci 10 000 USD.

Warunki dotyczace Czesci B1.2

1. Ubezpieczajacy lub Osoba ubezpieczona obowigzani sg skontaktowac sie z Centrum Assistance tak szybko, jak bedzie to
mozliwe, jezeli w wyniku Uszkodzenia ciata lub Choroby niezbedna bedzie akcja ratownicza. Koszty akcji ratowniczej musza
zostac¢ zatwierdzone przez Centrum Assistance.

2. Jezeli Ubezpieczajacy lub Osoba ubezpieczona nie dopemili powyzszego obowigzku, a miato to wptyw na ustalenie
odpowiedzialnosci lub zwigkszenie rozmiaréw szkody, Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do zmniejszenia Swiadczenia
albo pokrycia kosztow ustug w wysokosci, w jakiej Ubezpieczyciel by je ponidst w przypadku zorganizowania ustug przez
Centrum Assistance.

3. Jezeli doradca medyczny powotany przez Ubezpieczyciela oraz miejscowy Lekarz prowadzacy wyrazg zgode na transport
Osoby ubezpieczonej do jej migjsca zamieszkania w Polsce lub w Kraju statego zamieszkania, lecz Osoba ubezpieczona
odmowi skorzystania z tej ustugi, Ubezpieczyciel nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za wydatki na cele medyczne poniesione
po terminie, w ktérym miat nastgpic¢ transport.

Rozszerzenie ochrony w Czesci B1.2

Ubezpieczyciel dodatkowo pokryje niezbedne i udokumentowane koszty poniesione na akcje poszukiwania Osoby ubezpieczo-
nej prowadzong przez wyspecjalizowane stuzby ratownicze w celu ratowania jej zycia lub zdrowia, do maksymalnej wysokosci 6000
USD. Za poszukiwanie uznaje sie okres od zgtoszenia zaginiecia Osoby ubezpieczonej do momentu jej odnalezienia lub zaprzesta-
nia akcji poszukiwania.

Wytaczenia dotyczace Czesci B1.2
Ubezpieczyciel nie wypfaca $wiadczen z tytutu roszczen:
a) jezeli Osoba ubezpieczona podrézuje wbrew zaleceniom Lekarza,



b) jezeli celem Podrézy jest uzyskanie leczenia lub porady medycznej,
c) przekraczajgcych 2000 USD, a wynikajacych z faktu urodzenia dziecka przez Osobe ubezpieczona.

CZESC B1.3 - ASSISTANCE

Sie¢ biur Centrum Assistance jest dostepna ilekro¢ Osoba ubezpieczona podrézuje w Okresie ochrony. W przypadku gdy
niezbedne jest skorzystanie z pomocy medycznej, Osoba ubezpieczona winna skontaktowac sie z Centrum Assistance. Pomoc
udzielana jest zgodnie z zasadami okreslonymi w ogoélnych warunkach ubezpieczenia.

W przypadku skontaktowania sie z Centrum Assistance w celu uzyskania pomocy, nalezy podac¢ nastepujace informacje:

o QO O T

)

a

)
)
)
)

Ustugi pomocy medycznej:

imie i nazwisko Osoby ubezpieczonej oraz numer Polisy,

numer telefonu, telefaksu lub adres e-mail, w przypadku gdy z Osoba ubezpieczonga mozna sie skontaktowac,
adres Osoby ubezpieczonej za granica,

opis sytuacji, rodzaj nagtego wypadku lub choroby,

nazwe pracodawcy Osoby ubezpieczonej badz spdétki lub instytucii, z ktéra jest zwiazana w ramach Polisy.

1) Obstuga catodobowa

Linie telefoniczne obstugiwane sa przez catg dobe, 365 dni w roku, przez koordynatordw
pomocy medycznej postugujgcych sie jezykami obcymi oraz posiadajgcych doswiadcze-
nie w zakresie procedur stosowanych przez szpitale i kliniki na catym swiecie.

2) Personel medyczny

Wysoko wykwalifikowani konsultanci medyczni oraz personel pielegniarski sg dostepni
w kazdym czasie celem zapewnienia najwiasciwszego leczenia.

3) Porady medyczne i skierowania

Centrum Assistance swiadczy na rzecz Osob ubezpieczonych nastepujgce ustugi:
o telefoniczne porady medyczne na rzecz Osoby ubezpieczonej,

e informacje o lekarzach i szpitalach na catym swiecie,

e umawianie wizyt lekarskich dla Osoby ubezpieczonej,

o zatatwianie spraw zwigzanych z przyjeciem Osoby ubezpieczonej do szpitala.

4) Bezposrednie fakturowanie

W przypadkach gdy jest to mozliwe, Centrum Assistance rozlicza koszty ze szpita-
lami na catym Swiecie poprzez bezposrednie fakturowanie, tak by Osoba ubezpie-
czona nie musiata korzystac¢ z wtasnych srodkéw gotowkowych lub karty kredytowej.

5) Lotnicze pogotowie ratunkowe

Transport do kraju lub do placéwki medycznej odbywa sig lotniczym pogotowiem ra-
tunkowym, samolotem rejsowym lub innym odpowiednim srodkiem transportu, w za-
leznosci od okolicznosci, w razie potrzeby z udziatem zespotu medycznego z petnym
wyposazeniem. W przypadku powrotu, jezeli zachodzi taka potrzeba, odpowiedni $ro-
dek transportu dowozi Osobe ubezpieczong do szpitala lub do domu.

6) Dostawy srodkéw medycznych
w nagtych przypadkach

Centrum Assistance udziela pomocy w lokalizacji i wysytaniu niezbednych srodkdéw
medycznych, jezeli nie sg one dostepne lokalnie.

Ustugi pomocy w podrdzy:

1) Porady wizowe, informacje
0 szczepieniach

Centrum Assistance udziela informacji dotyczacych wymogdéw wizowych oraz wy-
mogow dotyczacych szczepient obowiazujgcych w innych krajach.

2) Porady w sprawie utraty bagazu,
paszportu, dokumentéw lub
biletéw

Centrum Assistance udziela Osobie ubezpieczonej ogoinych porad w przypadku
utraty bagazu przez te osobe lub w przypadku kradziezy jej bagazu, paszportu, doku-
mentow lub biletéw podczas podrdzy zagraniczne;.

3) Przekazywanie wiadomosci
w nagtych przypadkach

W nagtych przypadkach lub w razie hospitalizacji Centrum Assistance niezwtocznie
informuje o tym najblizszg rodzine Osoby ubezpieczonej. Centrum Assistance ko-
ordynuje niezbedng wymiane informagiji.

4) Zorganizowanie zakwaterowania
w hotelu

Centrum Assistance udziela informacji dotyczacych hoteli oraz ustug i stawek hote-
lowych Osobie ubezpieczonej, zastepujacemu jg wspdtpracownikowi lub cztionkowi
rodziny odbywajgcemu podrdz celem towarzyszenia chorej Osobie ubezpieczonej.
Centrum Assistance rezerwuje pokdj w hotelu oraz potwierdza szczegoty rezerwacii
przed planowanym przyjazdem.

5) Zorganizowanie wizyty krewnego
lub przyjaciela

Centrum Assistance organizuje przelot w obie strony krewnego lub przyjaciela (jednej
osoby) Osoby ubezpieczonej, ktéra podrézujgc samotnie jest hospitalizowana poza
Krajem statego zamieszkania przez okres dtuzszy niz pie¢ dni, oraz pokrywa jego
koszty.

6) Zorganizowanie powrotu
nieletnich dzieci

Centrum Assistance organizuje powrot nieletnich dzieci (do 18. roku zycia) do ich
Kraju statego zamieszkania badzZ tez ustugi transportowe w nagtych przypadkach,
gdy w wyniku Uszkodzenia ciata lub Choroby Osoby ubezpieczonej zostang one
pozbawione opieki.
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CZESC B1.4 - KOSZTY OBSLUGI PRAWNEJ

Ubezpieczyciel zwraca, do wysokosci Sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie, Koszty obstugi prawnej poniesione przez
Osobe ubezpieczong lub w jej imieniu w zwigzku z dochodzeniem odszkodowania i zadoscuczynienia od osoby trzeciej, ktéra
spowodowata Uszkodzenie ciata, $mier¢ lub Chorobe Osoby ubezpieczonej wskutek wypadku majacego miejsce poza Polska
w Okresie ochrony.

Definicje do czesci B1.4
Przedstawiciel prawny — prawnik lub kancelaria prawnicza wyznaczona do dziatania na rzecz Osoby ubezpieczone;j.

Koszty obstugi prawnej

1. Wszelkie opfaty, wydatki i inne kwoty pobrane przez Przedstawiciela prawnego w zwigzku z jakimkolwiek roszczeniem lub
postepowaniem prawnym, w tym koszty i wydatki poniesione w zwigzku z powotaniem biegtego, jak tez koszty i wydatki
poniesione przez Ubezpieczyciela w zwigzku z roszczeniem lub postepowaniem prawnym.

2. Wszelkie koszty przypadajace do zaptaty przez Osobe ubezpieczona po zasgdzeniu kosztoéw przez sad lub inny trybunat, jak
tez wszelkie koszty przypadajgce do zapfaty po zawarciu ugody pozasgdowej w zwigzku z jakimkolwiek roszczeniem lub
postepowaniem prawnym.

3. Wszelkie optaty, wydatki, koszty i inne kwoty poniesione w uzasadniony sposob przez Przedstawiciela prawnego w zwigzku
z odwotaniem od wyroku sadu lub innego trybunatu badz tez orzeczenia arbitra lub odpieraniem odwotania.

Warunki dotyczace roszczen, odnoszace sie do Czesci B1.4

1. Osoba ubezpieczona obowigzana jest uzyska¢ uprzednia pisemna zgode Ubezpieczyciela na pokrycie Kosztow obstugi
prawnej. Zgoda ta jest wydawana, jezeli Osoba ubezpieczona moze wykaza¢ wobec Ubezpieczyciela, ze:
a) istnieja uzasadnione podstawy do przeprowadzenia postepowania prawnego, oraz
b) pokrycie Kosztow obstugi prawnej w danej sprawie jest uzasadnione.
Decyzja o wydaniu zgody jest podejmowana z uwzglednieniem opinii Przedstawiciela prawnego oraz doradcow witasnych
Ubezpieczyciela.
Wszystkie roszczenia lub postgpowania prawne, w tym zaskarzenie wyroku, wynikajgce z tej samej pierwotnej przyczyny,
zdarzenia lub okolicznosci, sg traktowane jako pojedyncze roszczenie.

2. Jezeli Osoba ubezpieczona wygra spor, wszelkie Koszty obstugi prawnej poniesione przez Ubezpieczyciela zostang mu
zwrocone przez Osobe ubezpieczona.

Wytaczenia dotyczace Czesci B1.4

Ubezpieczyciel nie pokrywa:

a) Kosztow obstugi prawnej poniesionych w zwigzku z odpieraniem roszczen cywilnych lub postepowaniem prawnym przeciwko
Osobie ubezpieczonej,

b) kosztéw kar pienieznych ani innych natozonych przez sad karny,

c) Kosztéow obstugi prawnej poniesionych w zwigzku z przestepstwem popemionym przez Osobe ubezpieczong,

d) Kosztow obstugi prawnej poniesionych w zwigzku z dochodzeniem roszczern wobec agencji podrdzy, biura podrdzy,
Ubezpieczyciela lub ich przedstawicieli,

e) Kosztéow obstugi prawnej poniesionych przez Osobe ubezpieczong w zwigzku z roszczeniem wobec Ubezpieczajacego,
Ubezpieczyciela lub jakiejkolwiek instytucii lub osoby uczestniczacej w udzieleniu niniejszej ochrony ubezpieczeniowe;.

CZESC B1.5 - ODPOWIEDZIALNOSC CYWILNA

Jezeli Osoba ubezpieczona w trakcie Podrézy w Okresie ochrony spowoduje Uszkodzenie ciata, Chorobe Iub utrate/
uszkodzenie mienia osoby trzeciej, w wyniku czego ponosi¢ bedzie odpowiedzialnos¢ prawng w stosunku do tej osoby, to
Ubezpieczyciel pokryje koszty odpowiedzialnosci prawnej Osoby ubezpieczonej do wysokosci Sumy ubezpieczenia okreslonej
w Polisie.

Suma ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z tytutu wszystkich zdarzen, do jakich doszto
w Okresie ubezpieczenia.

Postanowienia dotyczace Cze¢sci B1.5

1. Ubezpieczyciel pokrywa ponadto wszystkie koszty i wydatki poniesione za jego pisemna zgoda w zwigzku z odpieraniem
roszczen wobec Osoby ubezpieczonej, ktére moga by¢ przedmiotem zwolnienia z odpowiedzialnosci na podstawie niniejszej
Czesci.

2. Bez pisemnej zgody Ubezpieczyciela nie wolno jest przyjmowac odpowiedzialnosci ani zobowigzan, czyni¢ propozycji ani
dokonywac ptatnosci.

3. Ubezpieczyciel, jezeli uzna to za niezbedne, przejmuije i prowadzi obrone w przypadku roszczen w stosunku do Osoby ubez-
pieczonej lub negocjacje w sprawie ugody oraz w tym celu moze podejmowac dziatania w imieniu Osoby ubezpieczone;.
Ubezpieczyciel moze prowadzi¢ obronge wedtug wiasnego uznania. Ubezpieczyciel moze dochodzi¢ sadownie, na wiasny
koszt i dla wtasnej korzysci, wszelkich roszczen lub odszkodowania od jakiejkolwiek innej osoby.

4. Osoba ubezpieczona udzieli Ubezpieczycielowi niezbednej pomocy w odpieraniu lub dochodzeniu na drodze sgdowe;j
wszelkich roszczen, jak tez przekaze mu wszystkie dostepne jej informacie i dokumenty.



Wytaczenia dotyczace Czesci B1.5

Ubezpieczyciel nie pokryje kosztow w przypadku odpowiedzialnosci wynikajacej z okolicznosci bedacych skutkiem:

a) Uszkodzenia ciata lub Choroby osoby bedacej pracownikiem Ubezpieczajgcego lub Osoby ubezpieczonej, w sytuacji gdy
uszkodzenie wynika z wykonywania obowigzkéw stuzbowych na rzecz Ubezpieczajacego lub Osoby ubezpieczonej,

b) odpowiedzialnosci wynikajacej bezposrednio lub posrednio ze zdarzenia spowodowanego przez silnikowy pojazd lgdowy, statek
powietrzny lub jednostke ptywajaca lub w zwigzku z ich uzytkowaniem,

c) odpowiedzialnosci wynikajgcej bezposrednio lub posrednio ze zdarzenia spowodowanego w zwigzku z:

— wiasnoscia, posiadaniem lub uzytkowaniem gruntu, budynkéw, nieruchomosci,
dziataniem umysinym lub bezprawnym,

wykonywaniem zawodu lub prowadzeniem dziatalnosci,

— dziatalno$cig zwigzang z jakimikolwiek wyscigami,

d) utraty lub uszkodzenia w wyniku wypadku mienia stanowigcego wiasnos¢ Ubezpieczajacego, Osoby ubezpieczonej, ich
pracownika lub czionka rodziny Osoby ubezpieczonej badz tez osoby pozostajacej z nig we wspolnym gospodarstwie
domowym, jak tez mienia znajdujgcego sie pod ich opieka lub kontrolg,

e) odpowiedzialnosci Ubezpieczajgcego lub Osoby ubezpieczonej wynikajacej z wyraznych warunkéw umowy, chyba ze
odpowiedzialnosc¢ ta wynikfaby niezaleznie od tego, czy jest wyraznie przewidziana umowa, czy tez nie,

f) jakichkolwiek roszczen w sytuacji gdy Osoba ubezpieczona jest niepoczytalna lub roszczen wynikajgcych z sytuacji gdy Osoba
ubezpieczona byta pod wplywem lub pod dziataniem narkotykéw lub srodkéw farmakologicznych (innych niz przyjmowane
z zalecenia Lekarza), alkoholu lub wziewnych srodkéw odurzajacych,

g) jakichkolwiek roszczen wynikajgcych z zespotu nabytego niedoboru odpornosci (AIDS) lub zwigzanych z nim chordb badz tez
choréb przenoszonych drogg pfciowa, na ktére choruje Osoba ubezpieczona,

h) zobowigzan z tytutu kar pienieznych i innych, w tym kar umownych, odszkodowan o charakterze karnym lub odszkodowan za
straty moralne.

CZESC B2 - MIENIE OSOBISTE

Jezeli Mienie osobiste Osoby ubezpieczonej zaginie badz tez zostanie skradzione lub uszkodzone w Podrézy w Okresie
ochrony, Ubezpieczyciel wyptaci Ubezpieczajacemu lub Osobie ubezpieczonej odszkodowanie z tytutu utraty lub zwrdci koszty
naprawy do wysokosci Sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie.

Jezeli Mienie osobiste Osoby ubezpieczonej zostanie tymczasowo utracone na czas dtuzszy niz cztery godziny w trakcie wyjazdu
lub kontynuacji Podrozy, Ubezpieczyciel wyptaci kwote do wysokosci Sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie, lecz nie wiecej
niz 1000 USD i nie wiecej niz 75 USD za kazdg godzine powyzej czwartej godziny, z tytutu kosztow kupna artykutdw pierwsze;
potrzeby oraz przedmiotéw niezbednych do zastgpienia przedmiotdw utraconych zgodnie z uzasadnionymi kryteriami. Jezeli Mienie
osobiste, ktdre zostato utracone tymczasowo stanie sie mieniem utraconym w sposob trwaty, w wyniku czego zgtoszone zostanie
roszczenie, Ubezpieczyciel odliczy od kwoty ostatecznej ptatnosci kwote wyptacong juz tytutem straty tymczasows.

Jezeliw Okresie ochrony paszport, wiza, pienigdze, bilety podrézne lub inne podstawowe dokumenty podrézy Osoby ubezpieczonej
zaging lub ulegng uszkodzeniu, Ubezpieczyciel wyptaci Ubezpieczajacemu lub Osobie ubezpieczonej odszkodowanie z tytutu
uzasadnionych i niezbednych dodatkowych kosztéw podrdzy lub zakwaterowania do wysokosci Sumy ubezpieczenia okreslong;
w Polisie, lecz nie wigcej niz 1000 USD.

Definicje do Czesci B2
Mienie osobiste — mienie stanowigce wtasnos¢ Osoby ubezpieczonej lub znajdujace sie pod jej opieka lub kontrola.

Przewoznik — kazdy posiadajacy odpowiednig licencje operator pojazdu ladowego, jednostki ptywajacej lub statku powietrznego,
stuzgcych do przewozu pasazeréw za optata.

Postanowienia dotyczace roszczen, majace zastosowanie do Czesci B2

1. Wszystkie roszczenia podlegaja wycenie wartosci dokonywanej na podstawie wieku i szacowanego zuzycia artykutow bedacych
podstawg roszczenia.

2. Ubezpieczyciel wyptaca Swiadczenie ponad wysokos¢ kwot wyptaconych przez Przewoznika. W przypadku roszczenia
dotyczacego straty lub uszkodzenia w transporcie, Osoba ubezpieczona obowigzana jest niezwtocznie powiadomi¢ danego
Przewoznika lub odpowiednig jednostke policii.

3. W przypadku zgtoszenia roszczenia Osoba ubezpieczona zobowigzana jest do przedtozenia nastepujacych dokumentéw:

a) kopii kazdego oswiadczenia o stracie, kradziezy lub uszkodzeniu, ztozonego odpowiedniemu Przewoznikowi lub policji;
b) kopii raportu sporzadzonego przez danego Przewoznika lub policje,

) w przypadku zgubienia przez Przewoznika — oryginatow biletow i kwitéw bagazowych,

) listy Mienia osobistego, ktdre zostato skradzione, utracone lub uszkodzone, z podaniem daty i miejsca kupna oraz wartosci

kupna, jezeli Osoba ubezpieczona jest w stanie podac te informacije,

e) oryginatéw dowodu kupna utraconych, skradzionych lub uszkodzonych przedmiotéw, o ile sg dostepne,

f) oryginatdw dowoddéw kupna, ktdre wymagane sg w przypadku roszczen dotyczacych towardw zakupionych w czasie
Podrézy,

g) odpowiednich dokumentéw potwierdzajgcych ptatnosci faktycznie dokonane przez Przewoznika na rzecz Osoby
ubezpieczonej.
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Wytaczenia dotyczace Czesci B2

Ubezpieczyciel nie wyptaca odszkodowania za:

a) wszelkie przedmioty wycenione na kwote powyzej 1500 USD, chyba ze Ubezpieczajacy lub Osoba ubezpieczona pokrywa
pierwsze 25% kazdej kwoty o jaka przekroczona zostanie kwota 1500 USD, do wysokosci wartosci odtworzeniowej danego
przedmiotu lub do wysokosci Sumy ubezpieczenia, jezeli bedzie nizsza,

b) straty wynikajace z obttuczenia, zadrapania lub sttuczenia artykutéw wykonanych ze szkta lub porcelany lub innych delikatnych
artykutéw, chyba ze szkoda nastapita w wyniku pozaru, kradziezy lub wypadku srodka transportu, w ktérym byty przewozone,

C) utrate lub uszkodzenie sprzetu sportowego w trakcie jego uzytkowania,

d) utrate lub uszkodzenie spowodowane:

— przez mole, inne szkodniki, zuzycie, warunki atmosferyczne lub klimatyczne lub stopniowe pogorszenie stanu,

— awarie mechaniczng lub elektryczna,

— jakikolwiek proces czyszczenia, farbowania, renowaciji, naprawy lub przerdbki,

— utratg Srodkéw pienieznych (zgodnie z definicjig zawartg w Czeéci B3), obligacji oraz wszelkiego rodzaju zbywalnych
instrumentéw i papierow wartosciowych,

— utratg lub uszkodzeniem w wyniku opdznienia, zatrzymania lub konfiskaty na skutek nakazu jakiegokolwiek rzadu lub wiadz
panstwowych,

— utratg lub uszkodzeniem pojazddw, ich akcesoridéw lub czesci zamiennych,
— kradzieza z pojazdu silnikowego, chyba ze byta to kradziez z wtamaniem, a przedmioty nie byty na widoku,

— utrate lub uszkodzenie Mienia osobistego, wystanego jako tadunek lub na podstawie lotniczego listu przewozowego,
innego listu przewozowego lub pocztg kurierska.

CZESC B3 - SRODKI PIENIEZNE

Ubezpieczyciel pokryje straty poniesione przez Osobe ubezpieczong w zwigzku z utratg lub kradziezg Srodkéw pienieznych
oraz strate finansowg poniesiong w wyniku nielegalnego wykorzystania karty kredytowej, debetowej lub obcigzeniowej w Okresie
ochrony, do wysokosci Sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie.

Definicja do Czesci B3
Srodki pieniezne — monety, banknoty, czeki bankierskie, karty kredytowe, debetowe i obcigzeniowe, karty telefoniczne, czeki

podrdzne oraz bilety podrézne nalezace do Osoby ubezpieczonej lub znajdujace sie pod jej opieka lub kontrola, przeznaczone
wytgcznie na podrdz, positki, zakwaterowanie oraz wydatki osobiste.

Wytaczenie majgce zastosowanie do Czesci B3

Waluty obce i czeki podrdzne nabyte na potrzeby Podrozy sg objete ubezpieczeniem od czasu ich odbioru lub od momentu
przypadajacego na 120 godzin przed wyjazdem w Podréz, w zaleznosci od tego, co nastapi pdzniej, do momentu przypadajacego
120 godzin po zakonczeniu podrdzy lub do zdeponowania lub realizacji, w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesnie.

Postanowienia dotyczace roszczen, majgce zastosowanie do Czesci B3

W przypadku powstania roszczenia:

a) Osoba ubezpieczona zobowigzana jest do niezwtocznego zawiadomienia odpowiedniej jednostki policji o utracie lub kradziezy,
nie pdzniej niz w terminie 48 godzin od momentu stwierdzenia faktu utraty lub kradziezy,

b) w chwili zgtaszania roszczenia nalezy przedtozy¢ kopie odpowiedniego raportu policji,

C) raporty policji nalezy uzyska¢ w miejscu, gdzie nastgpita utrata.

Wytaczenia dotyczace Czesci B3

Ubezpieczyciel nie wyptaca odszkodowania za:

a) utrate Srodkow gotowkowych przekraczajgcych kwote 500 USD,

b) utrate lub kradziez karty kredytowej, obcigzeniowej lub ptatniczej, w przypadku gdy Osoba ubezpieczona nie przestrzegata
wszystkich warunkéw, na ktérych karta zostata wydana,

c) niedobory wynikajace z konfiskaty lub zatrzymania przez pracownikéw urzedu celnego lub innych urzednikéw, btedu, pominiecia
lub obnizenia wartosci.

CZESC B4 - ANULOWANIE, SKROCENIE LUB OPOZNIENIE PODROZY

Ubezpieczyciel wyptaci Ubezpieczajgcemu lub Osobie ubezpieczonej odszkodowanie do wysokosci Sumy ubezpieczenia
okreslonej w Polisie, jezeli Podréz w Okresie ochrony musi zosta¢ anulowana, skrécona lub zmieniona bezposrednio w wyniku
okolicznosci, na ktére Ubezpieczajacy lub Osoba ubezpieczona nie majg wptywu.

A. ANULOWANIE PODROZY

W przypadku gdy Podréz musi by¢ anulowana przed wyjazdem, Ubezpieczyciel pokrywa koszty wszystkich depozytdw i zaliczek
wptaconych na poczet kosztow transportu i zakwaterowania, ktére nie podlegaja zwrotowi z innych Zrédet.



B. SKROCENIE, ZMIANA W PODROZY

W przypadku gdy Podréz musi zostac skrocona lub zmieniona po jej rozpoczeciu, Ubezpieczyciel pokryje wszystkie wydatki, ktore:
a) zostaly lub zostang poniesione, lub

b) stang sie wymagalne na mocy umowy, i

c) nie podlegaja zwrotowi z innych zrodet.

W przypadku gdy Podréz musi zosta¢ skrocona po jej rozpoczeciu, Ubezpieczyciel pokrywa dodatkowe koszty podrézy
i zakwaterowania, ktérych poniesienie jest niezbedne, pomniejszone o wszelkie kwoty podlegajace odzyskaniu z innych zrédet:

a) celem zapewnienia powrotu Osoby ubezpieczonej do Polski lub do Kraju statego zamieszkania,

b) celem wystania w zastepstwie Osoby ubezpieczonej innej osoby, ktéra przyjmie na siebie obowigzki Osoby ubezpieczonej.

Gdy elementy Podrézy objete wczesniejszg rezerwacja musza by¢ zmienione po rozpoczeciu Podrézy, Ubezpieczyciel zwraca
Ubezpieczajacemu lub Osobie ubezpieczonej dodatkowe koszty podrdzy i zakwaterowania niepodlegajace zwrotowi z innych
zrodet, ktdrych poniesienie jest niezbedne celem umozliwienia Osobie ubezpieczonej kontynuowania Podrézy lub powrotu do
Polski lub Kraju statego zamieszkania.

C. OPOZNIENIE W PODROZY

Ubezpieczyciel zwréci Ubezpieczajacemu lub Osobie ubezpieczonej poniesione wydatki na dobra pierwszej potrzeby, takie jak
positki, przekaski i napoje oraz zakwaterowanie, do wysokosci 75 USD za kazda godzine, po minimum 4 godzinach opdznienia, do
wysokosci Sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie, lecz nie wiecej niz 500 USD, jezeli wyptyniecie statku, wylot samolotu lub
odjazd pociggu lub autobusu, w ktérym Osoba ubezpieczona ma zarezerwowane migjsce podrozne celem dotarcia do miejsca
przeznaczenia, ulegnie opdznieniu na poczatku Podrézy lub na koncu Podrézy, a opdznienie to jest wynikiem strajku, innych
protestow pracowniczych, niekorzystnych warunkéw pogodowych lub awarii mechaniczne;.

Rozszerzenie dotyczace Czesci B4
Jezeli Pracownik Ubezpieczajgcego ztozy rezygnacje lub stosunek zatrudnienia z nim zostanie rozwigzany na wigcej niz 31 dni
przed Podréza objetg wczesniejsza rezerwacja, w zwigzku z anulowaniem Podrozy Ubezpieczyciel zwrdci Ubezpieczajgcemu
kwote wszystkich depozytow i zaliczek wptaconych na poczet kosztéw transportu i zakwaterowania, pomniejszong o koszty
podlegajace zwrotowi z innych zrédet.

Postanowienia dotyczace roszczen, majgce zastosowanie do Czesci B4
Wszelkie zgdane przez Ubezpieczyciela dowody, ktdre beda niezbedne do wykazania okolicznosci, na ktére Ubezpieczajacy lub

Osoba ubezpieczona nie maja wptywu, a ktére stanowig przyczyne roszczenia w swietle niniejszej Czesci, winny by¢ dostarczone
bez obcigzania Ubezpieczyciela jakimikolwiek kosztami, w formie i w zakresie zgdanym przez Ubezpieczyciela.

Wytaczenia dotyczace Czesci B4

Ubezpieczyciel nie wyptaca swiadczenia, jezeli Podrdz zostata anulowana, skrécona, zmieniona lub opdzniona w wyniku:

a) decyzji Osoby ubezpieczonej o nieodbywaniu Podrdzy lub, jezeli Podréz zostata juz rozpoczeta, o jej niekontynuowaniu,

b) zwolnienia Osoby ubezpieczonej w wyniku redukcji personelu, ztozenia przez nig wypowiedzenia lub wypowiedzenia jej umowy
o prace w okresie 31 dni poprzedzajgcych Podrdz objetg wezesniejszg rezerwacja lub po rozpoczeciu Podrozy,

c) redukcji personelu, ztozenia wypowiedzenia przez Osobe ubezpieczong lub rozwigzania z nig stosunku zatrudnienia po
rozpoczeciu Podrozy,

d) sytuacji finansowej Ubezpieczajacego lub Osoby ubezpieczonej lub okolicznosci zwiazanych z ich dziatalnoscig gospodarcza,

e) niewypetnienia zobowigzan przez podmiot zapewniajgcy transport lub zakwaterowanie dziatajgcy na rzecz Ubezpieczajacego
lub Osoby ubezpieczonej, lub ich agenta,

f) przepiséw wprowadzonych przez wtadze panstwowe lub rzad,

g) awarii mechanicznej lub innego rodzaju awarii Srodkéw transportu (o ile nie zostata spowodowana przerwag w ruchu drogowym
lub kolejowym w wyniku zejscia lawiny, opaddw sniegu lub powodzi), w przypadku gdy wyptyniecie statku, odlot samolotu lub
odjazd pociggu lub autobusu, w ktérym Osoba ubezpieczona ma zarezerwowane miejsce, ulega opdznieniu o wiecej niz 24
godziny,

h) protestdw pracowniczych, na skutek ktérych odptyniecie statku, wylot samolotu lub odjazd pociagu, w ktdrym zarezerwowane
jest migjsce Osoby ubezpieczonej, zostat opdzniony o wiecej niz 24 godziny; Ubezpieczyciel nie wyptaca $wiadczenia, jezeli
protest pracowniczy istniat lub istniata mozliwos$¢ jego rozpoczecia przed dniem, na ktéry dokonana byta rezerwacja zwigzana
z Podrdza, oraz uprzedzono o jego istnieniu lub mozliwosci rozpoczecia,

i) odbycia podrézy lub zamiaru odbycia Podrézy przez Osobe ubezpieczong wbrew zaleceniom Lekarza bgdz tez w celu
leczenia.

Ponadto Ubezpieczyciel nie wyptaci zadnych swiadczen z tytutu anulowania Podrézy zgtoszonych po opdznieniu statku, samolotu

lub pociagu, jezeli:

a) Osoba ubezpieczona nie przejdzie przez odprawe podroznych zgodnie z podanym planem, chyba ze uchybienie to wynikac
bedzie z protestu pracowniczego, lub

b) opdznienie wynika z wycofania z ruchu, na state lub tymczasowo, statku, samolotu lub pociggu na podstawie zarzadzenia lub
zalecenia wtadz portu, dyrekgji kolei, wtadz lotniczych lub podobnego organu w dowolnym kraju.
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CZESC B5 - ANULOWANIE, SKROCENIE LUB OPOZNIENIE PODROZY
— KATASTROFA NATURALNA

Ubezpieczyciel wyptaci Ubezpieczajgcemu lub Osobie ubezpieczonej odszkodowanie do wysokosci Sumy ubezpieczenia
okreslonej w Polisie, jezeli Podréz w Okresie ochrony musi zosta¢ anulowana, skrécona lub zmieniona bezposrednio w wyniku
Katastrofy naturalne;.

A. ANULOWANIE PODROZY

W przypadku gdy Podréz musi by¢ anulowana przed wyjazdem, Ubezpieczyciel pokrywa koszty wszystkich depozytow i zaliczek
wptaconych na poczet kosztow zakwaterowania, ktore nie podlegaja zwrotowi z innych zrodet.

B. SKROCENIE, ZMIANA W PODROZY

W przypadku gdy Podréz musi zostaé skrécona lub zmieniona po jej rozpoczeciu, Ubezpieczyciel pokryje wszystkie wydatki
dotyczace zakwaterowania, ktore:

a) zostaty lub zostang poniesione, lub

b) stang sie wymagalne na mocy umowy, i

c) nie podlegaja zwrotowi z innych zrodet.

Gdy elementy Podrézy objete wczesniejsza rezerwacja musza by¢ zmienione po rozpoczeciu Podrézy, Ubezpieczyciel zwraca
Ubezpieczajagcemu lub Osobie ubezpieczonej dodatkowe koszty podrdzy i zakwaterowania niepodlegajace zwrotowi z innych
zrodet, ktorych poniesienie jest niezbedne celem umozliwienia Osobie ubezpieczonej kontynuowania Podrozy lub powrotu do
Polski lub Kraju statego zamieszkania.

C. OPOZNIENIE W PODROZY

Jezeli wyptyniecie statku, wylot samolotu lub odjazd pociggu lub autobusu, w kiérym Osoba ubezpieczona ma zarezerwowane
miejsce podrdzne, ulegnie opdznieniu w wyniku Katastrofy naturalnej, Ubezpieczyciel zwrdci Ubezpieczajgcemu lub Osobie
ubezpieczonej poniesione wydatki na dobra pierwszej potrzeby, takie jak positki, przekaski i napoje oraz zakwaterowanie, do wyso-
kosci 30 USD za kazda godzing, po minimum 12 godzinach opdznienia, do wysokosci Sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie.

Definicja majgca zastosowanie do Czesci B5

Katastrofa naturalna — oznacza trzesienie ziemi, powddz, erupcje wulkanu, fale pozardw, tornado lub lawine ziemnag spowodowane
przyczynami naturalnymi i powodujace powazne i rozlegte szkody.

Postanowienia dotyczace roszczen, majgce zastosowanie do Czesci B5

Wszelkie zadane przez Ubezpieczyciela dowody, ktére beda niezbedne do wykazania okolicznosci, ktére stanowig przyczyne
roszczenia w $wietle ninigjszej Czesci, winny by¢ dostarczone bez obcigzania Ubezpieczyciela jakimikolwiek kosztami, w formie
i w zakresie zgdanym przez Ubezpieczyciela.

Wytaczenia dotyczace Czesci B5

Ubezpieczyciel nie wypfaca swiadczenia, jezeli Podroz zostata anulowana, skrécona, zmieniona lub opdzniona w wyniku:

a) decyzji Osoby ubezpieczonej o nieodbywaniu Podrozy lub, jezeli Podréz zostata juz rozpoczeta, o jej niekontynuowaniu, oraz
b) jezeli Osoba ubezpieczona nie rozpoczeta swojej Podrozy.

CZESC B6 - UPROWADZENIE, PORWANIE, WZIECIE ZAKLADNIKOW

Ubezpieczyciel wyptaca Osobie ubezpieczonejlub Beneficjentowi 300 USD za kazdy petny dzien, w ktérym Osoba ubezpieczona
jest sitg lub bezprawnie zatrzymana w wyniku Uprowadzenia, Porwania lub zatrzymania w charakterze Zakfadnika, jezeli zdarzenie
to ma poczatek w Okresie ochrony, do wysokosci Sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie.

Definicje do Czesci B6
Uprowadzenie — bezprawne zajecie samolotu, statku lub pociagu, ktérym podrézuje Osoba ubezpieczona, lub przejecie nad nim
kontroli.

Porwanie — zatrzymanie lub uprowadzenie sitg lub podstepem Osoby ubezpieczonej (z wyjgtkiem sytuaciji, gdy Dziecko zostaje
zatrzymane lub uprowadzone przez jednego z rodzicow lub opiekuna) przez osobe trzecia bez zgody Osoby ubezpieczonej oraz
bez uzasadnienia prawnego.

Zatrzymanie w charakterze Zaktadnika — zatrzymanie Osoby ubezpieczonej przez osobe trzecia, ktéra grozi jej zabiciem,
zranieniem lub dalszym przetrzymywaniem, w celu wymuszenia okreslonych dziatann lub zaniechania dziatan na wifadzach
panistwowych, organizacji miedzynarodowej lub innej osobie.

Wytaczenia majgce zastosowanie do Czesci B6

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za roszczenia:

a) wynikajgce z przestepstw popetnionych przez Ubezpieczajgcego lub Osobe ubezpieczong badz tez jakgkolwiek osobe upo-
wazniong przez Ubezpieczajacego lub Osobe ubezpieczona do opieki nad srodkami pienieznymi przeznaczonymi na okup,



b) zgtaszane w odniesieniu do zdarzen ubezpieczonych przez Ubezpieczajacego, ktéremu w przesziosci anulowano ubezpiecze-
nie od porwan lub odmadwiono jego udzielenia,

c) zwigzane z Uprowadzeniem, Porwaniem lub zatrzymaniem w charakterze Zaktadnika w Kraju statego zamieszkania,

d) dotyczace Porwania, do ktérego doszio w Afganistanie, Algierii, Czadzie, Czeczenii, Kolumbii, Kongu, Iraku, Izraelu (Zachodni
Brzeg i Strefa Gazy), na Wybrzezu Kosci Stoniowej, w Nigerii, Korei Pétnocnej, na Filipinach, w Arabii Saudyjskiej, Somalii lub
Sudanie.

CZESC C - POWAZNE ZACHOROWANIE

Jezeli u Osoby ubezpieczonej rozpoznane zostanie Powazne zachorowanie, ktdrego objawy pojawia sie po raz pierwszy w Okresie
ubezpieczenia, Ubezpieczyciel wyptaca Osobie ubezpieczonej $wiadczenie okreslone w Polisie.

Powazne zachorowanie uznaje si¢ za rozpoznane wytacznie w sytuaciji, gdy Osoba ubezpieczona zostata zbadana przez jednego
lub wigkszg liczbe Lekarzy, z ktorych kazdy jest dyplomowanym specjalista w zakresie choréb odpowiadajacych Powaznemu
zachorowaniu, a pisemny raport sporzadzony przez kazdego Lekarza lub pod jego nadzorem spetnia wszystkie wymogi
diagnostyczne okreslone w ninigjszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia dla danego Powaznego zachorowania.

Definicje do Czesci C

Powazne zachorowanie — wymieniona ponizej choroba Osoby ubezpieczonej lub jej niezdolnos¢ do okreslonych funkgiji, ktdrej
objawy pojawiaja sie po raz pierwszy w Okresie ubezpieczenia i ktéra jest po raz pierwszy rozpoznana w Okresie ubezpieczenia,
z wylaczeniem Okresu oczekiwania i Okresu przezycia. Powazne zachorowanie uznaje sie za ,rozpoznane” wylgcznie w sytu-
acji, gdy Osoba ubezpieczona zostata zbadana przez jednego lub wigkszg liczbe Lekarzy, z ktérych kazdy jest dyplomowanym
specjalistg z zakresu chordb odpowiadajgcych Powaznemu zachorowaniu, a pisemny/-e raport/-y sporzadzony/-e przez kazdego
Lekarza lub pod jego nadzorem spetia/-ja wymogi diagnostyczne okreslone w ninigjszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia dla
danego Powaznego zachorowania.

Powazne zachorowanie to: powazna forma raka, zawat serca, udar, wszczepienie bypasséw, operacja aorty, operacja zastawek
serca, niewydolnos¢ nerek, Slepota (utrata wzroku), przeszczep waznego organu/szpiku kostnego, stwardnienie rozsiane, paraliz
(utrata funkcji konczyn), choroba neuronu ruchowego, choroba Alzheimera/ciezkie otepienie, powazne poparzenia zgodnie
z ponizszymi definicjami.

Choroba Alzheimera/ciezkie otepienie — pogorszenie lub utrata sprawnosci intelektualnej potwierdzone oceng kliniczng dokonang
z wykorzystaniem technik obrazowania, spowodowane chorobg Alzheimera lub nieodwracalnymi zaburzeniami organicznymi,
prowadzace do znacznego obnizenia poziomu funkcjonowania intelektualnego i spotecznego oraz powodujace koniecznos¢ statego
nadzoru nad Osoba ubezpieczona. Rozpoznanie musi by¢ poparte potwierdzeniem klinicznym dokonanym przez Lekarza oraz
lekarza powotanego przez Ubezpieczyciela. Wytgcza sie:

a) choroby nieorganiczne, takie jak nerwice i choroby psychiczne,

b) stres, depresje,

c) uszkodzenie mdzgu spowodowane alkoholem lub substancjami odurzajgcymi.

Slepota (utrata wzroku) — catkowita i nieodwracalna utrata wzroku w obojgu oczach w wyniku Nieszczesliwego wypadku lub
Choroby. Slepota musi by¢ potwierdzona przez okuliste.

Wszczepienie bypassow — przejscie operacji na otwartym sercu przeprowadzonej celem usuniecia zwezenia lub blokady co
najmniej jednej tetnicy wiencowej poprzez wszczepienie bypassu. Rozpoznanie musi by¢ poparte badaniem angiograficznym
wykazujacym znaczna niedroznosc tetnicy wiericowej, a zabieg musi zosta¢ uznany za niezbedny z medycznego punktu widzenia
przez konsultanta z zakresu kardiologii. Z definicji tej wytgcza sie angioplastyke oraz wszystkie inne zabiegi wewnatrztetnicze oparte
na technikach cewnikowania, zabiegi laparoskopowe i laserowe.

Zawal serca — martwica czesci miesnia sercowego spowodowana niedokrwieniem danego obszaru serca. Rozpoznanie musi by¢
dokonane w oparciu o stwierdzenie spetnienia trzech z pieciu kryteriow wskazujgcych na nowy zawat serca:

a) typowe bole klatki piersiowej w wywiadzie,

) Swieze zmiany w elektrokardiogramie (ECG) wskazujgce na zawat,

) podwyzszony poziom enzymu sercowego CK-MB,

) podwyzszony poziom troponiny (T lub ),

) obnizona frakcja wyrzutowa lewej komory <50%, stwierdzona w badaniu przeprowadzonym co najmniej 3 miesigce po zdarzeniu.

o QO O O

Operacja zastawek serca — przejscie operacji na otwartym sercu przeprowadzonej celem wymiany zastawek serca lub korekty
nieprawidtowosci w ich budowie lub czynnosci. Rozpoznanie nieprawidtowosci w budowie lub czynnosci zastawek serca musi by¢
dokonane na podstawie cewnikowania serca lub badania echokardiograficznego, a zabieg musi by¢ uznany za niezbedny
z medycznego punktu widzenia przez konsultanta z zakresu kardiologii.

Poczatkowa data wejscia w zycie — dzien, w ktérym po raz pierwszy wchodzi w zycie ochrona ubezpieczeniowa przewidziana
w Czesci C.

Niewydolnos¢ nerek — przewlekta nieodwracalna niewydolnosé obydwu nerek wymagajaca statego dializowania lub przeszczepu
nerek.
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Powazne oparzenia — oparzenia trzeciego stopnia skory, obejmujace co najmniej 40% powierzchni ciata Osoby ubezpieczonej.

Powazne formy raka — guz ztosliwy charakteryzujacy sie niekontrolowanym wzrostem oraz rozprzestrzenianiem sie komorek ztosli-

wych, ich inwazjg do zdrowych tkanek i zniszczeniem zdrowych tkanek. Rozpoznanie musi by¢ poparte badaniem histopatologicz-

nym, stwierdzajgcym ztosliwos¢ komaorek, oraz potwierdzone przez onkologa lub patologa.

Wytacza sie:

a) guzy wykazujace zmiany ztosliwe typu carcinoma in situ oraz guzy histologicznie opisane jako przedrakowe lub nieinwazyjne,
w tym: przedinwazyjny rak sutka, dysplazja szyjki macicy typu CIN-1, CIN-2 oraz CIN-3, hiperkeratoza, podstawnokomaorkowy
i ptaskonabtonkowy rak skory oraz czerniaki o grubosci nieprzekraczajacej 1,5 mm wedtug Breslowa lub 3 stopnia zaawanso-
wania wedtug Clarka, chyba ze stwierdzono przerzuty; rak prostaty opisany histologicznie jako T1a lub T1b wedtug klasyfikacii
TNM lub rak prostaty o stopniu zaawansowania sklasyfikowanym jako rownowazny lub nizszy, mikrorak brodawkowaty tarczycy
w stadium TTINOMO o $rednicy nieprzekraczajacej 1 cm, mikrorak brodawkowaty pecherza moczowego oraz przewlekia biatacz-
ka limfatyczna o stopniu zaawansowania wedtug RAI ponizej 3; choroba Hodgkina w stadium ponizej Ill,

b) wszystkie guzy wspdtistniejace z zakazeniem wirusem HIV oraz pojawiajace sie w przebiegu AIDS.

Przeszczep waznego organu/ szpiku kostnego

Otrzymanie przeszczepu:

a) ludzkiego szpiku kostnego z wykorzystaniem macierzystych komorek krwiotwdrczych poprzedzone catkowitym usunieciem
szpiku kostnego, lub

b) ludzkiego serca, ptuca, watroby, nerki lub trzustki w wyniku stwierdzenia koncowego stadium nieodwracalnej niewydolnosci
danego organu.

Wytacza sie inne przeszczepy komorek macierzystych.

Choroba neuronu ruchowego — choroba neuronu ruchowego charakteryzujaca sie postepujaca degeneracja szlaku korowo-
-rdzeniowego oraz neurondw rogu przedniego rdzenia kregowego lub neurondw rdzenia przedtuzonego, ktdrej towarzyszy atrofia
miesni kregostupa, postepujace porazenie opuszkowe, stwardnienie boczne zanikowe oraz pierwotne stwardnienie boczne.
Rozpoznanie musi by¢ potwierdzone przez neurologa, ktdry stwierdzi, ze choroba ma charakter postepujacy oraz prowadzi do
trwatego deficytu neurologicznego.

Stwardnienie rozsiane — ostateczne rozpoznanie stwardnienia rozsianego, ktére musi by¢ poparte nastepujacymi danymi:
a) badania jednoznacznie potwierdzajace stwardnienie rozsiane, oraz

b) liczne deficyty neurologiczne wystepujace przez okres co najmniej 6 kolejnych miesiecy, oraz

c) udokumentowana historia zaostrzen i remisji powyzszych objawow i deficytéw neurologicznych.

Wytacza sie inne przyczyny uszkodzen neurologicznych.

Paraliz (utrata funkcji koriczyn) — catkowita i nieodwracalna utrata funkcji co najmniej dwdéch koriczyn w wyniku obrazenia lub
choroby. Rozpoznanie musi by¢ potwierdzone przez lekarza neurologa.

Udar - incydent naczyniowo-mdzgowy, w czasie ktérego dochodzi do zawatu tkanki mdzgowej, krwawienia mézgowego lub

podpajeczynéwkowego, zatoru mozgu lub zakrzepicy mézgowej. Rozpoznanie musi by¢ poparte:

a) stwierdzeniem przez neurologa trwatego uszkodzenia neurologicznego co najmniej 6 tygodni po zdarzeniu, oraz

b) wynikiem badania za pomoca rezonansu magnetycznego, tomografii komputerowej lub innych niezawodnych technik
obrazowania, zgodnym z rozpoznaniem swiezego udaru.

Whytacza sie:

a) przejsciowe ataki niedokrwienne,

) uszkodzenie mdzgu spowodowane wypadkiem lub obrazeniem, infekcja, zapaleniem naczyn lub innym stanem zapalnym,

) choroby naczyniowe oka lub nerwu wzrokowego, oraz

) zaburzenia niedokrwienne systemu przedsionkow.

o O T

Operacja aorty — przejscie operacji stuzacej leczeniu tetniaka badz tez zwezenia, niedroznosci lub rozwarstwienia Sciany aorty
poprzez otwarcie klatki piersiowej lub jamy brzusznej. Na potrzeby niniejszej definicji aorta oznacza aorte piersiowa lub brzuszna,
z wytaczeniem gafezi aorty.

Okres przezycia — okres wskazany w Polisie, w trakcie ktérego Osoba ubezpieczona musi pozostawac przy zyciu po stwierdzeniu
Powaznego zachorowania.

Okres oczekiwania — okres wskazany w Polisie, rozpoczynajacy sie w Poczatkowej dacie wejscia w zycie Polisy lub w dniu
podwyzszenia Sumy ubezpieczenia dotyczacej Osoby ubezpieczonej. W przypadku podwyzszenia Sumy ubezpieczenia, okres
oczekiwania dotyczy wytacznie kwoty wynikajacej z podwyzszenia Sumy ubezpieczenia.

Postanowienia dotyczace Czesci C

1. Ochrona ubezpieczeniowa przewidziana w Czesci C ustaje w odniesieniu do Osoby ubezpieczonej z chwilg wyptacenia
Swiadczenia z tytutu Powaznego zachorowania, a Ubezpieczajacy przestaje by¢ zobowigzany do ptacenia sktadki w odniesieniu
do danej Osoby ubezpieczone;.

2. Ztytulu Powaznego zachorowania stwierdzonego po raz pierwszy w Okresie oczekiwania nie przystuguje swiadczenie.
3. Swiadczenie z tytutu Powaznego zachorowania nie przystuguje, jezeli Osoba ubezpieczona umrze w Okresie przezycia.



4. Swiadczenie z tytutu roszczenia przyjetego przez Ubezpieczyciela na podstawie Czesci C jest ptatne po uptywie Okresu
przezycia.

5. Osoba ubezpieczona otrzymuje z tytutu Powaznego zachorowania tylko jedna ptatnos¢, do wysokosci Sumy ubezpieczenia
okreslonej w Polisie.

Wytaczenia dotyczace Czesci C

Ubezpieczyciel nie wyptaca swiadczen z tytutu roszczen wynikajgcych bezposrednio lub posrednio z:

a) Choroby inngj niz Powazne zachorowanie,

b) Powaznego zachorowania, ktdrego pierwsze objawy pojawity sie przed Poczatkowa data wejscia w zycie lub w ciggu 90
(dziewiecdziesieciu) dni od tej daty,

c) Powaznego zachorowania wynikajacego z choroby somatycznej lub psychicznej istniejacej przed Poczatkowa datg wejscia
w zycie, ktdéra nie zostata ujawniona Ubezpieczycielowi i zaakceptowana przez niego na pismie,

d) wad wrodzonych,

e) rozpoznania Powaznego zachorowania dokonanego przez Osobe ubezpieczong lub cztonka jej najblizszej rodziny badz tez
osobe mieszkajaca z nig we wspdlnym gospodarstwie domowym, zielarza, akupunkturzyste lub inng osobe $wiadczaca ustugi
z zakresu medycyny niekonwencjonalnej,

f) zabiegu chirurgicznego lub leczenia,
g) Powaznego zachorowania w wyniku uzaleznienia od alkoholu lub narkotykdw,
h) Powaznego zachorowania, w trakcie ktérego Osoba ubezpieczona umrze w Okresie przezycia,

= oo =

Powaznego zachorowania w Okresie oczekiwania,
wiecej niz jednego Powaznego zachorowania w odniesieniu do jednej Osoby ubezpieczonej.

WARUNKI SZCZEGOLNE,

ktore, jezeli Ubezpieczajacy oraz Ubezpieczyciel tak ustalg, mogg mie¢ zastosowanie do umowy ubezpieczenia:

MEMORANDUM M1 - SWIADCZENIE Z TYTULU ZABIEGOW OPERACYJNYCH
WYKONYWANYCH W SZPITALU

W przypadku przyjecia Osoby ubezpieczonej do szpitala jako Chorego hospitalizowanego oraz poddania jej Zabiegowi
chirurgicznemu wykonywanemu przez Lekarza w wyniku Uszkodzenia ciata, do ktérego dojdzie w Okresie ochrony lub Choroby
wyniklej w tym okresie, Ubezpieczyciel zobowigzuje sie do wyptacenia Osobie ubezpieczonej procentowej czesci Sumy
ubezpieczenia okreslonej w Polisie, w zaleznosci od rodzaju wykonanego zabiegu chirurgicznego, ponad kwote Udziatu wiasnego,
0 ile bedzie on miat zastosowanie.

Definicje do Memorandum M1

Chory hospitalizowany — osoba pozostajaca w szpitalu przez co najmniej 24 godziny.

Zabieg chirurgiczny — kazdy zabieg chirurgiczny polegajacy na otwarciu okreslonej jamy ciata, wymieniony w tabeli Swiadczen
z tytutu zabiegow szpitalnych.

Warunki dotyczagce Memorandum M1

Jezeli w trakcie jednej operacji wykonywanych jest wiecej Zabiegow chirurgicznych niz jeden, kwota nalezna z tytutu wszystkich
wykonanych zabiegéw odpowiadac bedzie zabiegowi o najwyzszym udziale procentowym w operaciji.

Odszkodowanie za kazdy Zabieg chirurgiczny, ktory nie jest przewidziany w tabeli Swiadczen z tytutu zabiegdw szpitalnych, bedzie
ustalane z uwzglednieniem jego rodzaju oraz udziatdéw procentowych poszczegolnych zabiegdw zgodnie z tabelg Swiadczen z tytutu
zabiegdw szpitalnych.

Tabela $wiadczen z tytutu zabiegdéw szpitalnych

Swiadczenie wyrazone jako procent

Opis zabiegu chirurgicznego sumy ubezpieczenia

JAMA BRZUSZNA

Co najmniej dwa zabiegi chirurgiczne wykonane w ramach tego samego naciecia jamy
brzusznej uwazane sg za jedng operacje chirurgiczna.

a) Wyciecie wyrostka robaczkowego 50
b) Resekcja jelita 70
c) Resekcja zotadka 70
d) Zespolenie zotadkowo-jelitowe 60

e) Usuniecie pecherzyka zotciowego 70
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Opis zabiegu chirurgicznego

Swiadczenie wyrazone jako procent

sumy ubezpieczenia

f) Laparotomia w celu rozpoznania lub leczenia, w tym w celu usuniecia jednego

organu lub ich wigkszej liczby, o ile zabieg ten nie jest przewidziany w niniejszym 50
dokumencie
0) Laparoskopia w celu rozpoznania lub leczenia 50
ROPIEN
a) Naciecie jednego ropnia lub czyraka lub ich wigkszej liczby 10
b) Leozgni(_e jec_;l_nego czyraka lub ropnia lub ich wigkszej liczby wymagajgce 10
hospitalizacji
AMPUTACJA
a) Jednego palca reki lub nogi 10
b) Reki, przedramienia lub stopy do kostki 20
c) Podudzia, ramienia lub uda 40
d) Uda na wysokosci biodra 70
PIERSI
a) Radykalna mastektomia jednej lub obu piersi, z usunieciem weztéw chtonnych 70
pachy
b) Czesciowa mastektomia jednej lub obu piersi 40
KLATKA PIERSIOWA
a) Petna torakoplastyka 100
b) Usuniecia ptuca lub jego czesci 70
c) Torakoskopia w celu rozpoznania lub leczenia 20
d) Bronchoskopia — w celu rozpoznania 10
e) Bronchoskopia — operacyjna z wytgczeniem biopsii 20
f) Operacja serca z wymiang zastawek 100
g) Operacja serca z wszczepieniem bypassow 75
h) Operacja serca z angioplastyka 50
UCHO
a) Przeciecie btony bebenkowej 5
b) Doszczetne wyciecie wyrostka sutkowego — jednostronne 50
c) Doszczetne wyciecie wyrostka sutkowego — obustronne 60
d) Fenestracja obustronna 100
PRZELYK
a) Operacja zwezenia 40
b) Gastroskopia 10
OKO
a) Odwarstwienie siatkdwki — wielokrotne taczenie 100
b) Zac¢ma 50
c) Jaskra 30
d) Usunigcie gatki ocznej 30
e) Usuniecie skrzydlika 20
f) Naciecie jeczmyka lub gradowki 5




Swiadczenie wyrazone jako procent

Opis zabiegu chirurgicznego sumy ubezpieczenia

ZE AMANIA (proste)

W przypadku Ztaman otwartych swiadczenie zostaje podwyzszone o 50%, przy czym
jego kwota nie moze przekroczyé maksymalnej Sumy ubezpieczenia okreslonej
w Polisie.

W przypadku Ztaman wymagajacych leczenia operacyjnego, w tym przeszczepow
kostnych lub zespolen kostnych, swiadczenie zostaje podwyzszone o 100%, przy
czym nie moze przekroczy¢ maksymalnej Sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie.
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a) Obojczyk, obrecz barkowa, przedramie — jedna kos¢ 15 AL

>

b) Kos¢ guziczna, kosci stepu, kosci srodstopia lub kos¢ skokowa 10 Jz>
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c) Udo 40 J_E

d) Kos¢ ramieniowa lub udowa 25 ‘é

e) Palce reki lub nogi — kazdy, lub zebro 5 =z

m

f) Przedramig — dwie kosci; rzepka lub miednica — leczenie niewymagajace 20 ﬁ

stosowania wyciagu N

[/>8

g) Podudzie 30 %

h) Zuchwa 20 §

i) Kosci nadgarstka, kosci srédrecza, nos, zebra (dwa lub wiecej) lub mostek 10 §

Y

) Miednica — leczenie wymagajace zastosowanie wyciggu 30 :‘5

X

k) Kregi, wyrostki poprzeczne — kazdy 5 c§)~

) Kregi — ztamanie kompresyjne — jeden lub wiecej 40 :%

m) Nadgarstek 10 g

(7]

UKLAD MOCZOWO-PLCIOWY g

a) Usuniecie nerki 70 %

N.

b) Umocowanie nerki 70 <
c) Laparotomia w celu rozpoznania lub leczenia guzéw lub kamieni w nerce, cewce 60

moczowej lub pecherzu poprzez zabieg inwazyjny

d) Laparotomia w celu rozpoznania lub leczenia, w tym usuniecia guzéw lub
kamieni w nerce, cewce moczowej lub pecherzu poprzez kauteryzacje, metodg 20
endoskopowag lub poprzez kruszenie kamieni

e) Zwezenie cewki moczowej — operacja otwarta 30
f) Zabieg inwazyjny przezcewkowy 15
g) Catkowite usuniecie prostaty w operacji otwartej — zabieg petny 70
h) Czesciowe usuniecie prostaty — zabieg endoskopowy 25
i) Zabieg prostaty wykonany innym sposobem operacyjnym 50
) Usuniecie jadra lub najadrza 25
k) Wodniak lub zylaki powrdzka nasiennego 10
) Usuniecie guzéw widknistych bez dostepu brzusznego 20
TARCZYCA

a) Czesciowe lub catkowite usuniecie tarczycy, z uwzglednieniem wszystkich

etapdw zabiegu operacyjnego 0
PRZEPUKLINA
a) Operacja inwazyjna — przepuklina jednostronna 20

b) Operacja inwazyjna — przepuklina dwustronna 25
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Swiadczenie wyrazone jako procent

Opis zabiegu chirurgicznego sumy ubezpieczenia

c) Operacja doszczetna przepukliny jednostronnej z uwzglednieniem leczenia 40
wstrzyknigciami

d) Operacja doszczetna przepukliny dwustronnej z uwzglednieniem leczenia 50
wstrzyknieciami

STAWY | ZWICHNIECIA

W przypadku zwichnig¢ wymagajacych leczenia operacyjnego Swiadczenie zostaje

podwyzszone o 100%, przy czym nie moze przekroczy¢ maksymalnej Sumy ubez-

pieczenia okreslonej w Polisie.

a) Naciecie stawu z powodu choroby lub zaburzenia, z wyjatkiem przypadkdw 15
przewidzianych w niniejszym dokumencie i z wyjatkiem naktu¢

b) Artroskopia stawu barkowego, fokciowego, biodrowego lub kolanowego, 40
z wyjatkiem naktuc

c) Wyciecie, umocowanie operacyjne, wytuszczenie lub artroplastyka barku, biodra 75
lub kregostupa

d) Wyciecie, umocowanie operacyjne, wytuszczenie lub autoplastyka kolana, tokcia, 35
nadgarstka lub kostki

e) Leczenie zwichniecia palcow reki lub nogi — kazdego 5

f) Leczenie zwichniecia stawu barku, tokcia, nadgarstka lub kostki 15

g) Leczenie zwichniecia szczeki 5

h) Leczenie zwichniecia biodra lub kolana z wyjatkiem rzepki 20

i) Leczenie zwichniecia rzepki kolanowej 5

NOS

a) Wewnatrznosowa operacja zatok 15

b) Zewnatrznosowa operacja zatok 35

c) Usuniecie jednego lub kilku polipéw 5

d) Usuniecie podsluzéwkowe 25

e) Wyciecie matzowiny nosowe;j 10

PARACENTEZA - naktucie:

a) Jama brzuszna 10

b) Klatka piersiowa lub pecherz moczowy, z wytgczeniem cewnikowania 5

c) Bfona bebenkowa, wodniak, staw lub kregostup 5

ODBYTNICA

a) Doszczetne wyciecie z powodu nowotworu ztosliwego — wszystkie etapy, w tym 100
kolostomia

b) Zylaki odbytu — tylko zewnetrzne — petny zabieg 10

c) Zylaki odbytu — wewnetrzne i zewnetrzne, w tym wypadniecie odbytu, wyciecie o0
lub petny cykl leczenia wstrzyknigciami

d) Przetoka odbytu 15

e) Szczelina odbytu 5

f) Rektoskopia z biopsja lub bez biopsji 10

g) Kolonoskopia z biopsja lub bez biopsji 15

h) Inne operacje odbytnicy 20

CZASZKA

a) Kraniotomia celem natychmiastowego usuniecia krwiaka 100




Swiadczenie wyrazone jako procent

Opis zabiegu chirurgicznego sumy ubezpieczenia

b) Kraniotomia z operacja naczyniowa 75

c) Kraniotomia celem usuniecia guzow 75

GARDLO

a) Usuniecie migdatkdw lub migdatkéw i grudek chtonnych osobie dorostej lub 15
dziecku powyzej pietnastego roku zycia

b) Usuniecie migdatkow lub migdatkdw i grudek chtonnych dziecku ponizej 10
pietnastego roku zycia

c) Laryngoskopia w celu rozpoznania 5

GUZY - operacyjne usuniecie

a) Guzy ztosliwe, z wylaczeniem guzéw btony Sluzowej, skory i tkanki podskdorne; 50

b) Guzy ztosliwe bfony sluzowej, skory i tkanki podskdrnej 25

c) Operacja torbieli wiosowatej 25

d) Leczenie fagodnych guzéw jadra lub sutka 20

e) Usuniecie torbieli galaretowate; 5

f)  Usuwanie guzéw tagodnych — jednego lub kilku — z wyjgtkiem przypadkdéw 10
wymienionych w niniejszym dokumencie

g) Zylaki — catkowity zabieg operacyjny na wszystkich zytach Iub leczenie 20
wstrzyknigciami — jedna noga

h) Zylaki — catkowity zabieg operacyjny na wszystkich zytach Iub leczenie 30
wstrzyknigciami — obie nogi

MEMORANDUM M2 - ZAWAL SERCA | UDAR MOZGU

Definicja Uszkodzenia ciata zostaje zmieniona w nastepujacy sposob:

Uszkodzenie ciata — uraz ciata spowodowany Nieszczesliwym wypadkiem, majacy miejsce w Okresie ubezpieczenia, a ktory

nie powstawat stopniowo.

Uszkodzeniem ciata nie jest:

a) Choroba, chyba Ze stanowi konsekwencje Uszkodzenia ciata,

b) zespdt stresu pourazowego, lub

¢) stan psychologiczny lub psychiczny z wytaczeniem nieuleczalnej niepoczytalnosci, stanowiacej bezposredni skutek Nieszcze-
sliwego wypadku.

Za Uszkodzenie ciata uznaje sie rowniez Zawat serca oraz Udar mézgu, o ile wystgpity u Osoby ubezpieczonej po raz pierwszy

w Okresie ubezpieczenia.

Definicje Zawatu serca oraz Udaru mézgu zawarte w Czesci C — Powazne zachorowanie zostaja usuniete. W odniesieniu do
wszystkich czesci ogdlnych warunkdw ubezpieczenia majg zastosowanie nastepujace definicje:

Zawat serca — martwica czesci migsnia sercowego spowodowana niedokrwieniem danego obszaru serca. Rozpoznanie,
z wigczeniem wszelkich diagnoz dokonanych po $mierci, musi by¢ dokonane w oparciu o stwierdzenie spetnienia trzech z pieciu
kryteriow wskazujgcych na nowy zawat serca:

a) typowe bdle klatki piersiowej w wywiadzie,

Swieze zmiany w elektrokardiogramie (ECG) wskazujace na zawat,

podwyzszony poziom enzymu sercowego CK-MB,

podwyzszony poziom troponiny (T lub 1),

obnizona frakcja wyrzutowa lewej komory <50%, stwierdzona w badaniu przeprowadzonym co najmniej 3 miesigce po zdarzeniu.

o O T
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)
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Udar - incydent naczyniowo-mdzgowy, w czasie ktérego dochodzi do zawatu tkanki mézgowej, krwawienia mézgowego Iub

podpajeczyndwkowego, zatoru mozgu lub zakrzepicy moézgowej. Rozpoznanie, chyba ze zostato dokonane po $mierci, musi by¢

poparte:

a) stwierdzeniem przez neurologa trwatego uszkodzenia neurologicznego co najmniej 6 tygodni po zdarzeniu, oraz

b) wynikiem badania za pomocag rezonansu magnetycznego, tomografi komputerowej lub innych niezawodnych technik
obrazowania, zgodnym z rozpoznaniem swiezego udaru.
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Whytacza sie:

a) przejsciowe ataki niedokrwienne,

) uszkodzenie mozgu spowodowane wypadkiem lub obrazeniem, infekcja, zapaleniem naczyn lub innym stanem zapalnym,
¢) choroby naczyniowe oka lub nerwu wzrokowego, oraz

) zaburzenia niedokrwienne systemu przedsionkow.

ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych jest Colonnade Insurance S.A. dziatajaca w Polsce przez oddziat (dalej: Colonnade lub
Administrator). Podstawg prawng i celem przetwarzania danych osobowych jest podjecie dziatan przed zawarciem umowy oraz
zawarcie i wykonanie umowy ubezpieczenia, w tym wypetnienie obowigzku prawnego Colonnade w postaci dokonania oceny
ryzyka ubezpieczeniowego, a takze oceny potrzeb (adekwatnosci oferowanego produktu). W przypadku innych osdb niz Ubezpie-
czajacy, np. Ubezpieczony, usprawiedliwionym celem przetwarzania danych osobowych jest wykonanie umowy ubezpieczenia,
ktdre stanowi podstawe prawng do ich przetwarzania.

Dane osobowe moga by¢ rowniez przetwarzane w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze, a ko-
niecznosc ich przetwarzania wynika zawsze z przepisow prawa (dotyczacych: dziatalnosci ubezpieczeniowej, rozpatrywania rekla-
maciji, kwestii podatkowych i ksiegowych, obowigzkdéw statystycznych i aktuarialnych oraz ochrony konsumentéw), a takze w ce-
lach wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw Administratora (tj. zmniejszenie ryzyka ubezpieczeniowego poprzez jego
reasekuracje, zapobieganie szkodom Administratora poprzez przeciwdziatanie przestepczosci ubezpieczeniowej, zapewnienie
zgodnosci w zakresie miedzynarodowych sankcji poprzez prowadzenie analiz, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami wyni-
kajgcymi z dziatalnosci Administratora, w tym podejmowanie niezbednych dziatan dla ich zabezpieczenia).

Dane osobowe moga by¢ ujawnione innym podmiotom jedynie w zwigzku z realizacjg wyzej wymienionych celéw i na podstawie
pisemnej umowy (m.in. dostawcom ustug IT, posrednikom ubezpieczeniowym, likwidatorom szkdd, windykatorom), a takze
w zwigzku z usprawiedliwionym celem Administratora innym podmiotom (m.in. zaktadom ubezpieczen, reasekuratorom, instytu-
cjom ptatniczym).

Dane osobowe, w zaleznosci od celu, sa przetwarzane zawsze nie dtuzej niz to wynika z okresu przedawnienia roszczen lub prze-
piséw prawa. Dane osobowe moga by¢ przekazane do panstw trzecich (poza Europejski Obszar Gospodarczy) jedynie w sytu-
acjach okreslonych przez prawo, w szczegdlnosci gdy zostang spetnione warunki gwarantujgce odpowiedni poziom bezpieczen-
stwa danych osobowych. W celu przestrzegania ustanowionych sankcji miedzynarodowych dane osobowe mogg zostac
przekazane spotce DXC Technology z siedzibg w Stanach Zjednoczonych, ktéra przystapita do programu Privacy Shield, co ozna-
cza, ze zapewnia stosowanie odpowiednich srodkéw ochrony i bezpieczeristwa danych osobowych wymaganych przez przepisy
europejskie.

Osobie, ktdrej dane dotyczg, przystuguje prawo do zadania dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ogra-
niczenia przetwarzania lub prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz do wnie-
sienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrona danych osobowych (zaréwno w Polsce, jak i w Luksemburgu),
a takze prawo do cofnigcia wyrazonych zgdd. W przypadku danych Ubezpieczajgcego oraz w przypadku umoéw ubezpieczenia,
gdzie Ubezpieczony wskazany jest imiennie, podanie danych osobowych jest konieczne do zawarcia i wykonywania umowy ubez-
pieczenia oraz wypetnienia obowigzkéw prawnych Colonnade. Bez podania tych danych nie jest mozliwe zawarcie i wykonanie
umowy ubezpieczenia. Podanie numeru telefonu jest dobrowolne, tak samo jak adresu e-mail, chyba ze jest on konieczny do
dostarczenia dokumentacji ubezpieczeniowej. Z Administratorem mozna sie kontaktowac, piszac na adres oddziatu Colonnade,
dzwonigc pod numer +48 22 528 51 00 oraz wysytajac e-mail: info@colonnade.pl. We wszystkich sprawach dotyczacych przetwa-
rzania danych osobowych, w szczegdlnosci w sprawie skorzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych, sprzeciwu,
przekazywania danych poza obszar EOG, mozna kontaktowac sie z inspektorem ochrony danych osobowych w Colonnade
(dpo@colonnade.pl) lub wysta¢ pismo na adres oddziatu Colonnade.
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