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Uvodné ustanovenie

Poistenie Urazu a poistenie choroby, ktoré poskytuje Colonnade
Insurance S.A. so sidlom Rue Jean Piret 1, L-2350 Luxemburg,
Luxembursko, zapisana v Obchodnom registri Luxemburg pod €.
B 61605 konajuca prostrednictvom Colonnade Insurance S.A.,
pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu so sidlom Moldavska
cesta 8 B, 042 80 Kosice, ICO: 50 013 602, DIC: 4120026471, IC
DPH: SK4120026471, zapisana v Obchodnom registri Okresného
sudu KoSice |, oddiel: Po, viozka ¢&.: 591/V (dalej len ,poistoviia®)
sa riadi prislusnymi ustanoveniami Obcianskeho zékonnika,
tymito  VVSeobecnymi  poistnymi  podmienkami, prisluSnymi
osobitnymi poistnymi podmienkami a dojednaniami v poistnej
zmluve.

CLANOK 1 - Vyklad zakladnych pojmov
Poistnik: Osoba (pravnicka alebo fyzicka), ktord uzavrela
s poistoviiou poistnu zmluvu a je povinna platit poistné.
Poisteny: Fyzicka osoba, ktorej Zivot alebo zdravie je poistené na
zaklade uzavretia poistnej zmluvy.
Opravnena osoba: Fyzicka alebo pravnicka osoba urCena
v poistnej zmluve, ktorej vznikne prdvo na poistné plnenie
v pripade smrti poisteného. V pripade, Ze nie je ur€ena,
je prijemcom  poistného plnenia osoba urenda v sulade
s Obgianskym zakonnikom.
Poistna udalost: Je nahodna udalost blizSie urena v poistnej
zmluve alebo v jej dodatkoch, na zaklade ktorej je poistovia
povinna poskytnut’ poistné plnenie.
Poistna suma: Suma dohodnuta v poistnej zmluve, z ktorej sa
vychddza pri ur€eni vySky poistného plnenia v pripade vzniku
poistnej udalosti.
Poistné plnenie: Suma, ktord sa vyplati v pripade poistnej
udalosti.
Uraz - je neodakavané a nahle pdsobenie vonkajsich sil, resp.
neoCakavané a nepreruSované pdsobenie vysokych alebo
nizkych vonkajSich teplét, plynov, par, Zziarenia a jedov
(s vynimkou mikrobidlnych jedov aimunotoxickych latok), ktoré
poistenému nezavisle od jeho vole spdsobilo telesné poskodenie
alebo smrt' s vylukami uvedenymi v tychto vSeobecnych poistnych
podmienkach.
Telesné poSkodenie - lekarsky zistitelné fyzické poSkodenie tela
poisteného v désledku Urazu, ak k nemu doSlo v dobe trvania
poistenia.
Choroba - lekarsky zistitelnd zmena fyzického zdravia
poisteného, ktora sa prejavila po prvykrat po datume zaCiatku
poistenia prislusného rizika.
Vopred existujuca skutoénost’ — stav poisteného:

o pre ktory bol lie¢eny alebo,

o pre ktory bol pod lekarskym dohladom alebo,

o ktory mu bol lekarom oznameny alebo,

o ktory sa prvykréat prejavil,
pred datumom zaciatku krytia poistného rizika.

CLANOK 2 - Suéasti poistnej zmluvy
1. SuCastou poistnej zmluvy je nadvrh na uzavretie poistnej
zmluvy, potvrdenie o uzavreti poistenia, tieto VSeobecné
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poistné podmienky pre poistenie Urazu a poistenie choroby
a osobitné poistné podmienky pre jednotlivé poistené rizika,
dalej ak existuju potvrdenia, lekarske spravy, dodatky
k poistnej zmluve podpisané poistoviiou a poistnikom (prip.
poistenym).
Sucastou poistnej zmluvy su aj pisomné odpovede na otazky
poistovne o zdravotnom stave poisteného, resp. poistnika,
ako aj dalSie otazky potrebné pre uzavretie poistnej zmluvy.

2. Navrh na uzavretie poistnej zmluvy, ako aj poistnd zmluva
a kazda zmena poistnej zmluvy musi mat pisomnu formu.

3. Poistnd zmluva musi byt podpisana zmluvnymi stranami,
ktorymi su poistoviia a poistnik.

4. Poistovia vyda poistnikovi poistku ako pisomné potvrdenie
0 uzavreti poistenia.

CLANOK 3 - Predmet poistnej zmluvy

Poistoviia poistuje poisteného pre pripad poistnej udalosti krytej
poistnou zmluvou v sulade s ustanoveniami, obmedzeniami,
vylukami a spOsobmi, ktoré obsahuju tieto poistné podmienky.
Poistenie poskytnuté na zaklade poistnej zmluvy sa tyka iba
takého krytia avtakom rozsahu ako je urCené konkrétnou
poistnou sumou stanovenou v poistnej zmluve.

CLANOK 4 - Zagiatok a koniec poistenia

1. Poistnd zmluva je uzavretd okamihom, ked navrhovatel
dostane oznamenie o prijati svojho navrhu.

2. Poistenie zagina plynat v prvej sekunde (00:01) datumu
zaCiatku poistenia dohodnutého v poistnej zmluve.

3. Okrem dbvodov uvedenych v Obcianskom zakonniku
poistenie taktiez zanikd najneskér poslednou sekundou dia
dohodnutého ako koniec poistenia v poistnej zmluve, ak nie je
dohodnuté inak.

4, Poistovha si vyhradzuje pravo ponuknut poistenie podfa
podmienok, ktoré sa budu odliSovat od podmienok uvedenych
vnavrhu, prip. odmietnut riziko presahujice Standardne
akceptovatelné riziko definované poistovriou.

5. Poistenie mdze vypovedat kazdy z Ucastnikov do dvoch
mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy. Vypovedna lehota
je osemdenna, jej uplynutim poistenie zanikne. Vypoved musi
byt v pisomnej forme, vypovedna lehota zaCina plynat
od doruéenia vypovede druhej zo zmluvnych stran. V takomto
pripade poistoviia vrati nespotrebovanu Cast poistného
po odpocitani vSetkych nékladov.

6. Vypoved sa povazuje za doruCend, ak ju adresat prijal,
odmietol prijat, alebo dfiom, ked' ju posta vratila odosielajuce;
strane ako nedorucend.

CLANOK 5 - Platenie poistného

1. Poistné je suma finannych prostriedkov za poskytnuté
poistenie a je dohodnuta zmluvnymi stranami.

2. Poistné obdobie je Cast poistnej doby, za ktoru je potrebné
uhradit bezné poistné atoto obdobie je urené v poistnej
zmluve. MoZe sa dojednat’ mesacné, Stvrtrotné, polroéné,
roCné.
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Poistné za prvé poistné obdobie je splatné v def zaCiatku
poistenia. Poistné za dalsie poistné obdobie je splatné vzdy
v prvy defi prislusného poistného obdobia.

3. Vpripade nezaplatenia beZného poistného v lehotach
stanovenych v Obé&ianskom z&konniku poistenie zanikne.

4. Vlyzva sa povazuje za dorucend, ak ju adresat prijal, odmietol
prijat, alebo driom, ked ju posta vratila odosielajucej strane
ako nedorucenu. 2.

5. Poistoviia ma pravo na vyrovnanie pohladavky za dizné
poistné z poistného pinenia.

6. Poistoviia ma pravo na poistné do zaniku poistenia.

7. Poistoviia nie je povinnd upominat poistnika k zaplateniu
poistného. Proces upominania je vyhradnou vecou poistovne,
mdZe sa v priebehu poistenia menit.

CLANOK 6 - Rozsah poistenia

Rozsah poistenia dojednany v poistnej zmluve bude platit od
datumu zaciatku poistenia a bude platit 24 hodin denne pocas
platnosti poistenia, ak nie je v poistnej zmluve dojednané inak.

CLANOK 7 - Uzemna platnost
Rozsah poistenia dojednany v poistnej zmluve plati na celom
svete, ak nie je v poistnej zmluve dojednané inak.

CLANOK 8 - Nepravdivé udaje

1. Poistnik a poisteny st povinni v navrhu na poistenie uviest
pravdivé Udaje o pohlavi, veku, zamestnani, povolani,
zdravotnom stave a zalubach vSetkych poistenych.

2. Poisteny, resp. poistnik je povinny oznamit poistovni zmenu
adresy, zmenu zamestnania, povolania alebo zalub vSetkych
poistenych.

3. Ak uvedeny vek, pohlavie, zamestnanie, povolanie alebo
zdravotny stav  poisteného je odliSny od informécii
poskytnutych poistovni, poistovia ma pravo v lehote
do jedného mesiaca od kedy sa dozvedela o tejto skutonosti,
po dohode s poistnikom, upravit podmienky uzavretej poistnej
zmluvy podia skuto¢nych udajov platnych k datumu, ked sa
poistna zmluva uzatvarala.

4. Ak bol skutoény vek poisteného mimo ramec prislusnych
sadzieb poistovne, poistoviia ma pravo v lehote do jedného
mesiaca od kedy sa dozvedela o tejto skutoCnosti, zrusit
poistnd zmluvu s vratenim zaplateného poistného znizeného
o0 naklady spojené s uzavretym poistenim.

5. Vedomé poskytnutie nepravdivych alebo nelpinych odpovedi
opréavfiuje poistovriu, aby:

a) odstipila od poistnej zmluvy vzmysle Obcianskeho
zakonnika, v tomto pripade poistnik dostane spat vSetko
zaplatené poistné po odpocitani nakladov a vydavkov
poistovne suvisiacich s poistenim, alebo

b) odmietla poistné pinenie z poistnej zmluvy vzmysle
Obcianskeho zakonnika, odmietnutim poistného plnenia
poistenie zanika, alebo

c) znizila poistné pinenie, ak bolo v désledku nepravdivych

vy

3.

4.

CLANOK 9 - Vyluky z poistenia
1. Ak nie je vpoistnej zmluve stanovené inak, poistovia
nevyplati poistné pinenie, ak uraz alebo choroba bola:
a) spdsobena poistenym, ktory spachal samovrazdu, pokusil
sa osamovrazdu alebo si umyselne spdsobil ujmu
na zdravi, bez ohladu na jeho duSevny stav,
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b) spdsobena Umyselnou ucastou poisteného na nezakonnej
Cinnosti alebo poru$enim alebo pokusom o poruSenie
zakonov alebo kladenim odporu pri zatykani,

c) spbsobena priamo alebo nepriamo  nuklearnym,
chemickym alebo biologickym terorizmom,

d) spbsobena priamo alebo nepriamo vojnou alebo
obcianskou vojnou.

Ak nie je v poistnej zmluve stanovené inak, poistné plnenie

nebude vyplatené v pripade, ze Uraz poisteného bol

sposobeny:

a) bakterialnymi infekciami, s vynimkou pyogénnych infekcii,
ktoré vznikli v dbsledku reznej rany alebo poranenia
z Urazu;

b) lekarskym oSetrenim alebo chirurgickym zasahom,
s vynimkou oSetrenia alebo z&sahu, ktory bol nevyhnutny
kvéli Urazu, ktory je kryty poistenim;

c) prietrzou (herniou) akéhokolvek druhu.

Ak nie je v poistnej zmluve stanovené inak, poistné pinenie

nebude vyplatené v pripade, Ze kurazu doSlo za tychto

okolnosti:

a) poCas aktivneho  vykonu  sluzby  poisteného
v ozbrojenych silach ktorejkolvek krajiny,

b) poc&as Umyselnej Ucasti poisteného na trestnom Eine,

c) poCas vycviku alebo poCas akéhokolvek pouZitia
bezmotorovych lietadiel, paraglidingu, padaka, delta-
wingu (trojuholnikového kridla — rogalo), ultralahkého
lietadla alebo vzdudného baléna, ak je poisteny pilot
alebo pasaZier,

d) pocas letu, ak je poisteny pilot alebo je ¢lenom posadky
akéhokolvek vzdusného plavidla,

e) poCas letu poisteného ako pilota alebo ako &lena
posadky alebo ako pasaziera v sukromnom alebo
vojenskom lietadle bez opravnenia pre prepravu osob,

f) aktivnou UCastou poisteného na  akomkolvek
profesionalne vykondvanom $porte,

g) ak sa poisteny aktivne zuCastnil na akejkolvek sutazi
motorovych prostriedkov na su8i, navode alebo
vo vzduchu,

h) v dbsledku riadenia alebo jazdy na motocykli s obsahom
motora vy3§im ako 125 cm3.

Ak nie je vpoistnej zmluve stanovené inak, poistovia

nevyplati poistné plnenie, neoddkodni ani neru¢i za Ziadnu

8kodu, ktora vznikla v suvislosti s Urazom alebo chorobou

a tyka sa:

a) vrodenych anomalii,

b) tehotenstva poistenej osoby pofas 3 mesiacov pred
oCakavanym terminom narodenia dietata, pripadne
umelého preruSenia tehotenstva, potratu, pripadne ich
nasledkov,

c) priamo alebo nepriamo akejkolvek choroby, v suvislosti s
virusom HIV, pripadne akéhokolvek ochorenia v suvislosti
s HIV vratane AIDS (ziskany syndrém nedostatoCne;
imunity),

d) akéhokolvek lieCenia nervovych alebo duSevnych
problémov bez ohladu na ich klasifikaciu, psychiatrické
stavy, duSevné depresie alebo duSevné choroby,

e) zubnej starostlivosti alebo  chirurgického  zakroku
s vynimkou zdravych, prirodzenych zubov ako vysledok
telesného po$kodenia,

f) vSetkych uz vopred existujucich skutoCnosti v zmysle
vy$Sie uvedenej definicie,
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g) zakrokov kozmetickej alebo plastickej chirurgie s vynimkou
tych, ktoré su vykonané v dosledku telesného poskodenia,

h) vSetkych pobytov v zariadeniach s dlhodobou
starostlivostou  (domovy  dbchodcov, rehabilitatné
zariadenia, detoxikaCné strediska a pod.).

CLANOK 10 - Obmedzenie poistného plnenia
1. Poistoviia ma prévo zniZit poistné plnenie z tohto poistenia,
ak poistnd udalost bola spdsobena poistenym, priGom
k poistnej udalosti doSlo nasledkom:
a) zvySenej hladiny alkoholu v krvi, ktora prekracuje zakonom
povolené limity pre pouzivanie motorovych vozidiel,
b) intoxikécie poisteného, alebo ak poisteny bol pod vplyvom
omamnych latok, ak mu tieto neboli predpisané lekarom
alebo boli podané v nadmernych davkach.

CLANOK 11 - Indexacia poistného a poistnych stim

1. V Case uzavretia poistnej zmluvy, pripadne neskér, ma
poistnik pravo poziadat o indexaciu (navySenie) poistnych
sum a poistného.

2. Indexaciou budu navySené vSetky poistné sumy, ktoré su
sucastou poistnej zmluvy, ak nie je dojednané inak.

3. O percente navySenia rozhoduje poistoviia raz roéne priGom
sa vychadza zpercenta inflacie publikovanej Statistickym
uradom SR za mesiac oktdber predchadzajuceho roka
a vztahuje na vetky poistné zmluvy, ktoré budu mat vyroény
ded vcase od 1. marca bezného roka do 1. marca
nasledujuceho roka.

4. V pripade neplatenia indexovaného poistného je indexacia
poistnych sim a poistného zastavena.

CLANOK 12 - Zmena poistnej zmluvy

Poistenie Specifikované v poistnej zmluve je mozné upravit
na zéklade pisomnej Ziadosti poistnika po odsuhlaseni zo strany
poistovne a zaplateni vSetkych pripadnych nakladov slvisiacich
so zmenou. Poistnik je povinny platit upravené poistné
od datumu Gcinnosti dodatku, v ktorom je zmena Specifikovana.
Akakolvek zmena poistnej zmluvy bude vykonana formou
dodatku, ktory bude mat pisomni formu a bude stéastou poistnej
zmluvy.

CLANOK 13 - Zmena opravnenej osoby

Poistnik ma pravo zmenit opravnend osobu. Zmena musi byt
urobena pisomnou formou a nadobuda ucinnost diiom dorucenia
Ziadosti do poistovne.

V pripade, Ze poistnik a poisteny su rézne osoby, zmenu
opravnenej osoby je mozné vykonat len so sthlasom poisteného.

CLANOK 14 - Prechod prav v pripade smrti poistnika alebo

opravnenej osoby

1. Ak je poistnik inou osobou ako poisteny, a zomrie v Case, ked
je poistnd zmluva platna, jeho pripadné prava a povinnosti
prechadzaju na poisteného astdva sa ich vykonavatefom,
ak nie je dohodnuté inak. To isté plati, ak zanikne pravnicka
osoba, ktoréd poistni zmluvu s poistoviiou uzavrela, ak nie je
dohodnuté inak.

2. Ak opravnena osoba zomrie po smrti poisteného, pripadné
prava prechadzaju na dediCov opravnenej osoby, ak nie je
dohodnuté inak.

CLANOK 15 - Likvidacia poistnych udalosti

1. Poistnd udalost musi byt poistovni nahlasena pisomne,

pokial mozno €o najskor, najneskér do 30 dni od vzniku
poistnej udalosti, ktorou méze vzniknat prdvo na poistné
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plnenie v zmysle poistnej zmluvy, pri¢om nahlasenie smrti
musi byt bezodkladné.

2. VSetky podklady k poistnej udalosti musia byt poistovni
predlozené v pisomnej forme. Potvrdenia, informacie
a dokazy, ktoré poistoviia pozaduje, sa poistovni poskytnu
bezplatne a v takej forme a takého druhu, aké bude poistoviia
pozadovat. Ak o to poistoviia poZiada, poisteny sa podrobi
lekérskemu vySetreniu v suvislosti s jeho udajnym telesnym
poskodenim alebo chorobou. Poisteny v &o najkratSej dobe
po vzniku telesného poSkodenia alebo choroby vyhlada pine
kvalifikovaného lekara a dodrzi jeho odporucenia. V pripade,
Ze poisteny nevyhlada lekara alebo sa neriadi jeho pokynmi a
toto bude mat za néasledok dalSie zhorsenie jeho zdravotného
stavu, poistovia médze primerane znizit poistné pinenie
z poistnej zmluvy. V pripade smrti poisteného mdZe poistovia
poziadat, a bude jej umoznené, aby osoba na to opravnena
vykonala pitvu tela poisteného, ak je takyto Ukon v sulade
s prislusnym pravnym predpisom.

3. Nedodrzanie poziadaviek poistovne, ktoré spdsobi, ze nie je
mozné zistit & doSlo k poistnej udalosti moZe spdsobit
nevyplatenie poistného plnenia v zmysle poistnej zmluvy.

CLANOK 16 - Zanik a zru$enie poistného rizika alebo

poistnej zmluvy

1. Poistna zmluva zanika v pripade nezaplatenia prvého alebo
nasledného poistného v zakonom stanovenych lehotach.

2. Poistené rizko zanika v den, ked sa poisteny stal
nepoistitelnym  z hfadiska rizikovych skupin definovanych
poistoviiou pre jednotlivé poistné rizika.

3. V pripade zrudenia poisteného rizika, ak nie je stanovené
inak, poistoviia vrati nespotrebovanu Cast poistného
po odpocitani administrativnych nékladov.

4. Poistovia ma pravo vypovedat poistni zmluvu alebo
ktorékolvek  poistné riziko (aj jednotlivo) v sulade
s ustanoveniami ObCianskeho zakonnika.

CLANOK 17 - Strata alebo poskodenie poistky

Ak sa strati alebo zni€i poistka, poistoviia vyda poistnikovi,
poistenému (resp. opravnenej osobe) na jeho pisomnu Ziadost
druhopis poistky. Naklady s tym spojené hradi Ziadatel.

CLANOK 18 - Rozhodné pravo

Pokial nebolo v poistnej zmluve dohodnuté inak, na poistné
zmluvy uzavreté vzmysle tychto vSeobecnych poistnych
podmienok sa vztahuje pravo Slovenskej republiky. Pre rieSenie
sporov vzniknutych v suvislosti s poistenim su prislusné sudy
Slovenskej republiky.

CLANOK 19 - Informacie o darovych predpisoch

Darové povinnosti vztahujuce sa na poistnu zmluvu su upravené
vSeobecne zavaznym pravnym predpisom platnym na Uzemi
Slovenskej republiky, ktorym je zakon €. 595/2003 Z.z. o dani
z prijmov v zneni neskorSich predpisov. Tento zakon tiez
ustanovuje, ktoré plnenia z poistenia su oslobodené od dane
z prijmov, ako aj odpocitatelné polozky a iné dariové naleZitosti
tykajuce sa poistenia.

CLANOK 20 - Vybavovanie staznosti

Staznost je mozné podat v akejkolvek prevadzke poistitela pogas
prevadzkovej doby osobne alebo pisomne na adrese: Colonnade
Insurance S.A., pobocka poistovne z iného Clenského S$tatu,
Moldavska cesta 8 B, 042 80 KoSice. Staznost je mozné podat g
elektronicky na e-mailovu adresu: info@colonnade.sk. PodrobnejSie
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informacie o mieste, spdsobe podania a postupe pri vybavovani
staznosti su uvedené v dokumente - Vybavovanie staznosti,
ktory sa nachadza na webovom sidle poistitela. Staznost bude
vybavena bez zbytoného odkladu, najneskér v lehote 30 dni od
jej dorucenia. V pripade, ak to vzhlfadom na okolnosti pripadu
nebude mozné, bude stazovatel informovany o dévodoch
predizenia lehoty na vybavenie staznosti s uvedenim
predpokladaného terminu vybavenia staZnosti.

CLANOK 21 - Zavereéné ustanovenie

Ak si to vyzaduje uCel alebo povaha poistenia, je mozné sa
odchylit' v poistnej zmluve od ustanoveni tychto VSeobecnych
poistnych podmienok pre poistenie Urazu a poistenie choroby
za predpokladu, Ze toto odchylenie bude v sulade s povinnymi
ustanoveniami  ObCianskeho zakonnika abude v prospech
poistnika alebo poisteného.

Tieto VSeobecné poistné podmienky pre poistenie Urazu
a poistenie choroby su platné od 01.02.2018.
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