Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow i na czas podrézy
Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Colonnade Insurance S.A. zarejestrowana Produkt: Grupowe ubezpieczenie nastepstw
w Luksemburgu dziatajgca przez Oddziat w Polsce nieszczesliwych wypadkow i na czas podrozy

Petne informacje dotyczgce umowy ubezpieczenia znajdujg sie w Ogélnych warunkach ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow
i na czas podrézy Colonnade Insurance S.A. Oddziat w Polsce z dnia 17 lipca 2020 r. zmienionych aneksem nr 1 z dnia 15 pazdziernika 2020 r.,
majacych zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych od 15 pazdziernika 2020 r. (OWU). W przypadku negocjacji warunkéw
ubezpieczenia zastosowanie majg postanowienia znajdujgce sie w ofercie lub polisie.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie grupowe okreslonych nastepstw nieszczesliwych wypadkow, a takze kosztdw leczenia w trakcie podrézy zagranicznej.
Ubezpieczenie to moze zapewni¢ ochrone na wypadek koniecznos$ci poniesienia kosztdw leczenia oraz ustug assistance, kosztéw akcji
ratowniczych, kosztéw obstugi prawnej, odpowiedzialnosci cywilnej, kosztéw anulowania, skrécenia lub op6znienia podrézy a takze ochrone
mienia osobistego, $rodkéw pienieznych oraz udziatu wtasnego w umowie najmu pojazdu w trakcie podrézy czy tez w zwigzku z uprowadzeniem,
porwaniem lub wzieciem zaktadnikdéw w trakcie podrozy.

Ochrong ubezpieczeniowg mogg by¢ objete w zaleznosci od potrzeb

m\ Co jest przedmiotem ubezpieczenia? Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
J i wyboru klienta:

! odpowiedzialno$ci cywilnej posiadacza pojazdu wynajmowanego w podrozy,

Nastepstwa nieszczesliwego wypadku: ! odpowiedzialnosci cywilnej za szkody wyrzgdzone w zwigzku z wykonywaniem
pracy,

v $mieré¢ wskutek nieszczesliwego wypadku, ! uszkodzen ciata, ktére nie sg zawarte w tabeli $wiadczen zawartej w tresci

v inwalidztwo powodujgce utrate mozliwosci postugiwania sie czesciami ciata § 15 pkt. 1 OWU,
lub zaburzanie czynnosci czesci ciata wskazane w tabeli ZUS lub OWU ! kosztéw i organizaciji transportu zwierzat domowych,
zgodnie z wybranym wariantem, I kosztéw leczenia profilaktycznego.

V' catkowita okresowa niezdolno$¢ do pracy, i i i i i =

v éwiadczenia szpitalne, Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

v utrata przytomnosci, Niezaleznie od wybranego zakresu, ubezpieczenie to nie obejmuje:

v ztamania i poparzenia,

v koszty leczenia powypadkowego, ! celowego samookaleczenia, samobdjstwa lub préby samobdjczej, przestepstwa

v koszty przekwalifikowania poniesione w zwigzku z catkowitg trwatg lub préby popetnienia przestepstwa,
niezdolnoscig do pracy lub innym zdarzeniem wskazanym w OWU, ! szkéd wyrzadzonych przez osobe ubezpieczong pozostajacg pod wplywem

v koszty pogrzebu w Polsce, _ - alkoholu (ktérego poziom we krwi przekroczyt 0,5 promila, a w przypadku

v koszty zakupu wozka inwalidzkiego w zwigzku z powstaniem inwalidztwa, kierujgcego pojazdem — 0,2 promila), narkotykéw, innych $rodkéw odurzajgcych

v hospitalizacja trwajaca powyzej 5 dob, i substancji psychotropowych lub lekéw chyba, ze zostaty one podane lub

v koszty przebudowy domu oraz modyfikacji pojazdu, przepisane przez lekarza i zazywano je zgodnie z zaleceniami,

v assistance medyczny w przypadku nieszczesliwego wypadku lub nagtego | AIDS/HIV Iub dowolnych innych choréb przenoszonych droga piciowa,
zachorowania, » . ) ! aktywnego uczestnictwa w sportach ekstremalnych,

v catkowita i trwata niezdolno$¢ do pracy spowodowana uszkodzeniem ciata. uprawiania sportéw zawodowo lub wyczynowo.

Podréz zagraniczna: Nastepstwa nieszczesliwego wypadku

v koszty leczenia i nieprzewidziane koszty podrézy, Ubezpieczyciel nie wyptaci $wiadczenia:

v kos;ty <l Ielton e, ! za uszkodzenia ciata powstate przed okresem ubezpieczenia,

v’ assistance (zakres ustug wskazany w OWU), i dk dv d ) kodzenia ciata lub Smierci. i lid

v koszty obshugi prawnej ! wprzypadku, gdy do powstania uszkodzenia ciata lub $mierci, inwalidztwa,

S pp M hospitalizacji, ztaman, poniesienia kosztow leczenia powypadkowego

v odpowiedzialnos¢ cywilna, : . Lo . . S

7 i, CEEtEe i MEer ke i ceshise przyczynity sie lub stanowity ich skutek okolicznosci takie jak: choroba

9 ' e . PR ! (niestanowigca konsekwencji uszkodzenia ciata), przyczyny naturalne, zmiany
v/ utrata lub kradziez $rodkéw pienieznych, S . . . :
. P e L o zwyrodnieniowe lub stopniowo pogarszajgcy sie stan zdrowia.

v anulowanie, skrécenie lub opoznienie podrézy, ) o o A ) ]

v uprowadzenie, porwanie lub zatrzymanie w charakterze zaktadnika, Ubezpieczyciel nie wyptaci $wiadczenia za roszczenia zwigzane z:

v mienie ruchqme po_zostawione w mieszkaniu ubezpieczonego w Kraju ! operacjami kosmetycznymi lub plastycznymi, z wyjatkiem przypadkéw, gdy ich
statego zamieszkania, w okresie podrézy, ktore zostato uszkodzone, przeprowadzenie spowodowane byto koniecznoscig usuniecia nastepstw
zniszczone lub utracone na skutek kradziezy z wtamaniem, nieszczesliwych wypadkoéw lub nagtym zachorowaniem,

v udziat wlasny w umowie najmu pojazdu podczas podrézy 0soby | operacjami zmiany pici, pozbawienia ptodnosci, usuniecia cigZy, sztucznego

ubezpieczone. zaptodnienia lub innego sposobu leczenia nieptodnosci, pobrania przyrzagdow
v $wiadczenie na wypadek kwarantanny lub tkanek do przeszczepu,
wadami wrodzonymi i schorzeniami bedgcymi ich skutkiem,
kataklizmami naturalnymi,
choroba, chyba ze stanowi konsekwencje uszkodzenia ciata,
zespotem stresu pourazowego,
stanem psychologicznym lub psychicznym z wytgczeniem niepoczytalnosci,
stanowigcej bezposredni skutek nieszczesliwego wypadku,
! przejsciowym atakiem niedokrwienia.

Powazne zachorowanie:

v" choroby enumeratywnie wskazane w czes¢ C OWU.

W przypadku $wiadczenia szpitalnego ubezpieczyciel nie wyptaci $wiadczenia
wynikajgcego z:
leczenia choréb nerwowych i psychicznych, niezaleznie od rodzaju,
pobytu we wszelkiego rodzaju instytucjach zdrowia psychicznego oraz pobytu
w instytucjach dtugotrwatej opieki,
badan, zabiegéw ileczenia o charakterze wytacznie kosmetycznym Ilub
zwigzanym z otyto$cig, impotencja, sztucznym zaptodnieniem,
! hospitalizacji, ktéra rozpoczeta sie pdzniej niz w 180 dniu od daty doznania
uszkodzenia ciata.
W przypadku ztaman i poparzen ubezpieczyciel nie wyptaci Swiadczenia z tytutu:

| zlamania patologicznego, przecigzeniowego, marszowego (ztamania
szczelinowatego),

Suma ubezpieczenia ustalana jest indywidualnie do potrzeb danego klienta za
wyjatkiem  podlimitow  wskazanych w  OWU. Odpowiedzialno$¢
ubezpieczyciela na podstawie umowy ubezpieczenia nie moze przekroczyé
limitu odpowiedzialnosci wskazanego w polisie dla poszczegélnych ryzyk.
Limit ten dotyczy jednej osoby i jednego zdarzenia. i
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ztaman kosci wynikajgcych z osteoporozy lub ztaman kosci, do ktérych
przyczynita sie osteoporoza oraz nastawiania kosci.

Koszty leczenia i nieprzewidziane koszty podrézy

Ubezpieczyciel nie wyptaci Swiadczenia jezeli:

osoba ubezpieczona podrézuje wbrew zaleceniom lekarza,

celem podrozy jest uzyskanie leczenia lub porady medycznej,

zdarzenie spowodowane jest epidemig badz pandemia za wyjgtkiem $wiadczen
wynikajgcych z zachorowania na COVID-19.

Koszy obstugi prawnej

Ubezpieczyciel nie pokrywa kosztéw obstugi prawnej poniesionych w zwigzku
Z m.in:

odpieraniem roszczen cywilnych lub postepowaniem prawnym przeciwko osobie
ubezpieczonej,

przestepstwem popetnionym przez osobe ubezpieczona,

dochodzeniem roszczen wobec agencji podrézy, biura podrézy, ubezpieczyciela
lub ich przedstawicieli.

Odpowiedzialnos¢ cywilna

Ubezpieczyciel nie wyptaci Swiadczenia za roszczenia wynikajgce m.in. z:

uszkodzenia ciata lub choroby osoby bedgcej pracownikiem ubezpieczajgcego
lub osoby ubezpieczonej, w sytuacji gdy uszkodzenie wynika z wykonywania
obowigzkow stuzbowych na rzecz ubezpieczajgcego lub osoby ubezpieczonej,

utraty lub uszkodzenia mienia nalezacego do, powierzonego lub bedacego pod
piecza lub kontrolg ubezpieczajgcego, osoby ubezpieczonej lub ktéregokolwiek
z jego czionkow rodziny lub domownikéw.

Mienie osobiste:

Ubezpieczyciel nie wyptaci $wiadczenia m.in. za:

przedmioty wycenione na kwote powyzej 6000 zt, chyba ze ubezpieczajgcy lub
osoba ubezpieczona pokrywa pierwsze 25% kazdej kwoty o jakg przekroczona
zostanie kwota 6000 zt,

straty wynikajgce z obttuczenia, zadrapania lub stluczenia artykutow
wykonanych ze szkita, porcelany, gliny lub marmuru, chyba ze szkoda nastgpita
w wyniku pozaru, kradziezy lub wypadku srodka transportu, w ktérym byty
przewozone.

Mienie ruchome:

Ubezpieczyciel nie wyptaca $wiadczenia m.in. za:

szkody spowodowane innym zdarzeniem niz kradziez z wlamaniem.

Srodki pienigzne:

Ubezpieczyciel nie wyptaca $wiadczenia m.in. za:

utrate lub kradziez gotéwki przekraczajgcych kwote 2000 zt,

utrate, kradziez lub nielegalne uzycie karty ptatniczej w przypadku, gdy osoba
ubezpieczona nie przestrzegata wszystkich warunkéw, na ktérych karta zostata
wydana.

Anulowanie, skrocenie lub opéznienie podrézy

!

Ubezpieczyciel nie wyptaca $wiadczenia, jezeli podréz zostata anulowana,
skrécona, zmieniona lub opézniona m.in. w wyniku:

zdarzen i szkod, ktore powstaty w wyniku lub w zwigzku z chorobami
wenerycznymi, AIDS, HIV, SARS-CoV-2 wraz z mutacjami,

przepisow wprowadzonych przez wtadze panstwowe lub rzad,

niewypetnienia zobowigzan przez podmiot zapewniajgcy transport Iub
zakwaterowanie dziatajacy na rzecz ubezpieczajgcego lub osoby ubezpieczonej
lub ich agenta,

protestéw pracowniczych, na skutek ktérych odptyniecie statku, wylot samolotu
lub odjazd pociggu, w ktérym zarezerwowane jest miejsce osoby ubezpieczonej,
zostat opdzniony o wiecej niz 24 godziny (ubezpieczyciel nie wyptaca
Swiadczenia, jezeli protest pracowniczy istniat lub istniata mozliwo$¢ jego
rozpoczecia przed dniem, na ktéry dokonana byta rezerwacja zwigzana
z podrézg, oraz uprzedzono o jego istnieniu lub mozliwosci rozpoczecia),
odbycia podrézy lub zamiaru odbycia podrézy wbrew zaleceniom lekarza badz
tez w celu leczenia.

wprowadzenia restrykcji zwigzanych z Covid-19 w kraju rozpoczecia podrézy i
kraju docelowym

Ponadto ubezpieczyciel nie wyptaci m.in. Swiadczen z tytutu anulowania podrézy

zgtoszonych po opdznieniu statku, samolotu lub pociggu, jezeli:

!

osoba ubezpieczona nie dokonata odprawy podréznej w terminie, chyba ze
uchybienie to wynikaé bedzie z protestu pracowniczego,

opodznienie wynika z wycofania z ruchu statku, samolotu lub pociggu na
podstawie zarzgdzenia lub zalecenia wiadz portu, dyrekcji kolei, wiadz
lotniczych lub podobnego organu w dowolnym kraju,



! opdznienie trwato mniej niz 4 godziny.
Ubezpieczenie udziatu wtasnego w umowie najmu pojazdu

Ubezpieczyciel nie wyptaca swiadczenia m.in. za:

! szkody wynikajace z uzytkowania pojazdu, niezgodnie z jego przeznaczeniem
i instrukcja obstugi wydang przez producenta,

! szkody wynikajgce z normalnego zuzycia pojazdu, stopniowego pogorszenia
jego jakosci,

! szkody majgce miejsce poza czasem trwania najmu pojazdu potwierdzonego
umowag najmu,

! szkody lub uszkodzenia powstate w wyniku eksploatacji wynajetego pojazdu
Z naruszeniem warunkéw umowy najmu pojazdu.

Uprowadzenie, porwanie, wziecie zaktadnikéw

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za roszczenia:

! wynikajace z przestepstw popetnionych przez ubezpieczajgcego lub osobe
ubezpieczong bagdz tez jakgkolwiek osobe upowazniong do dziatania w ich
imieniu,

! zwigzane z uprowadzeniem, porwaniem lub zatrzymaniem w charakterze
zaktadnika, do ktérych doszto w Polsce lub w kraju statego zamieszkania,

! dotyczace porwania, do ktérego doszto w Afganistanie, Algierii, Czadzie,
Czeczenii, Kolumbii, Kongu, Iraku, na Wybrzezu Kosci Stoniowej, w Nigerii,
Korei Pétnocnej, na Filipinach, w Arabii Saudyjskiej, Somalii lub Sudanie, za
Zachodnim Brzegu Jordanu, w Strefie Gazy.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?
@ v" W przypadku czesci A OWU (nieszczesliwy wypadek) ubezpieczenie obowigzuje na terenie catego $wiata, na terenie Polski lub poza granicami Polski
w zaleznosci od wybranego zakresu ochrony.
v" W przypadku czesci B OWU (podréz) na terenie catego $wiata poza Polskg i/lub krajem statego zamieszkania.

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?

- Ubezpieczony jest zobowigzany do ztozenia wniosku o odszkodowanie niezwiocznie, nie pdzniej jednak niz w ciagu 30 dni od daty wydarzenia
skutkujgcego zgtoszeniem wniosku o odszkodowanie, a w przypadku podrézy zagranicznej do skontaktowania sie z Centrum Assistance tak szybko, jak
bedzie to mozliwe, w przypadku, gdy osoba ubezpieczona wymaga leczenia w wyniku uszkodzenia ciata lub choroby.

- Ubezpieczony jest zobowigzany poinformowaé ubezpieczyciela o okolicznosciach, ktére pociggajg za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa
wystgpienia szkody.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Jednorazowo lub ratalnie — w terminie i wysokosci wskazanych w polisie, dokonujgc wptaty na podane w polisie konto ubezpieczyciela.

Kiedy rozpoczyna si¢ i konczy ochrona ubezpieczeniowa?
Ochrona rozpoczyna sie i konczy w dniach wskazanych w polisie.
Ochrona konczy sie po uptywie 7 dni od otrzymania wezwania, wynikajgcego z braku optacenia sktadki, o ile nie zostanie w tym terminie optacona.

Jak rozwigza¢ umowe ubezpieczenia?
Ubezpieczajgcy moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia z zachowaniem 30 dniowego okresu wypowiedzenia, wysyfajgc oswiadczenie do
ubezpieczyciela na adres: Colonnade Insurance S.A., ul. Marszatkowska 111, 00-102 Warszawa.





