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COLONNADE INSURANCE S.A. MAGYARORSZAGI FIOKTELEPE

UTASBIZTOSITASI KARUGYINTEZO

A CEGROL

A Colonnade Insurance S.A. lakossagi és vallalati biztositasok szakértdje. A Fairfax
Financial Holding Limited (Fairfax) a torontdéi t6ézsdén jegyzett nemzetkdzi pénzigyi
szolgaltaté holdingtarsasag tagjaként Luxemburgban kerllt bejegyzésre és 7 fidktelepével
decentralizaltan mikodik Kozép- és Kelet Eurépaban. A Colonnade Insurance S.A.
Magyarorszagi Fioktelepe tevékenységét 2016-ban kezdte meg. Célunk, hogy a kézép-
és kelet-eurdpai régioban a Colonnade az elsérangu ugyfélkiszolgalasrél és az innovativ
megoldasairdl legyen ismert.

RESZLETEK
Munkavégzés helye: 1139 Budapest, Vaci ut 99.

Foglalkoztatas jellege: teljes munkaidé

AKIT KERESUNK

Olyan kollégat keresunk, akihez nem csak koézel all a telefonos ugyintézés, de
nagymértékben jellemzé réa a lelkiismeretes, preciz munkavégzés és segitbékész
hozzaallas is!

FOBB FELADATOK

o Beérkezd karigények kezelése, elbiralasa, adminisztracidja,

e Segitségnyujtasi szolgaltatasok megszervezése, felugyelete és ellenbrzése,

e Magyar és angol nyelven térténd kapcsolattartds az Ugyfelekkel és a kulfoldi
szolgaltat6 partnerekkel,

e Karrendezéshez kapcsolddd pénzigyi miveletek kezelése.

AZ ALLASHOZ TARTOZO ELVARASOK

A kovetkez6k sziikségesek a pozicio sikeres betdltéséhez:
e Magabiztos kézépfoku angol nyelvtudas;
e Kiemelkedd kommunikaciés és problémamegoldo készség;
o Empatikus, segitékész hozzaallas;
e Pontos és 6nallé munkavégzés,
o Ugyfélszolgalati vagy call-center tapasztalat elényt jelent.
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AMIT KINALUNK

e Alapbérbdl, Cafetériabol és Bonuszbdl allé juttatasi csomagot;

e Folyamatos szakmai fejlédési lehetéséget;

e Nagyfoku oOnallésagot egy Osszetartdé csapatban, ahol segitékész kollégak
tamogatjak a napi munkat;

e Heti két nap otthoni munkavégzeést;

e Tomegkozlekedéssel is kdnnyen és gyorsan megkoézelithetd modern irodat;

e Hosszu tavu munkalehet6séget egy csalad- és kutyabarat munkahelyen, ahol
Ertékeink a gyakorlatban is megvalésulnak.

JUTTATASOK
e Laptop
e Mobiltelefon
e Szakmai tréningek

A COLONNADE VizZIOJA

Hisziink a tisztességben és 8szinteségben, mely (zletiink és kapcsolataink alapjat képezi!
Transzparens termékeket és karrendezést nyujtunk, melyek megfeleinek a valtozé vilag
kihivasainak!

COLONADE ERTEKEI

e Az 0Oszinteség és a feddhetetlenség, mint alapveté értékek jelennek meg
kapcsolatainkban, amellyel szemben nem ismeriink kompromisszumot.

e Eredményorientaltak vagyunk.

e Csapatjatékosok vagyunk, nem az 6nds érdekek vezérelnek benninket. A
konfrontativ stilus szamunkra elfogadhatatlan. Ertékeljiik a lojalitast — Fairfax és
a kollégak felé is.

e Keményen dolgozunk, ugyanakkor ez nem mehet a csalad rovasara.

e Folyamatosan keressuk az U lehet6ségeket, de minden esetben keressik a
kockazatok minimalizalasanak lehet6ségeit és a befektetéseink, eszkdzeink
védelmét.

o Vallalkozd szellemiek vagyunk. Batoritjuk a kalkulalt kockazatvallalast.
Hibazhatunk, de a tévedéseinkbdl tanulnunk kell.

e Sohasem fogjuk kockaztatni a céguink jovéjét egyetlen projekt vagy akvizicid
miatt.

e Hiszlink abban, hogy a vidam munkahelyi légkér komoly értékkel bir.
e Vallalatunkrol bévebben weboldalunkon olvashat.

JELENTKEZZ MOST!

karrier@colonnade.hu
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