ONLINE TRUCK - POJISTNE PODMINKY PRO CESTOVNI POJISTENI
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|. OBECNA USTANOVENI

Clanek 1: Uvod

1.1 Cestovni pojisténi (pojisténi) se Fidi zakonem ¢&. 89/2012 Sb.,
ob&anskym zakonikem, pojistnymi podminkami, pojistnou smlouvou
a dal§imi pravnimi pfedpisy upravujicimi pojisténi. Od pojistnych
podminek se Ize odchylit v pojistné smlouvé.

1.2 Pojisténi je urCeno pro pracovni cesty profesionalnich fidici mimo
Uuzemi Ceské republiky a mimo zemi, kde si hradi povinné zdravotni
pojisténi.

1.3 Pojisténi si mohou sjednat obcané CR nebo EU. Osoby, které nemaji
zakonné zdravotni pojisténi v peské republice nebo v zemi EHP
a pracuji pro zaméstnavatele v CR nebo EU, se mohou pojistit pouze
s pFisludnym roz8ifenim. PFipojisténi neni mozné sjednat pro statni
pfisludniky Velké Britanie a Danska.

Clanek 2: Rozsah pojisténi a pojistného pInéni

2.1 Pojisténi lze sjednat ve variant¢é CLASSIC, POP a ROCK
a dle zvolené varianty zahrnuje rizika:

« léCebné vylohy a asistenéni sluzby,
uraz a pravni vylohy v zahranici,
poskozeni nebo ztratu osobnich véci,
odcizeni penéz,

odpovédnost za Ujmu,

pravni pomoc a kauci v pfipadé dopravni nehody,
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trvalou ztratu platnosti fidi¢ského opravnéni ze zdravotnich
davodu.

2.2 Pojisténi Ize rozsirit:

pro osoby bez zékonného pojisténi v CR nebo v zemi EHP,
na spolujezdce,

o Uraz b&hem jizdy v CR a souvisejici pravni vylohy,

o povinnou karanténu v zahranici,
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o fyzické napadeni, Unos a terorismus.
2.3 Pojistime osoby mlad$i 70 let ke dni poCatku pojisténi a dale k vyroci
pojisténi.

2.4 Rozsah pojisténi, sjednana varianta pojistného kryti, pojistnych
Castek a limitd pojistného plnéni je uvedena v pojistné smlouvé
na kazdou pojisténou osobu, pokud neni ujednano jinak.

2.5 Pojistné plnéni snizime o spoluti¢ast, pokud je sjednana.

2.6 Pojistné plnéni vyplatime jen tehdy, pokud neni v rozporu
s obchodnimi &i finanénimi sankcemi nebo embargem vyhlaSenym
Evropskou unii, OSN, USA nebo Kanadou a pokud nejsou v rozporu
s pravnimi predpisy CR nebo Evropské unie.

2.7 Pokud Vam nebo pojisténé osobé vzniknou v souvislosti s pojistnou
udalosti va¢i zdravotni pojistovné naroky, pfechazeji na nas.

2.8 Nahradime ucelné vynalozené zachrafovaci naklady specifikované
v ob&anském zakoniku, nad ramec limitu pojistného plnéni, nejvyse
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v8ak 2 % limitu pojistného plnéni sjednaného v pojistné smlouvé
na jednu pojistnou udalost. U zachrafiovacich naklad( vynaloZzenych
na zachranu Zivota nebo zdravi osob, uhradime nejvySe 30 % limitu
pojistného plnéni sjednaného v pojistné smlouvé pro jednu pojistnou
udélost.

Clanek 3: Poéatek a konec pojisténi

3.1 Pojisténi vznika dnem uvedenym v pojistné smlouvé, nejdfive vSak
nasledujici den po sjednani pojisténi.

3.2 Pojistna smlouva se sjednava na dobu urcitou s ro€nim pojistnym
obdobim. Pojistné obdobi zaind dnem uvedenym v pojistné
smlouvé jako pocatek pojisténi.

3.3 Pojistna smlouva je uzaviena zaplacenim pojistného.

3.4 V pfipadé pojistné smlouvy uzaviené formou obchodu na dalku
ma pojistnik pravo bez udani divodd odstoupit od pojistné smlouvy
ve |huté 14 dnli ode dne uzavieni pojistné smlouvy.

3.5 Pojisténi skonéi:

a. uplynutim pojistné doby;

b. dohodou pojistitele a pojistnika;

c. zanikem pojistného zajmu, dnem smrti pojisténé osoby nebo
dnem odmitnuti pojistného pinéni;

d. v dalSich pfipadech stanovenych obanskym zakonikem.

3.6 Pokud je pojistnikem pravnickd osoba, muaze v pribéhu
pojistného obdobi zménit pojisténou osobu, stali odeslat zadost
na travel@colonnade.cz.

Clanek 4: Doba uginnosti pojisténi

4.1 Pogjistnad doba je uvedena v pojistné smilouvé, pojisténi zacina
a konc¢i pfekro¢enim statni hranice CR.

4.2 Pojisteni se vztahuje na neomezené mnozstvi cest v prubéhu
pojistné doby. Jedna cesta nesmi pfesahnout 45 dni.

Clanek 5: Uzemni platnost pojisténi

5.1 Pojisténi plati pro uzemi Evropy.

5.2 Pojisténi se nevztahuje na cesty do neobydlenych oblasti,
valeCnych oblasti a dale zemi, do kterych Ministerstvo zahranicnich
véci CR zakazalo cestovat z divodu vazné bezpecénostni situace

ohrozujici zivoty a zdravi ob&an(.

5.3 Pokud je sjednéno pojisténi trazu v CR, pojisténi se potom vztahuje
i na pracovni jizdy na uzemi CR.

5.4 Pojisténi se nevztahuje na Uzemi statu, ve kterém v rozporu
s pFislusnymi pravnimi pfedpisy daného statu pobyvate neopravnéné
nebo neopravnéné provozujete vydélecnou innost.

Clanek 6: Pojistné

6.1 Pojistné se sjednava jako jednorazové.

6.2 Pojistné je splatné nejpozdéji do 5 kalendafnich dnG ode dne
sjednani. Pojistné se povazuje za zaplacené dnem pfipsani na ucet
pojistitele.

6.3 Bez zaplaceni pojistného pojistna smlouva nevznikne.

Clanek 7: Nase povinnosti

7.1 Zahgjit Setfeni nutné ke zjisténi rozsahu na$i povinnosti plnit
neprodlené po Vasem oznameni $kodni udalosti.

7.2 V pripadé pojistné udalosti poskytnout pojistné plnéni v rozsahu
sjednaném pojistnou smlouvou.

7.3 Ukoncit Setfeni do 3 mésicti po tom, co nam byla skodni udalost
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7.4

oznamena, tuto lhdtu Ize dohodou prodlouzit. NemGzeme-li ukongit
Setfeni ve stanovené Ihaté, jsme Vam povinni sdélit davod.

Vyplatit pojistné pInéni do 15 dnli ode dne skonceni Setfeni, o jehoz
vysledku Vs budeme pisemné informovat.

Clanek 8: Vase povinnosti

Kromé povinnosti vyplyvajicich z pravnich predpistl, jste povinen/na:

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

ucinit veSkera opatreni, ktera Ize rozumné vyzadovat k pfedchazeni
vzniku nebo zmirnéni Ujmy, na zakladé které jste opravnén uplatnit
narok z tohoto pojisténi;

ambulantnich oSetfeni nad 200 EUR, dale v pfipadech hospitalizace,
potieby pfevozu, prelozeni Ci prepravy, repatriace télesnych ostatkd,
zajisténi opatrovnika nebo v pfipadé odpovédnosti za Skodu, ziskat
jeji svoleni, v zavaznych pfipadech co nejdfive, jakmile to Vas
zdravotni stav umozni;

respektovat pokyny /ékarfe a jim stanoveny léCebny rezim,
v pripadé hospitalizace neopoustét bez svoleni oSetfujicich lékart
nemocnici ¢i jinym zplsobem porusovat lIéCebny rezim, poskytnout
nam soucinnost pfi kontrole pribéhu Iécby;

poskytnout nam pravdivé a Uuplné odpovédi na vSechny otazky
souvisejici s uplatiovanym narokem;

dodrzovat povinné prestavky a jiné pokyny zaméstnavatele
tykajici se bezpecnosti prace;

ucinit vesSkeré primérené kroky k tomu, aby byl ziskan zpét
ztraceny &i odcizeny majetek a poskytnout soucinnost pfisluSnym
organtm ¢innym v trestnim Fizeni;

poskytnout souhlas s vyzadanim zdravotni dokumentace
v pfipadé Skodni udalosti, pfi€iny smrti nebo pitevni zpravy;

pfi cestach do clenskych zemi Evropské Unie mit u sebe
Evropsky prukaz zdravotniho pojisténi, ktery Vam umozni ziskat
urgentni zdravotni péci za snizené ceny nebo bezplatné.

Clanek 9: Dusledky poruseni povinnosti

Pojistné plnéni mizeme pfiméiené snizit ¢i odmitnout, pokud:

9.1

9.2

9.3

9.4

pfi sjednani pojistné smlouvy porusite své povinnosti a bylo tak
sjednano nizsi pojistné;

nekontaktujete asistenéni sluzbu, kdy podle téchto podminek tak
mate ucinit;

porusite své povinnosti, coz ma podstatny vliv na vznik nebo
prabéh pojistné udalosti, na zvétSeni rozsahu jejich nasledkd nebo
na zjisténi &i urCeni vySe pojistného plnéni; v takovém pfipadé
mame pravo snizit pojistné plnéni tmérné k tomu, jaky vliv mélo toto
poruseni na rozsah nasi povinnosti plnit;

Vly, pojisténa nebo opravnéna osoba uvedete pfi uplatiovani prava
na pojistné plnéni védomé nepravdivé udaje nebo podstatné
udaje zamiCite.

Clanek 10: V ptipadé $kodni uddlosti

10.1

10.2

10.3

10.4
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Asistenc¢ni sluzbu kontaktujte ihned v pfipadé nemoci nebo trazu,

nebo hospitalizaci, pfevoz, repatriaci, zajisSténi opatrovnika.

Pokud budete muset uhradit ambulantni oSetfeni v hotovosti,
uschovejte si veSkeré uctenky véetné lékafské zpravy a doloZte
nam je po svém navratu.

Pokud Vam asisten¢ni sluzba doporuci pfivolat zachrannou
sluzbu, v zahrani¢i musite volat Vy sam/sama, asistenéni
sluzba tuto sluzbu z Ceské republiky zajistit nemdze. Vyuzijte
napf. aplikaci (https://www.zachrankaapp.cz/cs/zahranici) nebo
v pfipadé naléhavosti evropské telefonni &islo 112 (na policii,
pozarniky a lékafskou pohotovost).

V pfipadé krddeZe osobnich véci nebo cestovnich dokladu,

10.5

10.6

10.7
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tuto skute€nost oznamte organu verejné moci nebo pfislusnému
zastupitelskému ufadu, a to nejpozdéji do 24 hodin od dané
udalosti, a vyzadejte si pisemnou zpravu.

V pripadé odcizeni penéz udalost okamzité nahlaste mistnimu
policejnimu organu.

V pripadé dopravni nehody, potieby pravni pomoci nebo
odpovédnosti za zptsobenou Ujmu:

a) informujte asisten¢ni sluzbu ihned poté, co se dozvite
bude uplatnén pravni narok, v€etné poskytnuti veskerych
souvisejicich dokladu;

b) poskytnéte nam soucinnost a veskeré informace, umoznéte
nam Fidit obranu proti uplatnénému naroku nebo vést jednani
o naroku na nahradu $kody;

c) vyjednavat nebo uzavirat dohody o narovnani ¢&i narok
uznavat nebo popirat, mizete pouze s nasim predchozim
pisemnym souhlasem.

V pripadé teroristického utoku nebo jiného nebezpeci
okamzité informujte asistencni sluzbu; pokud je znemoznéno
poskytovat v dané oblasti asistenéni sluzby, vynaloZzené naklady,
na jejichz nahradu Vam z pojisténi vznikne pravo, Vam uhradime
po navratu do CR.

Clanek 11: Jak oznamit $kodu

1.1

1.3
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Oznamte nam po svém navratu $kodni udalost bez zbyte¢ného

odkladu na adrese: skody@colonnade.cz prostfednictvim
formulare na https://www.colonnade.cz/pojistna-udalost/
cestovani/.

K vyplnénému formulafi pfilozte vesSkeré, na své naklady
pofizené doklady, prokazujici narok na pojistné pinéni, popfipadé
dal$i nezbytné dokumenty, které si vyzadame. Staci nam kopie
dokladd, origindly si uschovejte do ukonéeni Fizeni:

a) nemoc nebo draz — Ucty a faktury narokovanych nakladu
v souvislosti s pojistnou udalosti; 1ékafskou zpravu od /ékare
nebo zdravotnického zafizeni, které poskytlo prvni oSetfeni;

b) draz - |ékafskou zpravu, z niz bude patrné, o jaky a jak
rozsahly draz se jedna, pfipadné trvalé nasledky; na nasi
vyzvu se podrobte |ékafskému vySetfeni nami uréenym
lékarem, naklady takového vySetfeni hradime my;

c) hospitalizace - propoustéci zpravu z nemocnice;

d) osobni odpovédnost za Ujmu - zapis o vzniklé Skodé
a doklad o uplatnéni naroku na nahradu Skody nebo vycisleni
poskytnuté nahrady od subjektu, u kterého ke Skodé doslo;

e) ztrata osobnich véci nebo cestovnich dokladu - policejni
protokol, véetné podrobného seznamu véci s datem pofizeni
a cenami, fotodokumentaci pojistné udalosti a poSkozenych
véci, doklad o opravé vozidla, pokud doslo ke kradezi véci
z vozidla, doklad o zajisténi nahradnich cestovnich dokladu;

f)  penize - v pfipadé odcizeni hotovosti — kopii pfislusné
policejni zpravy nebo protokolu;

g) dopravni nehoda, kauce, pravni pomoc - policejni
protokol, rozhodnuti o vysi kauce;

h) v pripadé karantény - U¢ty za ubytovani, stravovani
a nezbytnou prepravu;

i) v pripadé fyzického napadeni - policejni zpravu,
doklad o oSetfeni &i hospitalizaci nebo doklad o pracovni
neschopnosti;

j) v pripadé dnosu — policejni protokol nebo jiny vérohodny
doklad o unosu a jeho okolnosti.

Oznamte nam pripadné dalSi pojisténi, které se vztahuje
na stejné i obdobné pojistné udélosti, ktera jsou sjednana
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jako Skodova. V pfipadé existence takového pojisténi bude
pojistné pInéni ze Skodovych pojisténi poskytnuto podle pravidel
0 vicenasobném pojisténi.

Clanek 12: Vyluky z pojisténi

12.1 Pojisténi se podle téchto pojistnych podminek nevztahuje

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

n)

0)

p)

a)

na jakékoliv $kodni udalosti a Gjmy:

jejichz vznik bylo mozno divodné predpokladat nebo o nichz bylo
znamo, Ze nastanou jiz pred pocatkem pojisténi;
pokud jste cestu uskuteénillla navzdory zakazu MZV CR nebo

v rozporu s podminkami vstupu zverejnénych v dobé odjezdu
na oficialnich webovych strankach cilové zemé;

v disledku pandemie;

zhorSeni ¢&i stabilné nedobré geopolitické, klimatické nebo
ekologicke situace;

souvisejici se zdravotnim stavem, nemoci nebo drazem,
ktery existoval pfed uzavienim tohoto pojisténi s vyjimkou
stabilizovaného chronického onemocnéni,

v souvislosti s cestami v rozporu s lékarskym doporucenim;

v souvislosti s téhotenstvim po 26. tydnu nebo pokud jste
podstoupila umélé preruseni t€hotenstvi z vlastni vile 3 mésice
pred odjezdem;

zplUsobené sebevrazdou nebo pokusem o ni; véemi formami
dusevnich nemoci; Umyslnym sebeposkozovanim nebo
vystavenim se nebezpecdi, ledaze jde o zachranu lidského Zivota;
posttraumatickou stresovou poruchou, ktera nevznikla pfimym
nasledkem drazu;

nastalé vlivem alkoholu a/nebo vlivem jiné drogy &i Iéku, které
nebyly pfedepsany /ékafem a/nebo pokud byly Iéky pfedepsané
lékarem uzivany v rozporu s pokyny vyrobce;

v souvislosti se syndromem ziskaného selhani imunity (AIDS,
HIV) nebo jakéhokoliv stavu, ktery s timto syndromem souuvisi,
nebo s jinymi pohlavné pfenosnymi nemocemi;

k nimz doslo pfi fizeni motorového vozidla ¢i jiného prostfedku,
pro néz jste nemél/a prislusné opravnéni, nebo pfi létani
jakéhokoli druhu s vyjimkou pfepravy jako platici cestujici;

kterou jste zpusobil/a UmysIiné sam/a nebo jina osoba z Vaseho
podnétu nebo k niz doslo pfi spachani trestného Cinu;

k nimz doslo pfi provozovani zimnich sportd, rizikovych sportt,
profesionalni sportovni ¢innosti, pfi U¢asti v zavodu nebo soutézi,
pfi vypravach do neobydlenych oblasti ¢i mist s extrémnimi
podminkami;

k nimz doSlo pfi provozovani nebezpecnych Cinnosti zahrnujicich
zbrang, pyrotechniku atp.; pfi sluzbé nebo vycviku u jakékoliv
vojenské nebo policejni organizace;

v souvislosti s valkou, invazi, ¢innosti zahrani¢niho nepfitele,
vojenskymi akcemi (bez ohledu na to, zda byla vyhlaSena
valka ¢&i nikoliv), obcanskou valkou, povstanim, vzpourou,
vzboufenim, srocenim, stavkou, ob&anskymi nepokoiji, vojenskou
moci, represivnimi zasahy statnich organt a bezpecnostnich
slozek statu, skupinou osob se zlym umyslem, lidi jednajicich
pro politickou organizaci nebo ve spojeni s ni, spiknutim,
vyvlastnénim, zabavenim pro vojenské Ucely, znicenim nebo
poskozenim z pokynu vlady plsobici de iure nebo de facto anebo
jiného verejného organu;

v souvislosti s ionizujicim zafenim &i radioaktivnim zamorenim;
radioaktivni toxickou vybusninou €i jinym nebezpecnym zafizenim
jakéhokoliv vybusného jaderného zafizeni; rozptylenim,
pouzitim ¢i vypousténim patogennich &i jedovatych biologickych
¢i chemickych latek;

v souvislosti s terorismem, pokud neni sjednano pripojisténi pro
toto riziko.

12.2 Pokud bude v pojistné smlouvé dohodnuto, Ze se néktera z vyluk
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nebo mohou byt uvedené vyluky upraveny.

Clanek 13: Ochrana osobnich tdajt

131

13.2

V ramci administrace pojistné smlouvy dochazi ke zpracovani
osobnich udaji. Bliz$i informace o tom, jakym zplsobem,
za jakym Ucelem a po jakou dobu bude ke zpracovani téchto
osobnich Gdaju dochazet, véetné veskerych prav, ktera Ize v této
souvislosti uplatnit, jsou k dispozici na nasich internetovych
strankach pod nasledujicim odkazem: https://www.colonnade.cz/
ochrana-osobnich-udaju/.

V pfipadé, Ze bude pojistnik odliSnou osobou od pojisténého
a/nebo opravnéné osoby, je povinen seznamit tyto osoby
s pravidly ochrany osobnich tdajd, a to nejpozdéji do 1 mésice
od poskytnuti osobnich udajl téchto osob pajistiteli.

Clanek 14: Zavéreéna ustanoveni

141

14.2

14.3

14.4

Toto pojisténi se Fidi Ceskym pravem a pfipadné spory budou
predlozeny k rozhodnuti éeskym souddm.

Pokud mate jakékoliv pochybnosti tykajici se tohoto pojisténi nebo
si pfejete vice informaci, muzZete nas kontaktovat na e-mailové
adrese travel@colonnade.cz.

Pfipadnou namitku nebo stiZznost souvisejici s pojisténim muazete:

a) zaslat e-mailem na travel@colonnade.cz nebo v pisemné
formé na adresu pojistitele: Colonnade Insurance S.A.,
organizacni slozka, Na Pankraci 1683/127, Nusle, 140 00
Praha 4, Ceska republika;

b) Colonnade Insurance S.A., se sidlem L-2350 Lucemburk,
rue Jean Piret 1, Lucemburské velkovévodstvi;

c) podat u organu vykonavajicim dohled nad pojistovnictvim
v CR, kterym je Ceska narodni banka, Samostatny odbor
ochrany spotfebitele, Na Ptikopé 28, 115 03 Praha 1, Ceska
republika.

Spory mezi Vami, jako spotfebitelem a nami, tykajici se pojistné

smlouvy, Ize Fesit i mimosoudni cestou prostfednictvim Ceské

obchodni inspekce (www.coi.cz) nebo Kancelafe ombudsmana

Ceské asociace pojistoven (www.ombudsmancap.cz).

Il. ZAKLADNi CESTOVNi POJISTENI

Zakladni cestovni pojisténi se vztahuje na uvedené pojistné udalosti,
ke kterym dojde v priibéhu pojisténé cesty.

Clanek 15: Lééebné vylohy a asistenéni sluzby
(Pojisténi skodové)

151

neuplatni, neni tim dotena platnost ostatnich vyluk.
12.3 V pojistné smlouvé mohou byt rovnéz dohodnuty dalSi vyluky
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Pokud b&hem Vasi cesty dojde k nemoci nebo trazu, uhradime
Vam az do vySe sjednaného limitu pojistného plnéni pfiméfené
a obvyklé naklady na:

a) Vasi dopravu do zdravotnického zafizeni nejbliz§iho mistu
Vaseho pobytu v zahrani¢i, schopného zajistit potfebnou
zdravotni péci a na dopravu ze zdravotnického zafizeni
zpét do Vaseho mista pobytu v zahranici, pokud nemizete
z objektivnich duvodl pouzit prostiedek verejné dopravy,
pfipadné zajistime navstévu Iékare v misté Vaseho pobytu,
pokud to mistni poméry umoznuji;

b) ambulantni nebo nemocniéni osetreni;

c) osetieni zubnim Iékarfem z dlivodu akutni bolesti v rozsahu
jednoduché vyplngé, pripadné extrakce nebo jednoduché
opravy zubnich protéz &i rovnatek v dusledku jejich
poskozeni béhem cesty, véetné nakladl na léky predepsané
v souvislosti s vySe uvedenymi zakroky, a to az do vySe sub-
limitu stanoveného v pojistné smlouvé;

d) hospitalizaci po nezbytné nutnou dobu, a to ve standardnim

pokoji, pfipadné v nemocni¢nim pokoji s intenzivni péci,
je-li z 1ékafského hlediska nezbytna;
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e) repatriaci zpét do CR, pokud to Va$ zdravotni stav dovoli
a tento navrat zajisti asistencni sluzba; pokud je zemé
trvalého bydlisté odliSna, pojistitel uhradi naklady do vySe,
kolik by repatriace stala do CR;

f)  prevoz ostatkil pojisténé osoby (vetn& popela) do CR nebo
naklady na kremaci v zahranici, pokud neprevysi naklady
na prevoz ostatku;

g) naklady na opatrovnika, pokud Vase hospitalizace trva
déle nez 5 dni, je to podle Iékafského doporuceni nezbytné
a asistencni sluzba tyto naklady schvalila, uhradime naklady
za ubytovani, stravu a cestu ekonomickou tfidou;

h) naklady na nahradniho pracovnika, pokud Vase
hospitalizace trva déle nez 5 dni, je to podle Iékarského
doporu€eni nezbytné a asistenéni sluzba tyto naklady
schvdlila, uhradime naklady za ubytovani, stravu a cestu
ekonomickou tfidou;

i)  pokud je sjednano rozsireni pro Covid-19, potom se vyse
uvedena ustanoveni vztahuji i na vylohy v souvislosti
s Covid-19; pojisténi ovSem nehradi testy ani jiné souvisejici
naklady bez projevi symptomu nemoci, provadéné
za UCelem vstupu do cilové zemé nebo jinych nafizeni.

Nahrada za pobyt v nemocnici
(Pojisténi obnosove)

15.2

15.3

c)

Pokud bé&hem Vasi cesty budete hospitalizovan/a déle nez
24 hodin, vyplatime Vam kompenzaci za kazdy den straveny
v nemocnici, pokud duvody hospitalizace budou v souladu
s témito podminkami. Pojistné plnéni bude poskytnuto maximalné
za 30 dni. O odskodnéni si musite pozadat po navratu z cesty.

Pojisténi Iéc¢ebnych vyloh se nevztahuje na:

lékarské oSetfeni nebo zakrok, ktery neni akutniho charakteru
a muze byt proveden az po Vasem navratu z cesty; nase
rozhodnuti je pro Uc€ely pojisténi zavazné a konecné;

naklady, které vzniknou poté, co se podle nazoru naseho Iékare
nachazite ve stavu, jenz Vam umoziiuje navrat do CR nebo
pokracovat v planované cesté nebo kdy jste podepsali tzv. revers
a neuposlechli rady osetfujiciho /ékare;

priplatek za ubytovani v nadstandardnim pokoji.

Clanek 16: Uraz
(Pojisténi obnosové)

16.1

16.2

16.3

16.4
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Pokud bé&hem cesty utrpite draz s nasledkem trvalého télesného
poskozeni, vyplatime Vam pojistné pInéni ve vySi procenta
ze sjednané pojistné castky podle Oceriovaci tabulky trvalého
télesného poskozeni (Tabulka).

PFi stanoveni procenta pro vypocet pojistného plnéni za poskozeni
neuvedena v Tabulce, bude zohlednéna zejména povaha
a zavaznost poskozeni v porovnani s procenty za uvedena
v Tabulce; pro vylou€eni pochybnosti se uvadi, Ze pfi stanoveni
tohoto procenta se nebude pfihlizet k zaméstnani i jiné vydélecné
¢i zajmoveé ¢innosti pojisténé osoby.

Pokud nasledkem jednoho drazu vznikne vice nez jedno trvalé
télesné poskozeni, bude pojistné pInéni poskytnuto ve vysi souctu
pojistnych pInéni (pfisluSnych procent z pfislusné pojistné ¢astky)
za kazdé z nich, maximalné v3Sak do celkové vySe pfislusné
pojistné castky.

Pokud béhem cesty dojde ke smrti nasledkem urazu, vyplatime
opravnéné osobeé pojistné pInéni ve sjednané vysi. Pojistné pInéni
v pripadé smrti pojiSténé osoby mladsi 18 let je omezeno ¢astkou
100 000 K¢.
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Clanek 17: Pravni vylohy
(Pojisténi skodové)

171

17.2

17.3

a)

b)

c)

d)

e)

Pokud dojde v prabéhu cesty k nemoci, trazu nebo umrti pojisténé
osoby a v dusledku této udalosti je tfeba uplatnit narok na nahradu
$kody, uhradime naklady pravniho zastoupeni ve vztahu ke vSem
pojisténym osobam.

Vy nebo pojisténa osoba nam musite umoznit plnou kontrolu nad
pravnimi zastupci a vedenymi fizenimi a plnit nase pokyny tykajici
se feSeni naroku.

Pojisténi pravnich vyloh se nevztahuje na:

jakykoliv narok, u kterého jsou nasi pravni zastupci presvédceni,
Ze je nepravdépodobné, aby dopadl Uspésnée, nebo se domnivaji,
Ze naklady na jeho uplatnéni budou vyssi nez pripadny vynos
sporu;

naklady na uplatnéni naroku vaéi nam, nasim zastupcim,
poskytovateli ubytovani, dopravci nebo jakékoliv osobé,
se kterou jste cestovall/a;

naklady, které jsme predem neodsouhlasili;

naklady v navaznosti na narok na Skodu na zdravi, Skodu
zplUsobenou obchodni &innosti, profesi nebo podnikatelskou
¢innosti nebo v souvislosti s nimi, plnénim smlouvy nebo
vyplyvajici z drzby nebo uzivani pozemku nebo budovy;

naklady vyplyvajici z vlastnictvi, drzby nebo uzivani motorového
nebo mechanicky pohanéného vozidla, plavidla nebo letadla
jakéhokoliv druhu, zvifat, zbrani nebo vybusnin.

Clanek 18: Odpovédnost za Gjmu
(Pojisténi $kodoveé)

18.1

18.2

18.3

a)

c)

d)
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Pojisténi se sjednavéa pro pfipad, ze v pribéhu cesty Vy nebo
pojisténa osoba nahodile zpUsobite Ujmu, za kterou jste pravné
odpovédny a bude proti Vam uplatnén narok na nahradu:

a) ujmy na zdravi tfeti osoby, ktera neni Vasim rodinnym
pfislusnikem, spolucestujicim nebo zaméstnancem;

b) djmy na majetku, jenZ neni ve Vasem vlastnictvi, spravé
nebo drzbé nebo ve vlastnictvi, spravé nebo drzbé
nékterého z VaSich rodinnych prislusniki, zaméstnance
nebo zaméstnavatele;

c) poskozeni nebo zniceni do¢asného ubytovaciho zafizeni,
které Vam nepatfi a ani nékterému z Vasich rodinnych
pfislusniki, zaméstnanci nebo zaméstnavateli.

Sjednany limit se vztahuje na vSechny uplatnéné naroky béhem
cesty.

Pojisténi podle tohoto ¢lanku se nevztahuje na odpovédnost
za ujmu:

smluvné prevzatou nebo nad ramec stanoveny pravnimi
pfedpisy, pokuty uloZzené soudem nebo jinym organem
verejné moci;

zplUsobenou pouzivanim jakychkoliv motorovych vozidel
a prostredku, privésu, navésu, jakychkoliv plavidel a letadel,
dront, veskerych typ padakl a sportovnich draku véetné vsech
prislusenstvi;

zpusobenou v souvislosti s vlastnictvim, udrzbou nebo
pouzivanim zbrani, vykonem vojenského, policejniho nebo
leteckého povolani €i prava myslivosti, jakoz i pfipravé k nému;

zpUsobenou uzivanim (vyjma docasného uzivani pro ucely
cesty) nebo vlastnictvim pozemku nebo budovy;
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e)

f)

9)

h)

vzniklou v souvislosti s pracovnim drazem nebo nemoci
z povolani, vykonem zivnosti, vykonem povolani, podnikanim
nebo jinou vydéleénou ¢&innosti, nebo odpovédnost za Ujmu
na vécech k témto Uucelim zakoupenych a vyuzivanych;

zplsobenou neopravnénym  poskytnutim ¢ porusenim
patentovych, autorskych prav nebo prava ochranné znamky,
vzoru ¢i obchodniho nazvu;

vzniklou v souvislosti s pouzivanim, prodejem, vyrobou,
dodavanim, ddrzbou a jinym nakladanim s latkami, na které
se vztahuje zakaz podle pravniho fadu zemé pobytu;

zplsobenou zni¢enim, poskozenim nebo pohieSovanim
zaznamu na zvukovych, obrazovych a datovych nosicich;

zpusobenou zavle€enim nebo rozsifenim nakazlivé choroby lidi,
zvirat nebo rostlin;

zplisobenou na Zivotnim prostredi;

zpusobenou provozovanim sluzeb na internetové

a telekomunikacni siti;

na kterou se vztahuje jiné pojisténi nebo na néz se vztahuje
zakonna povinnost pojisténého nebo poskozeného sjednat
pojisténi.

Clanek 19: Poskozeni nebo ztrata osobnich véci
(Pojisténi Skodové)

191

19.2

19.3

19.4

19.5

Nahradime Vam Skodu na Vasich osobnich vécech a vécech
ve vlastnictvi VaSeho zaméstnavatele az do vySe sjednaného
limitu pojistného plnéni, ktera vznikla béhem cesty, pfi Zivelné
udalosti, pfi dopravni nehodé&, loupezi, kradezZi ve vozidle nebo
ubytovacim zafizeni.

Uhradime Vam rovnéz naklady na pofizeni nahradnich cestovnich
dokladu, zelené karty apod., pokud ke ztraté doSlo podle bodu
19.1.

U kradezZe musi pachatel prokazatelné pfekonat pfekazky chranici
véci pfed odcizenim, pficemz véci ve vozidle nesmi byt umistény
viditelné a musi byt uloZzeny v uzam&eném prostoru.

Uhradime Vam naklady na opravu nebo vyménu poskozenych
véci nebo uhradime €asovou cenu véci, do vySe ceny pred
pojistnou udalosti.

Na jednu polozku vyplatime maximalné 50 % ze sjednaného
limitu pojistného plnéni.

19.6 Pojisténi osobnich véci se nevztahuje na:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

www.colonnade.cz

poskozeni zplsobené béznym opotfebenim, odlomenim,
poskrabanim nebo rozbitim skla, porcelanu nebo jinych
kfehkych predmétd, pokud k nim nedoslo ohném, kradezi
nebo v disledku nehody dopravniho prostredku, v némz byly
prepravovany;

poskozeni zpusobené moly, drobnym hmyzem, béZnym
opotifebenim, atmosférickymi nebo klimatickymi podminkami
nebo postupnym zkazenim, mechanickym nebo elektrickym
selhanim nebo poruchou, jakymkoli procesem Ccisténi,
barveni, renovace, oprav nebo Uprav;

ztratu nebo kradez penez;

ztratu v dusledku zadrzeni nebo zabaveni na zakladé

rozhodnuti jakéhokoliv organu vefejné moci;

poskozeni na vozidlech, jejich pfislusenstvi, soucastech
nebo nahradnich dilech;

pokud je vozidlo ponechano bez dozoru;

uUjmu zpusobenou nedbalosti nebo opomenutim; majetek,
ktery ponechate nestfezeny na verejné pristupnych mistech;
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Ujmu, ktera nebyla oznamena a pisemnou formou potvrzena
policii ve Ihuté 24 hodin od doby, kdy jste se o ztraté dozvedél;

Ujmu na umélém chrupu, kontaktnich €ockach, protézach
nebo sluchovych pomtckach;

Ujmu na vécech, pokud jejich oprava neni ekonomicky
smysluplna;

ztratu pasu, pokud nebyla tato ztrata do 24 hodin oznamena
pfisluSnému zastupitelskému Ufadu statu, jehoz jste
obcanem;

obchodni zbozi, vzorky, optické a jiné pfistroje neslouzici pro
osobni potfebu nebo pro vykon povolani.

Clanek 20: Penize
(Pojisténi skodové)

201

20.2
20.3

a)

Pokud Vam budou v prubéhu cesty odcizeny penize,
a to prekonanim prekazek branicich pfed odcizenim (napf.
nasilné vniknuti do kabiny), nahradime Vam skodu az do vyse
sjednaného limitu pojistného plnéni za jednu a vS§echny pojistné
udalosti, ke kterym dojde v prubéhu jedné cesty, maximalné
jednou béhem pojistného obdobi.

Pokud je sjednano pojisténi penéz, vyluka 19.6 c) se neuplatni.
Pojisténi penéz se nevztahuje:

na ujmy zpusobené omylem, opominutim, ponechanim hotovosti
nebo penézenky na viditelném misté v kabiné.

Clanek 21: Pojisténi pravni pomoci a kauce v pfipadé dopravni
nehody
(Pojisténi skodové)

211

21.2

213

Pojistnou udalosti se rozumi dopravni nehoda, které je pojistény
UCastnikem a po niz je zadrzen/a pfisluSnymi Ufady nebo
prokazatelné hrozi nebezpeci, ze muze byt zadrzen/a.

V pfipadé pojistné udélosti asistencni sluzba zprostfedkuje
neodkladnou pravni pomoc, uhradi jeji naklady, jakoz i zajisti
finanéni hotovost na sloZeni pfipadné kauce.

Castku odpovidajici sloZené kauci je pojistnik povinen vratit
pojistiteli, jakmile bude pfislusSnym ufadem uvolnéna, nejpozdéji
v8ak do 30 dni od svého navratu do Ceské republiky nebo zemé
trvalého pobytu.

Clanek 22: Trvala ztrata platnosti fidiéského opravnéni
(Pojisténi obnosoveé)

221

22.2

Pfedmétem pojisténi je trvala ztrata platnosti fidicského
opravnéni k vykonu povolani profesionalniho fidi¢e z divodu
zdravotni nezpUsobilosti, ktera vznikla nasledkem drazu
utrpéného béhem trvani pojisténi.

V prfipadé trvalé ztraty fidicského opravnéni na zakladé

rozhodnuti /ékare, pojiStovna vyplati sjednanou pojistnou
¢astku po uplynuti ¢ekaci lhaty 120 dni.

lll. VOLITELNA POJISTENI

Clanek 23: Rozsiteni platnosti pojisténi pro osoby, které nemaiji
zakonné zdravotni pojisténi v CR nebo v zemich EHP.

231
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Pokud pojisténa osobva neni pfislusnikem CR a nema povinné
zdravotni pojisténi v CR ani v jiné zemi EHP, mGze si pojisténi
sjednat pouze s timto rozsifenim.
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23.2 Rozsifeni platnosti pojisténi nelze sjednat pro statni

prislusniky Velké Britanie a Danska.
Clanek 24: Rozsifeni platnosti pojisténi pro spolujezdce

241 Pokud je pojisténi sjednano ve varianté se spolujezdcem, potom

je pojisténa jakakoliv osoba, ktera jede s pojisténym.
Clanek 25: Uraz béhem jizdy v CR a souvisejici pravni vylohy

Uraz béhem jizdy v CR
(Pojisténi obnosové)

25.1 Pojisténi se vztahuje na drazy, které utrpite béhem pracovni jizdy
v Ceské republice.
25.2  Pokud utrpite traz nasledkem trvalého télesného poskozeni, nebo

dojde ke smrti nasledkem drazu, vyplatime Vam nebo opravnéné
osvobé, pojistnéj plnéni ve sjednané vysi, za podminek uvedenych
v Clanku 16: URAZ, téchto pojistnych podminek.

Souvisejici pravni vylohy
(Pojisténi $kodové)

25.3 Pokud dojde v prib&hu pracovni jizdy v Ceské republice k trazu
nebo umrti pojisténé osoby a v dusledku této udalosti je tfeba
uplatnit narok na nahradu Skody, uhradime naklady pravniho
zastoupeni ve vztahu ke v§em pojis§ténym osobam, za podminek
uvedenych v Clanku 17: PRAVNI VYLOHY.

25.4 Pojisténi dle tohoto ¢lanku se nevztahuje:

a) naujmy, ke kterym doslo béhem jiné nez pracovni jizdy (napf.
soukroma cesta);

b)  na djmy, ke kterym do$lo mimo tzemi Ceské republiky.

Clanek 26: Povinna karanténa v zahraniéi
(Pojisteni skodové)

26.1 Pojisténi je ur€eno pro cesty v dobé epidemie. Sjednanim
tohoto pojisténi se rusi vyluka 12.1 c).

26.2 Uhradime Vam dodate¢né naklady na ubytovani, stravovani
a nezbytnou souvisejici dopravu na zakladé dolozenych
vydajli, pokud karanténa byla nafizena oficialnim mistnim
ufadem a tyto naklady nebyly hrazeny danym Gradem.

26.3 Pokud je podminkou vstupu do cilové zemé negativni test
Covid-19 a zarover mate na vybér mezi absolvovanim testu
Covid-19 pred zahajenim cesty (v CR nebo zemi, ze které
zahajujete cestu) nebo absolvovanim testu v cilové zemi,
musite test Covid-19 absolvovat jiz pfed zahajenim cesty.
V pfipadé, kdy moznost otestovat se jiz pfed zahajenim cesty
nevyuzijete, nejsme povinni poskytnout pojistné pInéni.

26.4 Pojistné plnéni mizeme odmitnout, do$lo-li ke skodni udalosti
v souvislosti s epidemii, proti niz jste se mohl/a pred odjezdem
nechat o¢kovat nebo bylo o¢kovani pozadovano.

Clanek 27: Pojisténi fyzického napadeni, tnosu a terorismu
(Pojisténi obnosové)

Fyzické napadeni

27.1 Vyplatime Vam sjednanou jednorazovou kompenzaci, utrpite-
li v dUsledku fyzického napadeni draz, ktery si vyzada oSetieni
Ci hospitalizaci. Nevyzada-li si traz hospitalizaci €i pracovni
neschopnost, bude pojistné plnéni snizeno o polovinu.

Unos

27.2 Vyplatime Vam sjednanou kompenzaci za kazdych zapoc€atych

24 hodin zadrzeni Vasi osqby unosci dopravniho prostifedku,
jimz cestujete mimo Uzemi Ceské republiky.

www.colonnade.cz
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27.3 Pojisténi unosu se nevztahuje:

a) navykupné ¢i obdobné platby poskytnuté inosciim v souvislosti
s Vasim propusténim;

b) na jakékoliv platby poskytnuté Vasim zaméstnavatelem
v souvislosti s unosem:;

c) na jakoukoliv udalost vyplyvajici z Vaseho chovani, které
by mohlo pfivodit vznik $kodni udalosti;

d) na unos na Gzemi Ceské republiky nebo zemé trvalého pobytu
pojisténého.

Terorismus
27.4 Sjednanim tohoto pojisténi se rusi vyluka 12.1 q).

Clanek 28: Definice pojmi

Slova uvedena kurzivou v pojistné smlouvé nebo pojistnych podminkach
maji tento vyznam:

Asistencni sluzba

spole€nost nami povérfena jednat v pfipadech $kodni udélosti a zajistujici
pomoc v tisnovych situacich béhem cesty;

Cesta

pracovni vyjezd a pobyt mimo tzemi Ceské republiky (CR) nebo mimo
zemi, kde si pojistény hradi povinné zdravotni pojisténi;

Hospitalizace

pfijeti na luzkové oddéleni nemocnice ¢&i jiného zdravotnického zafizeni
poskytujiciho IUzkovou péci s vyjimkou zafizeni dale vylou¢enych, jako
hospitalizovaného pacienta na dobu minimalné 24 hodin;

KradeZ/odcizeni

pfivlastnéni si véci pachatelem tim, Ze se ji zmocni pfekonanim prekazek
branicich véc pred odcizenim;

Lékar

Iékar registrovany k vykonu lékarské praxe, ktery neni blizkou osobou
Vasi ani dalSich pojisténych osob, neni zaméstnancem pojistnika
Ci pojisténé osoby;

Limit pojistného plnéni (limit)
maximalni vySe pojistného plnéni
¢i v pojistnych podminkach;

uvedena v pojistné smlouvé

Loupez
nasili nebo pohriizky bezprostfedniho nasili v imyslu zmochnit se cizi véci;
Nemoc

akutni a nahodild nemoc, ktera nevznikla nasledkem stavu ¢i poruchy,
v souvislosti s nimiz Vam bylo v obdobi 6 mésict pfede dnem vzniku
pojisténi doporuceno podstoupit 1éCbu, vyZadujici Iékarské oSetfeni
nebo hospitalizaci a ktera brani Vam nebo pojis§téné osobé v odjezdu
Ci v pokracovani cesty;

Obmysleny

osoba uréena pojistnikem v pojistné smlouvé, které vznikne pravo
na pojistné plnéni v pfipadé smrti pojisténého;

Opatrovnik

osoba, ktera s Vami zlUstane nebo za Vami pficestuje v pfipadé
hospitalizace a bude s Vami spole¢né cestovat zpét;

Opravnéna osoba

osoba, které v dusledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné pInéni;
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Partner

osoba, s niz trvale Zijete ve spolecné domacnosti, a ktera je bud
manzelem, manzelkou, druhem nebo druzkou;

Penize

mince, bankovky, které patfi Vam nebo pojisténé osobé, pokud jsou
ur¢eny pro cestovani, stravu, ubytovani a osobni vydaje;

Pdjistitel (my — ve vSech odvozenych tvarech)

Colonnade Insurance S.A., se sidlem L—-2350 Lucemburk, rue Jean Piret
1, Lucemburské velkovévodstvi, zapsana v lucemburském Registre
de Commerce et des Sociétés, registracni Cislo B61605, jednajici
prostfednictvim Colonnade Insurance S.A., organizacni slozka, se sidlem
Na Pankraci 1683/127, 140 00 Praha 4, Ceska republika, ICO 044 85 297,
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
spisova znacka A 77229;

Pojistka

dokument potvrzujici uzavieni pojistné smlouvy;

Pojistna doba

doba, na kterou bylo pojisténi sjednano, uvedena v pojistné smlouvé;
Pojistna udalost

nahodila udalost kryta pojisténim, ktera vznikne v dobé trvani pojisténti;
Pojistna smlouva

smlouva uzaviena mezi nami a Vami na pojisténi podle téchto pojistnych
podminek;

Pojistnik

pravnicka Ci fyzicka osoba, oznacena jako pojistnik v pojistné smlouvé,
ktera s nami uzavrela pojistnou smlouvu a je povinna platit pojistné;

Pojisténi obnosové

Pojisténi, které se sjednava za ucelem ziskani obnosu (finanéni ¢astky)
v dtsledku pojistné udalosti,

Pojisténi Skodové

pojisténi, kdy lze presné vycislit realnou Skodu a ur€it vysi pojistného
plnéni; u Skodového pojisténi nelze uplatnit vicenasobné pojisténi;

Pojisténa osoba (Vy — ve vSech odvozenych tvarech)

fyzicka osoba, ktera je uvedena v pojistné smlouveé; pojisténou osobou
muze byt i pojistnik;

Profesionalni fidi¢

ma prikaz skupiny C (C+E) pro nakladni vozy a kamiony nebo D (D+E)
pro autobusy;

Profesionalni sporty

¢innost registrovaného sportovce vykonavana na zakladé pisemné
smlouvy a za Uplatu;

Rizikové sporty

potapéni, adrenalinové sporty a aktivity, jejichz provozovani je spojeno
s vy$Sim rizikem a také bézné sporty provozované zavodné nebo v ramci
nejriznéjSich organizaci a klub(, s nimiz se UCastnite soutézi, utkani
a zavod(;
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Rodinny prislusnik

partner, déti, rodi€e, sourozenci, prarodice, rodiCe partnera, snacha, zet,
snoubenec nebo snoubenka nebo jiny rodinny pfislusnik, ktery s Vami
sdili spole€nou domacnost nebo o kterého se prokazatelné starate;

Spolujezdec
jakakoliv osoba cestujici s pojisténym;
Spolutcast

Castka uvedena v pojistné smlouvé jako procento z pojistného plnéni
nebo pevna Castka, ktera bude odectena od pojistného plnéni za kazdou
pojistnou udalost;

Stabilizované chronické onemocnéni

nemoc vcetné pourazovych stavl, ktera sice existovala ke dni odjezdu,
avsak Vas stav béhem 6 mésicu pred Vasim odjezdem nenasvédcoval
tomu, Ze v pribéhu cesty budete potfebovat péci lékare, zménu medikace
nebo hospitalizaci;

Skodni udélost

skute¢nost, z niz vznikla Ujma, ktera by mohla byt divodem vzniku prava
na pojistné plnéni;

Tabulka

ocenovaci tabulka pro frvalé télesné poskozent,

Terorismus

jednani zahrnujici vyhrizky &i skutec¢né pouziti sily ¢i nasili jakékoli
osoby ¢i skupiny osob jednajicich samostatné nebo jménem &i ve spojeni
s jakoukoliv organizaci ¢i vladou, spachané z politickych, nabozenskych,
ideologickych nebo narodnostnich pohnutek & divodu se zamérem
ovlivnit jakoukoliv vladu a/nebo zastrasit vefejnost ¢i jakoukoliv jeji ¢ast;

Trvalé télesné poskozeni

télesné poskozeni zplsobené udrazem, pfi kterém vznikly trvalé Skody
na zdravi, omezeni télesnych nebo dusevnich funkci, které se jiz nezlepsi;

Unos

zmocnéni se, zadrzovani, unos jedné nebo vice pojiSténych osob
provedeny silou ¢i Isti tfeti osobou bez souhlasu pojisténé osoby a bez
zaékonného duvodu s vyjimkou déti, v pfipadé, Zze se takového cinu
dopusti jejich rodi¢, osvojitel, opatrovnik nebo poruénik;

Uraz

silami nebo vlastni télesnou silou nezavisle na Vasi vuli, ke které dojde
v dobé trvani pojistén,

Véci ve vlastnictvi Vaseho zaméstnavatele

véci VaSeho zaméstnavatele, které jsou jeho majetkem, které Vam
svéfil do osobniho uzZivani, a za které odpovidate béhem cesty; za véci
zaméstnavatele povazujeme pracovni pomucky (napf. mobilni telefon
nebo notebook);

Zimni sporty

discipliny provozované na snéhu do 3 500 m. n. m. & na ledég,
na vyznacenych trasach a mistech k tomu uréenych; mezi zimni sporty
se pro uCely téchto podminek fadi alpské lyZovani, béh na lyzich,
snowboarding a dalSi sporty srovnatelné rizikovosti uvedené v Rozdéleni
sporttl jako Zimni sporty.
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