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Milyen tipusu biztositasrdél van sz6?
Csoportos baleset- és betegségbiztositas

r/\N
Mire terjed ki a biztositas?

Szolgaltatasok

Ideiglenes teljes keres6képtelenség baleset esetén
(napi térités)
Ideiglenes teljes keres6képtelenség betegség esetén

Kozuti kozlekedés alatt bekovetkezett balesetbdl
szarmazé maradandé rokkantsdg (1-100%)

v Baleseti halal v Baleseti eredetii csonttorés (egydsszegii)

v Baleseti maradandé teljes rokkantsag (100%) v Egési sérilések

v Baleseti maradandé rokkantsag (1-100%) v Kérhazi m(itéti szolgaltatas baleset esetén

v Kozuti kozlekedés alatt bekovetkezett balesetbdl V' Kérhazi m(itéti szolgaltatas baleset és betegség
szarmazo haldl esetén

v Kozuti kozlekedés alatt bekovetkezett balesetbdl v Ideiglenes teljes keresGképtelenség baleset esetén
szarmaz6 maradandd teljes rokkantsag (100%) (egyosszegi)

v v

v

¥' Korhazi napi térités baleset esetén / 1-365 napig s
(napi térités)
v Kiterjesztés — labadozasi timogatas (baleset esetén) a ) ate s s
L. , . N V' Baleseti kdltségtérités
kdrhazi tartézkoddassal megegyez6 idétartamra
¥ Kérhazi napi térités baleset és betegség esetén / 1-
. P g5e8 / Kritikus betegségek
365 napig
V' Kiterjesztés — labadozasi timogatas (baleset, betegség
esetén) a korhazi tartézkodassal megegyez6 v Orvosi koltségek
id6tartamra

¥ Baleseti eredetii csonttorés, (szazalékos)

E Mire nem terjed ki a biztositas?

A Biztosité nem nyujt biztositasi szolgaltatast (nem fizet kartéritést) olyan kar tekintetében, amely kozvetleniil vagy
kozvetve az alabbi okok miatt kovetkezett be, amelyhez az aldbbi okok hozzajarultak, vagy amely az alabbi okokbdl
ered:

X lonizalé sugarzas vagy radioaktivitassal tortént szennyez3dés, mely nukledris tizemanyagbdl vagy barmilyen, nuklearis
szemanyag elégetésébdl keletkezett nukledris hulladék kovetkezménye
Radioaktiv mérgez6 robbandanyag vagy egyéb veszélyes tulajdonsagu nuklearis létesitmény, illetve annak nuklearis
komponense
Patogén vagy mérgezs bioldgiai vagy vegyi anyagok szétszérdddsa, alkalmazasa vagy kiengedése
Haboru (fuggetlendl attdl, hogy hivatalosan hadat lzentek-e), kivéve, ha a Biztositd irasban eltekint ennek a
kizardsnak az alkalmazasatol
Terrorizmus, kivéve, ha a Biztositd irasban eltekint ennek a kizarasnak az alkalmazasatol
Sajat elhatdrozdsbdl tortént dnmegsebzés, dngyilkossag, illetve annak kisérlete, blincselekmény elkdvetése vagy
annak kisérlete
Repiilés, kivéve, ha az polgari replilés utasaként, Menetrendszer( légi-jaraton vagy charter jaraton torténik
Olyan Baleset, melyet bizonyitottan alkoholos befolyds hatasa alatt szenvednek el és/vagy olyan gydgyszer vagy
gyogyszerek hatasara, melyeket nem Orvos irt fel, és/vagy az orvosi recept szerinti gyogyszer szedése nem a gyarto

XX XX XX X
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utasitdsanak megfelel6en tortént

AIDS/HIV, vagy barmilyen nemi Uton terjedé Betegség

Aktiv részvétel veszélyes sportban, beleértve az

ejtéerny6zést, sarkanyreplilést, para-sailing, kijelolt sipalydan kiviali sielést, konnylGbuvarkodast, amatér
barlangkutatdst és kotélugrdst, tovabbd a katonai, rendéri, vagy félkatonai szervezet szolgalatdban végrehajtott
kiképzés vagy feladatvégzés, kivéve, ha a Biztositd kifejezetten és irdsban eltekint valamely kizarasnak az
alkalmazasatol

Barmilyen a Biztositasi id6szak kezdete el6tt fennalld Testi sériilés vagy Betegség

Olyan Testi sériilés, amelyet a Biztositott barmely sporttevékenységben vald hivatdsszer( részvétele soran vagy annak
eredményeként szenvedett el

E Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

A Biztositoé mentesiil a szolgaltatasi kotelezettség alél, amennyiben

a Biztositott halalat a Kedvezményezett jogellenes, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa idézte elg,
ha bizonyitast nyer, hogy a Balesetet a Biztositott jogellenes, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa
idézte elG, vagy azzal 6sszefiiggésben kovetkezett be.

Hol érvényes a biztositasom?

A Biztositdasi kotvényben szerepl6 Szolgaltatdsi tablazatban megjelodlt Szolgaltatasi iddszak szerint.

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

valtozas bejelentési kotelezettség
dijfizetési kételezettség

kdrmegel6zési és karenyhitési kotelezettség
bejelentési kotelezettség

valaszadasi kételezettség

Mikor és hogyan kell fizetnem?

7 s

A dijbekérdn feltiintetett fizetési hatariddig, atutalassal

—E Mikortdl meddig tart a kockazatviselés?

A Biztositasi részletez6ben megjel6lt Biztositasi idGszak szerint

—m Hogyan sziintethetem meg a Szerz6dést?

irasban, a Biztositasi id6szak vége el6tt legaldbb 30 nappal
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1. FOGALOM MEGHATAROZASOK

A jelen szerz6dési feltételekben szereplé egyes fogalmak kiilonleges jelentéssel birnak. A feltételekben szereplé egyes
fogalmak kulonleges jelentéssel birnak. A jelen szerz6dési Feltételekben, a Biztositasi Részletez68ben, a Szolgdltatasi
Tablazatokban, valamint a médositdsokban délt betlivel szedett fogalmak alatt a kdvetkezb6ket kell érteni:

Alkalmazott
A Szerzddé6 altal alkalmazott barmely személy.

Allandé lakhely szerinti orszag
Az az orszag, amelyben a Biztositott allandd lakdhelye van, vagy amelyben az elmult 12 hénap alatt legaldbb 6 hénapig
tartézkodott.

Baleset
Olyan hirtelen és varatlan esemény, mely el6re nem lathatéan, kilsé okbdl kifolydlag kévetkezik be.

Betegség

Barmilyen, a Biztositdsi idészak alatt diagnosztizdlt, el6re nem latott betegség, ide nem értve az olyan betegséget,
egészségligyi panaszt, amely olyan kortlménybdl vagy panaszbdl ered, amelyre orvosi kezelést javasoltak, kértek vagy
ésszerlen kérni kellett volna, vagy amelyben a biztositasi fedezet kezdetét megel6z6 12 hdnapon belil részesiltek.

Biztositasi eseményenkénti limit

Az a maximalis 6sszeg, amit a Biztosito a jelen biztositdsi szerz6dés és barmely egyéb balesetbiztositasi szerz6dés alapjan -
mely a Biztosito és a Szerz6dd kozott jott vagy jon létre- 6sszesen fizet valamennyi Biztositott vonatkozdsaban, akik ugyanazon
Baleset, vagy tobb Baleset kapcsan ugyanazon eredeti esemény altal okozott, annak betudhaté vagy annak
kovetkezményeként bekdvetkez6 Baleseti Testi sériilést szenvednek el.

Biztositasi id6szak
A Szerzddé és a Biztosito megallapodasanak megfelel6en a Biztositdsi részletez6ben feltlintetett id6szak, mely minden
esetben egy év, kivéve, ha a Szerz6dé felek irdsban ettdl eltérGen allapodnak meg.

Biztositasi 0sszeg
A biztositasi fedezet maximalis 6sszege, mely 6sszeg erejéig a Szerzddd, illetve a Biztositott a Biztositoval szemben igényt
érvényesithet.

Biztositasi Részletez6 / Szolgaltatasi Tablazat
A Szerzdd6 altal megvasarolt biztositasi fedezetet részletez6 dokumentum.

Biztositasi torvény
A biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrél szolé 2014. évi LXXXVIII torvény.

Biztosito

A Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepe (1139 Budapest, Vaci Ut 99., cégjegyzékszama: F6varosi Birdsag, mint
Cégbirdsag altal jegyzett Cg. 01-17-000942; telefonszama: +36 1 460 1400, levelezési cime: 1426 Budapest, Pf. 153.) Alapité:
A Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi fioktelepének alapitéja a Colonnade Insurance S.A. (székhelye: 1, Rue Jean Piret,
L-2350 Luxemburg), nyilvantartd cégbirésag neve: Registre de Commerce et des Sociétés, Luxemburg, cégjegyzékszama: B
6165, tevékenységi engedélyt kiadd hatdsag: Grand-Duche de Luxemburg, Minister des Finances, Commissariat aux
Aussrances (L-1840 Luxemburg, Bureaux: 7, Boulvard Joseph 1) a tevékenységi engedély szama: S 068/15. A Colonnade
Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepe jogképes, cégneve alatt alapitdja a Colonnade Insurance S.A. javara szerezhet
jogokat és a Colonnade Insurance S.A. terhére vallalhat kotelezettséget.
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A biztositd jelentése a fizetGképességérdl és pénziigyi helyzetérdl elérhet6 a Biztosité honlapjan:
www.colonnade.hu/rolunk

Biztositott

A Biztositdsi részletez6ben Biztositottként megnevezett személy. Ha a Biztositdval ettél eltérd irasbeli megdllapodast nem
kotottek, a biztositdsi fedezet a Biztositdsi id6szaknak a végéig all fenn, vagy addig az id6pontig, amig a Biztositott a Szerz6dé6
alkalmazdasaban all.

Elettars
Az a 80 év alatti személy, aki a Biztositottal egy haztartasban él, de hazastarsi kapcsolat nincs kozottik.

Eves bér

A Biztositott teljes bruttd éves bére a Testi sériilés bekovetkezésének id6pontjdban, amely nem tartalmazza a Biztositottat
alkalmazé Szerz6dé altal fizetett tulmunka ellenértékét, a kiillonbdz6 jutalékokat, illetve a prémium 6sszegét. Azon Biztositott
esetében, aki heti bért kap, Eves bér alatt a Biztositottnak a Testi sériilést megel6z6 tizenhdrom héten &t fizetett brutté
atlagos heti bér 6tvenkétszeresét kell érteni.

Gépjarmlivel térténd utazas

Amikor a Biztositott a Szerzdd6 tulajdonat képezd, vagy altala bérelt, illetve lizingelt gépjarm(ibe, vagy az ilyen gépjarmdvet
id6legesen helyettesité gépjarmibe beszall, kiszall, abban utazik, abba be-, illetve abbdl kirakodik, annak meghibasodasa
miatt azt az Utszélen javitja, vagy abba (izemanyagot tankol.

Gyermek
A Biztositott barmely gyermeke, aki nem hazas, és még nem toltotte be a 19. életévét, illetve nappali tagozatos tanuld esetén
a 25. életévét.

Hataskorrel rendelkez6 feliigyeleti hatosag
Magyar Nemzeti Bank

Haboru

A nemzetek kozott alkalmazott katonai erébdl, polgarhdboribdl, forradalombdl vagy invaziébdl, forrongasbdl, katonai
hatalom alkalmazasabdl, illetve kormanyzati vagy katonai hatalom bitorlasabdl, tovabba barmely ismert vagy feltételezett
Terrorista akcid ledllitdsa, megakadalyozasa vagy hatdsainak csokkentése céljabdl szandékosan alkalmazott katonai er6bél
eredd tevékenység, vagy az abban vald részvétel kisérlete.

Hazastars
A Biztositott torvényes hazastarsa, aki a 18. életévét betoltotte.

Kedvezményezett

A Biztositott haldla esetén a Kezdeményezett a Biztositottnak a magyar jog szerinti torvényes O0rokoése. Minden egyéb
szolgdltatas tekintetében a Biztositott minGsil kedvezményezettnek, kivéve, ha a Biztositott irdsban ett6l eltéréen
rendelkezett és mas Kedvezményezettet jelolt meg.

Menetrendszerinti légijarat
Az a légijarat, melynek a légitarsasag altal kozzétett menetrendje szerinti induldsi és érkezési végpontjai nemzetkozileg
elismert légikikotok.

Menetrendszerinti repiil6jarat kumulalt limit

Az a maximalis 6sszeg, amit a Biztositd a jelen biztositasi szerz6dés és barmely egyéb balesetbiztositasi szerz6dés alapjan,
mely a Biztosito és a Szerz6dd kozott jott vagy jon létre, Osszesen fizet valamennyi Biztositott Testi Sériilése vonatkozasaban,
amelyet a Biztositottak ugyanazon menetrendszerinti repill6jarat vagy tébb menetrendszerinti repilGjarat balesetével
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osszefliggésben szenvednek el, feltéve utdbbi esetben, hogy a baleseteket ugyanazon esemény okozza, vagy annak
kovetkezményeként kbvetkeznek be.

Napi bér (egy napra esé bér)
A havi bért keresé Alkalmazottak esetén a Napi bér dsszege a Biztositott Eves bérének haromszazhatvanétod része.

Napi netto bér (egy napra esé bér)
A havi bért keresé Alkalmazottak esetén a napi nettd bér az Eves bér haromszazhatvanotod része, csokkentve a személyi
jovedelemaddval és jogszabaly alapjan levont jarulékokkal.

Napi brutté bér (egy napra esé bér)
A havi bért keresd Alkalmazottak esetén a napi bruttd bér az Eves bér haromszazhatvanotod része.

Orvos

Barmely megfelel6en képzett és bejegyzett Orvos, ide nem értve:
a) a Biztositottat,
b) a Biztositott kdzvetlen hozzatartozéjat,
¢) az Alkalmazottat.

Orvosi koltségek

Az orvos altal el6irt, vagy elvégzett orvosi- vagy egyéb gyodgyellatas, gydgykezelés vagy mitéti beavatkozas Szokdsos és
ésszerti kéltségei, valamint minden kdrhazi, gyégyintézeti és ambulans ellatassal kapcsolatos koltség. A fogorvosi koltségekre
a biztositds nem nyujt fedezetet.

Onrész
A Szolgdltatdsi tdbldzatban rogzitett szazalékos arany, meghatdrozott 6sszeg vagy napok szdma, mely az adott szolgdltatasra
vonatkozo Biztositdsi 6sszegbdl vagy téritett napok szamabdl levonasra kerdil.

Szallito jarmdi
Amikor a Biztositott dij ellenében utasként utazik olyan szdrazfoldi-, tengeri- vagy légijarmlvon, ami személyszallitasra
vonatkozo engedéllyel rendelkezik.

Szolgaltatasi id6szak

A Biztositdsi iddszakon beliili azon idészak, amely alatt a Szerzddd, illetve a Biztositott a jelen biztositds alapjan biztositasi
fedezet alatt all a Biztositdsi részletezében, valamint a jelen feltételekben foglaltak szerint (feltéve, hogy a Biztosito
kockazatviselése megkezd6dott).

Szerz6dé
A Biztositdsi részletezGben megnevezett és biztositasi fedezetbe vont vallalkozds vagy szervezet, aki a biztositasi szerz6dést
megkoti, és a dijfizetésre kotelezettséget vallal.

Szokasos és ésszerli koltségek
Afelmerilt dijak és koltségek, ide nem értve azon koltségeket, amelyek a biztositas nélkiil nem lettek volna kifizetve, tovabba
azon orvosi koltségeket is, amelyek orvosilag nem indokoltak.

Tarsbiztositott vallalkozas
A Szerzdd6 olyan vallalata vagy szervezete, amelyet a Biztositonak bejelentettek, és azt a Biztosito elfogadta.

Terrorista akcio

Olyan cselekedet, ideértve a tényleges er6szakot vagy tamadast, illetve azzal torténé fenyegetést, amelyet barmely személy,
illetve személyek egy csoportja akar egyediil, akdr valamilyen szervezet vagy kormdny nevében, illetve azzal 6sszefliggésben
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politikai, vallasi, ideoldgiai vagy etnikai okbdl kovet el, ideértve valamely kormany befolyasolasara és/vagy a lakossag, vagy
annak barmely részének a megfélemlitésére iranyuld szdndékot.

Testi sériilés
A Szolgdltatdsi idészak alatt bekovetkezett Baleset altal okozott Testi sériilés, ide nem értve a fokozatosan bekovetkez6 testi
sériuléseket. Nem mindsul Testi sériilésnek:
e a Betegség, kivéve a Testi sériilés kovetkeztében fellépb Betegség;
e a poszttraumas stressz zavar (PTSD), vagy
e a pszicholégiai vagy pszichiatriai betegség vagy allapot, kivéve a gydgyithatatlan elmebaj, amennyiben az egy Baleset
kozvetlen kévetkezménye.

2. ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Szerz6dés megkotésekor kozlési és valtozas bejelentési kotelezettség

A Szerz6dg, illetve a Biztositott koteles a szerz6déskotéskor a biztositas elvallaldsa szempontjabdl Iényeges minden olyan
korilményt a Biztositoval koz6lni, amelyet ismert vagy ismernie kellett.

A Szerz6dg, illetve a Biztositott koteles a lényeges koriilmények valtozasat a Biztositénak irasban bejelenteni.

A biztositasi dij
A Szerz6d6 koteles a Biztositdsi részletez6ben megjel6lt biztositasi dijat a Biztositdsi részletez6ben és/vagy a Biztosito altal

77 7

kidllitott szamlan megjelolt biztositasi dij befizetési hatariddig befizetni, kivéve, ha a Szerz6dé és a Biztosito irasban ettdl
eltéréen allapodnak meg. Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a Biztosité — a kovetkezményekre torténd
figyelmeztetés mellett — a Szerz6dét a felszolitas elkiildésétél szamitott harminc napos péthataridé kitlizésével a
teljesitésre irasban felhivia. A péthataridé eredménytelen elteltével a szerz6dés az esedékesség napjara visszamend
Szerz6d6 a megszilinés napjatol szamitott szazhusz napon belill irasban kérheti a Biztositot a kockazatviselés
helyreallitasdra. A Biztosito a biztositasi fedezetet a megszlint szerz6dés feltételei szerint helyreadllitja, feltéve, hogy a
korabban esedékessé valt biztositasi dijat megfizetik. Ha a Szerzéd6 az esedékes dijat (dijrészletet) nem fizeti meg, és a

Biztositotol a fentiek szerinti felhivast nem kap, akkor a szerz6dés a Biztositdsi id6szak végével megsz(inik.

A biztositas tartama, a biztositasi fedezet megsziintetése

A jelen feltételek alapjan kotott biztositdsi szerz6dés hatarozatlan idére szdl, ezen belll Biztositdsi id6szakokra oszlik. Ha
idészak végére nem mondja fel, akkor az utolsé ismert biztositotti létszamra és Biztositdsi dsszegekre a biztositas
automatikusan megujul, és uUjabb Biztositdsi idészak veszi kezdetét. A Szerz6dS koteles tdjékoztatni a Biztositot,
amennyiben a Biztositottak szama valtozik az el6z6 Biztositdsi id6szakhoz képest. A Biztositott nem jogosult a biztositasi
szerz&dést felmondani vagy a szerz6désbe belépni.

Adatvédelem
A Szerzédé6
1) kijelenti, hogy a jelen feltételek szerinti biztositasi fedezet nyujtasahoz sziikséges, és a Biztositottakra vonatkozd
minden személyes adatot az érintett Biztositottak el6zetes és tdjékoztatdson alapuld hozzajarulasaval bocsatja a
Biztosito rendelkezésére;
2) tudomasul veszi, hogy a Biztosito ezen személyes adatokat kizardlag a biztositds nyudjtasa, valamint az az alapjan
érvényesitett szolgdltatasi igény kielégitése céljabdl kezeli, mindaddig, amig a Biztositoval szemben barmilyen cimen
igény érvényesithetd.

A biztositasi feltételek megsértése

Ha a Szerzddé, illetve valamely Biztositott a jelen biztositasi feltételek valamely rendelkezését nem teljesiti, az kihatdssal lehet
a Szerz6dd6 vagy a Biztositott altal tamasztott szolgaltatdsi igény kifizetésére.
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Csalas
Barmilyen csalds, szdndékos félrevezetés, vagy a szolgaltatdsi igénnyel kapcsolatos lényeges informdcié elhallgatdsa a
karigény elutasitasat eredményezi.

Ertesitések

Minden, a jelen biztositassal kapcsolatos, a Szerzddé vagy barmely Biztositott altal kiildott értesités az aldbbi cimre kiildendd,
kivéve, ha a Biztosito irdsban masképpen rendelkezik:

Baleset- és egészségbiztositasi osztaly vezetbje

Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepe

1139 Budapest, Vaci Ut 99.

A Biztositd a Szerz6dbnek cimzett értesitését a Biztositdsi részletez6ben megadott cimre kildi.

Egyéb érdekeltek
Kizarélag a Szerz6d6, a Biztositott vagy a Kedvezményezett jogosult a biztositas alapjan szolgaltatasi igényt érvényesiteni.

Elvarhaté gondossag

A Szerz6dd, és valamennyi Biztositott koteles a kar vagy veszteség elkeriilése és/vagy enyhitése céljabél minden téle
elvarhaté intézkedést megtenni, tovabba koételes a biztositasi fedezet ala vont, ellopott vagy elveszitett vagyontargy
visszaszerzése érdekében minden ésszer(i er6feszitést megtenni.

Iranyadé jog, joghatdsag
A SzerzB6d6 és a Biztositd kozott |étrejott biztositdsi szerz6désre a magyar jog rendelkezései irdnyadodk. Jogvita esetére a felek
a magyar birdsagok kizardlagos joghatdsagat kotik ki.

Kockazat valtozasa

A Szerz6d6 koteles a Biztositot barmely az Uzleti tevékenységével kapcsolatos, a Biztositdsi id6szak alatt bekovetkezett
valtozasrél azonnal értesiteni, ideértve mas vallalkozas megszerzését, |étrehozasat vagy megsziintetését. A jelen biztositas
kizardlag a Biztosito el6zetes, irdsbeli hozzajaruldsa esetén nyujt fedezetet az ilyen valtozdsokra.

Kockazatviselés kezdete
A Biztosito kockazatvallalasa a Biztositdsi idészakon beliil akkor kezd&dik, amikor a biztositasi dij a Szerz6dd altal befizetésre
keril. A Biztosito és a Szerz6dé ettél eltérd kockazatviselési kezdetben is megallapodhatnak irdsban.

Szankcios kizaras

A jelen Biztositds alapjan a Biztosito nem nyuUjt biztositasi fedezetet és nem fizet kartéritést vagy egyéb biztositasi
szolgdltatast, ha ilyen fedezet, kartérités vagy szolgdltatas nyujtasa a Biztositot, anyavallalatat vagy tulajdonosat az Egyesilt
Nemzetek Szervezetének hatarozatai, kereskedelmi és gazdasagi szankcidi vagy jogi szabalyozasa szankcidnak, korlatozasnak
vagy tilalomnak tenné ki.

Tarsbiztositott vallalkozas

A Biztosito elGzetes irasbeli hozzajarulasaval a biztositasi fedezet kiterjed az el6zetesen bejelentett, és a Biztosito altal
elfogadott Tdrsbiztositott vallalkozdsokra. Amennyiben a Szerzédd (izleti tevékenységében barmilyen valtozas kovetkezik be,
a Szerz6dd kotelessége azonnal értesiteni a Biztositot.

Téves informacid

Amennyiben a Biztositoval kozolt [ényeges tények vagy informdcidk valdtlannak bizonyulnak, a Biztosité mentesiilhet a jelen
biztositasban vallalt kbtelezettségei teljesitése aldl.
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3. A SZOLGALTATASIGENY BEJELENTESERE ES ELBIRALASARA
VONATKOZO ALTALANOS RENDELKEZESEK

1) A szolgaltatasi igény alapossagat alatdmasztd bizonyitékok
A Szerzdd6, a Biztositott vagy a Kedvezményezett sajat koltségen koteles a szolgaltatdsi igénnyel kapcsolatos, annak
jogalapjat és 6sszegszer(iségét igazold dokumentumokat a Biztosito rendelkezésére bocsatani. A Biztositd a szolgaltatasi
igény elbirdlasahoz az aldbb felsorolt bizonyitékokat kérheti be.

2) Bejelentés
A Szerz6dé, a Biztositott, valamint a Kedvezményezett koteles a biztositasi esemény bekovetkezésérdl a lehetd
legrovidebb idon, de legfeljebb 30 napon beliil értesiteni a Biztositot. Halalesetet esetén a Biztositot azonnal, vagy a
lehet6 legrovidebb iddn beliil kell értesiteni.

3) Orvosi vizsgalat
A Biztosito felkérheti a Biztositottat, hogy valamely szolgaltatdsi igény kapcsan és a Biztosito koltségén orvosi
vizsgalatnak vesse ala magat.

Karigény esetén a Biztosito a karrendezéshez az alabbi dokumentumokat kérheti be:

Altaldnos dokumentumok:
e Teljeskorlen kitoltott és aldirt karbejelent6 nyomtatvany (kotvényszam, cim, atutalashoz szikséges adatok
megadasaval)
e Munkdltatdi igazolds, amennyiben a munkavallalé céges csoportos biztositds keretén beliil biztositott
e Orvosi dokumentacié:
Betegség diagndzisat tartalmazd ambulans lap, korhazi zardjelentés, ellatasi lap, szovettani lelet
A vizsgalatot végz6 orvos adatai
Orvosi dokumentacié
Orvos altal kiadott igazolas a varhatd gyogyulas id6pontjanak feltlintetésével
Keresb6képtelenséget igazold dokumentumok
Rokkantsag esetén annak mértékét megallapité orvosi dokumentum, OOSZI hatdrozat, szakorvosi vélemény
o Szamldk:
o korhazi, gyogyszer, betegszallitasrél sz616 szamla, amely alapjan a kartéritési 6sszeg megallapithaté
o a kifizetést igazolé bizonylat
o hivatalos dokumentumok kiaddsanak szamlaja
o egyéb szdmla, amely alatdmasztja a kareseményt
e Rendédrségi jegyz6konyv (ha késziilt ilyen), illetve egyéb hivatalos/hatdsagi jelentés (ha késziilt ilyen)
e A baleset leirdsa barmely lehetséges szemtanuk nevével

O O O O O ©O

Fedezethez kapcsolddd dokumentumok az altaldanos dokumentumok mellett:

Baleseti halal:
e Halottvizsgalati bizonyitvany
e Boncolasi jegyz6konyv
e Halotti anyakonyvi kivonat
e Oroklési bizonyitvany, hagyatékatado végzés
e Hatdsagi eljaras hatarozata, illetve jegyz6konyve, ha késziilt ilyen

Temetési koltségek:

e Temetési koltségeket igazold szamla
e A szamla kifizetést igazold bizonylat
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Baleseti maradando teljes és részleges rokkantsag:
e Rokkantsag mértékét megallapitd orvosi dokumentum, OOSZI hatarozat, szakorvosi vélemény
o Atképzési koltségek szamldja
o Atképzd intézmény igazoldsa a képzésrdl, részvételrdl
o Kerekesszék koltségét igazold szamla

Korhazi napi térités baleset esetén:
e Korhazi zardjelentés (diagndzis, kérhazi napok szamanak feltiintetésével)

Labadozasi tdmogatds megallapitdsdhoz:
e Tappénzes dokumentumok
e Haziorvos altal kiadott igazolas a varhaté gydgyulas id6pontjanak feltiintetésével

Csonttorés:
e Orvosi dokumentacié
e Ambulans lap, ellatasi lap

Egés:
e Ambulans lap, ellatdsi lap

MUtéti térités megallapitdsdhoz szilikséges dokumentumok:
e A betegség/baleset részletes leirasat tartalmazo orvosi jelentés, pontos diagnozis feltintetésével

Ideiglenes teljes keres6képtelenség baleset vagy betegség esetén:

o KeresGképtelenséget igazolé dokumentumok

e Haziorvos altal kiadott igazolds a varhatd gydgyulas id6pontjanak feltiintetésével

e Béralapu Biztositdsi 6sszeg esetén, a karbejelenté nyomtatvanyon megjelolt bér feltlintetését a munkaltatd cégszerd

alairdsaval

A Biztosito fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben nem keriil megkildésre valamely dokumentum vagy a bekildott
dokumentumok ellentmondasosak vagy tovabbi tisztdzandd kérdéseket vetnek fel, Ugy a fentiekben nem szerepl§, egyéb
dokumentumot, informacidt, mas bizonyitd eszkozt kérjen be.

Koteles a Biztosito kérdéseire kimerits, és a valdsagnak megfelel6 valaszokat adni. Kételes a karigény jogalapjanak és
Osszegszerliségének a megallapitasahoz sziikséges felvilagositast megadni, és lehetdvé tenni a bejelentés és a
felvilagositas tartalmanak ellenérzését. A harmadik féllel szembeni kdveteléseinek érvényesitéséhez a Biztositott, illetve
a Szerz6do koteles az ehhez sziikséges, rendelkezésére all6 dokumentumokat a Biztosité rendelkezésére bocsatani.
Amennyiben nem adja meg a Biztositd részére a sziikséges felvilagositast, vagy nem teszi lehet6vé a felvilagositds
tartalmanak ellendrzését, és emiatt a Biztosito kotelezettsége szempontjabol lényeges koriilmények kiderithetetlenné
valnak, a Biztosito kételezettsége nem all be.

A fenti lista az eddigi kartapasztalatok és a tipikus karok, karigények alapjan késziilt. Erre tekintettel a Biztosito ugyancsak
fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben a jévében olyan egyedi kdresemény torténik, vagy karigény jelentkezik, melynek
elbirdlasahoz a fenti dokumentumoktdl, bizonyitd eszk6zoktdl eltérd, vagy azokon felll tovabbi dokumentumok, bizonyitd
eszkozok szlikségesek, ugy azokat bekérje. A Biztosito kotelezettséget vallal arra, hogy ilyen kar esetén a csatolandd
dokumentumokat, egyéb bizonyitd eszkdzoket a bejelentéstdl szamitott 8 napon belil megadja a Biztositottnak /
Szerz6ddének vagy Kedvezményezettnek.
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ALTALANOS KIZARASOK

A Biztosité nem nyujt biztositasi szolgdltatast (nem fizet kartéritést) olyan kar tekintetében, amely kézvetleniil vagy
kozvetve az alabbi okok miatt kdvetkezett be, amelyhez az alabbi okok hozzajarultak, vagy amely az alabbi okokbdl ered:

1)
2)

3)
4)

5)
6)

7)
8)

9)
10)

11)
12)

5.

1.

lonizalé sugdrzads vagy radioaktivitassal tortént szennyezddés, mely nuklearis lizemanyaghdl vagy barmilyen,
nuklearis lizemanyag elégetésébdl keletkezett nukledris hulladék kovetkezménye;

Radioaktiv mérgez6 robbandanyag vagy egyéb veszélyes tulajdonsagu nuklearis létesitmény, illetve annak nuklearis
komponense;

Patogén vagy mérgez6 bioldgiai vagy vegyi anyagok szétszorddasa, alkalmazasa vagy kiengedése;

Haboru (fuggetleniil attél, hogy hivatalosan hadat iizentek-e), kivéve, ha a Biztosito irasban eltekint ennek a
kizarasnak az alkalmazasatdl;

Terrorizmus, kivéve, ha a Biztosito irasban eltekint ennek a kizarasnak az alkalmazasatdl;

Sajat elhatarozasbol tortént onmegsebzés, 6ngyilkossag, illetve annak kisérlete, biincselekmény elkdvetése vagy
annak kisérlete;

Repiilés, kivéve, ha az polgari repiilés utasaként, Menetrendszerii Iégi-jaraton vagy charter jaraton torténik;

Olyan Baleset, melyet bizonyitottan alkoholos befolyas hatasa alatt szenvednek el és/vagy olyan gyogyszer vagy
gyogyszerek hatasara, melyeket nem Orvos irt fel, és/vagy az orvosi recept szerinti gyogyszer szedése nem a gyarto
utasitadsanak megfelel6en tortént;

AIDS/HIV, vagy barmilyen nemi Gton terjed6 betegség;

Aktiv részvétel veszélyes sportban, beleértve az ejt6ernyGzést, sarkanyrepiilést, para-sailing, kijel6lt sipalyan kiviili
sielést, konnylibuvarkodast, amatdr barlangkutatast és kotélugrast, tovabba a katonai, renddri, vagy félkatonai
szervezet szolgdlatdban végrehajtott kiképzés vagy feladatvégzés, kivéve, ha a Biztosito kifejezetten és irasban
eltekint valamely kizarasnak az alkalmazasatdl;

Barmilyen a Biztositdsi id6szak kezdete el6tt fenndllo Testi sériilés vagy Betegség;

Olyan Testi sériilés, amelyet a Biztositott barmely sporttevékenységben valé hivatasszer(i részvétele soran vagy annak
eredményeként szenvedett el.

A BALESETBIZTOSITASI SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
KORLATOZASOK

A Biztosito biztositasi szolgaltatast nem teljesit, amennyiben a Testi sériilés vagy halal, rokkantsag, vagy az Orvosi
kéltségek a kovetkez6k miatt meriilnek fel, vagy azokhoz a kovetkezdk jarulnak hozza:

a) Betegség (ami nem a Testi sériilés kovetkezménye), vagy

b) barmilyen természetesen kialakulé allapot vagy degenerativ folyamat, vagy

c) barmilyen fokozatosan kialakulé ok.

,,,,,,

kovetSen, amelyben a Biztositott betoltotte a 80. életévét: baleseti haldl, rokkantsag, baleseti korhazi napi térités. llyen
esetben a Szolgdltatdsi tabldzatban feltiintetett Biztositdsi dsszegek 20%-a, de legfeljebb 10.000.000,- Ft keriil
kifizetésre.
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6. A BIZTOSITO MENTESULESE

A Biztosité menteslil a szolgdltatasi kotelezettség alél, amennyiben:
e a Biztositott halalat a Kedvezményezett jogellenes, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartdsa idézte elg,
e ha bizonyitast nyer, hogy a Balesetet a Biztositott jogellenes, szandékos vagy stilyosan gondatlan magatartasa
idézte eld, vagy azzal 6sszefiiggésben kévetkezett be.

A biztositas szempontjabdl sulyosan gondatlan magatartasnak mindsiil tébbek kdzott a Biztositott:
e 0,8 %o véralkoholszintet meghaladd alkoholos befolyasoltsaga vagy kabitdszeres befolyasoltsaga, amennyiben a
Baleset azzal kozvetlen okozati 6sszefiiggésben kovetkezett be, illetve, ha a baleset érvényes jogositvany nélkili
vezetés soran kovetkezett be.

7. EGYEB RENDELKEZESEK

Panaszok, vitdk rendezése

A Biztositdo minden téle telhet6t megtesz annak érdekében, hogy a Szerz6dé és a Biztositott magas szinvonalul biztositasi
szolgaltatasban részesiiljon. Amennyiben a Szerz6dé vagy a Biztositott elégedetlen a Biztosito szolgdltatasdval, személyesen,
telefonon vagy irasban az aldbbi szervezetek barmelyike el6tt panaszt terjeszthet eld:

- a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepénekvezetdje

A biztositd szolgaltatasaival, valamint a biztositdsi szerz6dés teljesitésével dsszefliggésben panasz terjesztheté eld széban
(telefonon vagy személyesen) és irdasban a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepének vezetGjéhez cimzett
levélben, e-mailben (levelezési cim: 1426 Budapest, Pf. 153., e-mail cim: ugyfelszolgalat@colonade.hu), illet6leg személyesen
vagy telefonon is nyitvatartasi id6ben az Ugyfélszolgalaton (cim: 1139 Budapest, Vaci Gt 99.; telefonszam: +36 1 4601400,
+36 1 8010801).

A biztosité a panaszbejelentés beérkezését6l szamitott 30 (harminc) napon belil irdsban kildi meg valaszat a panaszos
részére.

A panasz elutasitasa vagy a panasz kivizsgaldsara elGirt 30 napos torvényi valaszadasi hataridé eredménytelen eltelte esetén
a fogyasztonak nem mindsuld lgyfél jogosult a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepe (1139 Budapest, Vaci ut
99.) altal hozott, szamara nem megfelel6 dontés ellen birésaghoz fordulni. Ebben az esetben a polgari pert a hataskorrel és
illetékességgel rendelkez6 magyar birdsag el6tt kell a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepével (1139 Budapest,
Vaci it 99.) szemben meginditani.

A Biztositd panaszkezelési szabalyzata megtekinthet az Ugyfélszolgdlaton kifliggesztve, tovabbd elérhets a kdvetkezd
cimen: htp://www.colonnade.hu.

A kapcsolattartas és az ligyfél-tdjékoztatas nyelve
A Biztositd és a Szerz6dd, Biztositott kapcsolattartasa, valamint a Biztositottak tajékoztatasa dijmentesen, magyar nyelven
torténik.

A Biztosito a biztositasi termékkel kapcsolatosan nem nyujt tanacsadast
Eléviilés

A jelen SzerzGdési feltételek alapjan érvényesitett igények két év elteltével eléviilnek. Az eléviilési id6 a jelen biztositdsi
feltételek alapjan elGterjeszthetd igény keletkezésének idGpontjaban veszi kezdetét.
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Eltérés a Polgari Torvénykonyv rendelkezéseitdl

Jelen biztositdasi szerz6désbdl eredd igények 2 év elteltével éviilnek el, mellyel a Biztosito eltér a Ptk. 6:22. § (1)-t6l.

A Ptk. 6:63. §-ban foglaltaktol eltér6en nem valik a biztositasi szerz6dés tartalmava a Felek esetleges korabbi
szerzGdéses/lizleti gyakorlata, szokasa, illetve a biztositasi Uzletagban a hasonlé jellegli szerzdés alanyai altal széles
korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

8. TAJEKOZTATAS SZEMELYES ADATOK KEZELESEROL

Biztositasi titok minden olyan — minGsitett adatot nem tartalmazé -, a Biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd
rendelkezésére all6 adat, amely a Biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetits tgyfeleinek — ideértve a karosultat is —
személyi korilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositdval, illetve a viszontbiztositdval kotott
szerzGdéseire vonatkozik.

A Biztosité vagy a viszontbiztositd lgyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel,
annak létrejottével, nyilvdntartdsaval, a szolgaltatdssal Osszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositdsi szerz6dés
megkotéséhez, mddositdsdhoz, dllomanyban tartdsdhoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazd kovetelések megitéléséhez
szikséges, vagy az e torvény altal meghatdrozott egyéb cél lehet.

A biztositasi tevékenységrél szol6 2014. évi LXXXVIII. torvény (Bit.) 135. § (1) bekezdésben meghatarozott céltdl eltérs célbdl
végzett adatkezelést Biztositd vagy viszontbiztositd csak az lgyfél elGzetes hozzajdrulasaval végezhet. A hozzajarulas
megtagaddsa miatt az Ggyfelet nem érheti hatrany, és annak megaddsa esetén részére nem nyujthato el6ny.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozds nélkil — ha torvény masként nem rendelkezik — titoktartdsi kotelezettség
terheli a Biztosité vagy viszontbiztositd tulajdonosait, vezet6it, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval
kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.

Az Ugyfél egészségi allapotaval Osszefligg6 az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és
védelmérdl szold torvényben (a tovabbiakban: Eldak.) meghatarozott egészségiigyi adatokat a Biztosité a Bit.135. § (1)
bekezdésében 3 meghatdrozott célokbdl, az Eliak. rendelkezései szerint, kizardlag az érintett irdsbeli hozzajarulasaval
kezelheti.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha
a) a biztositd vagy a viszontbiztosité lgyfele, vagy annak képviselGje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkdrt pontosan
megjeldlve, erre vonatkozdan irdsban felmentést ad,
b) e torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn,
c) a biztositd vagy a viszontbiztositd altal megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozéja ezt a tanusitasi eljaras
lefolytatasa keretében ismeri meg.

A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all fenn

a) afeladatkorében eljaro Fellgyelettel,

b) a nyomozas elrendelését kovet6en a nyomozé hatdsaggal és az ligyészséggel,

c) biintetSligyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi perben eljaré birdsaggal, a birdsag altal
kirendelt szakértével, tovabbda a végrehajtasi Ggyben eljard 6nalld birdsagi végrehajtéval, a csédeljarasban eljaro
vagyonfelligyel6vel, a felszamolasi eljarasban eljard ideiglenes vagyonfeliigyel6vel, rendkivili vagyonfelligyel6vel,
felszamoldval, a természetes személyek addssagrendezési eljardsaban eljard fGhitelezével, Csaladi Csédvédelmi
Szolgalattal, csaladi vagyonfeliigyel6vel, birdsaggal,

d) a hagyatéki Ggyben eljaré kozjegyz6vel, tovdbba az altala kirendelt szakértével,

e) a(2) bekezdésben foglalt esetekben az addhatdsaggal,

f) afeladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,
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g) afeladatkorében eljaréd Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) afeladatkorében eljaré gydmhatdsaggal,

i) az egészségligyr6l szolé 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségligyi
allamigazgatdsi szervvel,

j) torvényben meghatdrozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazdasara, titkos
informdacidgydjtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositdval, valamint egyittbiztositds esetén a kockazatvallald biztositokkal,

1) torvényben szabdlyozott adattovabbitdsok soran atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartdst vezet6
kotvénynyilvantarté szervvel, a kartorténeti nyilvantartast vezet6 karnyilvantarté szervvel, tovdbba a
jarmdnyilvantartdsban nem szereplé gépjarmivekkel kapcsolatos kozuti kozlekedési igazgatdsi feladatokkal
Osszefliggd hatosagi lgyekben a kozlekedési igazgatasi hatdsaggal, valamint a Kozigazgatasi és Elektronikus
Kozszolgaltatasok Kozponti Hivataldval,” [szemben, ha az a)—j), n) és s) pontban megjelolt szerv vagy személy irasbeli
megkereséssel fordul hozzd, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért
adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)—s) pontban megjel6lt szerv vagy személy kizardlag
a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazoldsanak minGsil az
adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjelblése is.

m) az allomanydatruhazas keretében atadasra kerll6 biztositasi szerz6dési allomany tekintetében — az erre irdnyuld
megallapodds rendelkezései szerint — az atvevd biztositéval,

n) a kadrrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szlikséges adatok tekintetében és az ezen adatok egymas
kozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Iroddval,
a levelezbvel, az Informacids Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképviselGvel,
tovabba — a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6kdnyvébdl a balesetben
érintett mdsik jarm( javitasi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan — a karokozéval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével,
tovabba a konyvvizsgdldi feladatok ellatasahoz sziikséges adatok tekintetében a konyvvizsgaldval,” [szemben, ha az
a)—j), n) és s) pontban megjelolt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az tgyfél
nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a
p)-s) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles
megjeldlni. A cél és a jogalap igazoldasanak mindsil az adat megismerésére jogositd jogszabdlyi rendelkezés
megjeldlése is.]

p) fidktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kovetelményeket kielégité adat-kezelés feltételei
minden egyes adatra nézve teljeslilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik
a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégit6 adatvédelmi jogszaballyal —a harmadik orszagbeli
biztositéval, biztositaskdzvetitbvel,

q) afeladatkorében eljard alapvet6 jogok biztosaval,

r) afeladatkorében eljaro Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a kdresetek igazolasanak részletes szabdlyairdl szo6lo
miniszteri rendeletben meghatdrozott kartorténeti adatra és bonus-malus besoroldsra nézve a rendeletben
szabalyozott esetekben a biztositdval szemben, ha az a)-j), n) és s) pontban megjel6lt szerv vagy személy irasbeli
megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az Ggyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért
adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjelolt szerv vagy személy kizardlag a
kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni, cél és a jogalap igazolasanak minésiil az adat
megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is;

t) a mezBgazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyujtott tdmogatast igénybe vevd biztositottak esetében az agrarkar-
megallapitd szervvel, a mez6gazdasagi igazgatdsi szervvel, az agrarkdr-enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikdért
felelés miniszter altal vezetett minisztérium irdnyitdsa alatt allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozé intézménnyel;

u) afelszdmold szervezeteket nyilvantarté hatdsaggal; szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megjelolt szerv vagy
személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerzédés
megjel6lését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjelolt szerv vagy
személy kizdrdlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap
igazolasanak mindsiil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.
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A Bit. 138 § (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége abban az esetben nem 4ll fenn,
ha addligyben, az adéhatdsag felhivdsara a Biztositét torvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy
ha biztositasi szerz6désbll ered6 adodkotelezettség ala es6 kifizetésr6l torvényben meghatdrozott adatszolgdltatasi
kotelezettség terheli.

A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem dll fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénziigyi intézménnyel szemben a
pénziigyi szolgaltatasbdl ered6 koveteléshez kapcsolddd biztositasi szerz6dés vonatkozdsdban, ha a pénziigyi intézmény
irdsbeli megkereséssel fordul a biztositdéhoz, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositdsi szerz6dés megjelolését, a
kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat.

Nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét, ha a Biztositd altal az addhatdsdg felé torténd adatszolgdltatds a Magyarorszag
Kormanya és az Amerikai Egyesult Allamok Kormanya kozott a nemzetkozi adéligyi megfelelés elémozditasardl és a FATCA
szabdlyozas végrehajtdsardl sz6l6 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggd egyes torvények médositasarol
sz616 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA torvény) alapjan az adé— és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi
kozigazgatasi egylttm(ikodés egyes szabdlyairdl szolé 2013. évi XXXVII. torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-dban
foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki.

A biztosité vagy a viszontbiztositd a Bit. 138. § (1) és Bit. 138. § (6) bekezdésekben, a Bit. 1-37. §-ban, és a Bit. 140. §-ban
meghatdrozott esetekben és szervezetek felé az ligyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a Bit. 138 § (1) bekezdésben meghatarozott szervek
alkalmazottaira is kiterjed.

A Biztositd vagy a viszontbiztositd a nemzetbiztonsagi szolgdlat, az ligyészség, tovabba az ligyész jévahagyasaval a nyomozé
hatdsag irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irdsban tdjékoztatdst adni, ha adat merdil fel arra, hogy a
biztositasi ligylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti kabitd- szerrel visszaéléssel, Uj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel,
I6fegyverrel vagy IBszerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy blnszervezetben elkdvetett
blncselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer
készitésének elGsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény
feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel,
I6fegyverrel vagy I|Gszerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy blinszervezetben elkovetett
blncselekménnyel van 6sszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a Biztositd vagy a viszontbiztosité az
Eurdpai Unid altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasardl szélo térvényben meghatarozott
bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Gzleti titok sérelmét a felligyeleti ellenérzési eljaras soran a csoportfelligyelet esetében a
csoportvizsgalati jelentésnek a pénzligyi csoport irdnyitd tagja részére torténé atadasa.
Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Hpt. 164/B. § szerinti adattovabbitas.

A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha
a) a magyar blinlild6z6 szerv — nemzetkozi kotelezettségvallalds alapjan kilfoldi blinlld6z6 szerv irdsbeli
megkeresésének teljesitése céljabol —irdsban kér biztositasi titoknak mingsiilé adatot,
b) a pénziigyi informacios egységként miikods hatdsag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakaddlyozasardl szold torvényben meghatdrozott feladatkdrében eljarva vagy kiilfoldi pénzigyi informacids
egység irdsbeli megkeresésének teljesitése céljdbdl irasban kér biztositdsi titoknak minGsilé adatot.
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Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztositd és a viszontbiztosité altal a harmadik orszadgbeli biztositéhoz,
viszontbiztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez térténé adattovabbitas abban az esetben:
a) ha a Biztositd lgyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irdsban hozzdjarult, vagy
b) ha - az adatalany hozzdajarulasanak hidnyaban — az adattovabbitasnak térvényben meghatarozott adatkore, célja és
jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes adatok védelmének megfelel§ szintje az informacios
onrendelkezési jogroél és az informacidszabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 8. § (2)
bekezdésében meghatarozott barmely médon biztositott.

A biztositdsi titoknak minGsiil6é adatoknak masik tagdllamba torténé tovabbitasa esetén a belféldre torténd adattovabbitasra
vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes lgyfelek személye vagy lzleti adata nem allapithatd
meg,

b) fidktelep esetében a kilfoldi székhelyl vallalkozas székhelye (fGirodaja) szerinti fel- lgyeleti hatésag szdmara a
feligyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitds, ha az megfelel a kilfoldi és a magyar fellgyeleti hatdsag
kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotas megalapozasa és a hatdsvizsgalatok elvégzése céljdbol a miniszter részére személyes adatnak nem
mindsulé adatok atadasa,

d) a pénzigyi konglomeratumok kiegészit6 felligyeletérdl szol6 torvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében
torténé adatdtadas.

(2) Az (1) bekezdésben meghatdrozott adatok ataddsat a Biztositd és a viszontbiztosité a biztositdsi titok védelmére
hivatkozva nem tagadhatja meg.

Az adattovabbitasi nyilvantartdsban szerepl§ személyes adatokat az adattovabbitdstél szamitott 6t év elteltével, a 136. § ald
es6 adatok vagy az Infotv. szerint kiilonleges adatnak minGsiilé adatok tovabbitasa esetén husz év elteltével torolni kell.

A Biztosito és a viszontbiztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja a Bit. 138. § (1) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve
a 138. § (6) bekezdése alapjan végzett adattovabbitasokral.

A Biztositd és a viszontbiztositd a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizdsi jogviszony
fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithet6.

A Biztosito és a viszontbiztositd a létre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a
szerz&dés létrejottének meghilusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A Biztositd és a viszontbiztosito koteles torolni minden olyan, Ggyfeleivel, volt ligyfeleivel vagy 1étre nem jott szerz6déssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsz(int, vagy amelynek kezeléséhez az
érintett hozzdajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

(3) E torvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolddo adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozo
jogszabalyi rendelkezések az irdnyaddk. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az
elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

A biztosito és a viszontbiztosito lzleti titka
A Biztositd, a viszontbiztositd, valamint ezek tulajdonosa, a biztositéban, a viszontbiztositéban részesedést szerezni kivand

személy, a vezet( allasu személy, egyéb vezet6, valamint a Biztositd és a viszontbiztosité alkalmazottja, megbizottja koteles
a Biztositd és a viszontbiztositd mikddésével kapcsolatban tudomasara jutott Gzleti titkot — id6beli korldatozads nélkil —
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megGrizni.

A Bit. 144. §-ban elGirt titoktartdsi kotelezettség nem all fenn a feladatkorében eljard

a) Fellgyelettel,

b) nemzetbiztonsagi szolgdlattal,

c) Allami Szdmvevdszékkel,

d) Gazdasagi Versenyhivatallal,

e) akozponti koltségvetési pénzeszkdzok felhasznaldsanak szabalyszerliségét és célszer(iségét ellen-6rz6 Kormany altal
kijelolt belsé ellendrzési szervvel,

f) vagyonellenGrrel,

g) Informacids Kézponttal,

h) amez6gazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyujtott tamogatast igénybe vev biztositottak esetében —az agrarkar-
megallapitd szervvel, agrérkdr-enyhitési szervvel, mez6gazdasdagi igazgatdsi szervvel, valamint az agrarpolitikaért
felel6s miniszter altal vezetett minisztérium iranyitasa alatt alld, gazdasagi elemzésekkel foglalkozd intézménnyel
szemben.

Nem jelenti az Gzleti titok sérelmét a biztositd altal az adéhatdsag felé torténd adatszolgaltatas a FATCA-torvény alapjan az
Aktv. 43/B-43/C. §-dban foglalt kotelezettség teljesitéséhez.

(3) Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a Felligyelet altal az Eurdpai Biztositas— és Foglalkoztatéinyugdij-hatdsag (a
tovabbiakban: EBFH) felé tortén6 adatszolgdltatds, az eurdpai fellgyeleti hatdsdg (az Eurdpai Biztositds— és
Foglalkoztatdinyugdij-hatdsag) létrehozasardl, valamint a 716/2009/EK hatdrozat mddositasardl és a 2009/79/EK bizottsagi
hatarozat hatalyon kivil helyezésérél sz6l6 2010. november 24-i 1094/2010/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletnek
(a tovabbiakban: 1094/2010/EU rendelet) megfelelGen.

A Bit. 144. §-ban el@irt titoktartdsi kotelezettség nem all fenn
a) a nyomozas elrendelését kovet6en a nyomozod hatdsaggal és ligyészséggel,
b) bilntetdiligyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatdsi hatarozatok birdsagi felllvizsgalata soran
eljaré birésaggal, a birdsdg altal kirendelt szakértével, tovabbd a végrehajtasi lGgyben eljaré 6nallé birdsagi
végrehajtdval, valamint az 6nkormanyzati addssagrendezési eljaras keretében a birédsaggal szemben.

(5) Nem jelenti az (izleti titok sérelmét a Felligyelet altal a biztositdkrdél és a viszontbiztositdokrdl egyedi azonositasra alkalmas
adatok szolgdltatasa a jogalkotds megalapozasa és hatdsvizsgalatok elvégzése céljabdl a pénz-, téke— és biztositadsi piac
szabdlyozasaért felel6s miniszter részére.

(6) Nem jelenti az Gzleti titok sérelmét a feladatkérében eljard Informdcids Kozpont altal végzett adattovabbitas.
Aki Gzleti titok birtokaba jut, koteles azt id6beli korlatozas nélkiil meg6rizni.

A titoktartasi kotelezettség alapjan az Gzleti titok kérébe tartozo tény, tajékoztatas vagy adat az e torvényben meghatarozott
koron kival a Biztositd és a viszontbiztosito, tovabba az tigyfél felhatalmazasa nélkil nem adhaté ki harmadik személynek és
feladatkor- 6n kivil nem haszndlhaté fel.

Aki Uzleti titok birtokaba jut, nem haszndlhatja fel arra, hogy annak révén sajat maga vagy mas személy részére kozvetlen
vagy kozvetett mddon el6nyt szerezzen, tovabba, hogy a biztositdnak, a viszontbiztositénak vagy lgyfeleinek hatranyt
okozzon.

Biztositd és a viszontbiztositd jogutdd nélkili megszlinése esetén a Biztositd és a viszontbiztosité altal kezelt Gizleti titkot
tartalmazd irat a keletkezésétél szamitott hatvan év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.
Nem lehet Uizleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozdssal visszatartani az informacidt a kozérdek( adatok nyilvdnossagara

és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozd — az Infotv.-ben meghatarozott — adatszolgaltatdsi kotelezettség esetén.

Az Uizleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.
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A biztositok kozotti adatcserével 6sszefliggé adatkezelés

A biztositotti veszélykozosség érdekeinek a megdvasa érdekében a Biztositd — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz6désben
vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgdltatdsok jogszabdlyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesitése, a
biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakaddlyozasa céljabol —a 2015. év janudr hé 1. napjatdl kezd6dben
jogosult megkereséssel fordulni mas biztositéhoz az e Biztosité altal a Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint,
a biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételével kezelt — a Bit. 149 § (3)-(5) bekezdésben meghatarozott adatok
vonatkozasaban. A megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy, vagyontdrgy vagy vagyoni jog
azonositasahoz sziikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjelolését. A megkeresés és
annak teljesitése nem mindsil a biztositasi titok megsértésének.

A Biztositd ennek keretében,

I. a Bit. 1. szamu melléklet A) rész 1. és 2. pontjdban meghatdrozott agazatokhoz tartozd biztositasi szerz8dés
megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban a Bit.149 § (3) bek. a-e) pontjaiban felsorolt adatokat;

II. a Bit. 1. szdmu melléklet A) rész 5., 6., 7., 8., 9., 16., 17. és 18. pontjdban meghatdrozott dgazatokhoz tartozd
szerz6dés megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban a Bit. 149. § (4) bek. a)-e) pontjaiban felsorolt adatokat,
tovabba

Ill.  aBit.1.szdmu melléklet A) rész 11., 12. és 13. pontjaban meghatdrozott agazatokhoz tartozd szerz6dés megkotésével
vagy teljesitésével kapcsolatban kdrosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a Bit. 149 § (5) bek. a)-c) pontjaiban
felsorolt adatokat kérheti mas biztositotol.

A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatdrozott
megfelel6 hatarid6ben, ennek hianydban a megkeresés kézhezvételét6l szamitott tizenot (15) napon belil kbteles(ek) atadni
a Biztositénak.

A megkeresd Biztositd a megkeresés eredményeként tudomadsara jutott adatot a kézhezvételt koveté kilencven (90) napig
kezelheti. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé Biztositd tudomdsdra jutott adat a Biztositd jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés fentebb meghatdrozott idétartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével
kapcsolatban indult eljards jogerds befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé Biztosité tudomdsdra jutott adat a Biztosité jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez sziikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését kovetd
egy (1) évig nem keriil sor, az adat a megismerést kovetd egy (1) évig kezelhet6. A megkeresé Biztositd az e célbdl végzett
megkeresésrél, és a megkeresés teljesitésének tényérdl, tovabba az abban szerepld adatok kérérGl a megkereséssel érintett
Ugyfelet a biztositasi id6szak alatt legaldbb egyszer értesiti.

Ha az tgyfél az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz616 torvényben meghatarozott médon az
adatairdl tajékoztatast kér és a megkeresd biztositd —a Bit. 149 § (8)—(10) bekezdésben meghatarozottakra tekintettel — mar
nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl kell tajékoztatni a kérelmezét.

A megkeresd Biztositd a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositott érdekre nem vonatkozd, tudomasara
jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a fenti céltél eltérs célbdl nem kapcsolja 6ssze. A megkeresésben megjel6lt adatok
helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztosité a felel6s.

A személyes adatok kezelésére a fentebb ismertetett jogszabalyi rendelkezések mellett a biztosité Adatvédelmi
Szabdlyzataban irtak is irdnyaddak. A biztosit6 Adatvédelmi Szabdlyzata a kovetkez6 cimen érheté el:

http://www.colonnade.hu.

Személyes adatok kezelésével kapcsolatos tdjékoztatas
Az adatok kezel6je a Colonnade Insurance S.A.
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Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetGségei:
email: dpo@colonnade.hu, telefon: (06-1) 460-1400, levelezési cime: 1426 Budapest, Pf.:153

A kezelt adatok kategoriai:

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozd barmely informacio;
azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon, kilondsen valamely azonositd, név, szam,
sziletési id6 és hely, cim, telefonszam, online azonosito;

kiilénleges adat: egészségligyi adatok

Az adatkezelés célja

A Biztosité az Ugyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak létrejottével,
nyilvantartasdval, a szolgaltatdssal Osszefliggenek. Az adatkezelés célja a biztositasi szerz6dés megkotése, mddositasa,
allomdanyban tartdsa, a biztositdsi szerz6désbdl szarmazod kovetelések megitélése vagy a Bit.-ben meghatdrozott egyéb cél
lehet.

Az adatkezelés céljai kozé tartozik az ENSZ, az EU vagy mas altal elrendelt gazdasagi szankcidknak, illetve a pénzmosas és
terrorizmus-finanszirozds megel6zésére vonatkozd kotelezettségeknek valé megfelelés biztositasa. Ezzel kapcsolatban a
Biztositd személyes adatokat (név) tovabbithat adatfeldolgozdinak az Amerikai Egyesiilt Allamokba az Eurdpai Bizottsag
megfelel6ségi hatarozata, illetve a Privacy Shield Egyezmény alapjan.

A colonnade.hu honlapon keresztiil online térténé szerz6déskotések a Tavért tv. és az Eker tv. hatdlya ala esnek, ezért az
adatkezelések tovdbbi célja a fentiek mellett az ezen jogszabalyok altal elGirt fogyasztéi tdjékoztatdsra vonatkozd
kotelezettség teljesitésének a bizonyitasa, a biztositasi szerz6dés megkotésének a bizonyitasa, az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatds nydjtdsara irdnyuld szerz6dés létrehozdsa, tartalmdnak meghatdrozdsa, mddositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazd dijak szdmlazdsa, valamint az az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése.

A Biztositd adatkezelése a biztositdsi szerz6dés megkotésével, mig kdrbejelentés, szolgdltatasi igény bejelentése és a
szerz8déssel kapcsolatos informaciokérés soran megadott adatok esetén a bejelentés, kérés elkiildésével megadottnak
tekintett 6nkéntes hozzdjaruldason alapul. Amennyiben utasbiztositasi szolgaltatdsi igény teljesitésével kapcsolatban a
biztositott |étfontossagu érdekeinek védelmére az sziikséges, akkor a biztosito egészségligyi adatokat tovabbithat az Eurdpai
Union kivili orszagokba az ilyen adattovabbitasok koriilményeirdl a Biztositd a tovabbitaskor tajékoztatja az érintettet.

A Biztositd a panasziigyintézése sordan tudomasdra jutott személyes adatokat a Bit. 159. § panaszkezelésre vonatkozé
rendelkezéseinek vald megfelelés érdekében kezeli, és az ligyfelek panaszairdl, valamint az azok rendezését, megolddsat
szolgdld intézkedésekrSl nyilvantartast vezet. A Biztositd adatkezelése a Bit. fenti rendelkezésén alapulé koételezd
adatkezelés.

Telefonon torténé panaszkezelés esetén a Biztositd a kdzotte és az lgyfél kozotti telefonos kommunikaciét hangfelvétellel
rogziti. A hangfelvétel rogzitését a Bit. fent hivatkozott szakasza rendeli el kételezGen.

Az adatkezelések idGtartama

A biztositasi titok korébe tartozé adatok kezelése soran a Biztosito a személyes adatokat — ideértve az egészségi allapottal
kozvetlenil 6sszefligg6 adatokat is — a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositdsi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A Biztositd a Iétre nem jott biztositasi szerz6déssel
kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szerz6dés |étrejottének meghilusulasaval kapcsolatban igény
érvényesithetd. A biztositasi szerz6dés megkotésével, nyilvantartasaval, valamint a biztositasi szolgaltatassal 6sszefliggésben
keletkezett, szamuviteli bizonylatnak minésiilé dokumentumokat a Biztositd az Sztv. 169. §-a alapjan 8 évig 6rzi meg.

A Biztositd a biztositdk kozotti adatcsere folytdn mads biztositdtdl beszerzett adatokat a ,Biztositotti veszélykdzosség
védelme” pontban részletezett feltételekkel és idGtartam elteltéig kezeli.
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A panaszligyintézés soran készilt hangfelvételeket a Biztositd ot évig 6rzi meg. A Biztositd a panaszt és az arra adott vdlaszt
Ot évig 6rzi meg, és azt a hatésagok kérésére bemutatja.

Az adatkezelés jogalapja

A biztositasi szerz6dések kezelésével, nyilvantartasdval kapcsolatos, valamint a telefonos lgyfélszolgdlati célu adatkezelések
jogalapja az érintettek hozzdjaruldsa, a Bit. 135. §-a, az Sztv. 169. §-a, tovdbbd a biztositdsnak elektronikus Uton, vagy
telefonon keresztll torténé megkotése esetén a Tavért. tv. 11. § (2) bekezdése, és az Eker tv. 13/A. §-a. Az egészségi allapottal
osszefliggd adatokat a biztositd az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl sz6lé 1997. évi XLVIL.
torvény rendelkezései szerint, az érintett irasbeli hozzajaruldsaval kezelheti.

A panaszkezelési célu adatkezelések jogalapja a Bit.159. §-a.

Az ENSZ, az EU vagy mas altal elrendelt gazdasagi szankcidknak (embargdknak) valdo megfelelés biztositdsa esetén az
adatkezelés jogalapja a Biztosité jogos érdeke, illetve a Biztositdra vonatkozod jogi kdtelezettség teljesitése.

Az érintettek jogai és azok érvényesitése

1. Az érintettek jogai az aldbbiakra terjednek ki:
a) kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést,
b) kérheti a személyes adatai helyesbitését és kiegészitését,
c) kérheti a személyes adatai torlését vagy kezelésének korlatozasat,
d) tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,
e) panasszal fordulhat az illetékes adatvédelmi f6 felligyeleti hatdsaghoz (NAIH),
f) jogavan az adathordozhatdsaghoz, illetve
g) kérheti a személyes adatainak direkt marketing célokra valé haszndlatanak megtiltasat.

a) A Biztositd az érintett kérelmére — a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 15 napon
beliil irdasban tajékoztatast ad az érintett részére a Biztositd vagy adatfeldolgozdja altal kezelt, az érintettre vonatkozé
- személyes adatok kategoridirdl és azok forrdsardl;
- adatkezelés céljardl és jogalapjardl;
- személyes adatok tdroldsanak tervezett idGtartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatdrozdsanak szempontjairdl;
- a cimzettek vagy cimzettek kategdriairdl, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni
fogjak;
- azigénybe vett adatfeldolgozd nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel 6sszefliggs tevékenységérdl.

A tdjékoztatads ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozoan tajékoztatdsi kérelmet az
érintett természetes személy még nem nyujtott be. Egyéb esetekben az adminisztrativ kdltségeken alapuld, észszer(i mértékd
koltségtérités allapithatd meg.

Az Biztositd a fentieken tul, az érintett kérésére a kezelt személyes adatok masolatat rendelkezésre bocsatja.

b) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Biztositd indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse vagy kiegészitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat.

c) A Biztosité az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torli, ha

- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gydjtotték, vagy

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja,
kivéve, ha az adat kezelése jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szikséges, vagy jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.
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A Biztosito az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil akkor is torli, ha a személyes adatokat
az adatkezel6re alkalmazandd jogi kdtelezettség teljesitéséhez tordini kell, vagy a személyes adatok gydijtésére az AAR 8. cikk
(1) bekezdésében emlitett, informacids tarsadalommal 6sszefliggs szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Biztositd korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely
lehet6vé teszi, hogy az adatkezel§ ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak
korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozds arra az idGtartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kerl, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsGbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

Az igy korlatozott kezelés(i adatot a tarolas kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unié,
illetve valamely tagdllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Az adatkezel6 a korlatozas felolddsardl elzetesen tdjékoztatja
az érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést.

d) Ha az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, akkor az érintett
jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

Ebben az esetben a Biztositd a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit6 erejld jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. A tiltakozast a
Biztositd annak benyujtasatél szamitott legrovidebb idén belll, de legfeljebb 15 napon bellil megvizsgdlja, annak
megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérél az érintettet irasban tajékoztatja.

Az érintettek a személyes adataik kezelésével kapcsolatos tiltakozasaikat, kérelmeiket a Biztositonal széban (személyesen)
vagy irdsban (ideértve az elektronikus levelezést is) jelenthetik be, az alabbi elérhet&ségeken:

Colonnade Biztosito Adatvédelmi Tisztvisel6

email: dpo@colonnade.hu, levelezési cime: 1426 Budapest, Pf.:153

e) Ha Onnek a személyes adataival kapcsolatos tiltakozasat, panaszat, kérelmét nem sikeriilt megnyugtaté médon rendeznie,
vagy On barmikor tgy itéli meg, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be, vagy annak
kozvetlen veszélye fennall, akkor az alabbi hatosagoknal jogosult bejelentést tenni.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Levelezési cim:1363 Budapest, Pf.: 9., Telefon: (+36) 1 391 1400, Fax: (+36) 1 391 1410, E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,
Web: naih.hu

Személyes adatainak a védelméhez f(iz6d6 jogainak a megsértése esetén On jogosult birésdghoz is fordulni. A per elbiraldsa
a torvényszék hatdskoérébe tartozik. A per — az On valasztasa szerint — az On lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti
torvényszék el6tt is megindithato.

f) Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban

megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akaddlyozna
az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta. Ha ez technikailag megvalésithatd, az érintett
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kérheti a személyes adatok adatkezelGk kozotti kbzvetlen tovabbitasat.

Egyéb adatkezelések
Amennyiben a Biztosité a Bit. 138. §-ban felsorolt hatdsdgok részére tajékoztatdst nyujt a személyes adatokkal kapcsolatosan,
akkor a kozléskor az érintettet is tdjékoztatja az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjérdl. A biztosité nem tajékoztatja az
érintett személyt a Bit. 138. § (1) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve a 138. § (6) bekezdése alapjan végzett
adattovabbitasokrdl.

Az adatkezel§ a hatdsagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot
csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljadnak megvaldsitasdhoz sziikséges.

Adatvédelmi incidens bejelentése a felligyletei hatosagnak, az érintett tajékoztatasa

Az adatkezel az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkés6bb 72 éraval azutan, hogy
az adatvédelmi incidens a tudomadsadra jutott, bejelenti az illetékes felligyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valdszinlsithet6en nem jart kockazattal az érintett jogaira és szabadsagaira nézve. AdatkezelS nyilvantartja az adatvédelmi
incidenseket, feltintetve az adatvédelmi incidensekhez kapcsolddé tényeket, annak hatasait és az orvosldsara tett
intézkedéseket.

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintetteket az adatvédelmi incidensrél, ha az adatvédelmi
incidens valészinUsithet6en magas kockazattal jar az érintett jogaira tekintettel.

Az Adatkezel6 a fentieken tulmenden is megtesz minden lehetséges |épést az adatvédelmi incidens leghatékonyabb
elhdritdsa és a személyes adatok védelmének legteljesebb biztositasa érdekében.
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9. SZOLGALTATASI IDOSZAK

Balesetbiztositas

OP1 - 24 6ra
24 6ras, vilagszerte érvényes fedezet.

OP2 - Szakmai tevékenység folytatasa
Amig a Biztositott szakmai feladatait végzi (foglalkozasabdl eredé kotelezettségeit teljesiti) a Szerz6d6 szamdra.

OP3 - Szakmai tevékenység folytatasa és munkaba/munkabdl térténé utazas
e Mindaddig, amig a Biztositott szakmai feladatait végzi a Szerz6dé szamara,
e Barmikor, amikor a Biztositott a Szerz6dd helyiségeiben tartdzkodik,
e Amikor a Biztositott a lakéhelye és a munkahelye kdzo6tt utazik,
e Amikor a Biztositott munkahelyek kdzo6tt utazik a Szerzddd koltségén.

OP4 — A teljes iddszak kiterjesztése

Ha egy Biztositott hivatalos Uton van az OP2 és OP3 szerinti Szolgdltatdsi id6szak meghosszabbodik azzal az id6szakkal, ami
a hivatalos ut megkezdésekor a Biztositott lakhelyének az elhagydsaval kezd6dik, és a hivatalos Ut befejeztével a lakdhelyére
torténd visszaérkezésig tart.

OP5 — A munkahelyen kiviil
e Amig a Biztositott hivatalos feladatait végzi és nem a Szerz6dd helyiségeiben tartozkodik,
e Amig a Biztositott a lakdhelye és munkahelye kozo6tt utazik a Szerz6dd koltségén,
e Amig a Biztositott munkahelyek kozott utazik a Szerz6dd koltségén.

OP6 — Tamadas barmikor a nap 24 drajaban
Amikor a Biztositott egy masik személy ki nem provokalt tdmaddsanak kovetkezményeként Testi sériilést szenved.

OP7 — Gépjarmiivel torténd utazas

Amikor a Biztositott a Szerz6d6 tulajdonat képezG6 vagy dltala bérelt, illetve lizingelt gépjarm(ibe, vagy az ilyen gépjarmdvet
id6legesen helyettesitd gépjarmibe beszall, kiszall, abban utazik, abba be-, illetve abbdl kirakodik, annak meghibasodasa
miatt azt az Utszélen javitja, vagy abba (izemanyagot tankol.

OP8 — Rablas barmikor a nap 24 érajaban
Amikor a Biztositott szakmajaval vagy foglalkozasaval kapcsolatos feladatait végzi a Szerz6dé szamara, és a Testi sériilés a
Szerz6d6 vagy a Biztositott vagyontargyanak ellopasa vagy annak kisérlete miatt kdvetkezik be.

OP9 - Szallité jarmdi
Amikor a Biztositott dij ellenében utasként utazik olyan szdrazfoldi-, tengeri- vagy légijarmlvon, ami személyszallitasra
vonatkozo engedéllyel rendelkezik.

OP10 - Specidlis fedezet
A biztositasi szerz6désben kiilon meghatarozott Biztositdsi idészak és fedezet.
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10. SZOLGALTATASOK MEGHATAROZASA

1. Baleseti halal

Ha egy Biztositott Testi sériilést szenvedett a Szolgdltatdsi id6szak alatt, és kizardlag ennek kovetkezményeként, minden
egyéb oktdl figgetlentl két éven belil meghal, a Biztosito a Kedvezményezettnek a Szolgdltatdsi tabldzatban meghatarozott
Osszeget fizeti az aldbbi feltételek szerint.

A jelen fejezet alapjan kifizetendé teljes 6sszeg a Rokkantsag fejezet rendelkezései alapjan ténylegesen kifizetett 6sszegen
felll kerdl kifizetésre, amennyiben a Baleseti haldl ugyanazon Testi sériilésbél ered.

Amennyiben a Biztositott égési sériilést szenved, ami kizarélag ennek kdvetkezményeként, minden egyéb oktdl fiiggetlendl
halalt eredményez, a Biztosito a Kedvezményezett(ek)nek a Szolgdltatdsi tabldzatban feltiintetett baleseti haldl utan jaré
Biztositdsi 6sszeg kétszeresét fizeti ki.

A baleseti haldl alapjan fizetend6 biztositasi szolgaltatds 6sszege Gyermekenként 2%-kal, de legfeljebb a Biztositasi 6sszeg
10%-aval novekszik.

A baleseti halal szolgaltatasra alkalmazando kiil6nos feltételek

1) Ha egy Biztositott eltlinik, és 365 nappal az elt(inés utan feltételezhetd, hogy a haldl Testi sériilésbél kovetkezett be,
és az illetékes birdsag vagy allami hatdsag a Biztositottat halotta nyilvanitja, a Szolgdltatdsi tabldzatban megnevezett
Osszeg kifizetésre kertil, feltéve, hogy a Kedvezményezett irdsban vdllalja, hogy ha késébb kideril, hogy a Biztositott
nem halt meg, a Biztositonak a kifizetett 6sszeget visszafizeti.

2) Rossz id6jarasi viszonyok miatt bekovetkezé haldl Balesetnek mingsil.

3) A baleseti haldl esetén fizetend6 6sszeg, ha a Biztositott a jelen biztositasi feltételek alapjan Gyermeknek mingsil,
legfeljebb 3.000.000,- Ft lehet, kivéve, ha a 16-18 év kozo6tti Biztositott a Testi sériilés elszenvedésének id6pontjaban
Alkalmazottnak mingsdil.

4) Ha a Biztositott baleseti halal esetére nem rendelkezik biztositasi fedezettel, a Biztosité rokkantsag alapjan
legkorabban a Baleset bekovetkeztét kovets 13. hét utan teljesit kifizetést, és akkor is csak abban az esetben, ha a
Biztositott ezen id6szak alatt a Baleset kbvetkeztében nem halt meg.

5) Ha a karigény meghaladja a Biztositdsi részletez6ben rogzitett Menetrendszerinti repiiléjdrat kumuldlt limitet, illetve
a Biztositdsi eseményenkénti limitet, a Biztosito a biztositasi szolgdltatas aranyositott, 6sszességében a Biztositdsi
részletezében rogzitett limit 6sszegét meg nem halado részét fizeti meg.

6) Amennyiben a Biztositott betoltotte a 80. életévét a Szolgdltatdsi tabldzatban feltlintetett Biztositdsi dsszegek 20%-
a, de maximum 10.000.000,- Ft kerul kifizetésre baleseti halal esetén.

1/a Temetési koltségek
Baleseti haldl biztositasi szolgaltatds nyujtasa esetén a Biztosito megtériti a felmeriilt ésszer(i temetési koltségeket, minden
egyes Biztositott esetében legfeljebb 1.000.000.-Ft 6sszegig.

2. Rokkantsag

Ha egy Biztositott Testi sériilést szenvedett a Szolgdltatdsi iddszak alatt, és kizarélag ennek kévetkezményeként, minden
egyéb oktdl fliggetleniil rokkantta valik, Végtag elvesztése kovetkezik be, vagy Erzékszervi kdrosoddst szenved, a Biztositd a
Biztositottnak a Szolgdltatdsi tdbldzatban meghatdrozott 6sszeget fizeti az alabbi feltételek szerint.

Amennyiben a Biztositott rokkantta valik (Testi sériilés kovetkezményeként a Biztositdsi id6szak alatt), a Biztosito kifizeti a

Biztositottnak a rokkantsag miatt szlikségessé valt haz és gépjarmd atalakitdsdnak Szokdsos és ésszerli kéltségeit maximum
500.000 Ft-ig.
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Fogalom meghatdrozasok:

Végtag elvesztése
e Lab:
a) bokdanal vagy boka feletti amputacidja, vagy
b) egy teljes labfej vagy labszar végleges és teljes mikodésképtelensége.
o Kar:
a) négy ujj amputacidja a metacarpophalangealis izliletek felett (ahol az ujjak a kézfejhez csatlakoznak) vagy
b) egy teljes kar vagy kéz végleges és teljes m(ikodésképtelensége.

Erzékszervi karosodas

Latas elvesztése:
Latas maradando és teljes elvesztése:
a) mindkét szem latdsanak az elvesztése, ha a Biztositottat hivatalosan vaknak nyilvanitjak.
b) egy szem latasanak a megromldsa olyan mértékben, hogy korrekcié utan a megmaradt |atds a Snellen skala szerinti
3/60 vagy annal alacsonyabb érték(i.

Beszédképesség elvesztése
A beszédképesség teljes és maradando elvesztése.

Hallaskarosodas
A hall3s teljes és maradandé elvesztése.

Maradandé teljes rokkantsag
Olyan foku rokkantsag, ami teljes mértékben megakadalyozza a Biztositottat abban, hogy a Szerz6dé részére a szokdsos
munkajat végezze, és ami minden valdszin(iség szerint teljes hatralévé életében igy is marad.

Maradandé részleges rokkantsag

A maradandd rokkantsdgra tekintettel, és annak mértékétdl fliggben, a Szolgdlitatdsi tdbldzat Maradandd részleges
rokkantsag Biztositdsi 6sszeg szazalékos aranyaban teljesit a Biztositd biztositasi szolgaltatast. Az alabbi tablazat tartalmazza
az adott rokkantsag esetén fizetend6 biztositasi szolgaltatdas mértékét.

Az aldbbiak amputacidja vagy végleges és teljes miikodésképtelensége esetén (az iziilet-merevedést /anchylosis/

ideértve)

a) egy hiuvelykujj 30%
b) mutatdujj 20%
c) a mutatéujjon kivil barmelyik ujj 10%
d) a nagy labujj 15%
e) a nagy labujjon kivil barmelyik 1abujj 5%
f) vall vagy konyok 25%
g) csukld, csipd, térd vagy boka 20%
h) alsé dllkapocs miitéti eltavolitasa 30%
i) koponya teljes vastagsagaban, a kovetkezd
feliileteken
- legaldbb 6 cm? 40%
-3-6cm? 20%
-3 cm? alatt 10%
i) vall 40%
k) az alkar két csontja 30%

Colonnade Csoportos Baleset- és Betegségbiztositas - 001-2021 26/43



e
COLONNADE

A FAIRFAX COMPANY

) comb vagy az alsé labszar két csontja 50%
m) térdkalacs 20%
n) az alsé végtag megrovidilése a kovetkez6
mértékben
- legaldbb 5 cm 30%
-3-5cm 20%
-1-3cm 10%
o) teljes mértékl gydgyithatatlan elmebaj) 100%
p) egy kar, egy lab, vagy egy szem elvesztése 100%
q) mindkét szem elvesztése, vagy két vagy tobb végtag | 100%
elvesztése, vagy az egyik szem és egy végtag
elvesztése
r) halldsvesztés mindkét ful esetén 100%
s) halldsvesztés egyik fiil esetén 100%

t) A fent rogzitett esetek kozé nem sorolhaté maradando rokkantsag esetén legfeljebb a Biztositdsi 6sszeg 100%-a

fizetheto ki.

Az t) pont szerinti maradando részleges rokkantsag megtéritése a rokkantsdg mértéke, valamint annak a fent rogzitett és az
adott rokkantsagra vonatkozo szazalékos mértékkel valé egybevetése alapjan torténik. Ennek soran a Biztositott foglalkozasa
tényez6ként nem vehetd figyelembe.

Az ugyanazon Balesetbdl szarmazé tobb rokkantsdg esetén az egyes rokkantsagi tipusokra meghatarozott szazalékok
Osszegzésre kerilnek, de a Biztosité nem fizethet tébbet, mint a Maradando részleges rokkantsag biztositasi 6sszegének 100
%-a.

Az ujjak (kivéve a hilivelykujj és mutatdujj) és a labujjak (kivéve a nagy labujjat) megmerevedése esetén fizetendd 6sszeg az
adott végtagok elvesztése esetén fizetendd 6sszeg 50%-a.

2/a Atképzési koltségek
Maradando teljes rokkantsdg esetén teljesitett biztositasi szolgaltatds esetén a Biztositd megtériti a Szerz6dénél felmerilé
azon ésszer( koltségeket, amelyek a Biztositott atképzése kapcsan merilnek fel, legfeljebb 1.000.000.-Ft 6sszegig.

2/ b Kerekesszék
Rokkantsag esetén teljesitett biztositasi szolgdltatas esetén, amennyiben a Biztositott kerekesszék hasznalatara szorul, a
Biztosito megtériti a Szerz6dének a kerekesszék koltségét legfeljebb 1.000.000,- Ft 6sszegig.

A rokkantsag szolgaltatasra alkalmazando kiilonés feltételek

1) Rossz idGjarasi viszonyok miatt bekdvetkezs rokkantsag Balesetnek minGsiil.

2) Ha a Biztositott nem all munkaviszonyban, a Maradandé teljes rokkantsdg meghatarozas helyébe a kovetkezd
definicid lép: ,,Olyan foku rokkantsag, amely teljes mértékben megakadalyozza a Biztositottat abban, hogy barmilyen
keresé tevékenységet végezzen, és ami minden valdszinliség szerint a teljes hatralévé életében igy is marad.”.
Ideiglenes teljes keres6képtelenség és ideiglenes részleges keres6képtelenség biztositasi szolgdltatds nem
teljesithetd ilyen esetben.

3) Ugyanazon Biztositott esetében a jelen fejezet alapjan fizetendd teljes 6sszeg az ugyanazon Balesetbdl szarmazo tobb
Testi Sériilés esetén az egyes Testi Sériilésekre vonatkozd biztositasi szolgaltatasok dsszesitett 6sszege, azonban a
Biztosito legfeljebb a Biztositdsi eseményenkénti limitet fizeti meg, kivéve, ha biztositasi szolgaltatasként baleseti
koltségtérités, atképzési koltségek, temetési koltségek vagy kerekesszék koltségeinek téritése torténik.

4) Ha egy Balesetbdl eredGen tobb maradandé részleges rokkantsag kovetkezik be, az egyes szazalékok 6sszegzésre
kerillnek, de a Biztosité nem fizet tobbet, mint a Maradandé részleges rokkantsdg biztositasi 6sszegének100 %-a.

5) Ha a Biztosito kifizetést teljesit a test egy részének elvesztése vagy miikodésképtelenné valasa esetén, az adott
testrésszel kapcsolatosan tovabbi igény nem érvényesithetd.
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6) Ha a karigény meghaladja a Biztositdsi részletez6ben rogzitett Menetrendszerinti repiildjdrat kumuldlt limitet, illetve
a Biztositdsi eseményenkénti limitet, a Biztosito a biztositasi szolgdltatds aranyositott, 6sszességében a Biztositdsi
részletezében rogzitett limit 6sszegét meg nem halado részét fizeti meg.

7) Azideiglenes teljes keres6képtelenség alapjan teljesitett kifizetés megsziinik a Maradando teljes rokkantsdg alapjan
torténd kifizetés esetén, vagy ha az korabban kévetkezik be, a Biztositdsi részletez6ben rogzitett, az ideiglenes teljes
keres6képtelenségre vonatkozd idészak lejartaval.

8) Amennyiben a Biztositott betoltotte a 80. életévét a Szolgdltatdsi tabldzatban feltlintetett Biztositdsi 6sszegek 20%-
a, de maximum 10.000.000,- Ft keril kifizetésre Testi sériilésbél eredd rokkantsag esetén.

3. Koérhazi napi térités baleset esetén

Ha egy Biztositottat fekv6 betegként vesznek fel egy kdrhazba Testi sériilés miatt (a diagnodzis feldllitdsa el6tt vagy utan) a
Szolgdltatdsi iddszak alatt, a Biztosito a Biztositottnak megfizeti a Szolgdltatdsi Tdbldzatban megjelolt Biztositdsi 6sszeget
(Kérhazi napi térités) a korhazban eltoltott minden napra, azonban legfeljebb a Szolgdltatdsi Tabldzatban régzitett maximalis
napok utan (legfeljebb 365 nap utan). A Szolgdltatdsi Tabldzatban Onrészként megjeldlt napokra a Biztositd téritést nem
fizet.

A Biztosito kifizeti a kdzvetlen csaladtag (aki a Biztositottal egy haztartasban él) utazasi koltségeit maximum 50.000 Ft-ig,
amennyiben a Biztositott Testi sériilés miatt tébb mint 5 napig kdrhazban tartézkodik, és a kérhaz legalabb 50 km tavolsagra
van a lakéhelyétél.

A korhazi napi téritésre vonatkozo kizarasok
A Biztosité nem fizet korhazi napi téritést, amennyiben az az alabbi okok kévetkezménye, vagy abbdl ered:

- idegi vagy mentalis betegség kezelése, annak besorolasatdl fiiggetleniil;

- barmilyen pihentet6 kira, vagy huzamosabb tartézkodasra alkalmas intézményekben valé elhelyezés, beleértve,
de nem korlatozva a kdvetkezokre: nyugdijas otthonok, rehabilitacids intézet, szanatoriumok és detoxikald
kdzpontok;

- kizardlag esztétikai célbdl vagy kévérség, impotencia ellen, vagy a teherbeesés megkonnyitése céljabdl végzett
kivizsgalas, mlitét vagy kezelés;

- terhesség vagy gyermeksziilés;

- a Testi sériilést kovetd, tobb mint 180 nappal kés6bbi korhazi kezelés;

- aBetegséghbdl eredd kdrhazi tartézkodasra.

A 80. életévét betoltott Biztositott esetében a Biztositéo nem teljesit korhazi napi térités biztositdsi szolgaltatast.

Eszméletlenség

Amennyiben egy Biztositott Testi sériilés kovetkeztében folyamatos eszméletlenségi allapotba kerll, a Biztosito a
Biztositottnak a folyamatos eszméletlenség id6tartamanak minden napja utdn, de legfeljebb 365 napra kérhazi napi téritést
fizet. Ez a biztositasi szolgdltatas a kérhazi napi térités alapjan fizetett 6sszegen felll jar.

3/a Labadozasi tamogatas

A Biztosité kérhazi napi téritést fizet abban az esetben, ha az Orvos utasitasara a Biztositott gydgyulasa otthon torténik, és a
kdrhazi napi téritésre érvényes igényt nyljtottak be. A biztositasi szolgaltatds legfeljebb annyi nap utan jar, amennyi nap utan
a Biztositott kérhazi napi téritést kapott.

4. Korhazi napi térités baleset és betegség esetén

Ha egy Biztositottat fekvé betegként vesznek fel egy kdrhdzba Testi sériilés vagy Betegség miatt (a diagnozis felallitdsa elStt
vagy utan) a Szolgdltatdsi id6szak alatt, a Biztositd a Biztositottnak megfizeti a Szolgdltatdsi Tabldzatban megjelolt Biztositdsi
Osszeget (Korhazi napi térités) a kdrhazban elt6ltott minden napra, azonban legfeljebb a Szolgdltatdsi Tabldzatban rogzitett
maximalis napok utédn (legfeljebb 365 nap utén). A Szolgdltatdsi Tabldzatban Onrészként megjeldlt napokra a Biztosité téritést
nem fizet.
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A Biztosito kifizeti a kdzvetlen csaladtag (aki a Biztositottal egy haztartasban él) utazasi koltségeit maximum 50.000 Ft-ig,
amennyiben a Biztositott Testi sériilés és Betegség miatt tobb mint 5 napig kérhdzban tartdzkodik, és a kérhaz legalabb 50
km tavolsagra van a lakdhelyétdl.

A koérhazi napi téritésre vonatkozo kizarasok
A Biztosité nem fizet korhazi napi téritést, amennyiben az az alabbi okok kévetkezménye, vagy abbdl ered:

- idegi vagy mentalis betegség kezelése, annak besorolasatdl fiiggetleniil;

- barmilyen pihentet6 kira, vagy huzamosabb tartézkodasra alkalmas intézményekben valé elhelyezés, beleértve,
de nem korlatozva a kovetkezSkre: nyugdijas otthonok, rehabilitacids intézet, szanatériumok és detoxikalé
kdzpontok;

- kizardlag esztétikai célbol vagy kovérség, impotencia ellen, vagy a teherbeesés megkonnyitése céljabdl végzett
kivizsgalas, miitét vagy kezelés;

- terhesség vagy gyermeksziilés;

- aTesti sériilést vagy Betegséget koveto tobb mint 180 nappal kés6bbi kérhazi kezelés.

A 80. életévét betoltott Biztositott esetében a Biztositéo nem teljesit korhazi napi térités biztositdsi szolgdaltatast.

Eszméletlenség

Amennyiben egy Biztositott Testi sérlilés és Betegség kovetkeztében folyamatos eszméletlenségi allapotba keriil, a Biztosito
a Biztositottnak a folyamatos eszméletlenség id6tartamanak minden napja utan, de legfeljebb 365 napra kérhazi napi téritést
fizet. Ez a biztositasi szolgdltatas a kérhazi napi térités alapjan fizetett 6sszegen felll jar.

4/a Labadozasi tamogatas

A Biztosité kérhazi napi téritést fizet abban az esetben, ha az Orvos utasitasara a Biztositott gydgyulasa otthon torténik, és a
korhazi napi téritésre érvényes karigényt nyujtottak be. A biztositasi szolgdltatds legfeljebb annyi nap utdn jar, amennyi nap
utan a Biztositott kérhazi napi téritést kapott.

5. Csonttorés - szazalékos

Ha egy Biztositott Testi sériilést szenvedett a Szolgdltatdsi id6szak alatt, ami kizardlag ennek kovetkezményeként, minden
egyéb oktdl flggetlenlil egy hénapon beliil Csonttérést eredményez, a Biztositd a Biztositottnak a Csonttérés tipusatol
fliggben a Szolgdltatdsi tablazatban megjelolt Biztositdsi 6sszeg szazalékdban meghatdrozott biztositdsi szolgdltatast teljesit.
Az aldbbi tablazat tartalmazza az adott Csonttérés esetén fizetendd biztositdsi szolgaltatas mértékét.

Fogalom meghatdarozas

Csonttorés:
A csont folytonossaganak a megszakadasa.

Csonttorés esetei:

a) Csip6, medencecsont (kivéve farcsont), sarok 100%

b) Also labszar, kulcs-csont, boka, kdnyok, felsé kar vagy alkar, csukld, gerinc, (csigolydk, kivéve farcsont) 80%
also allkapocs

c) Lapockacsont, térdkaldcs, szegycsont, kéz (kivéve az ujjakat és a csuklét) labfej (kivéve a ldbujjakat és a 50%
sarkat)

d) Borda vagy borddk, orrcsont, farcsont, felsé allkapocs, orr, labujj és labujjak, ujj vagy ujjak 30%

Ha egy Balesetbdl tobb Csonttérés szarmazik, az egyes Csonttérésekre jard szazalékok osszegzésre keriilnek, de a Biztosito
nem fizet tobbet, mint a Csonttérés Biztositdsi 6sszegének 100%-a.

Amennyiben a Szerz6d6 vagy a Biztositott Csonttérés alapjan biztositasi szolgaltatasban részeslilt, és ugyanaz a Testi sériilés
maradandé részleges rokkantsagot okozott, a Csonttérés miatt kifizetett 0sszeget le kell vonni a maradandd részleges
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rokkantsag utdn jard 6sszeghdl, és a Biztosito csak a kilonbséget fizeti ki.

A csonttorés szolgdaltatasra vonatkozo kizarasok
A Biztosito a biztositasi szolgdltatast nem nyujtja az alabbi esetekben:
- patoldgiai hajszalrepedések (kapillaris torések);
- csontritkulasbdl eredd, vagy annak hozzajarulasaval keletkezett Csonttérések;
- érzéstelenités nélkili redukcidk;
- fog, fogkorona torése.

A 80. életévét betoltott Biztositott esetében a Biztosité nem teljesit Csonttorés esetén biztositasi szolgaltatast.

6. Csonttorés - egyosszegli

Ha egy Biztositott Testi sériilést szenvedett a Szolgdltatdsi id6szak alatt, ami kizarélag ennek kdovetkezményeként, minden
egyéb oktol fliggetlenil egy hdnapon belil Csonttérést eredményez, a Biztosito a Biztositottnak a Csonttérés tipusatdl és
szamatol fliggetlendll a Szolgdltatdsi tabldzat szerinti Biztositdsi 6sszeget fizeti ki.

Abban az esetben, ha a Szerz6dé, illetve a Biztositott a Csonttérésre biztositdsi szolgaltatdst kapott, és ugyanezen Testi sériilés
maradandé részleges rokkantsagot okoz, a Csonttérésre kifizetett szolgdltatas 6sszegét le kell vonni a maradando részleges
rokkantsagra fizetendd szolgaltatasbdl, és a Biztosito csak a kilonbséget fizeti ki.

Fogalom meghatarozas

Csonttorés:
A csont folytonossaganak a megszakadasa.

A csonttorés szolgdltatasra vonatkozo kizarasok
A Biztosité nem fizet szolgdltatast a kévetkezGkre:
- patoldgias hajszalas Csonttorés (kapillaris torés);
- Csonttérés, amit a csontritkulds okozott, vagy amihez a csontritkulas hozzajarult;
- Erzéstelenités nélkiili redukciok;
- fog, fogkorona torése

A 80. életévét betoltott Biztositott esetében a Biztositéo nem teljesit Csonttdrés esetén biztositasi szolgaltatast.

7. Egési sériilések

Ha egy Biztositott Testi sériilést szenved a Szolgdltatdsi idészak alatt, ami kizarélag ennek kovetkezményeként, minden egyéb
oktdl fuggetleniil egy hdnapon beliil égési sériilést eredményez, a Biztosito a Biztositottnak az elszenvedett égési sérilés
tipusatol fuggben a Biztositdsi 6sszeq szazalékos ardanyaban biztositasi szolgaltatast nyuijt.

Az aldbbi tablazat tartalmazza az adott égési sériilés esetén fizetendd szolgdltatasi 6sszeg mértékét:

Masodik, harmadik vagy negyedik fokozatu égési sériilés esetében a Biztosito a Szolgdltatdsi tabldzat szerinti Biztositdsi

0sszeg alabbiakban rogzitett szazalékos mértékét fizeti, az égési sériiléssel érintett testfeliilet aranyaban:

A testfellilet 27%-a vagy ennél nagyobb feliilet 100%
A testfellilet 18%-anal nagyobb, de 27%-anal kisebb felllet 60%
A testfellilet 9%-anal nagyobb, de 18%-anal kisebb felllet 35%
A testfeliilet 4,5 %-anal nagyobb, de 9%-anal kisebb felllet 20%
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Els6foku égési sériilés esetén a Biztosito a Szolgdltatdsi tablazatban megjelolt Biztositdsi 6sszeg alabbiakban

rogzitett szazalékos mértékét fizeti:

0,5%-t6l és 5% alatt 1%
5%-t6l és 10 % alatt 3%
10%-t0l és 20 % alatt 5%
20%-1t6l és 30% alatt 7%
30%-t6l és 40% alatt 10%
40%-t6l és 50% alatt 20%
50%-t6l és 60% alatt 25%
60%-t6l és 70% alatt 30%
70%-t6l és 80% alatt 40%
80%-t6l és 90% alatt 60%
90% folott 80%
Légz6-csatorna égése 30%

Az égési sériilés szolgaltatasra alkalmazando kiilonos feltételek
1) Fej és/vagy nyak égése esetén, a biztositasi szolgéltatas dsszege:
5%-kal ndvekszik, ha az égett feliilet a test fellletének legfeljebb 5%-at éri el,
- 10%-kal novekszik, ha az égett feliilet a test fellletének 5%-at meghaladja, de a 10%-ot nem haladja meg.
2) Perineum égés esetén a biztositasi szolgdltatds 10%-kal novekszik.
3) Egési sokk diagnosztizaldsa esetén a biztositasi szolgaltatas 6sszege 20%-kal ndvekszik.
4) A sebesiilt test fellletének 1%-a a tenyér és ujjak feliiletével egyenld.

A 80. életévet betoltott Biztositott esetén a Biztosité nem térit Egési sériilés biztositasi szolgaltatast.

8. Kdérhazi miitéti szolgaltatas baleset esetén

Abban az esetben, ha a Biztositott Fekvébeteg kezelés céljabdl korhazba keril a Szolgdltatdsi iddszak alatt, és rajta egy Orvos
sebészeti beavatkozast végez olyan Testi sériilés miatt, amit a Szolgdltatdsi id6szak alatt szenvedett el, a Biztositd vallalja,
hogy kifizeti a Biztositottnak a Szolgdltatdsi tabldzatban rogzitett Biztositdsi 6sszegnek az elvégzett sebészeti beavatkozasnak
megfelel§ szazalékos részét, az Onrész 6sszegén feliil.

Fogalom meghatdrozasok

Fekvébeteg
Olyan személy, akit bentlakd betegként kérhazban tartanak, és akinek legaldabb egy napi szoba- és étkezési koltséget
felszdmitanak a kérhazban.

Invaziv sebészeti beavatkozas
Barmilyen mdtét, amelynek soran feltarnak egy zart testlireget, ami szerepel a fekvGbeteg mdtétek utan fizetendd
szolgdltatasok tablazataban.

A korhazi miitéti szolgaltatas baleset esetén szolgaltatasra alkalmazando kiilonos feltételek
Ha tobb sebészeti beavatkozast hajtanak végre ugyanazon mitét sordn, az 6sszes elvégzett beavatkozasért fizetendd Osszeg
a legnagyobb aranyu beavatkozas szolgaltatasi 6sszegének felel meg.

Olyan sebészeti beavatkozdsok esetén, amelyek nem szerepelnek a fekvGbeteg mitétek utan fizetend6 szolgaltatasok
tablazataban, a fizetend6 6sszeg nagysagat a Biztosito allapitja meg, figyelembe véve a sebészeti beavatkozas természetét
az egyes olyan sebészeti beavatkozdsokkal Osszevetve, amelyek szerepelnek a fekv6beteg miitétek utdn fizetendd
szolgdltatasok tablazataban.
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FekvGbeteg miitétek utan fizetend6 szolgaltatasok tablazata

Szolgaltatas a
A sebészeti beavatkozas megnevezése Biztositasi 0sszeg %-

aban
HASUREG
A hasireg egyetlen feltarasakor elvégzett két vagy tobb sebészeti
beavatkozdast egy mdtétnek kell tekinteni.
a) Bélreszekcid 70
b) Laparotémia diagnosztikai vagy kezelési célbdl, illetve valamely 50
szerv eltdvolitasa céljabdl, kivéve, ha a jelen feltételek masként
rendelkeznek

AMPUTACIO

a) Egy kézujj vagy labuijj 10
b) Kéz, alkar, illetve |abfej a bokanal 20
c) Labszar, kar vagy comb 40
d) Comb csipénél 70
EMLO

a) Egy vagy mindkét eml6 részleges eltavolitasa

MELLKAS

a) Mellkas feltarasa diagnosztikai vagy kezelési célbdl 20
b) Bronchoskdpia— diagnosztikai célu 10

c) Bronchoskdpia — mitéti cély, a biopszia kivételével 20

a) Szemgolyé eltavolitasa 30

TORESEK (egyszeri)

o Nyilt Térések esetén a szolgaltatds 50%-kal n6, de nem haladhatja meg

a Szolgdltatdsi tabldzatban meghatarozott Biztositdsi 6sszeget.
e Nyitott operacidk esetén — beleértve a csontszovet beiltetését és a

csontok Osszeillesztését — a szolgdltatds 100%-kal n6, de nem haladhatja

meg a Szolgdltatdsi tabldzatban rogzitett Biztositdsi 6sszeget.
a Kulcscsont, lapocka, vagy alkarcsont, egy csont 15
b Farcsont, l1abtG, |abkozép vagy bokacsont 10
c) Comb 40
d Felkar vagy labszar 25
e Kéz- és labujjak, barmelyik, vagy borda 5
f) Alkar — két csont, térdkaldcs vagy a medence, ha helyrehlzas nem 20

szlikséges
g) Labszar, két csont 30
h) Felsé és alsé allkapocs 20
i) Kézt6 és kézkozépcsontok, orr, bordak (kettd vagy tobb) vagy a 10
szegycsont

i) Medence, ha helyre kell hazni 30
k) Csigolyak, harantnyudlvany, barmelyik 5
) Csigolyak, kompresszids torés, egy vagy tobb 40
m) Csuklo 10
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b) Hugyhdlyag mitét 40
e Olyan ficamok esetén, ahol nyitott mdtét valik sziikségessé, a
szolgdltatasi 6sszeg 100%-kal emelkedik, de nem haladhatja meg a
Szolgdltatdsi tabldzatban meghatarozott Biztositdsi 6sszeget.
a) Bevagds az izliletbe betegség vagy rendellenesség miatt, kivéve, ha a 15
jelen feltételek errél masként rendelkeznek, és kivéve lecsapoldst
b) Vall, konyok, csip6 vagy térdiziilet cs6tiikrozése, kivéve lecsapolast 40
c) Vall, csip6 vagy gerinc operdcidja, rogzitése, szétvdlasztdsa vagy 75
helyreillesztése
d) Térd, konyok, csukld, boka operacidja, rogzitése, szétvalasztasa 35
vagy helyreillesztése
e) Kéz vagy labujjak ficama, barmelyik 5
f) Vall, kényok, csukld vagy boka ficama 15
g) Alsddéllkapocs ficama 5
h) Csip6 vagy térd ficama, térdkalacs kivételével 20
i) Térdkalacs ficama 5
a) Haslreg 10
b) Mellkas vagy hoélyag, kivéve katéterezés 5
KOPONYA
a) Koponyam(itét (baleseti sériilés miatt) 100

A korhazi miitéti szolgaltatas baleset esetén szolgaltatasra alkalmazandé kizarasok
A Biztosité nem fizet biztositasi szolgaltatast abban az esetben, ha az alabbiak miatt keriilt sor a sebészeti beavatkozasra,
illetve, ha ezek hozzajarultak a sebészeti beavatkozashoz:
1) Terhesség, gyermeksziilés, vetélés vagy miivi vetélés, illetve a n6i termékenységgel kapcsolatos barmiféle
betegség;
2) Betegségbdl eredé vagy Betegséggel 6sszefiiggésben lévo korhazi miitéti szolgaltatas.

A 80. életévét betoltott Biztositott esetében a Biztosito nem teljesit M(itéti térités biztositasi szolgaltatast.

9. Kdérhazi miitéti szolgaltatas baleset és betegség esetén

Abban az esetben, ha a Biztositott Fekvébeteg kezelés céljabdl korhazba keril a Szolgdltatdsi iddszak alatt, és rajta egy Orvos
sebészi beavatkozdast végez olyan Testi sériilés vagy Betegség miatt, amit a Szolgdltatdsi idészak alatt szenvedett el, a Biztosito
véllalja, hogy kifizeti a Biztositottnak a Szolgdltatdsi tabldzatban rogzitett Biztositdsi 6sszegnek az elvégzett sebészeti
beavatkozasnak megfeleld szazalékos részét az Onrész 6sszegén feliil.

Fogalom meghatarozasok

Fekvébeteg

Olyan személy, akit bentlakd betegként kérhazban tartanak, és akinek legaldabb egy napi szoba- és étkezési koltséget
felszamitanak a kérhazban.

Invaziv sebészeti beavatkozas

Barmilyen mdtét, amelynek soran feltarnak egy zart testiireget, ami szerepel a fekvGbeteg mdtétek utdn fizetendd

szolgdltatasok tablazataban.

A kérhazi miitéti szolgdaltatas baleset és betegség esetén szolgaltatasra alkalmazandoé kiil6nés feltételek
Ha tobb sebészeti beavatkozast hajtanak végre ugyanazon mitét soran, az 6sszes elvégzett beavatkozasért fizetendd osszeg
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a legnagyobb ardnyu beavatkozas szolgaltatasi 6sszegének felel meg.

Olyan sebészeti beavatkozdsok esetén, amelyek nem szerepelnek a fekvGbeteg mditétek utan fizetend6 szolgaltatdsok
tdblazataban, a fizetendd Osszeg nagysdgat kizardlag a Biztosito allapitja meg, figyelembe véve a sebészeti beavatkozds
természetét az egyes olyan sebészeti beavatkozdsokkal Gsszevetve, amelyek szerepelnek a fekvébeteg miitétek utdn
fizetend6 szolgdltatdsok tablazataban.

FekvGbeteg miitétek utan fizetendd szolgdltatasok tablazata

Szolgaltatas a
Biztositasi 0sszeg %-

A sebészeti beavatkozas megnevezése

~ @dban

HASUREG
A hasiireg egyetlen feltarasakor elvégzett két vagy tobb sebészeti beavatkozast egy mitétnek kell
tekinteni.
a) Vakbél eltavolitas 50
b) Bélreszekcio 70
c) Gyomorreszekciod 70
d) Gastro-enterostomia m(itét 60
e) Epehdlyag eltavolitasa 70
f) Laparotémia diagnosztikai vagy kezelési célbdl, illetve valamely 50

szerv eltdvolitasa céljabdl, kivéve, ha a jelen feltételek masként

rendelkeznek
g) Laparoszkdpia diagnosztika vagy kezelési célbdl 50

a)

KELES

Egy vagy tobb testfelszini kelés, talyog, furunkulus felvagasa

50

b)

Egy vagy tobb karbunkulus, vagy koérhazi kezelést igényl§ kelés
kezelése

10

AMPUTACIO

a) Egy kézujj vagy labujj 10
b) Kéz, alkar, illetve |abfej a bokanal 20
c) Labszar, kar vagy comb 40
d) Comb csipénél 70

a) Egy vagy mindkét emlG radikalis eltavolitasa, a honalji 70
nyirokcsomoval egyiitt

b) Egy vagy mindkét emlG részleges eltavolitasa 40
a) Teljes mellkas plasztika 100
b) A td6 vagy a tlid6 egy részének eltavolitasa 70
c) Mellkas feltarasa diagnosztikai vagy kezelési célbol 20
d) Bronchoskdpia— diagnosztikai célu 10
e) Bronchoskdpia — m{itéti célq, a biopszia kivételével 20
f) Szivm(itét, beleértve a billenty( cserét 100
g) Szivm(itét, beleértve a bypass mitétet 75
h) Szivm(itét, beleértve az angioplasztikat 50
a) Fil felszurasa 5

b) Csecsnyulvany eltavolitasa — radikalis — egyik oldalon 50
c) Csecsnyulvany eltdvolitasa — radikalis — mindkét oldalon 60
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d) Fenesztracié egyik vagy mindkét oldalon 100
a) Sz(ikiilet megoperaldsa 40
b) Gyomortikrozés 10
a) Retina levalas — tobbszoros fuzid 100
b) Halyog 50
c) Glaukéma 30
d) Szemgolyé eltavolitasa 30
e) ROphartya eltavolitasa 20
f) Arpa vagy krénikus arpa eltavolitasa 5

meghatdrozott Biztositdsi dsszeget.

Nyitott operdcidk esetén — beleértve a csontszovet belltetését és a csontok Osszeillesztését — a
szolgaltatas 100%-kal n6, de nem haladhatja meg a Szolgdltatdsi tabldzatban rogzitett Biztositdsi

TORESEK (egyszerdi)

Nyilt torések esetén a szolgaltatds 50%-kal né, de nem haladhatja meg a Szolgdltatdsi tabldzatban

osszeget.
a) Kulcscsont, lapocka, vagy alkarcsont, egy csont 15
b) Farcsont, l1abtG, |abkozép vagy bokacsont 10
c) Comb 40
d) Felkar vagy labszar 25
e) Kéz- és labujjak, barmelyik, vagy borda 5
f) Alkar — két csont, térdkaldcs vagy a medence, ha helyrehlzas nem 20
szlikséges
g) Labszar, két csont 30
h) Felsd és also allkapocs 20
i) Kézt6 és kézkdzépcsontok, orr, bordak (kettd vagy tobb) vagy a 10
szegycsont
i) Medence, ha helyre kell hdzni 30
k) Csigolyak, harantnyulvany, barmelyik 5
) Csigolyak, kompresszids torés, egy vagy tobb 40
m) Csuklé 10
a) Vese eltavolitasa 70
b) Vese rogzitése 70
c) Laparotémia a vese, a hugyvezeték vagy a hdlyag daganatainak és 60
koveinek diagnosztizalasa vagy kezelése céljabdl, invaziv m(itét
révén
d) Laparotémia a vese, a hugyvezeték vagy a holyag daganatainak és 20
koveinek diagnosztizalasa, kezelése vagy eltdvolitasa céljabdl,
endoszkdpiaval vagy a ké szétzizasaval
e) Hagyvezeték szlikiilete — nyitott operacio 30
f) Hagyvezetéken belll — invaziv m(itét 15
g) Prosztata teljes eltavolitasa nyitott mitéttel — befejezett eljaras 70
h) Prosztata részleges eltdvolitasa — endoszkdpids eszkdzokkel 25
i) Prosztata egyéb vagasos mitétei 50
j) Herekiirtas vagy mellékhere kiirtas 25
k) Vizsérv vagy variocele 10
) Fibroid daganat eltavolitdsa nem a hasliregbdl 20
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a)

A pajzsmirigy részleges vagy teljes eltavolitasa, beleértve az operacié
minden fazisat

70

IZULETEK ES FICAMOK
Olyan ficamok esetén, ahol nyitott mtét valik sziikségessé, a szolgaltatasi 6sszeg 100%-kal
emelkedik, de nem haladhatja meg a Szolgdltatdsi tdbldzatban meghatdrozott Biztositdsi 6sszeget.

a) Invaziv m(itét — szimpla sérv 20
b) Invaziv mUitét — dupla sérv 25
c) Radikalis m(itét, beleértve a szimpla sérv gyogyitdsat injekcidkuraval 40
d) Radikalis mUtét, beleértve a dupla sérv gydgyitdsat injekcidkuraval 50

a) Bevagas az izliletbe betegség vagy rendellenesség miatt, kivéve, ha 15
a jelen feltételek err6l masként rendelkeznek, és kivéve lecsapolast

b) Vall, konyok, csips vagy térdiziilet cs6tiikrozése, kivéve lecsapolast 40

c) Vall, csip6 vagy gerinc operacidja, rogzitése, szétvalasztasa vagy 75
helyreillesztése

d) Térd, konyok, csukld, boka operacidja, rogzitése, szétvalasztasa vagy 35
helyreillesztése

e) Kéz vagy labujjak ficama, barmelyik 5

f) Vall, kényok, csukld vagy boka ficama 15

g) Alsdallkapocs ficama 5

h) Csip6 vagy térd ficama, térdkalacs kivételével 20

i) Térdkalacs ficama 5

a) Intranazalis szinusz operacio 15
b) Extranazalis szinusz operacid 35
c) Polip eltavolitasa, egy vagy tobb 5
d) Nyalkahartya alatti reszekcio 25
e) Orrkagylocsont eltavolitas 10
a) Hasireg 10
b) Mellkas vagy hdlyag, kivéve katéterezés 5
c) Dobhartya, hidrokéle, izliletek vagy gerinc 5
VEGBEL és VEGBELTUKROZES

a) Radikalis reszekcié, malignitdas miatt, minden fazis, beleértve a 100

végbélkivezetést
b) Aranyér, csak kivdl, eltavolitas — a teljes eljaras 10
c) Aranyér beliil, vagy belil és kivil, beleértve a végbél elGreesést, 20
Osszesen az operacid és az injekcids kezelés

d) Végbélsipoly 15
e) Végbélrepedés 5
f) Végbéltikrozés biopszia nélkil 10
g) Vastagbéltlikrozés biopsziaval vagy anélkiil 15
h) Egyéb vagdsos operacidk a végbélnél 20
a) Koponyalékelés vérrog siirgds eltavolitasahoz 100
b) Koponyalékelés érsebészeti mlitéttel 75
c) Koponyalékelés daganat eltavolitdsahoz 75
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TOROK

a) Mandulaeltavolitds, vagy mandulaeltavolitas és orrpolip eltavolitas 15
feln6tteknél és 15 éves és idGsebb gyermekeknél

b) Mandulaeltavolitds, vagy mandulaeltavolitas és orrpolip eltdvo- 10
litas15 évnél fiatalabb gyermekeknél

c) Laringoszkép alkalmazasa diagndzis megallapitasahoz 5

a) Rosszindulatu daganatok, kivéve a nydlkahartya, a bér és a 50
szubkutan szévet daganatait

b) A nyalkahartya, a bdr és a szubkutdn szévet rosszindulatu daganatai 25

c) Pilonidalis szinusz vagy cista, vdgasos operacio 25

d) Herék vagy az eml§ jéindulatu daganatai 20

e) Ganglion 5

f) Egy vagy tobb jéindulatu daganat, kivéve, amirdl a jelen feltételek 10
masként rendelkeznek

g) Visszér — a teljes eljards az Osszes éren, akar vagdssal, akar 20
injekciéval kezelve — egy |ab

h) Visszér — a teljes eljaras az Osszes éren, akdr vagdssal, akar 30

injekcioval kezelve — két 1ab

A kérhazi miitéti szolgaltatas baleset és betegség esetén szolgaltatasra alkalmazandé kizarasok
A Biztosité nem fizet biztositasi szolgaltatast abban az esetben, ha az aldbbiak miatt keriilt sor a sebészeti beavatkozasra,
illetve, ha ezek hozzajarultak a sebészeti beavatkozashoz:
1) Terhesség, gyermeksziilés, vetélés vagy miivi vetélés, illetve a néi termékenységgel kapcsolatos barmiféle
betegség.

A 80. életévét betoltott Biztositott esetében a Biztositdé nem teljesit M(itéti térités biztositasi szolgaltatast.

10. Ideiglenes teljes keresGképtelenség baleset esetén — egydsszegli

Ha egy Biztositott Testi sériilés miatt olyan foku keres6képtelenné valik (a diagnodzis feldllitasa el6tt vagy utdn) a Szolgdltatdsi
idészak alatt, hogy a Szerzédé szamdra munkajat nem tudja teljeskérlen elvégezni, a Biztosité a Biztositottnak megfizeti a
Szolgdltatdsi tabldzatban megjel6lt Biztositdsi 6sszeget (Ideiglenes teljes keresGképtelenség baleset esetén - egydsszegl
térités). A Szolgdltatdsi tabldzatban Onrészként megjeldlt napokra a Biztosito téritést nem fizet.

Amennyiben az ideiglenes teljes keres6képtelenség megszlinésének idGpontja vitatott, a Biztosito altal felkért Orvos
szakvéleménye az iranyado.

A 80. életévét betoltott Biztositott esetében a Biztosito nem nyujt ideiglenes teljes keresGképtelenség szolgaltatast.
11.a. Ideiglenes teljes keresGképtelenség baleset esetén — napi térités

Ha egy Biztositott Testi sériilés miatt olyan foku keres6képtelenné valik (a diagnozis felallitasa el6tt vagy utan) a Szolgdltatdsi
idészak alatt, hogy a Szerz6dé szamdra munkajat nem tudja teljes korlen elvégezni, a Biztositd a Biztositottnak megfizeti a
Szolgdltatdsi tablazatban megjeldlt Biztositdsi 6sszeget (Ideiglenes teljes keres6képtelenség baleset esetén- napi térités)
minden olyan napra, amikor a Biztositott igazoltan keresGképtelen, azonban legfeljebb a Szolgdltatdsi tdbldzatban rogzitett
maximalis napok utan. A Szolgdltatdsi tabldzatban Onrészként megjeldlt napokra a Biztositd téritést nem fizet.

Amennyiben az ideiglenes teljes keres6képtelenség megszlinésének id6pontja vitatott, a Biztosito altal felkért Orvos
szakvéleménye az iranyado.

Az ideiglenes teljes keres6képtelenség alapjan teljesitett kifizetés megszlinik a maradanda teljes rokkantsag alapjan torténé
kifizetés esetén, vagy ha az kordbban kovetkezik be, a Biztositdsi részletez6ben rogzitett idészak lejartaval.
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A 80. életévét betoltott Biztositott esetében a Biztosité nem nyujt ideiglenes teljes keresGképtelenség szolgaltatast.
A biztositasi szolgaltatds 6sszege nem haladhatja meg a Biztositott netto napi bérének 100%-at.
A Biztosito a Biztositott részére nem nyujt szolgaltatast a 365 napot meghaladd ideiglenes teljes keresGképtelenségre.
11.b. Ideiglenes teljes keresGképtelenség betegség esetén

Amennyiben a Biztositott Betegség miatt ideiglenesen teljes keres6képtelenné valik a Szolgdltatdsi id6szak alatt, amely
megakadalyozza abban, hogy a Szerz6dd szamara a szakmdjanak megfelel6 munkat teljeskorlen elvégezze, a Biztositd a
Szolgdltatdsi tabldzatban feltlintetett Biztositdsi dsszeget fizeti ki.

Az ideiglenes teljes keresGképtelenség betegség esetén szolgaltatasra alkalmazandé kiilonos feltételek

A Biztositott koteles a Biztositonak a nyugdijbiztositasi igazgatdsag hatdrozatdnak kézhezvételétdl szamitott 15 napon belil
bejelenteni, ha a Biztositdsi id6szak alatt 6regségi, rokkantsagi, baleseti rokkantsagi nyugdijra, illetve egyéb nyugdijszer(
ellatdsra szerez jogosultsagot.

A biztositdsi szolgdltatds 6sszege nem haladhatja meg a Biztositott Napi netto bérének 85%-at a kereséképtelenség idejére
jard tdppénz dsszegével egyiitt.

Az ideiglenes teljes keresoképtelenség betegség esetén szolgaltatasra vonatkozo kizarasok
A Biztosité nem teljesit szolgaltatast betegségi ideiglenes teljes keres6képtelenség utan, amennyiben az az alabbi okok
kovetkezménye, vagy abbdl ered:
- a Biztositott a Biztosito kockazatviselését vagy a biztositas megujitdsat megel6z6en fennallt Betegsége, fizikai
fogyatékossaga, vagy gyengesége,
- poszttraumas stressz zavar (PTSD), stressz vagy depresszio, idegi vagy mentalis betegség kezelése, annak
besorolasatol fiiggetleniil.
- olyan kezelés, operacio, mely orvosilag nem indokolt, beleértve esztétikai céllal végzett kezelés, sebészet eljaras,
kivéve, amennyiben ez baleset eredménye, és a beavatkozas Orvos javaslatara térténik.
- hatfajas és hozza kapcsolodé allapot, kivéve amennyiben Orvos altal diagnosztizalt és megallapitott allapotrol van
sz6, melyet orvosi dokumentacidval alatamasztottak (pl. MRI, rontgen);

P’

- a Biztositott terhessége a sziilés varhaté id6pontjat megel6z6 2 hénapban.

A Biztosito a Biztositott részére nem nyujt szolgdaltatast:

1) a 180 napot meghaladd ideiglenes teljes kerescképtelenségre;

2) a keresdképtelenség azon napjaira, amelyek a Szolgdltatdsi tablazatban Onrészként keriiltek megjelolésre;

3) olyan iddszakra, amelyre a Biztositott ideiglenes teljes keresGképtelenségét Orvos nem igazolta;

4) amennyiben az ideiglenes teljes keresGképtelenség a vonatkozo jogszabalyok alapjan passziv tappénznek mindsiil;

5) amennyiben a Biztositott a vonatkozd jogszabalyok alapjan nem jogosult tappénzre;

6) az 1997. LXXXIII torvényben meghatarozott foglalkozasi betegség esetén;

7) az 1997. LXXXIII torvényben meghatarozott lizemi baleset esetén;

8) azon Biztositdsi id6szak végét kévet6en, mikor a Biztositott betoltotte 65. életévét, vagy azt kévetben, hogy a
Biztositott 6regségi nyugdijra, rokkantsagi nyugdijra vagy baleseti nyugdijra jogosult.

12. Baleseti koltségtérités
Amennyiben a Biztositott Testi sériilést szenved a Szolgdltatdsi iddszak alatt, a Biztosito megtériti a Biztositott részére a
Szolgdltatdsi tabldzatban meghatarozott 0sszegig:
- a Baleset kovetkezményeként a Baleset id6pontjdban viselt ruhdzataban és személyes vagyontargyaiban, vagy
személyi okmanyaiban az indokolt és szamlaval igazolt javitas, tisztitas koltségeit, ha a felmerilt kdltségek egyébként
nem térilnek meg. Amennyiben a karosodott ruhazat, személyes vagyontdrgy gazdasdgosan nem javithatd a
Biztosito megtériti a Szolgdltatdsi tabldzatban a jelen fejezetre vonatkozdan megjel6lt Biztositdsi ésszeg erejéig a
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karosodott ruhazat, személyes vagyontargy kdridéponti avult értékét, illetve a karosodott személyi okmany(ok)
szamlaval igazolt Ujra beszerzési koltségét;

- aBaleset kbvetkeztében sziikségessé valt, és szamlaval igazolt étel, ital, telefonhivas és taxikoltségeket;

- a Baleset kbvetkeztében a Biztositott fogazataban tortént sériilés miatt sziikségessé valt fogaszati koltségeket;

- a Baleset kovetkeztében megsériilt, orvosi receptre felirt szemiivegek, kontaktlencsék javitdsanak, cseréjének
koltségeit, ide érve a sziikségessé valt szemészeti vizsgdlat koltségét is.

A Biztosito tovabba megtériti a Szolgdltatdsi tdbldzatban a jelen fejezetre vonatkozéan megjeldlt Biztositdsi 6sszeg erejéig a
Baleset kovetkezményeként sziikségessé valé szadllitas és mentés indokolt és szamldval igazolt koltségeit, ha a
tarsadalombiztositas téritési kotelezettsége nem all fenn, illetéleg, ha a felmerilt koltségek egyébként nem tériilnek meg.

A baleseti koltségtéritésre alkalmazando kizarasok
A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki az aldbbi vagyontargyakra:
1) készpénz, belfoldi vagy kulfoldi bankjegyek, csekkek, postai utalvanyok, utazasi csekkek, utazasi jegyek,
bankkartyak, barmilyen fajtaju értékpapirok, benzin- és egyéb jegyek,
2) sportszerek és az ezekhez kapcsolddé felszerelések,
3) arumintak, szerszamok, munkavégzés céljara szolgald eszkozok, élelmiszerek,
4) 6rdak (15,000 Ft értékhatar folott), ékszerek, fél- és dragakovek, nemesfémek, nemessz6rmék, képzémiivészeti
alkotasok,
5) mitargyak, régiségek, gyljtemények, buatorok,
6) személyi szamitégépek, fényképezdgépek, videokamerdak, mobiltelefonok, hangszerek, miiszaki cikkek,
walkmanek, discmanek, MP3/MP4 lejatszok és mindezek tartozékai,
7) jarmlivek és tartozékaik, alkatrészek, szerszamok.

A 80. életévét betoltott Biztositott esetében a Biztositéo nem teljesit Baleseti kbltségtérités biztositasi szolgaltatast.

13. Kritikus betegségek
Ha a Biztositottndl kritikus betegséget allapitanak meg, amelynek elsé tiinetei el6szor a Biztositdsi id6szak soran jelentkeznek,
a Biztosito kifizeti a Biztositottnak a Szolgdltatdsi tdbldzatban meghatdrozott Biztositdsi dsszeget.

Akkor tekinthet6 a kritikus betegség diagnosztizaltnak, ha a Biztositottat egy vagy tobb, az adott szakteriiletre specializalédott
Orvos vizsgdlta meg, és az Orvos altal vagy felligyelete alatt késziilt irdsos jelentés minden tekintetben megfelel azoknak a
diagnosztikai kovetelményeknek, amelyeket a jelen biztositasi feltételek a kritikus betegségekkel kapcsolatban
meghataroznak.

Fogalom meghatarozasok

Kockazatviselés kezdete
Az a nap, amikor a jelen fejezet szerinti fedezet el6sz6r megkezdSdott az adott Biztositott vonatkozasaban.

Tulélési id6szak
A Szolgdltatdsi tabldzatban megdllapitott id6szak, amit a Biztositottnak tul kell élnie a Kritikus betegség els6 diagndzisat
kovetben.

Varakozasi id6

A Szolgdltatadsi tabldzatban megdllapitott idészak, ennek hidnydban 90 nap, amely a kockazatviselés kezdetekor, vagy a
Biztositottra vonatkozo Biztositdsi ésszeg felemelésének id6pontjaban kezd6dik. Amennyiben a vdrakozasi id6 a Biztositdsi
Osszeg felemelésétél szamit, akkor a varakozasi id6 csak a Biztositdsi 6sszeg ndvekményére vonatkozik.

Kritikus betegség
A Biztositott betegsége vagy egészségkarosoddsa, az aldbbi meghatdrozasok szerint, amelynek elsé tiinetei el6szor a
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Biztositdsi id6szak soran jelentek meg, és amelyet el6szor a Biztositdsi id6szak soran diagnosztizaltak, ide nem értve a
Varakozasi id6szakot és a Tulélési id6szakot.

Kritikus betegségnek tekintend6 a sulyos daganatos betegség, szivinfarktus, agyvérzés, szivkoszoruér bypass mitétje, az
aorta mtétje, szivbillenty( m(itét, veseelégtelenség, vaksag (a latas elvesztése), fontos szerv/csontveld atiiltetés, szklerdzis
multiplex, bénulas (végtagok m(ikod6képességének elvesztése), mozgatdideg sorvadas, Alzheimer kor/sulyos demencia,
sulyos égési sériilés, az alabbi meghatarozasok szerint.

Agyvérzés
Agyi érkatasztrofa, beleértve az agyszovet elhalasat, agyi és szubarachnoidalis vérzést és agytrombdzist. A diagndzist mindkét
aldbbi allapotnak ald kell tamasztania:

e Maradandé idegi kdrosodas bizonyitéka, amit idegorvos igazol legalabb 6 héttel az esemény utan, és

e MRI, CT vagy egyéb képalkotd eljarassal késziilt lelet, ami az Uj agyvérzést kimutatja.

Kizarasok:
e atmeneti iszkémias rohamok;
e baleset, sériilés, fert6zés, érgyulladas, vagy gyulladasos betegség altal okozott agykarosodas;
e érrendszeri betegség, ami karositja a szemet vagy a latéideget; valamint
e avesztibularis rendszer iszkémids rendellenességei.

Alzheimer kér/sulyos demencia
A szellemi képesség klinikai értékeléssel és képalkotd eljarassal igazolt romldsa vagy elvesztése, ami Alzheimer kérbdl vagy
visszafordithatatlan szervi elvaltozasbdl ered, és aminek kovetkezménye a szellemi és szocidlis funkcionalitds jelentds
csokkenése, ami miatt a Biztositottnak allando felligyeletre van szliksége. A diagndzist a megfelel§ Orvos klinikai igazolasanak
kell aldtdmasztania, valamint a Biztosito altal kijeldlt Orvosnak. A kdvetkez6k ki vannak zarva:

- Nem szervi betegségek, mint neurdzis vagy pszichidtriai betegség

- Stressz, depresszid

- Alkohol vagy kabitészer okozta agykarosodas

Az aorta miitétje

Végrehajtott m(tét, melynek célja az aorta kindvésének, szlikiilésének, elzarodasanak vagy disszekcidjanak helyrehozasa
vagy kijavitsa a mellkas vagy a hasfal megnyitasaval végzett mitét atjan. E meghatdrozas tekintetében az aorta jelenti a
mellkasi és hasi aortat, de nem jelenti az abbdl induld ereket.

Bénulas (a végtagok miikodGképességének elvesztése)
Legalabb két teljes végtag miikod6képességének teljes és visszafordithatatlan elvesztése sérilés vagy betegség
kovetkeztében. Az allapotot vezet ideggydgyasznak kell igazolnia.
Fontos szerv / csontveld atiiltetés
A kovetkez6 transzplantatumok belltetése:
e emberi csontveld, vérképzd Gssejt felhasznalasaval, amit a csontvel§ teljes ablacidja el6z meg, vagy
e emberi sziv, tiid6, maj, vese és hasnyalmirigy, ami a megfelel6 szerv visszafordithatatlan végsé ledllasa miatt valt

szlikségessé.
Egyéb Gssejt beliltetések ki vannak zarva.

Jelentds égési sebek
IIl. fokozatu égés (a bér teljes vastagsagdban), ami a Biztositott testfelliletének legaldbb 40%-ara kiterjed.

Mozgatdideg sorvadas
A mozgatdideg sorvadasa, amit a kortikospinalis traktus, az ellils6 szarvsejt és a nyultvel6 mozgatd neuronok degeneracidja
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jellemez, ideértve a gerinceredet(i izomsorvadast, az el6rehaladd nyultvelSi bénulast, az amiotréfias lateralis szklerdzist, és
az els6dleges lateradlis szklerdzist. Idegorvosnak kell igazolnia, hogy a diagndzis megallapitotta a progresszivitast, és hogy a
folyamat maradandd neurolégiai deficithez vezet.

Sulyos daganatos betegségek

Rosszindulatu daganat, amit a rakos sejtek megallithatatlan névekedése és az egészséges szovetek karositdsa jellemez. Ezt a
diagndzist a rosszindulatusagot igazold szovettani lelet, valamint onkoldgus vagy patoldgus szakvéleménye kell, hogy
alatdmassza.

Az alabbiak kizarasra keriilnek:

e Olyan daganatok, amelyek rosszindulatu in situ karcindmanak tekintenddk, és olyan daganatok, amelyeket a
szovettani vizsgalat premalignusnak és nem invazivnak ir le, beleértve, de nem kizardlagosan: in situ mellrak, agyi
diszfazia (CIN-1, CIN-2 és CIN-3), hiperkeratdzis, basal-sejtes és elszarusodott sejtes borrak, és 1,5 mm-nél kisebb
melanémak. 3-as Breslow féle vastagsagi mutaté vagy Clark besorolas alatt, kivéve, ha a metasztazis bizonyithatd.
Prosztatarak, ami a szovettani vizsgalat szerint Tla vagy T1b TNM osztalyba tartozik, illetve prosztatarak ezeknek
megfelel6 vagy ezeknél alacsonyabb besorolasban, a pajzsmirigy 1 cm-nél kisebb atméréji T1INOMO
papillarismikro-karcinomaja, hélyag papillarismikro-karcinomaja valamint krénikus limfocitas leukémia a 3-as RAI
besorolas alatt, Hodgkin-kor lll. kiterjedési besorolas alatt.

e Mindenféle daganat HIV, illetve AIDS jelenlétében.

Szivbillentyl miitét
Nyilt szivm(tét a beteg szivbillentyl potlasara vagy gyodgyitasara. A szivbillenty( rendellenességet szivkatéterezésnek vagy
ekhokardiogrammnak kell alatdmasztania, és az eljardst a vizsgalatban részt vevé szivgydgydsznak sziikségesnek kell tartania.

Szivkoszoruér by-pass mitétje

A mellkas felnyitdsaval jaré m(itét, egy vagy tobb koszoruér beszlkiilésének vagy elzaréddsanak korrekcidjara iranyulé by-
passgraft beliltetésével. A diagndzist a koszoruér jelent6s kdrosoddsat mutatd angiografiai bizonyitéknak kell aldtamasztania
és az eljarast a vizsgalatban részt vevd szivgydgydsz sziikségesnek kell, hogy tartsa. E meghatdrozasbdl ki van zarva az
angioplasztika és egyéb, az éren belll végrehajtott katéter alapu technika, “kulcsluk-" vagy |ézereljarasok.

Szivroham
A szivizom egy részének elhaldsa, ami a terilet elégtelen vérellatasabdl ered. A diagndzist az alabbi 6t kévetelménybdl
haromnak vagy tébbnek kell alatdmasztania, melyek az Uj szivrohamot igazoljak:

e Tipikus mellkasi fajdalom el6zmény;

e Uj elektrokardiogramm (EKG) valtozasok igazoljak az infarktust;

e A CK-MB szivenzim szintjének diagnosztizalt emelkedése;

e Troponin (T vagy |) szintjének diagnosztizalt emelkedése;

e Az esemény utan 3 hénappal vagy tobbel a bal kamra funkciéjanak 50%-ot meghaladd csokkenését lehet mérni.

Szklerodzis multiplex
A szklerézis multiplex definitiv megjelenése. A diagnodzist a kovetkezéknek kell alatamasztaniuk:
e Vizsgalat, ami egyértelmUen igazolja a szklerdézis multiplex diagnézisat, és
e TObbszoros neuroldgiai deficit, ami az utébbi folyamatos hathdnapnyi id6szakban fordult elg, és
e Az emlitett szimptomak sulyosbodasanak és gydgyulasanak, valamint a neuroldgiai deficitnek a jéI dokumentalt
el6torténete.
o |degi karosodas egyéb okbdl — mint SLE és HIV — ki vannak zarva.

Vaksag (Latoképesség elvesztése)

Mindkét szem latoképességének teljes és visszafordithatatlan elvesztése Baleset vagy Betegség kovetkeztében. A vaksagot
szemorvosnak kell igazolnia.
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Veseelégtelenség
Mindkét vese krénikus és visszafordithatatlan elégtelensége, ami miatt vagy allandd vese dializisre, vagy vese atiiltetésre van
szlikség.

A kritikus betegségek szolgaltatasra alkalmazando kiilonés feltételek:

e A jelen fejezet alapjan nyujtott fedezet a Biztositott vonatkozasaban a Kritikus betegségre vonatkozo szolgdltatas
kifizetésével megsz(linik, melyet kbvetGen a Szerz6dének nem kell tobb dijat fizetnie az adott Biztositott utan.

e Nem jar szolgaltatds az olyan Kritikus betegségre, amit el6sz0r a Vdrakozdsi idd alatt diagnosztizaltak.

e Nem jar szolgaltatds a Kritikus betegségre, ha a Biztositott meghal a Tulélési idé alatt.
kifizethet6vé.

e A Biztosito a Kritikus betegségre a Szolgdltatdsi tabldzatban megallapitott Biztositds 6sszeget a Biztositottnak csak
egyszer fizeti ki.

A kritikus betegségek szolgaltatasra vonatkozé kizarasok
A Biztosité nem fizet olyan igényekre, amelyek kozvetleniil vagy kdzvetve az alabbiakbdl erednek:

1) barmilyen Betegség, ami nem szerepel a Kritikus betegségek kozott;

2) barmiféle Kritikus betegség, aminek a jelei és tiinetei a Kockdzatviselés kezdetét megel6z6en, vagy az azt kovetd
Vdrakozadsi idén beliil jelentkeztek;

3) barmiféle Kritikus betegség, ami olyan testi vagy mentalis allapotbdl ered, ami mar a Kockdzatviselés kezdetét
megel6z6en is fennallt, amit a Biztosité szamara irasban nem tartak fel, és amit a Biztosité nem fogadott el;

4) sziiletési rendellenességek;

5) gyermeksziilés vagy terhesség;

6) olyan diagndzis, amit a Biztositott vagy annak kozeli csaladtagja, vagy barki, aki a Biztositottal egy haztartasban
él, vagy természetgyogyasz, akupunkt6r vagy egyéb nem hagyomanyos egészségiigyi szolgaltatast nyujto allitott
fel;

7) militét vagy orvosi kezelés;

8) Kritikus betegség, ami alkohol- vagy drogfiigg6ség kovetkezménye;

9) egynél tobb Kritikus betegség ugyanazon Biztositottndl.

14. Orvosi koltségek

Amennyiben a Biztositott egészségi dllapota Testi sériilés miatt orvosi ellatast igényel a Szolgdltatdsi Id6szak alatt, a Biztositd
megtériti a Szokdsos és ésszertli kéltségeket, maximum a Szolgdltatdsi tabldzatban jelolt Fedezett orvosi koltségek Biztositdsi
dsszegéig, levonva belble az Onrészt.

Az orvosi koltségekre vonatkozé fogalom meghatarozasok

Azonnali orvosi ellatds
A Testi sériilést kovet6 24 oran belll megkezdett gyogykezelés.

Fedezett orvosi koltségek
Azon koltségek, melyek ténylegesen felmertltek a Biztositottndl az Ugyeletes Orvos dltal javasolt szolgaltatasok és
gyogyszerek, egyéb anyagok tekintetében.

Ide tartoznak:
a) az Orvosok altal nyujtott szolgdltatasok;
b) egy gyodgyaszati intézményben valo tartézkodds és a m(it6 hasznalatanak a koltsége;
c) altatas (beleértve az altatdszer adagoldsat), a Rontgen vizsgdlat vagy kezelés, laboratoriumi vizsgalatok;
d) mentészolgalat;
e) fajdalomcsillapitok, gyogyszerek, terapeutikus szolgaltatasok, egyéb anyagok és
f) fizioterapias kezelések.
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A 80. életévét betoltott Biztositott esetében a Biztosito nem teljesit Orvosi koltségek biztositasi szolgaltatast.

Ervényes 2021. november 15-t6l
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