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COLONNADE INSURANCE S.A. MAGYARORSZAGI FIOKTELEPE

EJSZAKAI ASSISTANCE UGYINTEZO

A CEGROL

Tarsasagunk a Colonnade Insurance S.A. Luxemburgban kerilt bejegyzésre és
Magyarorszagon, Csehorszagban, Szlovakiaban, Lengyelorszagban, Bulgariaban,
Romaniaban illetve Ukrajnaban rendelkezik irodakkal. Tulajdonosunk a Fairfax Financial
Holding Limited (Fairfax) a torontdi tézsdén jegyzett nemzetkézi pénziigyi szolgaltatd
holdingtarsasag, amely vilagszerte tébb mint 20 biztosit6 és viszontbiztosito tulajdonosa.
A Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepe tevékenységét 2016-ban kezdte
meg. Célunk, hogy a kelet-eur6pai régidban a Colonnade az els6rangu
ugyfélkiszolgalasrol és az innovativ megoldasairdl legyen ismert.

RESZLETEK
Munkavégzés helye: 1139 Budapest, Vaci ut 99.

Foglalkoztatas jellege: részmunkaidd, diakmunka

AKIT KERESUNK

Olyan kollégat keresuink éjszakai pozicidba, aki szeretne részmunkaidében olyan munkat
végezni, melyhez elengedhetetlen fontossagu a lelkiismeretesség, precizitds és
segitbkész hozzaallas!

FOBB FELADATOK

e A magyarorszagi irodaba befuté telefonhivasok kezelése (hétkdznapokon délutan
17 és reggel 8 6ra kdzott, hétvégén pedig 24 oraban),

e kapcsolattartas a kulféldén tartézkodd, segitségre szoruld tgyfelekkel és kilfoldi
szolgaltaté partnerekkel,

e segitségnyujtds megszervezése és adminisztracidja.

AZ ALLASHOZ TARTOZO ELVARASOK

A kovetkez6k sziikségesek a pozicio sikeres betdltéséhez:
e Magabiztos kdzépszintli angol nyelvtudas,
e kiemelkedd kommunikacios és problémamegoldé képesség,
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empatikus, segitékész hozzaallas,

pontos és dnall6 munkavégzeés,

hetente minimum 2 alkalom vallalasa (hétfétél-vasarnapig terjedd idészakban),
Ugyfélszolgalati vagy call-center tapasztalat elényt jelent.

AMIT KINALUNK

Havi jovedelem atlagosan netté 100.000 Ft (a havonta vallalt alkalmak
fuggvényében valtozhat),

rugalmas beosztas,

tanulmanyok, egyéb elfoglaltsdg mellett is vallalhatdé hosszd tavu
munkalehetéség,

a munkavégzéshez szikséges szakmai képzés és tapasztalt, baratsagos
kollégak tamogatasa,

a munkaidé alatt korlatlan internet hasznalat.

Amennyiben nem érkezik ugyfélhivas, illetve éppen futé lggyel kapcsolatos
adminisztraciés feladat, a fennmaradd idében engedélyezett a személyes
elfoglaltsag, vagy pihenés.

JUTTATASOK

Laptop
Mobiltelefon

A COLONNADE VizZIOJA

Hisziink a tisztességben és 8szinteségben, mely (izletlink és kapcsolataink alapjat képezi!
Transzparens termékeket és karrendezést nyujtunk, melyek megfelelnek a véltozé vilag
kihivasainak!

COLONADE ERTEKEI

Az Oszinteség és a feddhetetlenség, mint alapvetd értékek jelennek meg
kapcsolatainkban, amellyel szemben nem ismerink kompromisszumot.
Eredményorientaltak vagyunk.

Csapatjatékosok vagyunk, nem az 6nds érdekek vezérelnek benninket. A
konfrontativ stilus szamunkra elfogadhatatlan. Ertékeljiik a lojalitast — Fairfax és
a kollégak felé is.

Kemeényen dolgozunk, ugyanakkor ez nem mehet a csalad rovasara.
Folyamatosan keressik az Uj lehet6ségeket, de minden esetben keressiuk a
kockazatok minimalizaldsanak lehet8ségeit és a befektetéseink, eszkdzeink
védelmét.

Vallalkoz6 szellemiiek vagyunk. Batoritjuk a kalkulalt kockazatvallalast.
Hibazhatunk, de a tévedéseinkbdl tanulnunk kell.

Sohasem fogjuk kockaztatni a cégunk jovéjét egyetlen projekt vagy akvizicio
miatt.

Hiszlink abban, hogy a vidam munkahelyi légkér komoly értekkel bir.
Vallalatunkrdl bévebben weboldalunkon olvashat.
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\/ JELENTKEZZ MOST!

7N\ karrier@colonnade.hu
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