DOPLNKOVE POISTNE PODMIENKY PRE POISTENIE
NESAMOSTATNOSTI (DPPN 2101)

1.

VY

MY

UvoD
Dakujeme, Ze ste si u nas poistili nesamostatnost. Na jednej strane zmluvného vztahu ste

Cize poistnik (dalej v texte ainych dokumentoch len ,vy“), ktory s nami uzaviera poistnu
zmluvu pre Poistenie budovy, domacnosti a zodpovednosti za Skodu a na druhej strane

(dalej v texte a inych dokumentoch len , poistovria“ alebo jednoducho ,my“), no oficidlne
Colonnade Insurance S.A. so sidlom Rue Jean Piret 1, L-2350 Luxemburg, Luxembursko,
zapisand v Obchodnom registri Luxemburg pod ¢. B 61605 konajuca prostrednictvom
Colonnade Insurance S.A., pobocka poistovne z iného ¢lenského $tatu, Moldavska cesta 8 B,
042 80 Kosice, Slovenska republika, 1CO: 50 013 602, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Kosice |, oddiel Po, vlozka &islo 591/V, DIC: 4120026471, IC DPH:
SK4120026471.

NA CO SLUZI TENTO DOKUMENT?

Tieto Doplnkové poistné podmienky pre nesamostatnost (oznacené skratkou DPPN 2010)
doplfaju Véeobecné poistné podmienky pre poistenie budovy, doméacnosti a zodpovednosti
za Skodu (oznacené skratkou VPPBDZ 2101). Dozviete sa tu viac o poisteni nesamostatnosti,
o tom, ¢o mate, ale aj nemdte poistené. Ak je niektoré slovo v tychto DPP a ostatnych
sUcastiach poistnej zmluvy poddiarknuté, znamena to, Ze jeho vyznam najdete v Slovniku.
Tieto DPP su platné od: 01.01.2021.

CO JE POISTENE?

Slovenskej republiky.

KTO JE POISTENY?
Poistenie nesamostatnosti chrani vas a aj ostatnych ¢lenov domdcnosti.

NA CO SA POISTENIE VZTAHUJE?

4.1. Poistnou udalostou pre potreby tohto poistenia je hospitalizacia spojend s naslednou
nesamostatnostou alebo dodasna praceneschopnost (PN-ka) potvrdena osetrujucim lekarom
spojena s nesamostatnostou, ktora nastane pocas trvania poistenia.

4.2. Ak nastane poistna udalost, asistenc¢na sluzba:

a) Zorganizuje a uhradi naklady na dopravu na kontrolu k lekarovi. Spésob dopravy stanovi
lekar uréeny asistencnou sluzbou na zdklade zdravotného stavu (napr. taxi, dopravna
zdravotna sluzba) poisteného.

b) Zorganizuje a uhradi naklady na dorucenie beznych potravin, hygienickych potrieb,
potrieb pre domace zvierata.
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f) Spatne preplati naklady na nadStandardné ubytovanie v zdravotnickom zariadeni, pricom
nadstandardné ubytovanie si organizuje poisteny.

5. AKO PREBIEHA ASISTENCIA?

5.1. Nahlasenie
Prosime, v kazdom pripade najskér kontaktujte asistenénu sluzbu na telefénnom Ccisle:
+421 911 801 500. Asistenénd sluzba je dostupna nepretrzite ato aj pocas vikendov a
sviatkov.
Pred kontaktovanim asistenc¢nych sluZieb si pripravte: €islo poistnej zmluvy. Pocas telefonatu
sa vas mdze pracovnik asistencnej sluzby pytat aj iné doplriujice informécie a tiez vas bude
dalej informovat o dalSom postupe.

5.2. Asistencia

domacnosti, odvoz k lekarovi na kontrolu alebo donasku potravin a drogérie).

5.3. Uhrada
Naklady do vysky dojednanych limitov uhraddzame my priamo asistencnej sluzbe. Ak vsak
naklady na sluzbu boli vysSie a vy ste s vykonanim sluzby suhlasili, rozdiel medzi limitom
a celkovou cenou sluzby znasate vy.

6. AKE SKODY NEHRADIME?
V tomto bode sa docitate, na aké udalosti sa poistenie nevztahuje.

6.1. Prdvo na poistné plnenie nevznika, ak:
a) Docasna praceneschopnost nie je potvrdena osetrujucim lekdrom alebo nie je mozné
overit hospitalizaciu v zdravotnickom zariadeni.
b) Poisteny nepoZiada asisten¢nu sluzbu o dopravu na kontrolu k lekdrovi minimalne 24
hodin pred planovanou kontrolou.
c) Poisteny nepredloZi asistencnej sluzbe alebo poistovni origindlne Ucty za nakup liekov
predpisanym lekarom.

6.2. Poistenie sa tieZ nevztahuje na:

a) Samotné naklady potrebné na nakup potravin, hygienickych potrieb, potrieb pre domace
zvierata.

b) Spéatné preplatenie doplatkov za lieky predpisané lekdrom, ak poisteny neposkytne
asistencnej sluzbe alebo poistovni origindlne Ucty za nakup tychto liekov.

c) Naklady na nakup Ccistiacich atechnickych prostriedkov potrebnych na upratanie
domacnosti.

d) Naklady prevysujuce dennu sadzbu nadsStandardného ubytovania, ktord je uvedena
v oficidlnom cenniku zdravotnickeho zariadenia.

7. AKO JE NESAMOSTATNOST POISTENA?
7.1. Limit poistného plnenia

Pre poistenie nesamostatnosti platia nasledovné limity:
a) Doprava na kontrolu k lekarovi — max. 200 EUR.
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b) Dorucenie potravin, hygienickych potrieb, potrieb pre domace zvieratd — 1 x za tyzden,
max. po dobu 4 tyZdrov.

c) Upratanie domdcnosti — 1 x za tyzden po dobu 4 tyzdiiov do limitu max. 200 EUR.

d) Preplatenie doplatkov za lieky predpisané lekarom — 3 x pocas poistnej udalosti do limitu
max. 40 EUR.

e) Lekar natelefone — bez limitu.

f) Nadstandardné ubytovanie v zdravotnickom zariadeni — max. 400 EUR.
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